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Firord

FORORD

Land, Du viilsignade? ir den 26:e publikationen frin SOM-Institutet vid G6-
teborgs universitet. Det som 1987 bérjade som en blygsam avrapportering,
dir endast ndgra fi av de deltagade forskarna gjorde en kortfattad sifferredovis-
ning frin den nationella SOM-undersékningen har med aren utecklats till en
bok dir ledande opinions- och medieforskare frin olika discipliner ofta utfor-
ligt analyserar insamlade data. Aven om forskare frin Géteborgs universitet
fortfarande dominerar har forskargruppen successivt vidgats till att ocksi om-
fatta kollegor frén andra universitet och hégskolor.

Land, Du viilsignade? bygger pa den nationella SOM-undersskningen frin hos-
ten 2000. Den omfattar zvd riksrepresentativa undersékningar pd vardera 3000
slumpmiissigt valda personer i &ldersintervallet 15-85 r. I de tvd enkiitfor-
muliren har en tredjedel av de stillda frigorna varit gemensamma. Undersok-
ningarna har genomforts parallellt. Filtarbetet startade i borjan av oktober
och slutférdes i december ménad. Ansvarig for datainsamlingen har varit
Kinnmark DM i Géteborg med Magnus Kinnmark som filtledare. Ndrmare
uppgifter om likheter och skillnader mellan de tvd enkiterna finns i metod-
dokumentationen.

Land, Du vilsignade? omfattar ssmmanlagt 30 kapitel. Artiklarna represente-
rar flertalet av de forskare som deltog med frigor i SOM-undersskningen 2000.

SOM-undersskningarna genomférs av SOM-institutet, en forsknings- och ut-
bildningsorganisation vid Géteborgs universitet. Institutet drivs gemensamt
av Forvaltningshégskolan, Institutionen for journalistik och masskommuni-
kation samt Statsvetenskapliga institutionen vid Géteborgs universitet. Sam-
ordnare f6r den nationella SOM-undersékningen 2000 har varit fil mag
Anders Lithner, som dven svarar f6r metoddokumentationen. Undertecknade
har varit projektansvariga for SOM-undersskningarna sedan starten 1986.

Dataunderlaget frin de tidigare SOM-undersskningarna finns tillgiingligt via
Svensk Samhiillsvetenskaplig Datatjinst (SSD) vid Goteborgs universitet. De
publikationer som hittills utgivits av SOM-institutet finns fortecknade lingst
bak i foreliggande volym. Under hosten 2000 kommer en del av lingtids-
trenderna att publiceras i den engelsksprikiga SOM-publikationen Swedish
Trends.



Forord

Den som vill veta mera om SOM-undersokningarna ir vilkomna att kontakta
Asa Nilsson, undersdkningsledare pA SOM-institutet eller Kerstin Gidsiter,
ansvarig for SOM-institutets kansli eller ndgon av oss undertecknare.

Goteborg i maj 2001

Siren Holmberg Lennart Weibull
Statsvetenskapliga institutionen Institutionen f6r journalistik och
Goteborgs universitet masskommunikation

Goteborgs universitet



Land, Du viilsignade?

LAND, DU VALSIGNADE?

SOREN HOLMBERG OCH LENNART WEIBULL

Land, du vilsignade, tag min sing!
Gjut din ande i orden!

Giv, att den ljuder fullkomnad en ging,
Séngen om landet i Norden,

Séangen om sjumila skogar och sjé,
Sléitter, som skordar oss bira,
Midnattssol och midvintersno,

Sverige till éira, Sverige!

Land, du vilsignade, tag mirr verk!
Dig min stridvan jag vige!

Signa min tanke och armen stiirk,
[frimst bland de frimsta jag stige,

att nir min bana jag indat har,
sjunkit till skuggorna neder,

stolt md man minnas, att svensk jag var,
Sverige till heder, Sverige!

Dikten Land, du vilsignade skrevs av Elisabet Bjérklund men blev kind genom
Ragnar Althéns tonsittning frin 1923 och framfér allt genom Jussi Bjorlings
insjungningar, den senaste frdn 1959. Séngen ingdr i den nationalromantiska
traditionen tillsammans med bl a Wilhelm Stenhammars Sverige, Tonerna av Carl
Sjoberg och Kung Heimer och Aslig av August Séderman.

Texten i Land, du viilsignade dryper av svenskhet. Dir finns sjumilaskogar och
midvintersnd, slitter och skordar. Den fosterlandsilskande svensken ir stolt och
strdvar efter att hedra sitt land. Diktens dvertydliga karaktidr nirmast uppmanar
till motbilder. Inte sillan har sdéngens nationalromantiska ton ocks3 fact bilda en
kontrast till vad som kinnetecknade den tidiga industrialismens miljéer i av Sverige
under 1900-talets forsta decennier. Ragnar Casparsson (1962) har givit forsta
delen av sina memoarer samma titel, men dir det handlar om ett helt annat
Sverige dn nationalromantikens. Samma kritiska perspektiv fanns i Riksutstillning-
ars stora vandringsutstillning om industrialismens genombrott som i mitten av
1970-talet drog genom Sverige (Kennerstrém, 1973).

I 2000-talets svenska sambhiille kan det tyckas svért att se nigon som helst an-
knytning till det nationalromantiska perspektivet i Land, du viilsignade. Den na-
tionella sdngtraditionen ir dock langt ifrin déd. P4 nyérsaftonens kvill r 2000
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sinde Sveriges Radios P2 en grammofonkonsert med Jussi Bjorling, dir bide
Tonerna, Kung Heimer och Aslog och Land, du viilsignade fanns med. Men upp-
slutningen kring det svenska handlar inte bara om nigra singer. Etnologen Ake
Daun har framhéllit hur viktiga de nationella symbolerna ir f6r oss svenskar:
midsommaren, den réda stugan vid sjén, vintersnén, granskogen (Daun, 1994).
1930- och 1940-talets forestillningar om folkhemmet hade samma resonansbot-
ten. Bakom ligger naturligtvis den svenska historien som priglats av en nationella
orientering i ett land med en i huvudsak homogen befolkning. Bilden bekriftas
ocksd av opinionsdata. I en jimforande EU-studie fran 2000 dir medborgare i
olika linder tillfrigades om sin syn pd nationell eller europeisk identitet visade
det sig att svenskar tillsammans med britter var det folk som i stdrst utstrickning
identifierade sig med den egna nationen. Och svenskar 4r ocksg f6ljdrikeigt ndgra
bland de mest EU-kritiska i hela EU (Holmberg m {1 2001).

Svenskars bild av Sverige som ett vilsignat land f6rstirks givetvis i goda tider.
Goda konjunkturer och positiv internationell uppmirksamhet 6kar det natio-
nella sjadlvmedvetandet. De senaste drens positiva ekonomiska utveckling ir ett
bra exempel. Svensk industri har pd nytt blivit internationellt uppmirksammad,
frimst inom IT-omradet. Samhillsekonomin har forbitcrats. Efter en tid av kraf-
tiga nedskirningar inom den offentliga sektorn finns det forhoppningar om nya
reformer. Det nya millenniets forsta &r kan i vissa avseenden uppfattats som vil-
signat.

For den som arbetar med opinions- och medieanalyser finns det alltid en risk
att ryckas med av det forhirskande samhillsklimatet. Det giller ace alltid reflek-
tera dver motbilder och stilla frigor om vad som egentligen karakeiriserar de
langsiktiga trenderna. Det dr d uppenbart att utvecklingen ocksa leder till olika
slag av klyftor, gamla skiljelinjer blir tydligare och nya motsittningar vixer fram.
Och nir vi 2001 ger ut en bok med titeln Land, Du vilsignade? kan det dirfor
finnas anledning att sitta ett frigetecken bakom.

Det ir just detta frigetecken som ir vigledande for oss som sysslar med
surveyundersdkningar och varje dr stiller frigor till mdnniskor som bor i Sverige.
Resultaten frin vira studier reflekterar medborgarnas férestillningar om sin och
sambhiillets situation. Liksom samhillsdebattorernas bilder 4r medborgarnas fore-
stillningar beroende av samhillsklimatet, men medborgarnas bilder stir till en
del for ett underifranperspektiv. Den friga vi stiller oss dr hur det vilsignade
landet egentligen ser ut i borjan av 2000-talet. Vilken dr medborgarnas bild av
vad som hinder? Vilka dr de viktiga utvecklingslinjerna — och vad dr de ett ut-
tryck for?

I detta inledande kapitel slir vi an tonen genom att lyfta fram ett antal exempel
pé trender som pd ett dversiktlige sdtt speglar tillstdndet i ett méhinda vilsignat
land — mot bakgrund av opinionsutvecklingen i Sverige under de gdngna femton
dren.



Land, Du viilsignade?

Medborgarna ser problem

Sedan 1987 har vi i SOM-undersokningarna bett de svarande att helt ppet ange
vilka frigor eller samhillsproblem de tycker ir viktigast i Sverige idag. Cirka 80-
85 procent brukar peka ut en eller flera frigor. Resultaten i tabell 1 visar hur
svenskarnas problembild férindrats genom &ren.

Tabell 1 Medborgarnas viktigaste fragor 1987 — 2000 (procent)

Frdga 1987 1988 1989 1990 1991 1992 1993 1994 1995 1996 1997 1998 1999 2000
Sjukvard 14 21 22 24 20 19 22 18 15 25 35 30 41 39
Utbildning/kultur 12 9 12 10 1 9 4 8 7 10 22 34 38 35
Sysselsattning 15 6 2 7 39 49 59 58 51 42 50 51 28 14
Pensioner/aldrevérd 10 10 6 13 16 14 16 12 10 17 19 15 21 23
Lag och ordning 20 13 38 11 15 8 9 11 25 14 13 15 16 15
Invandring/flyktingfrégor 7 8 11 14 13 19 25 12 14 13 10 8 13 12
Sveriges ekonomi 8 10 9 32 24 39 29 32 24 10 7 9 7 6
Socialpolitik 3 5 3 6 9 7 5 6 6 7 4 17 6 7
Familj/barnomsorg 6 9 8 8 7 8 9 6 4 6 7 7 5 7
Skatter 7 9 14 13 6 3 2 3 2 4 6 7 5 8
Miljo 48 62 46 32 38 19 17 20 27 10 10 9 4 9
EU 1 3 3 7 6 11 9 15 7 3 3 4 3 4
Religion/moral 1 4 3 2 2 2 1 2 3 5 2 2 3 4
Offentlig sektor/privatiseringar 3 2 2 4 2 3 2 2 3 7 2 2 2 2
Infrastruktur/kommunikationer 1 1 1 2 1 0 0 1 0 0 1 1 1 2
Jordbruks- regionalpolitik 2 2 2 1 3 1 1 0 0 0 1 1 1 1
Energi/kérnkraft 7 6 8 1 1 2 2 1 2 2 2 2 0 1
Antal svarande 1672 1642 1578 1582 1573 1889 1557 1704 1707 1779 1754 3561 3503 3546

Kommentar: Samtliga personer som besvarat enkaten ingar i procentbasen.

De frigor som nimns av flest svarande ar 2000 ir hilsovard, utbildning och
dldreomsorg. Socialdemokraternas valslogan frin 1998 — vérd, omsorg, skola —
dominerar fortfarande viljarnas agenda. Tio &r tidigare i bérjan av 1990-talet var
det helt andra frigor som toppade medborgarnas dagordning. Ar 1991 nimndes
sysselsittningen, ekonomin och miljén som de viktigaste problemomridena. Gér
vi ytterligare ndgra &r tillbaka till 1987, dominerade miljon helt som problem-
friga, f6ljd av lag och ordning.

Problembilden har med andra ord férindrats mycket snabbt i det vilsignade
landet under den gingna femtondrsperioden. Milj6 och sysselsittning stod i cen-
trum for tio ar sedan. Idag dr fokus pa den offentliga sektorns utbud och kvalitet
nir det giller skola och omsorg. Andelen svenskar som uppfattar vard och utbild-
ning som problemomréiden har nistan tredubblats jimf6rt med liget under sent
1980-tal. Nir ekonomin gir bra kar férvintningarna ocksd pa andra omraden.
Och alltfler svenskar tycker att ekonomin gir bra.
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Forbittrade materiella villkor...

Actt Sverige ar 2000 ir ett ekonomiske vilsignat land idr entydigt. Bilden av ett
samhille pa ekonomisk frammarsch dominerar bland medborgarna. Nir det gil-
ler minniskors tillbakablickande bedsmningar av samhillsekonomins utveckling
fortsitter de senaste drens positiva trend. Andelarna som anser att det gice bittre
for svensk samhillsekonomi har 2000 6kat nigot. Nirmare hilften av SOM:s
svarspersoner menade hosten 2000 att Sverige fatt en forbittrad ekonomi under
det gingna dret. Dirmed ligger andelen for andra aret 1 £6ljd klart 6ver de posi-
tiva siffrorna fran slutet av 1980-talet och ir de hégsta som nidgonsin uppmitts i
en SOM-undersskning (figur 1).

Figur 1 Allménhetens bedémning av hur den svenska ekonomin
respektive den egna ekonomiska situationen har utvecklats
under det senaste aret: andel som anser att ekonomin férbéttrats
respektive férsdmrats 1986-2000 (procent)

Procent . .
Sveriges ekonomi
100

Forbéttrats

Forbéttrats

.~ . 10
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S I 1..---*
o om0 1.
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90
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30

A2 T 2>
20 =
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Kommentar: Resultaten bygger pa samtliga svarspersoner.
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Synen pé samhillsckonomin under den ginga femtondrsperioden gav ett kraftigt
negativt utslag under lagkonjunkturen i bérjan av 1990-talet f6r att sedan forsik-
tigt dterhimea sig och efter 1998 nirmast accelerera. Till bilden hér dock att den
stora 8kningen i positiva beddmningar skedde mellan 1998 och 1999; mellan
1999 och 2000 ir skningen marginell.

Ocksa synen pa hushallsekonomin uppvisar en liknande trend, dven om utsla-
gen ir svagare. Mellan 1999 och 2000 6kar andelen som menar att det skett en
forbittring av den egna hushallsekonomin frin 25 till 28 procent. Okningen ir
ddrmed nigot storre d4n mellan 1998 och 1999. Tar vi dessutom hinsyn till att
andelen som siger sig fitt en forsimring i hushéllsekonomin klart minskat 2000
indikerar resultat att det senaste dret i medborgarnas 6gon varit mera positivt for
hushills- dn for samhillsekonomin.

Sambhiillsekonomiska bedémningar har ofta en politisk resonansbotten. Hos-
ten 1994 strax efter Bildtregeringens avging var det framfor allt borgerliga sym-
patisérer som gjorde en positiv beddmning av hur svensk ekonomi hade utveck-
lats. Efter 1995 har det diremot frimst varit socialdemokrater som uppfattat att
det skett en forbicering. Det giller ocksd r 2000. Andelen bland socialdemokra-
tiska sympatisérer som menar att den svenska ekonomin har forbittrats dr 60
procent mot 50 procent bland moderater. Inte bland nigot partis sympatisdrer
understiger andelen 45 procent, utom bland mp-sympatisorer (38 procent).

Nir det giller bedémningar av hushillsekonomin har det tidigare saknats ett
entydigt partipolitiskt monster i svaren. I 2000 ars studie kan det dock noteras
att det frimst dr m- och fp-sympatisérer som uppger sig ha fitt en bittre hus-
hallsekonomi (34 respektive 36 procent). Bland socialdemokrater och
vinsterpartister dr andelen klart ligre, 25 respektive 31 procent.

Tabell 2 Bedémning av den egna ekonomiska situationen jamfért med fér 12
manader sedan (procent)

Kén Alder Partisympati
Alla Man Kv 15-29 30-49 50-64 65-85 v s c fp m kd  mp

forbattrats 29 31 28 46 37 24 6 31 25 26 36 34 25 32
ungefar densamma 55 55 55 39 47 61 77 52 60 59 50 52 60 46
forsémrats 6 14 17 15 16 15 17 17 18 15 14 14 15 22
summa procent 100 100 100 100 100 100 100 100 100 100 100 100 100 100
Antal svar 3537 1729 1808 783 1816 694 244 499 1021 127 156 743 408 157

Kommentar: Resultaten kommer fran RiksSOM-studien 2000. Personer som hoppat 6ver enkat-
fragan ingdr inte i procentbasen.

De politiska skillnaderna reflekterar till en del en inverkan frén olika sociala fak-

torer. Det ir inte ovintat en relativt hg andel bland yngre personer som 2000
tycker att hushéllsekonomin har forbittrats (46 procent), medan andelen bland
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pensionirer ir relative 1&g (6 procent). Mera intressant ir emellertid den dkade
sociala differentieringen. Andelen som uppger sig ha fitt en bittre hushallsekonomi
stiger kraftigt med 6kande hushallsinkomst och ir hégre i tjinstemanna- 4n i
arbetarfamiljer. I det vilsignade Sverige 6kar den ekonomiska differentieringen.

Men de ekonomiska framtidsbedémningarna ir optimistiska. Andelen som tror
att samhillsekonomin kommer att forbécttras dr mer dn dubbelt s3 stor som ande-
len som tror pd en forsimring, 28 respektive 12 procent. Det speglar en kad
positivism som dock var dnnu ndgot stérre 1999. Det som frimst utmirker 2000
drs mitning ir den ldga andelen som tror pd en f6rsimring av svensk ekonomi. I
likhet med tidigare idr det foga ovintat sympatisérer till regeringspartiet som ir
mest optimistiska. Bland socialdemokratiska sympatisérer dr andelen som tror pd
en forsimring endast 9 procent. Intressant 4r dock att dven bland moderata sym-
patisorer dr det 3 som tror pd en samhillsekonomisk forsimring under det kom-
mande dret (15 procent).

Tabell 3 Andel personer som menar att den svenska ekonomin kommer att
bli béattre under det kommande &ret (balansmatt)

Alder Partisympati
Alla 15-29 30-49 50-64 65-80 v s c fp m kd mp

1993 -34  -14 -32 51 -46 51 47 -34 -17 -1 -41  -23
1994 -9 +12 -6 -18 -26 -4 +4 -26 -10 -19 -28 -16
1995 +11 +8 +11 +14 +4 -8 +24 +5 +13 +12 +0 +3
1996 -7 -6 -3 -13 -11  -25 +7  -18 +4 0 -20 -16
1997 +11 +1 -1 -6 -10 +2 429 -3 +7 +14 +2 -6
1998 -3 +1 -1 -6 -10 +2  +11 -6 -10 -19 -14 -3

1999 +19 +18 +23 +19 +13 +17 +31 +9 435 +17 +15 +8
2000 +16 +12 +20 +15 +15 +14 +27 +21 +23 +12 +11 +7

Kommentar: Balansmattet visar andelen personer som angivit att ekonomin blir battre minus
andelen som anser att ekonomin blir séamre.

I fraga om hushallsekonomin ir framtidsbedémningarna 2000 p& ungefir samma
nivd som 1999: 26 procent tror pé forbittring, 10 procent pd forsimring och 64
procent pa att det inte skall ske ndgon storre forindring. Det sociala monstret dr
detsamma som tidigare. Ekonomiskt vilsituerade har den mest optimistiska
framtidstron. Aven bland lginkomsttagare och i arbetarfamiljer ir det dock fler
som tror pa férbittring dn som tror pé forsimring,

... men 4nda problem for partierna

Den positiva utvecklingen borde gynna de politiska partierna. Om landet ér vil-
signat vore det logiskt att det skulle ha positiva dterverkningar f6r politikens fore-
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tridare. S& verkar dock inte vara fallet. Tvirtom har de politiska partierna fort-
satta problem. Det politiska intresset minskar nigot, medlemmarna blir firre och
partiidentifikationen sjunker (figur 2). De forbittrade materiella villkoren verkar
knappast firga av sig pA medborgarnas tilltro till politikens frimsta foretridare.
Eller for att uttala sig forsiktigt, avfirgningen dr méctlig. I ett senare kapitel om
institutionsfortroende kan vi trots allt visa p8 vissa fortroendeforstirkningar 2000
for olika politiska institutioner.

Figur 2 Medborgarnas grad av partidvertygelse 1986-2000 (procent)

fraga: (till personer som uppgivit sig sympatisera med nagot politiskt parti): "Anser du dig vara
en overtygad anhangare av detta parti?" Svarsalternativ: "ja, mycket 6vertygad; ja, ndgot 6ver-
tygad; nej".

Procent
80

Val&r .
70 Valar

60

50

40

30

20

10

0

1986 1987 1988 1989 1990 1991 1992 1993 1994 1995 1996 1997 1998 1999 2000

Kommentar: Resultaten visar andelen personer som svarat mycket eller nagot 6vertygad. Samt-
liga svarspersoner ingar i procentbasen.

Samtidigt finns det ett annat ménster som gor bilden mindre entydig. Medbor-
garnas partidvertygelse foljer en elekroral cykel. Engagemanget for partierna dkar
under valdr, nir partier och politiker anstringer sig att gé viljarna till méotes, f6r
att sedan minska under mellanvalsperioderna nir viljarkontakterna dr mer spo-
radiska. Allminna val tycks stirka partipolitikens stillning. Den laga siffran pa
partidvertygelse &r 2000 — den nist ligsta som uppmitts i SOM-undersékning-
arna — kan forvintas bli hogre valiret 2002. Men den elektorala cykeln till trots,
den langsiktiga trenden visar pa ett avtagande partipolitiskt engagemang.
Partiernas problem ir dock inte detsamma som att demokratin har problem.
Andelen personer som anger att de dr néjda med hur svensk demokrati fungerar
ir bland den hogsta i EU. 12000 &rs SOM-studie férklarade 65 procent av svars-
personerna att de var mycket eller ganska néjda med det sitt pd vilket demokra-
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tin fungerar i Sverige. Andelen har haft en stabil, hog niv8 under de senaste tvd
ren, medan den dessférinnan 1ag klart ligre. Och lyfter vi blicken frin partierna
till politik i allminhet 4r bilden mer komplex. Medborgarnas politiska intresse
har visserligen fallit ndgot mellan 1999 och 2000, men i ett lingre perspektiv, t ex
om vi jimfér med liget under 1960- och 70-talen, har det snarast 6kat (Holm-
berg, 2000). SOM-undersskningarnas data visar att andelen politiskt intresse-
rade varit i stort sett stabil sedan mitten av 1980-talet.

Figur 3 Andel personer som uppger sig vara mycket eller ganska
intresserade av politik 1986-2000 (procent)
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Kommentar: Samtliga svarspersoner utgor procentbasen.

Figur 4 Andel personer som uppger sig mycket eller ganska néjda med
hur demokratin fungerar i Sverige respektive i EU och i den egna
kommunen 1996-2000 (procent)
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Stabil ideologisk orientering

Den ideologiska vinster-hogerorienteringen har kinnetecknats av mycket sma
forindringar sedan mitten av 1990-talet (figur 5). Det har varken blast klar vin-
ster- eller klar hégervind i opinionen. I mitningen 2000 var det exakt samma
andel som placerade sig ideologiske till héger som till vinster. Stiltjen stdr i kon-
trast till den hogervig som hade sin topp 1991 och den vinstervig som var som
hégst 1994. Det jimna opinionsliget pa vinster-hégerskalan biddar f6r ett jimnt
val mellan blocken 2002.

Figur 5 Medborgarna placerar sig sjalva pd en védnster-hégerskala 1986-
2000 (procent)
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Kommentar: Procentbasen omfattar samtliga personer som besvarat enkéatfradgan. Andelen icke-
svar har hallit sig kring 3-4 procent genom aren.

Ocksi i friga om ideologisk orientering finns en viss valarseffekt. Det mirks s&
till vida att andelen som placerar sig till vinster tenderar att 6ka under valar. Att
politiken sitts i centrum verkar siledes frimst gynna vinstern. Alla fyra valaren i
SOM-underskningarnas tidsserie utmirks av en 8kande andel som betraketar sig
till vinster.

Gamla medier behaller sin position

Opinionsklimatet i ett land bestims av ett samspel mellan & ena sidan vad som
hinder inom ekonomi och politik och & andra sidan den bild av liget som for-
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medlas av medierna. Studier av medborgarnas informationsvigar i samhillsfra-
gor visar tydligt att dagspress, radio och TV ir de dominerande killorna till kun-
skap om skeendet. Mot den bakgrunden har det sedan bérjan av 1990-talet vid
upprepade tillfillen stilles frigor om vilka foljder den s k medieexplosionen kan
fd for medborgarnas mojlighet att orientera sig, liksom foér det sociala
kommunikationssystemet i stort. Det har talats om en 6kad fragmentarisering
som en foljd av att allt fler och smalare medier etableras. I sammanhanget 4r det
framfor allt Internetutvecklingen som lyfts fram som ett exempel pé att smala
medier kan underminera intresset f6r breda medier, sirskilt morgonpress och
TV.

Under de senaste aren har det funnits manga uttrycke for en stark IT-optimism.
Det vilsignade landet Sverige har ocksd kinnetecknats av att den nya medie-
tekniken fice etc snabbt insteg. Sverige ir ett av de mobil- och Internettitaste
linderna i virlden. Inom IT-sektorn har svenska f6retag nitt stora internationella
framgangar, bl a beroende pé en stark hemmamarknad.

Svenskars intresse f6r medieteknologi demonstreras av hur hushéllen investerat
i nya medier sedan mitten av 1980-talet (figur 6). Tre investeringsvigor kan ur-
skiljas. Den forsta representeras av text-TV och video som expanderade i slutet av
1980-talet. Den forsta digitala hushdllsmediet, CD-spelaren, kom i den andra
vagen 1 bérjan av 1990-talet. Den tredje vigen, som intriffar efter mitten av
1990-talet stir persondatorn och Internet for. Andra digitala tekniker — DVD-
spelare och set-top-box for digital-TV — saknar dnnu betydelse.

Figur 6 Uppgiven tillgdng till olika slag av informationsteknik i hushéllen
1987-2000 (procent)
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Kommentar: Procentbasen utgér samtliga svarspersoner.
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Figur 7 Morgontidningsldsning och nyhetstittande i TV minst 5 dagar/
vecka samt allmé&n Internetanvdndning 1986-2000 (procent)
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Kommentar: "Morgontidningslasning" anger andelen undersdkningspersoner som uppgivit att
de laser morgontidning minst fem dagar i veckan eller oftare. Fér "Rapport", "Aktuellt" och "Ny-
heterna TV4" anges andelen undersokningspersoner som uppgivit att de tittar pa respektive
nyhetssandning minst fem dagar i veckan eller oftare. Internetanvéndning avser andelen som
uppger att de anvander Internet flera ganger i veckan. Procentbasen utgors av samtliga svars-
personer i respektive SOM-undersokning.

Den teknik som framfor allt associeras till den snabba samhillsférindringen i
bérjan av 2000-talet dr givetvis persondatorspridningen och Internetanslutningen.
Genom att Internet bdde ir ett nytt medium och en ny éverféringsteknik har det
en potential som ett slags framtidens supermedium (Weibull, 1999). Nitet skall
ge mojlighet dll nya typer av politiska samrtal samtidigt som det skapar en f6rind-
rad ekonomi (e-handeln). Svenska hushalls anslutning till nitet skall stimuleras
genom en nationell satsning pa bredbandsutbyggnad. Att Internet ocksd héller
pé ate bli et stort medium i Sverige framgdr av att andelen nitanslutna svenska
hushall nddde &ver 50 procent i slutet av 2000.

Aven om persondatorinnehavet och Internetanslutningen fortsitter att 5ka 2000
ir det tydligt ace 5kningen sker lingsammare idn tidigare. Den minskade 6knings-
takten giller framfor allt persondatorn, dir det endast ir en blygsam uppging
under det senaste aret. Aven kurvorna fr tillvixten, andelen Internetanslutningar
och andelen med egen e-postadress, planar ut ndgot (jfr dven Mediebarometern
2001).

Bakom den begynnande mittnaden i friga om persondatorer och Internetanslut-
ning ligger det faktum att stora grupper fallic utanfér teknikutvecklingen, sirskile
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ildre personer. Medan persondatorinnehavet i hemmet bland hela allminheten
ir 61 procent ligger det bland pensionirer pd 19 procent. Hogre tjinstemin har
till 74 procent Internetuppkoppling, medan motsvarande siffra bland arbetar-
familjer 4r 41 procent — och bland pensionirer 7 procent (se Annika Bergstroms
artikel i foreliggande volym). Ocksd betriffande “halvgamla® medier som video
dr dldersskillnaderna i innehav stora. Endast for innehav av vanlig TV och telefon
finns det inte nigra lders- eller klasskillnader.

Anvindningen av Internet har ocksd 6kat snabbt under de senaste dren, dven
om okningstakten avtagit nigot efter 1998. Den samlade Internetanvindningen
ligger 2000 négot dver andelen tittare pd TV4:s Nyheterna, men begrinsar vi oss
till nyhetsanvindning pd nitet ligger andelen betydligt ligre och har skat endast
blygsamt mellan 1999 och 2000 (jfr Mediebarometern, 2001).

Ett annat utmirkande drag hos nyhetsanvindningen via nitet dr dess ojimlika
fordelning bland medborgarna. Snedférdelningen f6ljer av at tillgingen till ni-
tet varierar mellan olika grupper. Skillnaderna forstirks dessutom av att yngre
och lagutbildade oftare anviinder nitet i férstroelsesyfte medan hogutbildade har
nitet som yteerligare en informationskilla.

Slutsatsen ir att det fortsatt ir traditionella medier som stir starkast och nar
den stora massan av medborgare med nyheter. Dagstidningslidsningen i Sverige idr
mycket omfattande och har efter en svag period i bérjan av 1990-talet pa nytt
bérjat oka. Televisionens tre stora nyhetsredaktioner har ocksd en mycket hog
andel regelbundna tittare och samtliga har 6kat sin publik under de senaste dren.
Denna 6kning dr emellertid inte nddvindigtvis en 6ljd av att det blivit fler tit-
tare pa respektive huvudsindning, utan att varje redaktion numera sinder fler
program spridda éver dagen.

Det paradoxala i utvecklingen idr att morgontidningar och TV-nyheter behallit
sin starka position i mediesystemet. Om vi utgdr frdn mitten av 1990-talet d
Internet bérjade £ betydelse har de traditionella medierna snarast fict en 6kad
betydelse. Dirmed finns det anledning att ifrigasitta tesen om den successiva
fragmenteringen av medborgarnas nyhetsexponering. Medborgare splittrar sig
inte pa flera olika kanaler, utan det ménster som antyds ir snarare att man kom-
binerar olika kanaler p& ett nytt sitt och att de stora medierna dnnu s linge ir
det nav kring vilket de nya medierna rér sig (Weibull, 2000). Samtidigt finns det
anledning att pd sikt uppmirksamma vad den 6kande generationsklyftan i an-
vindning av nya medier kan betyda pd lingre sikt.

Den viktiga fritiden

I det vilsignade landet har fritiden blivit viktig. Act dgna en storre del av sin tid &c
den réda stugan vid sjon, it goda vinners sillskap eller at surfande pé Internet ir
en viktig del av medborgarnas forvintningar pa det goda livet. Ett annat utmir-
kande drag i det nya samhillet dr ace grinsen mellan arbete och fritid blir mer
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flytande. Ménga privata aktiviteter kan utdvas pd arbetsplatsen, liksom att delar
av arbetet kan géras pé datorn i bostaden.

Nir det giller arbetslivet noteras en minskning i andelen forvirvarbetande fram
till 1993, medan det direfter varit mer stabilt, lit vara att tendensen dr svagt
fallande. Tendensen ir densamma for andelen heltidsarbetande. Andelen arbets-
16sa minskar sedan topparen under f6rsta hilften av 1990-talet (figur 8).

Figur 8 Andel som uppgivit sig vara férvérvsarbetande, heltidsarbetande
eller arbetslés 1986-2000 (procent)
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Kommentar: Procentbasen ar samtliga svarspersoner. Andelen arbetsldsa inkluderar personer
i atgarder och kunskapslyftet.

Att endast hilften av befolkningen mellan 15-85 ar ir férvirvsarbetande pa hel-
tid kan tyckas ge stod dt tanken pd ett samhille med en forindrad syn pd arbete.
Aven om andelen heltidsarbetande i de aktiva dldrarna (30-64 ir) ligger pa 60
procent ir det fortfarande en lig andel, vilket forstirker bilden av ett sambhiille
med en framvixande ny syn pd arbete.

En indikation p4 forindringen ir svaren pa en SOM-friga om vad det ir som
gor livet virt att leva — fritiden eller arbetet. Fritiden svarade 51 procent av de
unga under 30 &r. Endast 13 procent bland dem uppgav arbetet. Bland personer
mellan 31 och 60 &r svarade fler arbetet (21 procent) och firre fritiden (35 pro-
cent). En ny livsstil med fritiden i centrum héller pa att vixa fram bland dagens
unga.

Samma ménster dterkommer nir minniskor fir markera vad de uppfattar som
de centrala virdena i livet. Visserligen ir det grundliggande monstret i svenskar-
nas virderingar, naturligt nog, mycket stabilt. Det dr hilsan, hedern, freden och
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friheten som 4r det centrala. Den starka armen, det hedersamma livet och obero-
ende bade indt och utdr idr viktiga virden i det vilsignade landet (tabell 3).

Tabell 4 Rokeachs grundldggande vérden. Andel personer som anger att
respektive vadrde dr mycket viktigt (procent)

Varde 1988 1990 1991 1992 1993 1994 1995 1996 1998 2000
Halsa 92 93 91 91 90 87 87 87 88 89
Arlighet - - - 89 87 85 86 86 86 87
En varld i fred 89 91 87 920 85 88 83 85 86 87
Frihet 84 89 87 86 83 85 80 83 83 85
Familjetrygghet 81 8 79 8 79 78 77 8 81 83
Rattvisa 78 83 80 85 80 83 76 80 78 81
Karlek 77 77 77 76 77 77 76 76 77 77
Inre harmoni 77 78 77 78 77 76 75 77 76 77
Sann vanskap - 80 78 80 76 73 72 74 75 75
Landets sékerhet 69 75 71 72 71 72 64 66 67 69
Lycka 70 70 71 71 69 67 69 70 69 67
En ren varld 81 79 72 76 70 70 69 68 62 64
Ett behagligt liv 54 55 54 58 58 54 60 58 60 60
Jamlikhet 49 54 49 55 47 52 46 49 50 56
En vacker varld 59 59 56 57 55 57 53 53 53 51
Sjalvaktning 44 45 44 46 44 42 42 45 42 44
Visdom 31 37 37 40 37 38 35 37 35 36
Sjalvforverkligande 29 34 29 32 31 33 33 32 30 33
Ett liv fullt av njutning 23 26 27 26 30 30 30 30 28 30
Ett spannande liv 22 26 22 25 29 29 27 28 26 24
Teknisk utveckling 22 34 23 27 29 33 25 21 22 24
Socialt anseende 15 18 18 19 21 19 18 19 19 18
Rikedom 8 9 9 8 9 10 9 12 9 9
Fralsning 9 8 9 7 9 9 8 9 9 9
Makt 5 6 6 6 6 9 6 7 6 5

Kommentar: Endast personer som besvarat de olika frdgorna ingar i procentbasen. Andelen
ickesvarare har hallit sig kring 3-6 procent genom aren pa de olika fragorna. Det totala antalet
svarspersoner per ar framgar av tabell 1. Svarsalternativen var mycket eller ganska viktigt, var-
ken eller, inte sarskilt viktigt och inte alls viktigt.

De virden som mits i SOM-studierna specificerades en ging i tiden av Milton
Rokeach (Rokeach, 1973). Han skilde mellan terminala och instrumentella vir-
den. Det idr hans terminala virden med vissa egna tilligg som mits i SOM-un-
dersékningarna. Som sig bér dr stabiliteten i resultaten stor. Vi har ju att gora
med grundliggande virden. Centrala virden som "frihet”, "rittvisa” och "heder-
lighet” har hela tiden legat hogt med 80-90 procent som anger dem som mycket
viktiga. Virden som alltid befunnit sig i botten med endast 5-10 procent som ir
beredda att utpeka dem som mycket viktiga ir t ex "makt” och "frilsning”.
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Aven om de flesta virden uppvisar en stor opinionsstabilitet finns det vissa
trender i mitningarna. De virden som tydligast fitt ett minskat stdd dr “en ren
virld”, “en vacker virld” och delvis ocksa "en virld i fred”. Alla 4r de ndgot esote-
riska virden som ror virt storsta kollektiv, d v s hela virlden. Ett annat virde som
ocksd réner ett forsvagat stéd dr “sann vinskap”.

Virden som tydligast fitt ett 6kat stod dr tva — att fa "ett behagligt liv” respek-
tive act f3 et liv fullt av njutning”. Férindringarna ir inte spektakulidra. Ande-
len personer som utpekar dessa klart hedonistiska virden som mycket viktiga har
endast okat med 6-7 procentenheter sedan slutet av 1980-talet. Hedonismens
frammarsch ir lingsam. Men eftersom den marscherar snabbast bland de unga
har den framtiden f6r sig; precis som den nya livsstilen med mer fokus pa friti-
den. En naggande friga ir hur vilsignat ett land #r dir virden som ”sann vin-
skap” tappar i st6d samtidigt som hedonistiska njutningsvirden vixer i betydelse.

Figur 9 Andel som uppgivit medlemskap i idrottsférening eller
miljéorganisation 1986-1999 (procent)
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Kommentar: Procentbasen ar samtliga svarspersoner.

Det nya vilsignade samhiillet utmirks precis som 1900-talets Sverige av ett livak-
tigt civilt samhille. Bo Rothstein och Staffan Kumlin visar i sict kapitel lingre
fram i boken att en av de antagna effekterna av det civila samhillet — minniskors
tillic till varandra — fortfarande ir intakt i Sverige. Négra forsvagningstendenser
syns inte. Detsamma giller foreningsaktiviteten, det civila sambhillets frimsta
yttrandeform. Medlemskap i exempelvis idrottsféreningar och miljsorganisationer
minskar ndgot, men mycket litet. Féreningssverige 4r dnnu inte allvarligt hotat
pé vigen till det nya sambhiillet.
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Séingen till landet i Norden

Férra drets SOM-bok hade titeln Det nya sambiillet. Den konfronterade den of-
fentliga debattens férestillningar om ett nytt samhille med forindrade medbor-
gerliga vanor och attityder. De resultat som presenterades visade entydigt pa ett
stort avstdnd mellan retorik och vardagsverklighet. Forindringar sker inte med
den hastighet som olika elitdebattorer antar eller séker frammana.

Det ir naturligt att den bild som framtridder nu, ett &r senare, inte uppvisar
ndgra avgdrande forindringar. Den goda konjunkturen har snarast ytrerligare
forstirkt medborgarnas framtidstro och investeringarna i framtidens tekniker fort-
sitter. Ytligt sett dr det sdledes rimligt att tala om Sverige som ett vilsignat land,
eftersom de flesta kurvor pekar uppat. Men det finns dven indikatorer som pekar
i annan rikening. Den politiska misstron 6kar visserligen inte kortsiktigt. Men
nivierna pé fortroendet for allt politiske 4r fortfarande lgt och undergriver ling-
samt partiernas stillning. Utan livskraftiga partier med folkligt st6d forsvagas pa
sikt vér traditionella partibaserade demokrati. Och innan nigon annan demo-
krati har skapats dr demokrati rotad i partier det enda vi har.

Tilleron till ekonomin ékar inte lika mycket som tidigare och intresset att skaffa
persondatorer kar heller inte lika mycket 2000. Aven om det inte finns nigot
beligg for att landet “har sjunkit till skuggorna neder” ger indd de utplanande
kurvorna en foraning om att ljusa férhoppningar snabbt kan vindas i sin mot-
sats. Men in s3 linge finns ingen anledning till svartsyn. Vi kan striicka pd oss och
utbrista — ”Stolt m& man minnas, att svensk jag var. Sverige till heder, Sverige!”
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Firtroendefall?

FORTROENDEFALL?

SOREN HOLMBERG OCH LENNART WEIBULL

Kan vi lita p4 att sjukvirden fungerar? Hur skoter sig egentligen bankerna? Ar
storforetagen att lita pd? Sidana frdgor om hur olika samhillsinstitutioner
och organisationer skéter sina taganden 4r centrala i det moderna informations-
samhillet. Som medborgare har vi samtidigt svrt att gora sidana bedémningar.
Vi ir tvingade att virdera olika verksamheter utan att alltid kunna avgéra det av
egen erfarenhet. Losningen pd problemet kallas fortroende.! Fortroende ir ett
slags mekanism f6r att reducera social komplexitet. For att klara det dagliga livet
madste vi utnyttja generaliserade fértroenden, som innebir att vi reducerar osi-
kerhet och dirigenom underlittar stillningstaganden (Luhmann, 1989:23fF).

Férestillningen om fortroende utgdr ursprungligen frin vart forhallningssitt
till andra minniskor. Det handlar om hur vi uppfattar minniskor och vilka slut-
satser vi kan dra hirav bide i friga om egna handlingar och i vir syn p& samhillet
(Rothstein, 2001). Men f6rtroende avser inte bara relationer minniskor emellan
utan ocksa forhéllandet till samhillets institutioner. Ett samhilles existens ir be-
roende av att minniskor har fortroende f6r de centrala institutionerna. Om
institutionsfortroendet urholkas riskerar samhillet att falla sénder (Bok, 1980).
Fértroende handlar om en social relation som har sin grund i minniskors be-
démningar av sin omvirld och som fir konsekenser f6r ett samhilles sitt ate
fungera genom att medborgarna tillskriver olika institutioner ett visst fortroende
(jfr Misztal, 1996:14).

Sambhillsinstitutioner dr dessutom inte bara en friga om abstrakta entiteter
utan rymmer inom sig olika slag av yrkesutdvare eller fortroendevalda. Yrkes-
utdvarna verkar inom ramen f6r institutionens givna regelsystem, men ir samti-
digt de som utdrt foretrider institutionerna. Det kan handla om exempelvis likare
inom sjukvirden, lirare inom skolan eller prister inom kyrkan. Fértroendet for
olika yrkesgrupper ir dirfor en viktig komponent i institutionsfértroendet.

Mot den redovisade bakgrunden har vi i vdra studier valt att betrakta f6rtro-
ende som en egenskap hos samhillet och dess institutioner. Var utgdngspunke ir,
forutsatt att institutionerna fungerar pé ett rimlige s, att hégt samhillsfértroende
ir efterstrivansvirt eftersom det leder till ett vilfungerande samhille (jfr Putnam,
1996). En viktig fordel med att betrakea fértroende som en systemegenskap base-
rad pd enskilda medborgares handlingar och bedémningar ir ocksa att det diri-
genom blir mojlige ace forena ett makro- och ett mikroperspektiv. Analyser uti-
fran mikroperspektivet ger matt pd vilket fortroende enskilda personer eller grupper
av medborgare har for olika samhillsinstitutioner, samtidigt som aggregerade matt
ger oss en bild av vilket f6rtroende enskilda samhillsinstitutioner dtnjuter.?
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Virt syfte i detta kapitel idr ace belysa samhillsfértroendet i Sverige badde pa
mikro- och pd makroplanet. Underlaget ir SOM-institutets rliga frtroende-
mitning, dir vi forst redovisar hur fértroendet for enskilda samhillsinstitutioner
utvecklats sedan 1986 for att direfter analysera skillnader i minniskors forcroende-
bedémningar®. I drets mitning har vi dessutom vidgat perspektivet genom att
dven studera fortroendet for olika yrkesgrupper. I kapitlets avslutande del kom-
mer dirfor yrkesgruppsfortroende ace relateras till institutionsfortroende.

Fortroendebedomningar 2000

Ursprungligen avsig SOM-institutets fortroendemitning elva samhillsinstitu-
tioner. De var valda for att ge ett brett spektrum av politiska, mediala, ekono-
miska och sociala institutioner. Dessa elva institutioner har funnits med i mit-
ningen sedan 1986. Fr o m 1994 4rs mitning inkluderades rittsvisendet (dom-
stolarna) och Svenska kyrkan. Ar 1995 tillkom kungahuset, 1996 kommunstyrelser
och 1997 universitet/hdgskolor och de politiska partierna. Fr o m 1998 skedde
en utdkning genom att dven institutioner inom EU — bide parlamentet och kom-
missionen — inkluderades. Ar 2000 lades ytterligare en internationell institution
till — Férenta Nationerna (FN).

Med de redovisade utskningarna omfattar undersokningen 2000 20 olika sam-
hillsinstitutioner®. Utfallet av mitningen redovisas i tabell 1. Det finns olika sitt
att redovisa forhillandet mellan institutionerna. Om vi rangordnar dem efter
andelen som har mycket hégt fortroende dr det kungahuset och sjukvirden som
kommer klart hgst med 19 respektive 16 procent. Tar vi utgdngspunkten i an-
delen som anger att de har mycket eller ganska hégt fortroende blir rangord-
ningen av de fem frsta sjukvérden (65 procent), radio-TV (57 procent), univer-
sitet/hogskolor (55 procent), polisen (54 procent) och kungahuset (52 procent).
I botten ligger d& de politiska partierna (12 procent), Europaparlamentet (9 pro-
cent) och EU-kommissionen (7 procent).

Med tanke p4 att vi avser att belysa institutionsfértroendet har vi valt ett tredje
alternativ f6r att redovisa forhéllandet mellan institutionerna. Det 4r ett balans-
matt som innebir att hogt fértroende minskas med lagt fortroende. Méttet pa
fortroendet for en institution blir d& andelen hégt fortroende minus andelen
med lagt fértroende. Mattet kan sigas vara ett uttryck for respektive institutions
fortroendebas (jfr Elliot, 1997).°

En rangordning efter balansmdttet visar att sjukvirden (+52), universitet/hog-
skolor (+50) och radio-TV (+50) dtnjuter hogst fortroende. Ligst fortroende har
de fackliga organisationerna (-18) och de politiska partierna (-32) samt de tvd
EU-institutionerna (-49 respektive -53). FN placerar sig pa den 6vre halvan av
rangordningen med +24.

De samhillsinstitutioner dir jimforelser kan goras med 1999 uppvisar i hu-
vudsak samma rangordning. Kungahuset har dock passerat polisen i fértroende-
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ligan, 14t vara att det dr mycket knappt, och dagspressen har gitt forbi bankerna.
I botten har regeringen vunnit en placering genom att gd forbi kommunstyrelse-
rna. I toppen och botten ir rangordningen annars i stort densamma under de
fyra senaste dren. De tvd institutioner som for forsta gingen ingick i fortroende-
bedémningen 1998 — EU-kommissionen och EU-parlamentet — placerade sig dd
helt i botten. Drygt hilften av allminheten saknar fortroende f6r bada och fi
stodjer dem. Mellan 1998 och 1999 sjénk sedan nivén ytterligare, frin -39 till
-50 for Europaparlamentet och frin -42 till -52 f6r EU-kommissionen. Det ir i
stort sett samma nivder som de har dr 2000.

Tabell 1 Fértroendet fér samhéllsinstitutioner 2000 (procent)

Mycket Ganska Varken/ Ganska Mycket Summa Balans-

Sambhallsinstitution stort stort eller litet litet procent matt
Sjukvarden 16 49 21 10 3 99 +52
Universitet/hdgskolor 8 47 39 4 1 99 +50
Radio/TV 7 50 36 6 1 100 +50
Polisen 7 47 29 12 4 99 +38
Kungahuset 19 33 33 7 7 99 +38
Domstolarna 9 39 34 12 6 100 +30
FN 7 36 38 13 6 100 +24
Grundskolan 5 35 39 17 5 101 +18
Bankerna 5 32 36 19 8 100 +10
Dagspressen 2 33 44 16 4 99 +15
Forsvaret 6 26 45 15 9 101 +8
Svenska kyrkan 5 25 45 14 11 100 +5
Storféretagen 3 24 48 18 7 100 +2
Riksdagen 2 25 45 18 9 99 +0
Kommunstyrelserna 2 18 47 24 9 100 -13
Regeringen 3 24 40 22 11 100 -6
De fackliga

organisationerna 2 18 41 25 13 99 -18
De politiska partierna 1 11 45 30 14 101 -32
Europaparlamentet 1 8 34 30 28 101 -49
EU-kommissionen 1 6 33 32 28 100 -53

Kélla: Riks-SOM 2000

Kommentar: Tabellen redovisar en sammanlaggning av resultaten fran de tva nationella SOM-
matningarna 2000 (antal svar = 3 546). Personer som ej besvarat fortroendefragan fér nagon
institution ar inte medtagen i procenttalen. Dylika svar var mycket séllsynta och lamnades av
endast mellan tva och tre procent for de olika institutionerna. Hogsta andelen vet ej svar tende-
rar att finnas dar aven andelen som svarar varken stort eller litet fortroende &r. Balansmaéttet kan
ga mellan +100 (alla svarspersoner anger hogt fortroende) och -100 (alla svarspersoner anger
lagt fortroende).
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Rangordningen efter balansmdttet kan méjligen ge intrycket att samhills-
fortroendet dverlag idr ligt genom att en tredjedel av institutionerna hamnar pé
minussidan och att ménga plusvirden ir timligen modesta. Det ir en effekt av
att vi har utgdce frén institutionernas fértroendebas. Om vi ddremot viljer att
bara ta hinsyn till andelen som har uttrycke ldgt f6rtroende dr det endast de tvé
EU-institutionerna som tnjuter den tvivelaktiga dran att en majoritet av svenskar
uppger sig ha ett lage forcroende f6r dem.

Forindringsmonster...

I figur 1 visas fortroendeférindringar 6ver tid, redovisade efter balansméttet. Vi har
valtatt for tydlighetens skull redovisa fortroendeutvecklingen i ett antal kurvdiagram.

Fortroendebedémningarna av sjukvarden, polisen, grundskolan och domsto-
larna uppvisar en mycket hég intern samstimmighet 6ver de undersdkta &ren
samtidigt som nivéskillnaderna dem emellan ir i stort sett stabila. Mellan 1986
och 1991 fanns det en svag fortroendenedging som f6ljdes av en kraftig uppgings-
trend till 1994. Efter 1995 f6ll samtliga fyra relativt kraftigt — stérst var fallet for
sjukvdrden. Uppgingen 1998 kan vara ett utslag av politikens elektorala cykel,
d v s ate valdr allmine drar upp fortroendet for institutioner inom den offentliga
sektorn. Den nedging som iakttogs 1999 — utom f6r polisen, dir féregiende &rs
antagande om att det dkade virdet 1999 troligen var ett undantag nu bekriftas®
— fortsdtter 2000. Mest faller grundskolan och polisen, minst domstolarna och
universiteten/hégskolorna. Balansmdtten ir dverlag ldga: sjukvirden uppvisar sitt
ligsta balansmdtc ndgonsin i SOM-mitningarna och grundskolan sitt nist ligsta.
Det 6kade missnsjet med offentlig service slir igenom pa fértroendet f6r de cen-
trala institutioner som stir for vard, omsorg, skola (Nilsson 2000)

Av de institutioner som grupperats inom det ekonomiska omridet — banker,
storforetag och fackliga organisationer — uppvisar fortroendet f6r de fackliga or-
ganisationerna forhallandevis sma forindringar 6ver femtondrsperioden. Facket
har alla &r en klart negativ fortroendebalans. Det fanns dessutom tidigare en ling-
siktig nedging i fortroendeopinionen f6r facket, men efter ldgvattensmirket 1996
finns det en svag tendens till uppgéng.

Den sambhillsinstitution som uppvisar det mest patagliga forindringsmonstret
dver de femton undersékningsdren ir otvivelaktigt bankerna. Resultaten illustre-
rar hur snabbt fértroendefall kan ske och hur lang tid det tar att dtervinna fortro-
ende. Bankerna lig i mitten av 1980-talet nistan p& samma fértroendeniva som
sjukvirden. Efter 1990 kom det kraftiga fallet — mellan 1990 och 1992 gick
fortroendet i botten. Efter 1993 har det skett en lingsam dterhimtning. Ar 1998
kom fortroendet f6r bankerna éver pd plussidan igen, men den uppging som
tycktes vara pd vig 1999 har 2000 ersatts av en nedging. Det senaste drets {or-
nyade debatt om bankavgifter och férsimrad service har sannolikt varit en bidra-
gande fakror till minskningen.
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Figur1 Beddémningar av fértroendet for tjugo samhéllsinstitutioner 1986-
2000 (balansmaitt)
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jamforbart matt, anvandes detta ar. For de tvd medieinstitutionerna saknas av samma skal dven
resultat for 1988.
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Nir det giller bedémningen av forsvaret och storféretagen har de ete likartat
forindringsmonster och ligger dessutom pd i stort sett samma nivd. Mellan 1999
och 2000 har heller inte skett ndgra nimnvirda forindringar. Av de institutioner
som bérjade studeras i mitten av 1990-talet — kungahuset och Svenska kyrkan —
uppvisade kyrkan en svagt neddtgiende fortroendetrend fram tll 1997 for att
sedan 8ka ndgot. Mellan 1999 och 2000 har dock inte skett ndgon férindring.
Fértroendet for Svenska kyrkan, som under tidsperioden fétt en sjilvstindig still-
ning i forhillande till staten, ligger kvar p& samma nivd som f6r den gamla stats-
kyrkan. Kungahuset ligger betydligt hogre och tycktes ha en stabil nivi. Men
1999 kunde en viss nedgdng mirkas. Den har fortsatt 2000. Repbulikdebatten i
négra stora tidningar har kanske satt vissa spar?

Bedémningarna av de centrala institutionerna inom den politiska sfiren — riks-
dag och regering — demonstrerar en anmirkningsvird intern dverensstimmelse
dver hela tidsperioden. Riksdagen har i stort sett genomgdende ett nigot hogre
fortroende dn regeringen. Men bdda institutionerna tappar i fértroende lingsik-
tigt; en internationell trend som dock ir extra tydlig i Sverige, (Norris, 1999).
Samtidigt avviker valdren, sirskilt 1994 men ocksd 1998, genom hégre siffror
och indikerar det politiska fértroendets elektorala cykel (Holmberg, 2000). Det
finns dock nigra indrade ménster att ligga mirke till. For det forsta var ned-
gingen efter valdret 1998 klart mindre 4n den var efter 1994. For det andra 6kar
foreroendet for riksdag och regering 2000, d3 forcroendet £6r de flesta andra sam-
hillsinstitutioner forsvagas. Balansmdtten ligger 2000 pa nistan exakt samma
niva som valaret 1991. Mojligen kan detta vara ett tecken pé ett forindrat méns-
ter av det slag som observerats i exempelvis Norge, Danmark och England dir
det politiska fértroendet faktiske kat under slutet av 1990-talet (Holmberg, 2000).

De nya politiska institutioner som tillférts mitningen efter mitten av 1990-
talet foljde i stort samma mdonster som regering och riksdag mellan 1998 och
1999. Ar 2000 har kommunstyrelserna, de politiska partierna och Europa-
parlamentet 8kat ndgot i fortroende, medan EU-kommissionen idr kvar pi samma
ldga nivd som 1999. Tendensen i fortroendeutvecklingen férstirker slutsatsen att
synen pd kommunstyrelser i allminhet mindre péverkas av s k affirer och mera av
den allminna politiska vinden i samhillet, nigot som dock inte giller dd minnis-
kor far ta stillning till en enskild kommuns ledning (Norén Bretzer, 2001).

Mediebedémningarna uppvisar ocksd en viss inbordes verensstimmelse. Den
ir emellertid pa inget site s tydlig som nir det giller regering och riksdag eller de
sociala institutionerna. Radio/TV ligger genomgéiende pd en betydligt hégre
fortroendenivd dn dagspressen och ir inte underkastade samma snabba skiften i
allminhetens bedémningar. Fértroendet f6r medierna uppvisar inte nigon ldng-
siktig upp- eller nedgdng under hela femtonarsperioden. Noterbart dr dock att
béde radio-TV och dagspress successivt 6kat sin fortroendebas efter 1997. Sir-
skilt dagspressens fortroende har mellan 1998 och 2000 6kat relativt kraftigt.
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...och méjliga perspektiv

Nir det giller fortroendeférindringar dr det mycket svért att ge nigra entydiga
forklaringar till skillnader mellan enskilda mitdr. Forklaringarna blir i hég grad
ad hoc beroende pd vilken typ av institutioner som bedéms och av vilka grupper.
Dessutom opererar vi med fértroende pé olika nivier.

For den aktuella framstillningen har vi begrinsat oss till att anknyta till vara
tidigare analyser, dir vi utgdce frn tre generella faktorer som ir sirskilt viktiga for
att £6rstd minniskors fortroendebedémningar (Elliot, 1997): (1) utvirdering av
institutionens existerande verksamhet (trovirdighet, kvalitet), (2) medborgarnas
intresse f6r institutionens verksamhet (institutionens upplevda betydelse) och (3)
rédande socio-kulturella virderingar i samhillet (opinionsklimatet). Av dessa fakto-
rer 4r den forstnimnda svarast att bedoma, eftersom den i stor utstrickning kommer
att bestimma vilka f6rvineningar den enskilde har pé respektive institution.

De tre forklaringsfaktorerna kan anvindas f6r tolkningar av bdde nivin pa det
fortroende som en viss institution &tnjuter och férindringar éver tid. Det tycks
exempelvis uppenbart att sjukvérdens starka stillning — dven om det skett en
nedging efter 1995 — har sin bakgrund i att den ligger hégt nir det giller samt-
liga tre typer av forklaringar. Att de sociala institutionerna virderades relativt sett
ligre under 1980-talets slut in under 1990-talet torde kunna hinféras till ett
forindrat opinionsklimat. Nir de utsattes for nedskirningar under 1990-talets
krisir kom de att upplevas som mera betydelsefulla. Bankernas kraftig fall i
fortroendeopinionen kan i sin tur till stor del forklaras av bankkrisen 7 kombina-
tion med forindringar i servicegraden till kunderna. Det dr sannolike att den
nedging som noteras fér 2000 efter ndgra &r av uppging har sin bakgrund i
synen pd service och avgifter.

Regeringens och riksdagens stora fortroendefall efter 1994 kan kopplas till en
besvikelse éver att manga forhoppningar som vicktes av riksdagsvalet och EU-
omréstningen inte infriades. Overhuvudtaget kan det som har kallats *valirs-
effekten’ just betrakeas som ett uttryck f6r kollektiva fsrhoppningar. Ett val inne-
bir att olika méjligheter artikuleras och framtiden framtrider i en mera positiv
dager. Den langsiktiga nedgingen i politiske fértroende har betraktats som ett
uttryck for ett 6kat avstdnd till politiska institutioner, en kritik av vad som leve-
reras och en kinsla av brist pd delaktighet. Avstindsfaktorn och den allmint ne-
gativa EU-instillningen kan t ex forklara det mycket 18ga fortroendet f6r EU-
kommissionen och EU-parlamentet.

Samtidigt ger resultaten frin 2000 ars fértroendemitning antydningar om ett
forindrat bedomningsmonster for de nationella politiska institutionerna. Upp-
gidngen, om in begrinsad, under ett icke-valir samtidigt som fértroendet for
andra samhillsinstitutioner forsvagas ir vird att notera. Givetvis ir det for tidigt
att tala om nigot trendbrott, men det finns anledning att noga f6lja den framtida
utvecklingen.
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At fortroendet for bdde radio-TV och dagspress 6kar torde till stor del ha att
gora med medieinstitutionernas 6kade betydelse i samhillet. Det giller sirskile
de medier som dominerar informationsflddet: morgonpressen och TV. Det ir
ocks& mycket troligt att balansmittet for pressen som samhillsinstitution skulle
Ska betydligt om dagspress ersattes av morgonpress i fortroendefrigan eftersom
morgonpress generellt dtnjuter ett betydligt hégre fortroende dn kvillspress (jfr
Lennart Weibulls kapitel om mediefértroende i denna bok).

Dimensioner i bedomningarna

Den samlade bilden av fortroendebedomningarna ir att svenskar har ett hogt
samhillsfortroende. Det hoga fortroendet kommer édven till uteryck i betydande
likheter nir det giller bedémningar av enskilda institutioner. Inte ovintat finns
det 6verlag positiva samband mellan fértroendebedémningarna for enskilda in-
stitutioner. I likhet med tidigare 4r visar en korrelationsanalys att endast £ sam-
band understiger +.10 (Pearson’s r). Den som ir positiv till en samhillsinstitutions
sitt att fungera tenderar att virdera dven andra institutioner positivt. Inte ens dir
det dr rimligt att forvinta sig vissa motsictningar finns det nigra starka negativa
samband utan istillet nollkorrelationer. Det giller exempelvis férhéllandet mel-
lan fortroendet for de fackliga organisationerna och fortroendet f6r storforeta-
gen. I ett vidare perspektiv kan detta tolkas s att det svenska samhillet traditio-
nellt har varit fortroendeskapande genom att solidaritet och rittvisa varit centrala
virden (jfr Misztal, 1996:208ff; Rothstein, 2001).

Forekomsten av en allmint positiv fértroendegrund i Sverige hindrar inte att
olika samhillsinstitutioner kan virderas pd olika sitt. En explorativ faktoranalys
genomford pd samma underlag som 1998 — alltsd enbart pa bedémningen av de
svenska samhillsinstitutionerna — ger fér 2000 et likartat resultat. Den visar att
det finns fyra huvuddimensioner i bedémningarna.®

* den politiska: regering, riksdag, de politiska partierna, kommunstyrelserna
och de fackliga organisationerna

* den sambiillsbevarande: kungahuset, Svenska kyrkan, storféretagen och ban-
kerna

*  den sociala: sjukvarden, polisen och grundskolan

*  den mediala: radio/TV och dagspressen

Den politiska dimensionen ir den tydligaste. Regering och riksdag laddar hogst.
Aven de politiska partierna ligger som vintat hogt pi denna dimension, medan
de fackliga organisationerna ligger relativt lagt.

Det som kallas for den sambiillsbevarande dimensionen har sin laddning i ndgot
slag av grundliggande forhallningssite till samhillet. Den svarar nirmast mot
den klassiska férestillningen om kronan, korset och penningpasen. P& den
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samhillsbevarande dimension har dock de fackliga organisationerna en negativ
laddning — en av de i negativa laddningarna i hela analysen.

Den sociala dimensionen representeras av sjukvirden, polisen och grundskolan.
Den stdr 2000 f6r ndgot slag av grundliggande offentlig service, nirmast pimin-
nande om grundfunktionerna i nattvikrearstaten. I jimforelse med tidigare &rs
motsvarande analyser ir det sirskilt tydligt hur férhallandet mellan den samhills-
bevarande och den sociala dimensionen luckrats upp. De institutionen som lad-
dar hogt pa den ena tenderar ocksa att gora det pd den andra. Férsvaret, domsto-
larna och universitet/hdgskolor har i stort samma laddning p& bada.

Slutligen finns en distinkt medial dimension dir radio/ TV och dagspress laddar
mycket hogt. Aven de fackliga organisationerna har hir — som tidigare ir — en
relativt hog laddning. Det gor det nira till hands att tala om dimensionen som
snarast ir relaterad till opinionsbildning.

Nir vi i faktoranalysen av 1999 érs fortroendemitning prévade att dven ligga
in de internationella institutionerna visade det sig att de kom ut som en egen
overstatlig dimension, medan diremot de samhillsbevarande och sociala dimen-
sionerna smilte samman till en #nationell” dimension. S4 ir inte fallet ar 2000
(figur 2). Tvirtom visar sig de tvd EU-institutionerna ladda hogt i den politiska
dimensionen, 14t vara att de ocksa ligger relativt hogt dven i den samhillsbeva-
rande. FN faller in i den samhillsbevarande.

Faktoranalysen av samtliga 20 institutioner bekriftar siledes forekomsten av de
fyra huvuddimensionerna. Utfallet i den utvidgade analysen ir dessutom ndgot
tydligare betriffande forhallandet mellan den samhillsbevarande och den sociala
dimensionen; endast universitet/hdgskolor faller inte in pa nigot naturligt sitt i
ndgon enskild dimension. Resultatet blir:

* den politiska: EU-kommissionen, de politiska partierna, Europaparlamentet,
regeringen, riksdagen och kommunstyrelserna

*  den sambiillsbevarande: Kungahuset, storforetagen, Svenska kyrkan, bankerna
och FN.

*  den sociala: polisen, sjukvirden, domstolarna, férsvaret, grundskolan och, med
tvekan, universitet/hégskolor

*  den mediala/opinionsbildande: radio/ TV, dagspressen och de fackliga organi-

sationerna.

Det kan spekuleras i varfor ndgon ‘6verstatlig faktor’ inte lika tydligt framtrider
2000 som 1999 och varfor EU-institutionerna laddar s& hogt p& den politiska
dimensionen. En rimlig tolkning ir att Europafrdgorna successivt har inférlivats
med de nationella partipolitiska sakfrigorna och mindre blivit en friga om for-
héllandet mellan Sverige och utlandet.
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Tabell 2 Faktoranalys av fértroendebedémningarna fér tjugo
samhdllsinstitutioner 2000 (faktorladdningar)

Faktor 1 Faktor 2 Faktor 3 Faktor 4
Politik ~ Samhallsbevarande Socialsverige Medier/opinion
EU-kommissionen 0,76 0,49 -0,09 -0,04
De politiska partierna 0,75 0,16 0,22 0,20
Europaparlamentet 0,74 0,50 -0,11 -0,04
Regeringen 0,73 -0,11 0,37 0,17
Riksdagen 0,72 0,04 0,38 0,16
Kommunstyrelserna 0,50 0,18 0,35 0,29
Kungahuset -0,09 0,67 0,24 0,09
Storforetagen 0,15 0,65 0,07 0,16
Svenska kyrkan 0,09 0,52 0,20 0,10
Bankerna 0,23 0,45 0,18 0,27
FN 0,22 0,43 0,15 0,14
Polisen 0,14 0,20 0,69 0,02
Sjukvarden 0,09 0,09 0,68 0,05
Domstolarna 0,27 0,33 0,51 0,13
Forsvaret 0,17 0,39 0,49 0,01
Grundskolan 0,15 0,14 0,46 0,31
Universitet/hdgskolor 0,10 0,32 0,36 0,33
Radio/TV 0,06 0,19 0,10 0,78
Dagspress 0,12 0,25 -0,02 0,75
Fackliga organisationer 0,42 0,09 0,25 0,48
Forklarad varians (%) 32 9 7 7

Kélla: SOM 2000

Anmadrkning: Faktorldsningen bygger pa en varimaxrotering. Antalet faktorer har faststallts uti-
fran Kaisers kriterium.

Fortroendets demografi...

De fortroendebedémningar som gors i olika demografiska grupper ir relativt
likartade nir det giller huvudtendenserna. Sjukvarden och universitet/hdgskolor
dtnjuter hogt fortroende hos i stort alla, medan EU-institutionerna genomga-
ende ligger ligt. Men det finns klara skillnader p& ndgra punkeer. I tabell 3 redo-
visas fortroendebalansen for samtliga institutioner med hinsyn till svarspersonernas
kon, alder, utbildning och medborgarskap.

Om vi ser till det genomsnittliga fortroendet (balansméttet) ligger kvinnor né-
got hogre 4n min. Bland de 20 institutionerna ir det 16 som &tnjuter hogre
fortroende bland kvinnor. I de flesta fall 4r dock skillnaderna smi. De storsta
differenserna finns i friga om bankerna, polisen, Svenska kyrkan och kungahu-
set. De tv4 institutioner, dir minnen tydligast har ett ndgot hogre fortroende ir
storforetagen och universitet/hdgskolor.
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Nir det giller 8ldersgrupper har sirskilt yngre personer men ocksa de ildsta ett
hogre samhillsfértroende in medelélders. Den relativt sett mest kritiska gruppen
dr personer mellan 50 och 64 &r. De har ligst fortroende f6r elva av de 20 institu-
tionerna. Bland dem ir det framfér allc bankerna som dtnjuter 1&gt fortroende
med ett balansmdtt pd +1 som kan jimforas med +27 hos de yngsta och +14 hos
de idldsta. Stor spridning rader ocksi betriffande fortroendet fér Svenska kyrkan:
+2 1 den kritiska gruppen av ldrande fyrtiotalister, men ocksa bland de yngsta,
mot +18 bland pensionirerna.

Tabell 3 Fdértroendet fér enskilda samhéllsinstitutioner i olika demografiska
grupper 2000 (balansmatt)

Medborgar-
Kon Alder Utbildning skap

Sambhallsinstitution Man Kv 15-29 30-49 50-64 65-85 Lag Medel Hoég Sv Ut

Sjukvarden +52 +51 +53 +53 +46 +55 +50 +49 +59 +53 +39
Universitet/hdgsk +53 +46 +56 +51 +44  +48 +39 +55 +63 +50 +42
Radio/TV +46 +52 +48 +44 +51  +56 +51 +54 +43 +50 +34
Polisen +29 +47 +27 +45 +33  +45 +38 +34 +45 +39 +23
Kungahuset +33 +43 +34 +35 +37 +48 +37 +40 +39 +39 +12
FN +22  +27 +39 +23 +20 +16 +19 +28 +30 +25 -2
Domstolarna +28 +31 +32 +34 +28 +19 +16 +34 +48 +31 +6
Grundskolan +18 +18 +29 +18 +12 +14 +18 +20 +16 +18 +16
Bankerna +3  +18 +27 +5 +1  +14 +9  +17 +8 +11 +7
Dagspressen +12 +17 +15 +14 +15  +17 +12 +13 +22 +16 +3
Forsvaret +6 +9 +18 +9 -1 +6 +1 +14 +15  +8 0
Svenska kyrkan -2 +14 42 +4 +2  +18 +2 +7  +11 +6  +2
Storféretagen +6 -1 +11 +5 0 -7 -9 +10 +15 +3 -2
Riksdagen 0 0 -6 +3 -2 +4 -6 -3 +13 0 0
Kommunstyrelserna -6 -12 -13 -21 -16 -2 -13 -16 -14  -14  -19
Regeringen -5 -8 -11 -1 -11 -6 -9 -10 +2 -6 -1
De fackliga org -20 -16 -4 21 -24 -20 -16  -16 -21  -18 -15
De pol partierna -33  -31 -27 -30 -39 -33 -36  -33 26 -32 -37
Europaparlamentet -51 -48 -44 -49  -56 -50 -56  -47 -42  -51 -28
EU-kommissionen -55 51 -45 -53  -59 -53 -60  -49 -46  -54 -32
Antal svarande 1661 1697 711 1087 905 655 1529 806 938 166 131

Kélla: SOM 2000

Utbildningsfaktorn ger genomgiende ett stort utslag. Hogutbildade ligger ofta
hégre 4n ldgutbildade i samhillsfortroende; for 14 av de 20 institutionerna har
hogutbildade stérre fértroende dn dvriga utbildningsgrupper. Tydligast effeke har
utbildningsfaktorn betriffande domstolarna (+48 bland hégutbildade mot +16
bland ldgutbildade), universitet/hogskolor (+63 mot +39), EU-institutionerna
(-46/-42 mot -60/-56) och FN (+30 mot +19). I annan riktning pekar grundsko-
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lan och radio-TV, dir dock skillnaderna inte ir sirskilt stora. Tendenserna ir
exakt desamma som i tidigare fortroendemitningar.

I 1999 érs fortroendemitning gillde att utlindska medborgare genomgiende
hade ett ndgot hogre forcroende for de flesta samhillsinstitutioner. S3 ir inte
fallet r 2000. Det ir egentligen bara i friga om EU-institutionerna som utlind-
ska medborgare ligger ndgot hogre, alltsd 4r nigot mindre kritiska @n svenskar.
Skillnaden 4t andra hillet med mer kritiska invandrare ir sirskilt stora for dom-
stolarna, kungahuset och FN. Ocksd 1999 gick skillnaden i samma riktning f6r
kungahuset och domstolarna.

Méinga av de iakttagna skillnaderna kan foérklaras av vad som kan kallas for en
bersrdhets- eller nirhetsfaktor, t ex att hgutbildade virderar universitet och hog-
skolor hogre in lagutbildade. Yngre personers relativt hoga frtroende kan hinga
samman att de saknar bekantskap eller personlig erfarenhet av ménga institutio-
ner och dirfor viljer mellanalternativet. Traditionens roll spelar sikerligen ocksé
en roll, t ex for dldre personers héga uppskattning av kungahuset och svenska
kyrkan.

... och politik

Frin tidigare fortroendemitningar idr det vilkint att bedomningarna av flera sam-
hillsinstitutioner innehéller klara politiska laddningar. Det dr exempelvis uppen-
bart att fértroendet f6r regeringen kommer mycket nira en politisk attityd. Men
dven andra institutioner uppvisar ideologiskt betingade svarsménster. I tabell 4
redovisas i vilken utstrickning svarspersonernas institutionsfortroende ir scruk-
turerat av partisympatier respektive ideologisk vinster-hdgerposition.

Det visar sig att det 4r fyra institutioner som star for huvuddelen av den poli-

tiska polariseringen. I rangordning ir de: storféretagen, de fackliga organisatio-
nerna, regeringen och kungahuset. Fér dem ir differensen i fortroende mellan
vinster- och hégersympatisérer mellan 40 och 50 balansmattsenheter. Regeringen
och facket dtnjuter hogst fortroende till vinster medan storféretagen och kunga-
huset har sin starkaste fértroendebas till héger. Ménstret ligger fast mellan
undersdkningsiren; mojligen kan det noteras att polariseringen i friga om reger-
ingen #r nagot ligre 2000 4n den var 1999, samtidigt som bedomningarna av
kungahuset 4r mera politiskt laddade 2000 dn 1999.
Om vi gor en dversiktlig beskrivning av institutionernas politiska fortroendebas
visar det sig att elva ligger ndgot &t hoger och 4tta ndgot 4t vinster, medan en —
polisen — inte vetter it ndgot hall. Utdver storforetagen och kungahuset ligger
bankerna, de tvA EU-institutionerna och Svenska kyrkan klarast &t htger, medan,
vid sidan av de fackliga organisationerna och regeringen, dven grundskolan och
riksdagen i ndgon utstrickning ir “vinsterinstitutioner”.

Nir det giller olika partisympatisdrers beddmningar ir tendensen inte lika en-
tydig, dven om det politiska blockménstret givetvis reflekteras i svaren. De ge-
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nomgdende mest kritiska dr vinsterpartiets sympatisorer som ligger ligst bland
partierna pa 15 av de 20 institutionerna, exempelvis bide nir det giller de poli-
tiska partierna och riksdagen 4 ena sidan och storféretagen och bankerna & den
andra; i de f6rra fallet liknar beddmningarna moderatsympatisérernas, i det se-
nare de socialdemokratiska sympatisérernas. En annan tendens ir att socialde-
mokratiska sympatisorer generellt har ett hégt samhillsfortroende, medan mp-
sympatisorer i likhet med v-sympatisorer ofta ligger l18gt. Kristdemokratiska sym-
patisorer avviker frin den borgerliga profilen i sin syn pé bl a domstolarna och
EU-institutionerna, dir man uppvisar ligt fértroende.

Tabell 4 Bedémning av tjugo samhéllsinstitutioner efter subjektiv vanster-
hégerplacering och partisympati 1999 (balansmatt)

vanster-hdger Partisympati
Sambhallsinstitution vanster  hoger v s c fp m kd mp
Sjukvarden +57 +52 +48  +62 +53 456  +46  +55  +43
Universitet/hégskolor +51 +59 +43 +51 +54 +61 +56 +52 +50
Radio-TV +53 +47 +48 +58 +53 +53 +47 +45 +45
Polisen +40 +42 +29 +49 +40 +53 +35 +43 +35
Kungahuset +17 +59 +10 +30 +59 +48 +55 +63 +34
FN +27 +32 +21 +25 +27 +31 +27 +29 +27
Domstolarna +31 +39 +18 +36 +33 +53 +32 +38 +20
Grundskolan +25 +9 +15 +29 +35 +20 +7 +19 +16
Bankerna +2 +19 -7 +16 +15 +20 +20 +8 -3
Dagspressen +12 +23 +9 +16 +14 +32 +20 +19 +14
Forsvaret +5 +14 -8 +12 +11 +19 +10 +13 +6
Svenska kyrkan 0 +14 -10 +6 +24 +17 +5 +31 +10
Storféretagen -19 +31 -25 -6 +7 +25 +34 +7 -11
Riksdagen +11 -3 -15 +27 +7 +24 -13 -3 -10
Kommunstyrelserna -10 -16 -29 +2 -5 -9 -23 -11 -13
Regeringen +16 -23 -17 +34 -2 +2 -34 -20 -18
De fackliga organis +3 -38 -10 +6 -25 -25 -44 -29 -8
De politiska partierna -25 -34 -43 -15 -24 -18 -40 -35 -38
Europaparlamentet -56 -40 -70 -43 -49 -23 -40 -55 -55
EU-kommissionen -58 -44 -73 -46 -53 -27 -43 -58 -61
Antal svarande 1068 1070 489 989 124 152 732 392 153

Kommentar. Om balansmatt se tabell 1. ’Vanster’ och 'héger’ avser dem som uppgivit sig poli-
tiskt st 'klart’ eller 'nagot’ till vanster respektive till hoger.

De politiska laddningarna i minga fércroendebedémningar ger stod for antagan-
det att opinions- och sambhillsklimatet paverkar hur institutioner virderas. Pa-
verkan tenderar vara storre i de fall d4 svarspersonerna inte har nigon personlig
erfarenhet av institutionerna.
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Fortroendet for yrkesgrupper

S4 langt har 6versikten gillt fortroendet for olika slags samhillsinstitutioners sitt
att fungera. I inledningen framholls dock vikten av att dven viga in fortroendet
f6r de yrkesutévare som ryms inom varje institution. Inom SOM-undersskningen
2000 har det ocksé stillts frégor om allminhetens fértroende f6r olika yrkesgrup-
per, vilket i ndgra fall mojliggor jamforelser mellan institution och yrkesgrupp.

I undersékningen fick svarspersonerna ta stillning till sammanlagt 20 yrkes-
grupper. I tabell 5 redovisas utfallet. Stérst fortroende har man for likare (balans-
matt +76), men fortroendet dr ocksa hogt for ingenjérer, poliser och universitets-
ldrare som alla har balansmatt pa dver +50. I botten av listan med mycket lagt
fortroende finns politiker (-36), reklampersoner (-31) och PR-konsulter (-22).
Aven balansmittet for IT-konsulter ligger pd minus.

Tabell 5 Fértroende for olika yrkesgrupper 2000 (procent, balansmatt)

Mycket Ganska Varken Ganska Mycket Summa Balans-

Yrkesgrupp stort stort eller litet litet procent matt
Lékare 25 56 14 4 1 100 +76
Ingenjorer 12 46 40 2 0 100 +56
Poliser 14 51 25 7 3 100 +55
Universitetslarare 10 47 39 3 1 100 +53
Domare 13 44 34 6 3 100 +48
Larare 11 46 34 7 2 100 +48
Arkitekter 9 40 46 5 1 100 +43
Praster 12 39 35 8 6 100 +37
Banktjansteman 5 37 45 10 3 100 +29
Advokater 7 36 41 12 4 100 +27
Journalister i radio/TV 3 37 45 12 3 100 +25
Officerare 7 28 53 8 4 100 +23
Socialarbetare 6 33 44 13 4 100 +22
Ekonomer 3 31 50 13 3 100 +18
Psykologer 6 30 44 14 6 100 +16
Journalister i dagspress 3 28 a7 17 5 100 +9
Informatdrer 2 19 64 12 3 100 +6
IT-konsulter 2 13 55 22 8 100 -15
PR-konsulter 1 10 56 25 8 100 -22
Reklampersoner 1 10 a7 29 13 100 -31
Politiker 1 13 36 35 15 100 -36

Kaélla: Riks-SOM 2000

Kommentar: Underlaget kommer fran den ena av de tva nationella SOM-matningarna 2000
(antal svar = 1 842). Personer som ej besvarat fortroendefrdgan for ndgon yrkesgrupp ar inte
medtagen i procenttalen. Om balansmatt se tabell 1.

Mitning av yrkesgruppsforeroende har endast genomfores en ging tidigare (1995)
inom ramen fér de nationella SOM-undersokningarna. Det dr didrfér inte moj-
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ligt att uttala sig om ndgra tendenser. Den allminna rangordningen av jimfor-
bara yrkesgrupper dr dock likartad mellan de tvd mitpunkterna, vilken tyder pa
att det rdder motsvarande stabilitet i friga om yrkesgruppsfortroende som for
institutionsfdreroende. Det bekriftas av de mitningar av yrkesgruppsféreroende
som sedan 1992 dger rum inom den vistsvenska SOM-undersékningen (jfr Nils-
son, 2000).

En faktoranalys av yrkesgruppsbedémningarna visar att de grupperar sig i fem
huvuddimensioner (tabell 6):

*  Propagandisterna: PR-konsulter, IT-konsulter, reklampersoner och informats-
rer.

* Virdarna: socialarbetare, lirare, prister, psykologer och poliser.

*  Forvaltarna: advokater, domare, ekonomer och banktjinstemin.

o Teknikerna: ingenjorer, arkitekter, universitetslirare, officerare och likare.
» Journalisterna: radio- och TV-journalister och dagspressjournalister.

Den enda grupp som inte later sig inordnas i en enskild dimension ir politikerna:
politikerna har inte dverraskande ett nira samband med bade f6rvaltarna och
vardarna, men ocksi med propagandisterna.

Tabell 6 Faktoranalys av 21 yrkesgrupper

Faktor 1 Faktor 2 Faktor 3 Faktor 4 Faktor 5

Propagandisterna  Vardarna Forvaltarna Teknikerna  Journalisterna
PR-konsulter 0,88 0,13 0,15 -0,07 0,11
IT-konsulter 0,83 0,11 0,17 0,15 0,08
Reklampersoner 0,83 0,11 0,10 0,09 0,11
Informatérer 0,69 0,20 0,13 0,24 0,19
Socialarbetare 0,14 0,76 0,11 0,07 0,11
Larare 0,01 0,69 0,02 0,31 0,15
Praster 0,13 0,68 0,14 0,14 0,04
Psykologer 0,30 0,55 0,22 0,13 -0,05
Poliser 0,06 0,38 0,34 0,29 0,10
Advokater 0,17 0,07 0,83 0,07 0,06
Domare 0,04 0,17 0,79 0,28 0,03
Ekonomer 0,34 0,13 0,58 0,24 0,06
Banktjansteméan 0,25 0,27 0,44 0,21 0,22
Ingenjorer 0,11 -0,02 0,15 0,76 0,09
Arkitekter 0,24 0,08 0,11 0,71 0,05
Universitetslarare 0,07 0,35 0,07 0,59 0,23
Officerare 0,24 0,27 0,24 0,49 -0,07
Lakare -0,05 0,37 0,21 0,46 0,03
Radio-TV-journalister 0,14 0,12 0,10 0,11 0,90
Dagspressjournalister 0,21 0,14 0,11 0,10 0,87
Politiker 0,27 0,39 0,38 -0,05 0,13
Forklarad varians (%) 32 9 7 6 6

Kélla: SOM 2000
Anmaérkning: Faktorlésningen bygger pa en varimaxrotering. Antalet faktorer har i bada analy-
serna faststallts utifrdn Kaisers kriterium.
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De som tillspetsat kallats ”propagandisterna” ir siledes de yrkesgrupper som till-
miits ligst fortroende bland allminheten, medan yrkesgrupper inom vad som
kallats “vardare”, “tekniker” och "férvaltare” kommer hégt. En rimlig tolkning
som ligger i linje med den inledande diskussionen om samhillsfortroendets inne-
bérd dr att allminheten inte bedémer yrkesutévningen i sig utan att svaren repre-
senterar upplevelsen av vad yrkesgruppen betyder for individen sjilv och for sam-

hillet.

Yrkesgruppsfortroende och institutionsfértroende

Oversikten av hur de olika yrkesgrupperna bedoms uppvisar vid ett forsta pase-
ende klara likheter med institutionsfortroendet. Likare och poliser ligger hoge pd
samma sitt som sjukvdrden och polisen, politiker har liga fortroende virden pa
motsvarande sitt som politiska partier och i mitten &terfinns prister, bank-
tjinstemin och officerare pd samma sitt som Svenska kyrkan, bankerna och f6r-
svaret gor i friga om institutionsfortroende. Ocksd faktoranalysen visar pd likhe-
ter i bedomningsgrunderna. Det som hir kallats "vardare” har likheter med den
sociala dimensionen i institutionsfértroendet, liksom “foérvaltarna” delvis mot-
svarar det som kallats den samhillsbevarande dimensionen. Medier och journa-
lister utgor i bada fallen en egen dimension.

Innan vi gir in pd direkta jimf6relser mellan yrkesgrupps- och institutions-
fortroende méste vissa reservationer goras. For det forst finns det inte ndgon av
sambhillsinstitutionerna som representeras av endast ez yrkesgrupp. Vi har indd
valt att ta ut vad vi bedémt vara den dominerande professionen inom varje insti-
tution. For det andra kan vissa enskilda benimningar diskuteras, t ex att lirare dr
en mer allmin grupp dn grundskolan som de jimférs med. Dessa svagheter gor
att alla jimforelser maste tolkas med stor forsiktighet.

Underlaget for jamforelsen mellan yrkesgrupps- och institutionsféreroende ir
begrinsad till elva grupper. For dessa elva har vi i figur 2 relaterat andelen som
uppger sig ha mycket eller ganska hogt fortroende for yrkesgruppen till motsva-
rande fortroende for institutionen. Jimforelsen ir siledes gjord pé aggregatnivg, inte
pé individniva. Regressionslinjen i diagrammet illustrerar det perfekta samban-
det nir fértroendet f6r yrkesgruppen ligger pé exakt samma niva som for institu-
tionen. Vi ser att det finns en sidan nirmast fullstindig dverensstimmelse for
universitet/universitetslirare, forsvaret/officerare och politiska partier/politiker.
De yrkesgrupper/institutioner som ligger ovanfér regressionslinjen ir sddana dir
yrkesgruppen dtnjuter hégre fortroende dn institutionen. Fér dem som ligger
under linjen ir institutionsfortroendet tvirtom stdrre dn yrkesgruppstéreroendet.
En forsta iakttagelse ir att yrkesgrupper genomsnittligt &enjuter ett ndgot hogre
foreroende 4n institutioner; endast tvé yrkesgrupper hamnar under linjen.

Nir det giller enskilda yrkesgrupper dr det sirskilt tvd som utmirker sig genom
att ligga klart hogre dn sin institution. Det giller prister och ldrare. Ocks3 likare
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och domare ligger ndgorlunda klart éver sjukvird respektive domstolar. I dessa
fall stir den dominerande professionen starkare i medborgarnas bedémningar in
den institution de arbetar inom.

Figur 2 Férhdllandet mellan yrkesgrupps- och institutionsfértroende
2000 (procent)
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Kélla: SOM 2000

Det omvinda forhallandet giller journalister. Sirskilt fortroendet f6r journalister
i radio-TV ligger klart ligre dn fortroendet f6r radio-TV som institution. For
dagspressjournalisterna ir tendensen densamma.

Samhillsfortroendets grunder

Arets analys har dnnu en ging stirkt en tidigare slutsats frin vara fortroende-
mitningar. Nyckelordet dr bergrdher (Holmberg och Weibull 1999). Med dkade
geografiska, psykologiska och kulturella avstind faller bide minniskors och
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institutioners fortroende. Institutioner som ligger lingst bort dtnjuter ligst f5r-
troende, institutioner som ligger nirmast har hogsta tillero. Det finns i detta
avseende en stor dverensstimmelse med vad vi vet om vad som betingar minnis-
kors allminna intresse fér omvirlden (Prakke, 1967; jfr Misztal, 1986:15fF).

Det finns ett slags grundliggande samhillssfirer dir foreroende och handling
gir samman pd mikronivan. De som ofta handlar med aktier har stérre fortro-
ende f6r bankerna 4n de som inte aktichandlar, personer som prenumererar pa en
morgontidning har storre fértroende f6r dagspress 4n de som saknar tidning i
hushallet, fackligt aktiva virderar facket hogre in icke-aktiva, tjinstemin i stora
foretag har hogre fortroende f6r storforetag, kyrkobesdkare har hogre fortroende
for Svenska kyrkan och partimedlemmar ir nigot mindre misstrogna till de poli-
tiska partierna (aktiva medlemmar har t o m en positiv fortroendebalans). P
andra omriden finns motsvarande tendenser, t ex att de som ir berdrda av sjuk-
vard ocksd virderar sjukvérdens kvalitet hégre (Nilsson, 1993). Att fortroende
utvecklas pa detta site kallar Misztal "trust by passion’ (1986:98f).

Mycket av férindringarna pa makronivd genom aren kan tolkas i termer av
bersrdhet. Det giller inte minst det vi har kallat den elektorala cykeln i samhiills-
fortroendet. Att fortroendemitningarna pd hosten varje valar har givit forhojda
fortroendesiffror har i detta perspektiv sin naturliga bakgrund i att de politiska
institutionerna di beror flest medborgare. Vad som ir svarare att forklara dr act
valarseffekten inte bara giller politiska institutioner. Visserligen 6kar fortroendet
for riksdag och regering klart ver genomsnittet, men ocksa fértroendet for insti-
tutioner som kallats samhillsbevarande tenderar att 6ka under valar. En rimlig
tolkning kan vara att medborgare pdminns om de politiska institutionernas maoj-
ligheter. I Misztals perspektiv skulle det hir handla om ett opinionsklimat som
stimulerar fortroende. Ocksd samhillen kan genom sina institutioner stimulera
samhillsfortroende, t ex solidaritet (Misztal, 1996:100; jfr Liedman, 1999). Det
nyai2000 &rs undersokning dr dock att de politiska institutionerna har forstirkts
ndgot under ett mellanvalsir. Frigan 4r om det bara ror sig som en tillfillighet
eller idr ett trendbrott efter ménga ars fortroendefall.

EU-misstron illustrerar faran att vi i det nya héghastighetssamhillet tappar
kinslan f6r avstindets roll. Stora enheters administrativa och ekonomiska forde-
lar kan komma att kdpas pd bekostnad av férankringen hos medborgare och
anstillda. Utvecklingen inom EU och globaliseringen av ekonomin ir exempel
pd omriden dir gapet mellan beslutsfattare och allminheten vixer. Det 4r hir
respekten f6r de manga minniskorna stills pa sin spets. Och ett minskat med-
borgarforeroende innebir uppenbara risker for den politiska demokratin och kan-
ske ocksd i forlingningen for Land, Du vilsignade.

Noter
' I engelsksprakig litteratur motsvaras begreppet fortroende av zrust eller confi-

dence, i tysksprakig av Vertrauen.

46



Firtroendefall?

Det finns dven mojlighet att aggregera fortroendet for olika institutioner i
syfte att belysa skillnader i samhillsfértroende mellan olika linder. Detta har
tillimpats bl a i Holmberg och Weibull (1995).

Artikeln bygger p& motsvarande artiklar i tidigare arsvolymer frain SOM-in-
stitutet (Holmberg och Weibull 1996, 1997, 1998, 1999 och 2000)

Fr o m 1999 ingir bedémningen av samtliga samhillsinstitutionerna i bada
de nationella SOM-undersdkningarna. Detta ger 2000 ett totalt antal sva-
rande pd 3 546. I 1998 &rs undersskning, med vilken vissa jaimforelser gors,
stilldes frigorna om EU-institutionerna i en av studierna (antal svar=1740).

Balansméttet kan variera mellan +100 (alla svarspersoner anger hogt fortro-
ende) och -100 (alla svarspersoner anger ligt fértroende). I berikningen av
balansmict ingdr siledes inte alternativet "varken hogt eller 13gt fortroende”.
Metodanalyser tyder p3 att detta alternativ rymmer bdde personer som place-
rar institutionsfértroendet i mitten och personer som inte kan ta stillning.

De s k Malexandermorden pa tva poliser som skedde under samma tid som
undersdkningen genomférdes hosten 1999.

Att minniskor allmint har en tendens att hellre svara positivt dn negativt i
surveyundersdkningar dr naturligtvis ocksd en faktor som bidrar dll act vi
finner f3 eller inga negativa korrelationer mellan olika institutioners f6rtro-
ende.

Endast de 14 institutioner som laddar entydigt i varje dimension har inklu-
derats.
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Demokrati, socialt kapital och fortroende

DEMOKRATI, SOCIALT KAPITAL
OCH FORTROENDE

BO ROTHSTEIN & STAFFAN KUMLIN

F 4 bocker har haft ett sddant genomslag i den internationella politiska debat-
ten som Robert D. Putnams Making Democracy Work vilken publicerades
1993. Boken handlade om nigot si prosaiskt som effekterna av en decentralise-
ringsreform som genomfordes i Italien i borjan av 1970-talet (Putnam 1996).
Reformen innebar att vildigt mycket av det som tidigare bestimts i Rom, nu
lades ut pa tjugosju olika regionala parlament och styrelser. Innehéllsligt hand-
lade det om sjukvard, daghem, niringspolitik, skolfrigor, dldreomsorg, med mera.
Putnam och hans forskarlag kunde under nirmare tjugo &rs tid f6lja vad som
hinde med denna politiska reform, dvs hur vil man lyckades fi den demokra-
tiska processen att fungera i de olika regionerna. Ett av de centrala resultaten var
att det snabbt uppstod stora, f6r att inte sidga dramatiska skillnader mellan hur
vil de olika regionerna lyckades hantera sitt ansvar for dessa omriden och f den
demokratiska processen att fungera. Med ndgot undantag visade sig detta vara en
nord-sydhistoria, dvs i norr fungerade demokratin avsevirt bittre dn i séder.

Som brukligt ir i samhillsvetenskapen sokte Putnam och hans forskarlag efter
forklaringar i gingse teorier om vad som péverkar demokratins sitt ate fungera.
De undersdkte t ex om skillnaderna i demokratins kvalitet kunde bero pé ekono-
miska eller sociala forhéllanden eller pa att det helt enkelt var olika politiska
majoriteter som kunde vara forklaringen. Resultatet var magert, inga av de ”van-
ligtvis misstinkea” faktorerna kunde pé ett tillfredsstillande sict bidra «ill forkla-
ringen till demokratins variation i de olika regionerna.

Istillet visade Putnams studie pé ett 6verraskande resultat, nimligen att det var
titheten och tyngden i det lokala organisationsvisendet som var avgorande for
demokratins sitt att fungera. Kort sammanfattat: ju mer minniskorna var orga-
niserade i olika frivilliga nitverk och organisationer som t ex sdngkorer, figel-
skddarklubbar, idrottsforeningar, etc., desto bittre visade sig demokratin funge-
ra. Analysen gick emellertid ett steg till i det att Putnams studie visade att
organisationsvisendets densitet inte bara forklarade varfor demokratin fungerade
bittre i vissa regioner, utan varfor dessa ocksé haft en verligsen ekonomisk «ill-
vixt. Det 4r inte ekonomisk tillvixt som ger ett starke frivilligt organisationsliv,
utan tvirtom organisationsvisendet som ger ckonomisk tillvixt.

Forklaringen ir enligt Putnam att deltagandet i organisationsvisendet skapar
ett socialt kapital som innebir att medborgarnas mellanhavanden kan bygga pa
fortroende for andra minniskor i samhillet, dvs man vigar samarbeta ddrfor act
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man hyser fértroende sd att den andre ocksd kommer att samarbeta. I det frivil-
liga organisationslivet uppstir ett sammanhéllande kitt i form av starka sociala
normer om tillit och dmsesidighet som méjliggér eller underlittar den typ av
samarbete som demokratin bygger pa. Ett samhille har enligt teorin tre typer av
tillgAngar, nimligen fysiskt, humant och socialt kapital och den senare typen av
kapital har hittills varit ett forsummat omréde nir villkoren for demokrati och
ekonomisk tillvixt skall analysera.

Att bowla ensam

I sin i fjol publicerade bok Bowling Alone: The Collapse and Revival of American
Community beskriver Putnam hur han frn atc ha varit en respekterad men tim-
ligen okind professor vid Harvard, pa vildigt kort tid blev en celebritet med
inbjudningar till samtal med Bill Clinton pid Camp David, diverse debattpro-
gram i TV och mingder med inbjudningar atc hélla foredrag (Putnam 2000).
Anledning till denna plétsliga berdmmelse var inte 1 f6rsta hand den ovan nimnda
boken om Italien, utan en artikel i en foga kind tidskrift 1995 med just titeln
“Bowling Alone”. Anledning var act Putnam vint sin forskning mot sitt eget
USA och hivdade att amerikanerna frin att ha varit ett folk som i mycket hog
grad var aktiva i olika frivilliga organisationer, hade blivit ett folk av socialt isole-
rade individualister. Titeln "Bowling Alone” syftade pd att visserligen bowlade
man lika mycket som tidigare, men att bowlandet till skillnad frin tidigare inte
skedde i klubbar eller i grupper dir sociala band kunde knytas och uppritthéllas,
utan i ensamhet. I boken Bowling Alone ligger Putnam pa 540 sidor fram 6ver-
vildigande beligg f6r att det civila samhillet i USA ir i kris. Amerikanen ir i alle
mindre grad medlem eller aktiv i frivilliga organisationer samt deltar dven mera
sillan i olika slags informella sociala nitverk. Putnam har data p4 allt frin bridge-
spel till gemensamma picnic-utflykter med grannarna och hur ofta man bjuder
vinner p&d middag. Alla indikatorer pekar enligt boken sedan mitten pd sjuttio-
talet i 6kande grad 7t fel hall”, dvs det sociala kapitalet som enligt Putnam ir
demokratins grundbult, dr pa vig att erodera i USA.

Termen "Bowling Alone” blev, kan man siga, en “instant hit” i bdde den ame-
rikanska men ocksd i den europeiska politiska och samhillsvetenskapliga debat-
ten. Som Putnam beskriver i Bowling Alone fick idén om den okande sociala
anomien ett mycket starkt genomslag hos den breda och politiskt intresserade
allminheten medan forskarna, som vanligt, §tminstone inledningsvis, f6rholl sig
skeptiska. Fér minga gav termen mening &t en intuitiv frstdelse av vad som
hade blivit fel i det amerikanska samhillet. Putnam sjilv ir starkt involverad i
reparationsinsatser, boken avslutas med ett antal rekommendationer om vad som
kan goras for att 6ka det sociala kapitalet 1 USA.

Forskningen om det sociala kapitalet som en grund f6r demokrati och ekono-
misk tillvixt har kommit ace f8 ett stort inflytande inte bara bland statsvetare,
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utan dven manga sociologer och ekonomer har tagit teorin till sig. Eftersom be-
greppet har beréringspunkter med manga olika slags forskning, alltifrin policy-
analys 6ver matematisk spelteori, historia och survey-analyser har inriktningen
givit upphov till en mycket intressant flervetenskaplig analys. Aven pa politikens
praktiska filt har analysen fitt mycket stort genomslag. Virldsbanken har t ex
tagit teorin till sig, vilket betyder att man satsar pa att stodja uppbyggandet av
frivilliga organisationer som ett sitt att skapa ekonomisk tillvixt i uevecklingslin-
derna. Manga linders internationella bistdndsorganisationer férefaller ha hingt
pa, diribland virt eget SIDA. Aven i svensk politik har teorin om det sociala
kapitalets betydelse fatt ett stort genomslag. I den nyligen avslutade Demokrati-
utredning, som letts av forre kultur- och utbildningsministern Bengt Géransson,
har detta tinkande fitt stort genomslag. Den svenska demokratins brister hand-
lar enligt utredningen mycket om atc minniskor inte i tillricklig grad aktiverar
sig i partier och olika folkrérelser. Utredningen inleder sitt betinkande med att
hivda att det finns ett antal forutsittningar for ett demokratiskt styrelseskick.
Dessa dr att "en medborgaranda av émsesidig respekt och tillit halls vid liv i
familjen, pa arbetsplatserna, i forskola och skola, i civilsamhillet och naturligtvis
ocksi i politiken” (En uthillig demokrati, SOU 2000:1, s 15).

Men stimmer teorin?

Det finns tva kritiska frégor som maste stillas till denna numera si omhuldade
teori. Den frsta dr empirisk, stimmer Putnams resultat om sociala kapitalets
erodering i USA iven f6r europeiska linder som tex Sverige? Har svenskarna
ocksd borjat att bowla ensamma”? Den andra frigan ir teoretisk — finns det skil
att tro att teorin stimmer, dvs att det f6r demokratin s centrala mellanminskliga
forcroendet genereras av aktivitet i det frivilliga organisationsvisendet eller f6r
den delen i mera informella social nitverk?

Den forsta frigan ir redan besvarad med ett nej. I ett internationellt projeke
som letts av Robert Putnam har ett antal linder undersokts (Australien, Frank-
rike, Japan, Spanien, Storbritannien, Sverige, Tyskland). Det huvudsakliga resul-
tatet frin projektet 4r att den kraftiga nedgéng i mellanminsklig tillit och delta-
gande i frivilliga organisationer/nitverk som skett i USA inte har ndgon motsva-
righet i de 6vriga linderna. Projektets resultat, som ir under publicering, tycks
visa att USA hirvidlag ir ett undantag (Putnam 2001). For den svenska delen av
projektet som en av oss ansvarat for har det inte gice att visa pd en nedging under
efterkrigstiden i de faktorer som enligt teorin utgdr indikatorer pd samhillets
sociala kapital (Rothstein 2000a; Rothstein 2001Db).

I SOM-undersokningarna har sedan 1996 stillts frigor om graden av tillit «ill
andra medborgare. Svarspersonerna ha ficc markera pa en elvagradig skala i vil-
ken utstrickning de anser att man kan lita p& de flesta andra minniskor.
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Figur 1 Mellanménsklig tillit 1996-2000 p& en 0-10 skala
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Kommentar: Data frAn SOM-undersokningarna 1996-2000. Andelen inget uppgivet svar var 6
procent 1996, 4 procent 1997, 1 procent 1998, 4 procent 1999 och 3 procent 2000.

SOM-undersdkningarna ger en forvinansvirt stabil bild av graden av fértroende
mellan minniskor bosatta i Sverige. Den tidigaste undersokningen av detta i Sverige
gjordes 1981. Under dessa snart 20 ar kan man inte se ndgon minskning av gra-
den av tillit, utan snarare en svag okning. Det skall d4 cilldggas att Sverige tillsam-
mans med 6vriga Skandinaviska linder ligger hdgst i internationellt jimfsrbara
mitningar av den mellanminskliga tilliten. Medan i Sverige ca 66 procent svarar
ja pa frigan om de anser att man kan lita pd de flesta andra minniskor”, ir
siffran for USA 48 procent, f6r Tyskland 38 procent, f6r Portugal 23 procent och
6r Turkiet 10 procent for att ta nigra exempel (data frin World Value Studies
1990-93, Inglehart 1997).

Slutsatsen mdste bli att d4ven om det som demokratiutredningen och andra
hivdat, finns ménga brister i den svenska demokratin, kan de inte foras tillbaka
pé ett minskande socialt kapital, 4tminstone inte som vi kunnat mita detta, det
medges, timligen svarfingade fenomen (Rothstein 2001a).

Den andra, och mera avgdrande frigan, ir om Putnams teori héller streck mer
generellt. Det forsta som kan sigas ir att teorin dr hipnadsvickande stark pd sk.
aggregerad nivd. Om man finner en stad, en kommun, ett land eller en region
med ett vitalt frivilligt organisationsvisende och mycken 6vrig social interaktion
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mellan medborgarna, ir sannolikheten stor for att man ocks3 skall finna att de
har en hyfsad demokrati och en vixande ekonomi. Problemet, som dr mycket
vanligt inom samhillsvetenskaperna, ir att samband pé aggregerad nivd inte be-
visar ndgonting, eftersom man inte kan dra slutsatser om hur orsakssambanden
pé individnivd faktiske ser ut frin sidana data. Det kan foédas mycket barn i om-
rdden dir det ocksd finns mycket storkar, men de flesta av oss avvisar numera att
det finns ett orsakssamband mellan dessa variabler. Samband p8 aggregerad, eller
som det ocks3 heter makronivi, kan endast anvindas som indikatorer for var
ndgonstans pa mikronivin det kan vara l6nt att soka vidare (Elster 1983). Fér att
ett kausalt samband skall anses existera méste man visa att det dven fungerar pa
mikronivi. Detta kriver tvi saker — dels en teori om hur den sociala mekaniken
pa individniva skall forstds och forklaras, dels givetvis nigon form av empiriska
indikatorer som stéder en sidan teori (Hedstrém and Swedberg 1998).

Om betydelsen av att kunna lita pa andra

Det skall dven tilliggas att Putnams teori stdr stark rent teoretiskt. Med hyjilp av
olika spelteoretiska och rationalistiska teorier finns det eleganta modeller som
forklarar varfor en hég grad av fortroende mellan minniskor ir positivt for att
skapa en effektiv demokrati och ekonomisk tillvixt. Mycket férenklat handlar
det om att utan foreroende for act andra minniskor upptrider solidariskt och
drlige (t ex betalar sina skatter, avstar frin broteslighet och olika former av kor-
ruption, héller ingdngna avtal, kiillsorterar sina sopor, kommer p institutionens
seminarier, osv) dr det fdga meningsfyllt act sjilv agera solidariske och irlige (jfr
Rothstein 2000c¢).

Vad som emellertid alltmer kommit att ifrdgasittas av flera forskare 4r om det
verkligen finns ett kausalt samband s3 atc det dr deltagande i olika organisationer/
nitverk som 6kar individernas benigenhet att lita pd andra minniskor. At ut-
réna om s3 ir fallet kriver data dver tid och de forskare som kunnat arbeta med
sidana har kommit fram till att sambandet inte existerar (Stolle 1998; Stolle 1999;
Uslaner 2000; Whiteley 1999). Deltagande i frivilliga organisationer och nitverk
kan nog vara bra av ménga skil, men det verkar inte ka tilliten till andra min-
niskor. Det samband mellan hogt organisationsdeltagande och hog tillit som finns
beror pi en sjilvselektionsprocess som innebir att det 4r minniskor som, oftast 1
unga &r, redan ir sk. hoglitare som foretridesvis gir med i och ir aktiva i organi-
sationer/nitverk, men sjilva deltagandet i sig 6kar inte minniskors benigenhet
att lita pd andra. Av betydelse forefaller istillet vara socialisationsprocessen i fa-
miljen som barn/ungdomar gir igenom, dvs pa vanlig svenska handlar detta om
vilken bild av det omgivande samhillet som férildrar formedlar till sina barn.

Det andra problemet med Putnams teori 4r att det faktiske dr svére att finna ut
hur den sociala mekaniken ir tinkt att fungera. Nimligen, manga frivilliga orga-
nisationer och nitverk dr uppbyggda pd att skapa misstroende mot medlemmarna
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i andra organisationer. Det ir inte bara i dvertydliga fall som att Hells Angels
medlemmar frutsitts misstro medlemmarna i Bandidos och att AIKs sk. ”black
army” inte hyser ndgra varmare kinslor f6r Djurgirdens supportrar. Manga fri-
villiga organisationer ir av religios, politisk, etnisk och konsbaserad karakeir och
bygger delvis sin existens pd en ”sirskiljandets” logik, dvs att etablera en distans
grinsande till misstro mot konkurrerande organisationer/nitverk. Detta 4r, kan
man sidga, mycket av organiseradets natur. Alla frivilliga organisationer ir inte
som Hem och Skola eller figelskadarklubbar, utan istillet handlar de om konkur-
rens och avskiljande som nippeligen alltid genererar mellanminsklig tillit (Levi
1996). Som en kollega frin Bosnien nimnde vid en konferens — ”vért problem
har varit att vi haft for mycket socialt kapital”. Detsamma kan formodligen sigas
om Nordirland och Israel-Palestina. Det finns, som Putnam sjilv pekar pé i sin
senaste bok, ocksd en mérk sida av det sociala kapitalet.

Fragan idr d& var vi i sd fall kan hitta en annan typ av forklaring till vad som
genererar mellanminskligt fortroende i ett samhillet. Ett alternativ till Putnams
sociologiskt inriktade forklaring till graden av tillit i ett samhille 4r att se pd hur
de politiska och statsvetenskapliga variablerna kan tinkas paverka graden av for-
troende i ett samhille. Om vi bérjar leta pd aggregerad niva hittar vi ett intressant
samband mellan hog grad av tillit i ett samhille och de politiska institutionerna,
nimligen graden av korruption i samhillet. Ju mer ett lands politiska institutio-
ner uppfattas vara korrupta, desto ligre grad av mellanminskligt fortroende
(Inglehart 1999; La Porta et al. 1999; Paldam 2000; Paldam and Svendsen 2000).
Fortroende for politiska institutioner idr emellertid en smula komplicerat dirfor
att i en demokrati finns olika typer av politiska institutioner. En uppdelning som
ofta gors i statsvetenskapliga analyser dr den mellan politikens representativa och
dess implementerande sida. P4 den f6rra har vi sidant som politiska partier, kom-
munstyrelser, riksdag och regering. Ett skil till att fértroende for dessa och for-
troende {6r andra minniskor inte alls behéver vara kopplat ir ate politikens re-
presentativa sida har som sin huvuduppgift att vara partisk. Politiska partier skall
driva sin ideologi, det 4r kan man siga poingen med dem. Om man ir dvertygad
moderat men bor i en stad eller i ett land som styrs av socialdemokrater, ir det
svart att finna ndgon logik i varfér man skulle ge ett positivt svar pa frigor om
man har fértroende for regeringen/kommunstyrelsen. P4 den genomférande si-
dan ser det emellertid mycket annorlunda ut just vad giller detta med opartisk-
het. I grundlagen finns stadgat i forsta kapitlets nionde paragraf:

Domstolar samt forvaltningsmyndigheter och andra som fullgor uppgifter inom den
offentliga forvaltningen skall i sin verksambet beakta allas likhet infor lagen samt
iakttaga saklighet och opartiskhet. (RF 1 kap, 9 §)

Det 4r som framgir en mycket strikt formulerad paragraf. Tilliggas skall att den
har stillning av rittsregel och inte, sisom RF 1:2, enbart en allmin malsittning.
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Den innebir t ex att varje form av diskriminering, partiskhet, nepotism, favorit-
ism och liknande ir forbjuden, liksom naturligtvis alla former av direkt korrup-
tion, mutor och bestickning. Det fértjdnar att understrykas att detta inte bara
giller vid myndighetsutévning utan vid varje fullgérande av uppgift inom den
offentliga forvaltningen (Blomgqvist and Rothstein 2000).

Politikens tva sidor

Ett av de tyngre resultaten frin SOM-undersékningarna under de senaste dren dr
att det finns en stor skillnad i graden av fortroende som minniskor har for dessa
béda sidor av politiken. Medan fértroendet f6r politikens representativa sida lig-
ger pa minus, dr fortroendet for de institutioner eller kirer som har i uppgift acc
genomfora den offentliga politiken hogt. Sjukvarden, skolan, polisen, domstolar,
universitet och hogskolor ligger alla stadigt pa klara plus i opinionsbalansmitninga-
rna (se t ex Séren Holmbergs & Lennart Weibulls kapitel i denna rapport). Ett
skil till detta héga och timligen stabila fértroende for politikens genomférande
sida kan just vara frénvaron av foreteelser som korruption, mutor, diskriminering
och nepotism. Med andra ord att etiken (och kanske ocksd kompetensen) hos de
karer som ansvarar for genomférandet av olika offentliga dtgirdsprogram ir hog.

En preliminir slutsats 4r da foljande: Analys pd aggregerad niva visar att Sverige
ir ett land med relativ hég mellanminsklig cillit och lig grad av korruption.
Detta samband ir generellt. P4 individniva vet vi att medan féreroendet £6r poli-
tikens representativa sida ir lagt dr individernas fértroende for genomférande-
sidan hogt.

Vad har detta d& f6r samband med den mellanminskliga tilliten? Hur kan vi
skapa en teori som kan férklara den kausala mekaniken mellan grad av korrup-
tion i den offentliga forvaltningen och graden av mellanminsklig tillit. Forslags-
vis ser den ut enligt f6ljande (Rothstein 2000Db):

1. Om offentliga tjinstemin i ett samhille idr kiinda for att vara korrumperade,
kommer medborgaren att dra slutsatsen att dven personer som enligt lag skall
agera i allminhetens tjdnst inte ir att lita, och dérfor kan man inte heller lita
pé “de flesta minniskor”.

2. Vidare kommer medborgaren att dra slutsatsen att de flesta minniskor som
finns i ett sddant samhille med korrupta tjinstemin, f6r ace erhélla vad de
anser rittmitigt, méste engagera sig i bestickning, mutor och olika former av
nepotism. Sdledes 4r dirmed “de flesta andra minniskor” inte att lita pa.

3. Fér att sjilv kunna verka i ett sidant samhille miste medborgaren, trots att
hon eller han moraliskt kan tycka det ir fel, ocksd borja syssla med mutor,
bestickning och nepotism. Och eftersom man da sjilv inte 7ir act lita pd”,
varfor skall dd andra vara att lita p&?
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Denna trestilliga sociala mekanik ir et f6rsok ate forklara hur ett samband pa
mikronivd mellan graden av korruption i ett samhille pdverkar den mellan-
minskliga tilliten. Frigan ir, finns det ndgra beligg for en sddan teori pa mikro-
niva. Svaret ir act det dtminstone finns klara indikatorer frin SOM-undersok-
ningarna som pekar i hypotesens riktning.

For det forsta finns det ett positivt samband mellan graden av fértroende for
t ex polis och domstolar och graden av fortroende f6r andra minniskor, dven da
man kontrollerar f6r bakgrundsvariabler som alder, utbildning och ekonomiska
tillgdngar (Rothstein 2000b).

Ett andra exempel pé detta dr den SOM-undersékning av befolkningen i olika
stadsdelar i Goteborg 1996-97 som gjorts av Lennart Nilsson och Jonas Persson.
Denna undersokning visar att invdnarna i stadsdelen Angered, som har en hog
grad flyktingar och immigranter, har ligre grad av mellanminsklig tillic jamf{6rt
med dem som bor i stadsdelarna Centrum, Majorna och Mélndal samt ocksé i
jimforelse med Goteborg stad som helhet. Forklaringen till detta kan enligt var
modell vara att jimforelsevis fler av dem som bor i Angered kommer frin linder
med hog grad av korruption och diskriminering,.

Ett annat resultat kommer frén fértroendemitningar i USA dir det visat sig att
svarta har ett betydligt ligre f6rtroende f6r andra minniskor (dven for andra svarta)
ocksd om man kontrollerar f6r utbildning och inkomst (Patterson 1999). En so-
ciologisk férklaring spérar orsaken tillbaka till slaveriet och rasismen i den ameri-
kanska sodern som gjorde det omaijligt eller dtminstone mycket svart for svarta atc
bygga upp fungerande frivilliga organisationer och sociala nitverk. Problemet med
denna férklaring dr densamma som f6r Putnams allminna teori enligt ovan, men
med tilldgget atc mycket av detta ligger 18ngt bak i tiden. En mera trolig forklaring
dr att svarta medborgare i USA utsatts for sd mycket systematisk diskriminering av
offentliga tjinstemin (inte minst av polisen) s& att de tre kausala mekanismer vi
pekat p& genom socialiseringsprocesser i uppvixtdren ctableras som en slags “kol-
lektiva minnen” av hur samhillet och dess sociala relationer fungerar.

Det skulle emellertid ocksa kunna bero pa att flyktingar och invandrare kom-
mer i kontakt med en sirskild typ av myndigheter, nimligen de som foretridesvis
sysslar med sk. selektiva dtgirder. Detta bygger pd en omfattande forskning som
visar att selektiva vilfirdsinstitutioner, eftersom de méste prova varje fall f6r sig,
4r mera utsatta for misstankar om att syssla med oegentligheter i form av make-
missbruk eller integritetskrinkande kontroller for att hindra bidragsfusk 4n ge-
nerella program dir alla skall fi samma, t ex allminna barnbidrag. Vi har dirfor
valt ate sirskilt testa detta.

Undermineras mellanminsklig tillit av en selektiv vilfirdsstat?

Vir hypotes ir att kontakter med selektiva, behovsprovade vilfirdsinstitutioner
tenderar att minska tilliten till andra minniskor. Personliga kontakter med selek-
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tiva offentliga institutioner kan framkalla negativa mentala bilder, inte bara av
offentliga institutioner, utan dven av andra medborgare enligt modellen ovan.

For att prova idén anvinder vi de undersékningar SOM-institutet rligen ge-
nomfor i Vistra Gétalandsregionen. I dessa undersskningar finns riklig informa-
tion om svarspersonernas personliga kontakter med olika sorters offentlig service
(jfr Nilsson 2000). I 1999 &rs undersskning ombads de svarande exempelvis att
uppge huruvida man varit i kontakt med ndgon av féljande offentliga institutio-
ner, vilka i stor utstrickning férdelar behovsprovad service och tjinster.

* bostadsbidrag

* socialtjinst

* firdginst

* fortidspension

* handikappomsorg
* arbetsformedling

* ildreomsorg

Tv4 tredjedelar av de svarande hade inte varit i kontakt med ndgon av dessa i
huvudsak selektiva institutioner medan 24 procent hade varit i kontakt med en
av verksamheterna. Endast 9 procent hade erfarenhet frin tv4 eller flera selektiva
verksamheter. Dessa siffror understryker den svenska vilfirdsstatens universella
karakeir. Hjilp och service distribueras till medborgarna enligt universella prin-
ciper, inte bara till dom som befinner sig under en viss inkomst- eller levnads-
nivd. Den stora majoriteten av befolkningen kommer inte i kontakt med behovs-
prévning.

Leder da kontakter med selektiva vilfirdsinstitutioner till ligre mellanminsk-
lig tillit? Resultaten i tabell 1 nedan stirker denna hypotes. Den genomsnittliga
tilliten bland den majoritet som inte varit i kontakt med selektiva institutioner 4r
6,7. Siffran sjunker till 6,0 i den grupp som har erfarenhet av ndgon av de selek-
tiva institutioner som ingdr i datamaterialet, och till 5,7 bland de som har varit i
kontakt med tvi eller flera av dessa verksamheter.

En alternativ vinkel pd sambandet 4r att underséka hur stor andel som placerar
sig pd den negativa delen av tillitsskalan. Denna andel dr endast 14 procent bland
dem som inte varit i kontakt med selektiva institutioner. Andelen “laglitare” okar
till 22 procent i den grupp som har erfarenhet av en selektiv institution. Bland de
som har varit i kontakt med tvd eller flera selektiva institutioner placerar sig inte
mindre dn 29 procent pa den negativa delen av tillitsskalan.
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Tabell 1 Personliga kontakter med selektiva vélfdrdsinstitutioner och
mellanménsklig tillit

Antal selektiva valfardsinstitutioner
man varit i kontakt med

0 1 2+
Genomsnittlig tillit (0-10) 6,7 6,0 5,7
Andel "negativ tillit" (0-4) 14 22 29
Antal svarande 2411 829 294

Kommentar: Data kommer fran Vastra Goétalands-SOM 1999. Mellanmansklig tillit mattes i denna
undersokning pd samma satt som i Riks-SOM 2001. Se I6pande text for mer information om den
oberoende variabeln (antal selektiva valfardsinstitutioner man varit i kontakt med).

Ett problem i analysen #r naturligtvis att det finns skillnader mellan de olika
kategorierna som inte har att géra med vilka vilfirdsstatsinstitutioner minniskor
haft eller inte haft kontakt med. Dessa faktorer kan i sin tur paverka mellan-
minsklig tillit. Det kan handla om bakgrundsfaktorer som social status och klass-
tillhérighet, eller om attityder och uppfattningar av olika slag. Utmaningen ir atc
isolera effekterna av erfarenheter av selektiva institutioner frin dessa for oss irrele-
vanta faktorer. For att 8stadkomma detta estimerade vi en multipel regressions-
analys dir effekterna av kontakter med selektiva institutioner kontrollerades f6r
ideologisk vinster-hogerplacering, politiskt intresse och engagemang, anstillnings-
sektor, utbildningsnivd, subjektiv klasstillhérighet, familjeinkomst och huruvida
man vid undersékningstillfillet var arbetslos eller inte.

Inte ovintat visade det sig att de enkla sambanden i tabell 1 ger en nigot 6ver-
driven bild av effekterna av kontakter med selektiva institutioner. Nir vi i regres-
sionsanalysen undersdker sambandet bland minniskor med samma virden pa
kontrollvariablerna avtar sambandets styrka. A andra sidan: huvuddelen av det
bivariata sambandet i tabell 1 héller dven for detta hirda test.

Den genomsnicttliga tilliten sjunker nirmare bestdimt med 0,65 enheter nir vi
ror oss frin minniskor som inte haft kontakt med selektiva institutioner, till
minniskor med erfarenhet av tv4 eller flera sidana verksamheter. Den motsva-
rande effekten i tabell 1 uppgick till ungefir 1,00 enheter (6,7 jamf6rt med 5,7).
Innebdrden av resultatet idr att kontakter med selektiva offentliga institutioner
samvarierar med ligre mellanminsklig tillit. Detta samband &terfinns dven di
man tar hinsyn till skillnader i social status, inkomst, utbildning och politisk
ideologi.

Vi har saledes funnit visst empiriskt st6d for idén att personliga erfarenheter av
selektiva, behovsprovade vilfirdsinstitutioner reducerar mellanminsklig tillit. Om
var tolkning av sambandet 4r riktig kan vi ha stétt pa en av férklaringarna till ace
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Sverige dr ett land med hég grad av mellanminsklig tillit, ndmligen att relacive fa
svenskar har erfarenheter av selektivt distribuerad offentlig vilfird och service.

En socialiserande process?

Vad ir det d4 som sker i de socialiseringsprocesser som skapar tillit eller misstro
enligt modellen ovan. Hir kan vi dn s3 linge bara gissa men i detta kan vi t ex ta
hjilp av den moderna litteraturen. I Mikael Niemis med Augustpriset belonta
roman “Populirmusik frén Vicrula” finns en scen som f6refaller hogst plausibel.
Romanen som utger sig f6r act vara delvis sjilvbiografisk handlar om hur en ung
pojke vixer upp i Pajala i nordligaste Sverige under 1960-talet. Scenen nedan
utspelar sig en l6rdagskvill da far och son som brukligt badar bastu.

"Den hir kvillen blev dock annorlunda. I efterband forstod jag att farsan planerar
det bela, det lig nigot i lufien. Nervositet. Vi satte oss i omklidningsrummet dir
tvittmaskinen stod i ett horn. Mamma skyndade ut, det var rydlige arr hon ville
limna oss ifred.... Farsan harklade sig men forblev tyst i flera minuter. ...

—  Nu néir du inte lingre iir en liten unge. .. borjade han till sist pa finska. ..
—  Du har vil kanske undrat ibland ... stillt dig en del fragor...
Forvinat sneglade jag pd honom och sig att hans kikmuskler dunkade.

—  Frdgat dig sjilv .... om liver... om minniskorna ... Nu nir du blivit storre bor

du fi veta. ..

Han gjorde en paus, drack igen och undvek att titta pi mig. Jag tinkte att nu blir det
sexualkunskap. Kondomer.

—  Det hiir mdste stanna mellan oss. Fortroende. Man och man emellan.... Det
[finns twa slikter i kommunen som gjort oss mycket illa, och som du i all framtid
mdste hata. I det ena fallet bottnar det i en menedsriitteging 1929, i det andm
giller det ndgra myrslatterrittigheter som en granne lurade till sig av din farmors
Jar 1902, och bida dessa ofvrriitter skall himnas med alla medel si snart du fir
majlighet, inda tills dom djiviarna erkint, betalat, och dessutom bett om ursikt
pd sina bara kniin.

Farsan sammanfattade de invecklade turerna genom drens lopp. Det var stiimningar
och motstimningar, falska intyg, mutande av myndighetspersoner, det var handge-
miing, hotelsebrev, skador pi egendom, utpressningsforsok och vid etr tillfille en lo-
vande dlghund som kidnappats och knivmdrkts som en ren i Gronen. Det var ingen
hejd pi de grymbeter som dess vettvillingar forfoljt oss med, och trots att vi himnats
efier formaga lig vi fortfarande pd mycket minus. . ... Han nimnde slikternas namn,
och redogjorde noga for deras olika sidogrenar och ingiften, dir i vissa fall efternamnen
dndprats, men dir blodet var av samma giftiga sort som forut.... Jag lade pd minnet,
och farsan forhirde mig efiersom ingenting fick glommas eller forlitas av rent slarv.
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...Han foreslog mig en yrkeskarriiir inom kommunal forvaltning, eftersom man diir
pd en makiposition kunde orsaka helvetes mycket djivligheter, och dessutom var omdijlig
att fii bort, och genom finessrik svigerpolitik kunde mygla in anhiriga till kommunen
sd att den blev omdijlig att vistas i for dessa menedare och marktjuvar” (s 173ff).

Socialiseringsprocesser betyder formodligen en ritt enkel sak, nimligen vilka se-
deldrande historier om sambhillet som forildrar berittar f6r sina barn. Bland an-
nat ir detta ofta historier som handlar om vem och vilka man kan, och inte kan,
lita pa.

Implikationer

Implikationerna om denna teori skulle visa sig hélla dven for framtida empiriska
provningar ir avsevirda. Dels skulle ett par av de inomvetenskapliga anomalier
som ovan utpekats i Putnams teori kunna 2 sin 16sning, framféralle hur {6rtro-
ende etableras pd ett annat sitt in genom organisationsdeltagande vilket lika giirna
kan skapa misstro som fortroende f6r andra minniskor. Det innebir vidare att
for ate f3 dillstdnd en bittre fungerande demokrati (och 6kad ekonomisk tillvixt)
skall politiken inte inriktas pd att stddja olika frivilliga organisationer eller infor-
mella nitverk (eftersom det inte idr dessa foreteelser som 6kar mellanminsklig
tillic). Istillet handlar det om att 6ka kvalicén i de politiska institutioner, sirskilc
dem som har ansvar for genomforande av offentliga uppgifter. Skulle denna teori
om det sociala kapitalet vara korrekt, skjuter den vidare i sank mycket av den
folkrorelseromantik som priglar Demokratiutredningens betinkande. Det vik-
tiga blir inte att 6ka deltagandet i olika frivilliga organisationer, det r snarare ett
symptom pé den mellanminskliga tilliten 4n en orsak till att sddan tillit etableras
i samhillet. For politiken gentemot problemen med fattigdom och brist pd de-
mokrati i tredje virlden linder blir givetvis ocksd implikationerna avsevirda. Sats-
ningen pd att genom stdd till olika frivilliga organisationer skapa socialt kapital
kan d3 f3 rake motsatt effekt om dessa organisationer istillet i praktiken bidrar till
oka tribalism, misstro, nepotism och korruption i den offentliga férvaltningen.
Ingenting dr med andra ord s3 praktiskt som en korrekt teori.
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SAKRALISERING EFTER SEKULARISERING? !

MAGNUS HAGEVI

I samhillsvetenskapen intar sekulariseringen en central plats. Vad sekularise-
ring betyder ir i sig mycket omstritt och det finns ingen dominerande och
sjalvklar definition som alla ansluter sig till. En tdmligen konventionell och i sin
enkelhet sympatisk bestimning av sekularisering 4r att religion betyder allt min-
dre for allt fler minniskor inom allt fler samhillsomriden (Demker 1998). Seku-
larisering kan siledes ske pa flera olika omrdden i samhillet. Nir linder med
statskyrkosystem skiljer kyrkan frin staten ir detta ett exempel pa sekularisering.
En annan typ av sekularisering sker pé individnivd. Denna typ av sekularisering
ror enskilda personers religiosa beteende, tro och virderingar. Under flera &r har
forskarna kunnat konstatera en fortgiende sekularisering pd individniva. De har
konstaterat att det dr alltmer sillsynt att mianniskor gar i kyrkan och att allt firre
minniskor tror pi Gud. Bland de allt firre gudstroende antas sekulirt tinkande
inverka allt mer pa den religiésa tron. Till exempel tycks allt firre uppfatta reli-
gionen som bestiende av absoluta sanningar. Istillet relativiseras den religiosa
tron.

Samtidigt finns det rapporter som gor gillande att religionens retrict har av-
stannat och vissa menar att det religidsa intresset till och med 6kar i det moderna
Sverige.? Det skulle betyda att sekulariseringen ersitts av en sakralisering: reli-
gion betyder allt mer for allt fler minniskor inom allt fler samhillsomrdden. Har
vialltjimt en fortgdende sekulariseringsprocess i Sverige? Eller har sekulariseringen
avstannat och till och med i vissa fall ersatts av en sakralisering? Avsikten ir att
undersoka hur religiositet och sekularisering utvecklats sedan 1980-talet dill &r
2000. Analysen inriktar sig pa religiosa motesbesok, forekomsten av religios tro i
allminhet och intresse for kristen tro i synnerhet samt om tron i form av bibelsyn
relativiseras.

Besoker allt fiirre religiosa moten?

Varje &r sedan 1987 har SOM-institutet undersékt hur ofta svenskarna besokt
gudstjinst eller religiost mote under de senaste 12 ménaderna. I figur 1 redovisas
resultaten. De som besoke religiosa méten minst en ging i minaden kallas for
regelbundna besvkare, de som har gjort sina besok mindre frekvent besoker sillan
religidsa méten och de som inte besoke nigra religiosa méten de senaste 12 mé-
naderna antas aldrig besoka gudstjinster eller dylikt.
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Figur 1 Religiosa métesbesdék ar 1987-2000 (procent).
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Kommentar: Fragan |6d Hur ofta har Du under de senaste 12 manaderna gjort foljande saker?
Déarefter namndes bland annat Besdékt gudstjénst eller religést mote.

Sedan 1980-talet ir det inte nigra stora férindringar av hur ofta svenskarna be-
soker religidsa moten. De forindringar som incriffac rér frimst cimligen sekulira
grupper, men inte de regelbundna besskare av religiosa méten. Gapet mellan
personer som sillan (streckad linje) eller aldrig (prickad linje) besoker religiésa
méten tenderar att bli stérre dver tid. Det beror p4 att gruppen som sillan beso-
ker religbsa méten minskar medan de som aldrig gor sddana bessk dkar ndgot.
Vad giller regelbundna religidsa métesbesdkare dr den heldragna linjen nistan s&
rak som den kan bli i en surveyundesdkning av denna typ. Den raka linjen visar
att andelen svenskar som regelbundet besoker religiosa méten har varit timligen
stabil de senaste fjorton aren.

Resultatet i figur 1 ger en splittrad bild av sekulariseringen. I ett avseende far
tesen om en avstannande sekularisering stdd. Andelen personer som regelbundet
besdker religidsa moten tycks inte lingre minska. I ett annat avseende tycks
sekulariseringsprocessen fortsitta. Det 4r personer som mer sillan besdker reli-
giosa méten som allgjime krymper. Méjligen visar det att den organiserade reli-
gionens kulturella betydelse alltjimt minskar, medan den organiserade religio-
nens betydelse for de som ir djupt religiést engagerade numer 4r ganska stabil.
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Tro pa Gud

Att gd i kyrkan dr en sak, att tro pd Gud kan vara ndgot helt annat. Det dr méijligt
att ha en gudstro utan att besoka religiosa moten. Ibland talas om s& kallad privat-
religiositet, d v s religiositet som endast sker i det enskilda, privata livet, till skill-
nad fran sidan religion som ocksé tar sig uttryck i offentligt beteende. P3 indivi-
duell niva dr det mojligt att minniskorna inte blir allt mindre religivsa utan en-
bart mindre intresserade av utbudet i kyrkor och andra religiésa organisationer.
Somliga menar att privatreligiositet vinner terring inte bara pa bekostnad av den
institutionaliserade religionen, utan dven bland ateister och agnostiker eller de
som helt enkelt varit likgiltiga infér religiosa frigor (Olausson m fl 1985). De
kanske inte vill beskriva sig som gudstroende, utan privatreligiésa kan tro pa en
hégre makt, en ande eller en livskraft. Dessutom finns uttalade ateister (gudsfor-
nekare) och agnostiker (som inte anser sig kunna avgéra om Gud finns eller ¢j).
SOM-undersdkningarna har aldrig undersékt dessa kategorier, men data finns
tillgingliga frén andra undersokningar. Problemet ir att frigornas och svarens
utformning skiftar mellan undersskningarna. Aren 1981, 1990 och 1993 genom-
fordes dock tre undersokningar dir svenskarnas tro undersokees med likalydande
frageformuleringar. Under ar 1998 genomférdes en undersskning som till viss
del dr mojlig ace jimfora med de tidigare undersokningarna, dock med annor-
lunda formuleringar av frdgor och svar (se kommentar till tabell 1). Den mest
betydelsefulla skillnaden var att svarsmojligheterna f6r att ange en gudstro var
fler, vilket antagligen 6kar méjligheten att de svarande karakeiriseras som gudstro-
ende. Resultatet frin samtliga fyra undersékningar presenteras i tabell 1.

Tabell 1 Gudstroende, troende pd en Hégre Makt, ande eller livskraft,
agnostiker och ateister bland den svenska befolkningen &r 1981,
1990, 1993, 1998 (procent)

Ar

Tro 1981 1990 1993 1998
Gudstroende 20 16 15 26
Troende pd en Hogre Makt,

ande eller livskraft 41 46 35 33
Agnostiker 21 18 30 24
Ateister 18 20 20 17
Summa procent 100 100 100 100
Antal svarande 901 997 2003 1178

Kommentar: Data ar frdn World Value Survey 1999 (1981 1990); Kallenberg m fl 1996:60 (1993);
Edlund och Svallfors 1998:22 (1998). Vid undersokningarna aren 1981, 1990 och 1993 I6d fra-
gan "Vilket av féljande pastdenden kommer narmast Din egen 6vertygelse?” Svarsmojligheterna
var "Det finns en personlig Gud” (gudstroende), "Det finns ndgon slags ande eller livskraft” (tro-

65



Magnus Hagevi

ende pa en Hogre Makt, ande eller en livskraft), "Jag vet inte vad jag skall tro” (agnostiker), "Jag
tror egentligen inte pa att det finns ndgon slags ande, gud eller livskraft” (ateist) och "Tveksam,
vet ej” (agnostiker). Vid undersokningen ar 1998 16d fragan "Vilket av nedanstdende pastaenden
ligger narmast din egen uppfattning om Gud?”. Svarsmajligheterna var "Jag tror inte pad Gud”
(ateist), "Jag vet inte om det finns ndgon Gud och jag tror inte det finns ndgon majlighet att ta
reda pa det” (agnostiker), "Jag tror inte pa en personlig Gud, men jag tror p& en Hogre Makt av
nagot slag” (troende pa& en Hogre Makt, ande eller livskraft), "Ibland tror jag pa Gud, ibland inte”
(agnostiker), "Aven om jag har mina tvivel kanner jag att jag tror pd Gud” (gudstroende) samt
"Jag vet att det finns en Gud och jag har inga tvivel om detta” (qudstroende).

Lét oss forst studera aren 1981, 1990 och 1993 di undersékningarna nyttjar
exakt samma frigeformuleringar. Enligt dessa mitningar tenderar inte bara ande-
len gudstroende utan dven mer allminreligiésa personer som tror pd nigot mer
ovisst att minska. I sig 4r dessa tre mitningar ett gott exempel pd klassisk sekula-
risering: forst minskar andelen gudstroende till f6rman f6r mer oklara och
relativistiska trosuppfattningar varefter andelen agnostiker 6kar. Det dr dock att
mirka att andelen ateister 4r férhillandevis konstant; en femtedel av de svarande.
Vid mitningen &r 1998 ir andelen som kategoriseras som gudstroende storre. D&
frigeformuleringen detta &r 4r annorlunda 4n vid de tidigare undersskningarna
ir det svart att gora jaimforelser mellan mitningarna. Men trots alle férsvagar den
relativt héga andelen gudstroende i den senast genomférda mitningen stodet for
tesen om en allgdmt fortgdende sekularisering. Mojligtvis har det intriffat en
forindring som innebir att fler uppger sig tro pd Gud i slutet av 1990-talet.

Figur 2 Sjédlvplacering pd en 11-gradig gudstroende—ateistskala (procent)

25 4

20

Procent

0 I 1 I 2 I 3 I 4 I 5 I 6 I 7 I 8 I 9 I 10
Gudstroende Ateist
Kommentar: Antal svarande ar 1645 personer. Frdgan 16d Om Du skulle beskriva Dig sjélv, var

skulle Du placera Dig pa féljande skalor? varefter bland annat den 11-gradiga skalan om gudstro-
ende-ateist presenterades.
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Att manga minniskor inte uppfattar Gud och religios tro som ndgot absolut
utan som ndgot relativt tycks f& stdd i SOM-undersékningen ar 2000. De sva-
rande ombads d& placera in sig pd en 11-gradig skala dir 0 markerade att svars-
personen var gudstroende och 10 att man var ateist (se figur 2).

Gudstroende-ateistskalan visar bdde att enbart 11 procent tveklsst uppfattar
sig som gudstroende och att endast 14 procent ir évertygade gudsfornekare. Det
betyder att endast en fjirdedel identifierar sig som klart gudstroende eller ateister.
Resterande viljer att ange ett svar som ligger mellan de bida yrtterligheterna. 1
flera av SOM-undersékningens skalor idr virdet 5 markerat med ett “varken el-
ler’-alternativ. Vad giller gudstroende-ateistskalan ir sa inte fallet, men manga
kan inda uppfatta att virdet 5 har denna betydelse pa skalan. Det kan vara en
anledning till varfor just detta mittvirde samlar flest svarspersoner. De kan med
detta vilja markera att de dr nigot mittemellan gudstroende och ateist, men “var-
ken eller” kan dven betyda att de inte tycker att deras tro representeras av en skala
som gir mellan gudstroende och ateist (jfr t ex tabell 1).

Gudstro och kristen tro 4r inte samma sak. Det dr mojligt att tro pA Gud men
inte pa Jesus. Ett led i tankarna pa 6kad privatreligiositet ir att det dr nigot — en
gud eller en ande — som tron giller. Ar det s att intresset for den kristne guden
har minskat speciellt mycket? I SOM-undersokningarna har detta till viss del
undersokts dd svarspersonerna fitt ange hur vikeige frilsning dr f6r dem. Frils-
ning har en speciell stillning i kristendom. Aven om begreppet till viss del finns
i andra religioner har den inte alls samma centrala status som i kristendomen.?
Det ir att anta att personer som tycker att frilsning dr mycket viktigt ocksd har
ett starke intresse av den kristne guden, medan personer som tycker att frilsning
inte alls dr viktigt 4r timligen ointresserade. I figur 3 redovisas andelen som tycker
att frilsning 4r mycket viktigt eller inte alls viktigt (vilket dr de bdda extremsvaren)
mellan &r 1986 och 2000.

Resultatet i figur 3 bor tolkas som ett minskat gintresse for frilsning. Alle firre
anser att frilsning inte alls 4r vikeigt (den heldragna linjen). Andelen personer
som tycker att frilsning inte alls dr vikeigt minskar med nistan tio procenten-
heter mellan &r 1986 och ar 2000, frin lite drygt 40 procent &r 1986 till knappt
31 procent dr 2000. Gissningsvis kan detta innebira att fler minniskor dr 6ppna
f6r ate reflekeera dver religion, men ocksd — vilket intresset f6r frilsning indikerar
— over traditionell kristendom. Det ser dock inte ut som om en ny vig av vickelse
star for dérren. Andelen personer som ir évertygade om att frilsning dr mycket
viktige 4r timligen stabil 6ver tid (den streckade linjen). Denna andel varierar
mellan 7-9 procent. Att andelen som tycker att frilsning dr mycket viktigt inte
minskar dr dock &nyo ett tecken pd att sekulariseringen avstannat. Samtidigt dr
det minskade ointresset for frilsning en signal pd en viss sakralisering av det svenska
sambhillet.
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Figur 3 Hur viktigt &r frdlsning fér dig? Andel som svarat "mycket viktigt”
eller ”inte alls viktigt” 4r 1986-2000 (procent)
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Kommentar: Fragan 16d Hur viktigt tycker Du att féljande saker &r for Dig? varefter bland annat
Frélsning namndes. Svarsmdojligheterna var Mycket viktigt, Ganska viktigt, Varken viktigt eller
oviktigt, Inte sérkilt viktigt och Inte alls viktigt. Endast Mycket viktigt och Inte alls viktigt redovisas
i figuren.

Det finns tv8 hack i den heldragna kurva som representerar andelen personer
som tycker att frilsning inte alls 4r viktigt. Det f6rsta intriffar ar 1988 och det
andra ar 1994. Bida &ren intriffade nationellt uppmirksammade katastrofer. Det
dr vilkint att stora sorgekatastrofer dkar det religidsa intresset (se t ex Killstad m
f1 1986). Ar 1988 inleds SOM-undersdkningarnas filtarbete nigon méinad efter
det att en svar bussolycka intriffat i Norge. De flesta av de som omkommer ir
barn fran Kista i Sverige. Olyckan berérde ménga djupt och massmedia bevakade
hindelsen intensivt. Vid rapporteringen av bussolyckan uppmirksammas f6r forsta
gingen pd allvar den krishantering som numer ir vanlig vid liknande tragedier.
Vid denna krishantering spelade kyrklig personal en vikeigt roll, vilket ocks8 rénte
uppmirksamhet. Ar 1994 inleds SOM-undersskningens filtarbete ungefir vid
samma tidpunkt som firjan Estonia forliser pa Ostersjon och hundratals minnis-
kor forolyckas. Det ir troligt att bdda katastroferna dterspeglas i ett minskat oin-
tresse for frilsning. Den religidsa reaktionen pa katastrofer av denna typ kan vara
timligen kortvarig. Det illustreras dels av att andelen som tycker att frilsning
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inte alls 4r viktigt dtergdr till en mer normal niva dren efter katastroferna och dels
av att ingen av dessa katastrofer ger ndgot starke utslag for andelen som anser att
frilsning dr mycket viktigt. Inte heller péverkas vid dessa tillfillen svenskarnas
religidsa métesbessk (se figur 1).

Har trons innehall forindrats?

En effeke av sekulariseringen antas vara att religiosa later sekulirt tinkande pé-
verka den religidsa tron i allt stérre omfattning. Till exempel tenderar religionens
absoluta sanningar att uppfattas som allt mer relativa. Ett exempel pd en sddan
utveckling dr att de som tror act Bibeln dr bokstavligen sann — s kallade bok-
stavstroende — blir allt firre. Istillet relativiseras bibelsynen och allt fler blir
tolkandetroende: de anser att Bibeln i och f6r sig ir inspirerad av Gud, men
skriven av minniskor och mdste tolkas pd nytt allt eftersom. Ocksd vad giller
bibelsyn bér den ovan beskrivna minskade religiositeten inverka sa att allt firre
tror pd Bibelns gudomliga ursprung. De flesta svenskar har troligen en icke-reli-
gios syn pé Bibeln. De kan d& anse att Bibeln ir allminfilosofisk: att Bibeln inne-
haller mycket livsvisdom men att Gud inte har pdverkat den. Andra kan ha en
licterdr bibelsyn och tycka att Bibeln bara ir en vanlig bok. Till sist kan en del
vara sd sekulariserade att de saknar en bibelsyn och dirfér inte har nigon uppfate-
ning i frigan. I SOM-undersskningen ar 2000 har svenska folkets bibelsyn un-
dersdkts. Eftersom exakt samma frigeformulering som finns i SOM-underssk-
ningen tidigare anvints i en undersokning genomférd dr 1984 kan eventuella
forindringar 6ver tid analyseras. Svenska folkets bibelsyn redovisas i tabell 3.

Ar 2000 tror 36 procent av den svenska befolkningen att Bibeln har ett gudomligt
ursprung. Av dessa idr 7 procentenheter bokstavstroende, medan 29 procenten-
heter 4r tolkandetroende. Det idr ungefir lika ménga som f6r 16 ar sedan. Varken
andelen bokstavstroende eller tolkandetroende har siledes minskat, vilket stéder
idén att sekulariseringen avslutats. Speciellt intressant ir act andelen bokstavstro-
ende ir konstant. Resultatet ger st6d 4t att relativiseringen av den religiésa tron
ocksd avslutats. I tabell 3 4r den enda ndgot sdnir substantiella skillnaden mellan
r 1984 och 2000 att fler personer har skaffat sig en bibelsyn. Andelen som sak-
nar bibelsyn har minskat frin 30 procent till 25 procent. Under ar 2000 var ett
speciellt fokus pd den nya statliga bibeléversittningen. Det dr mycket mojligt atc
detta har paverkat svenska folkets bibelsyn. Jimfort med dr 1984 tycks dock inte
uppmirksamheten p& den nya bibeléversittningen ha ckat andelen som tror att
Bibeln har ett gudomligt ursprung. Istillet bér tendensen vara att personer som
tidigare saknade bibelsyn skaffat sig en icke-religits bibelsyn.*
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Tabell 3 Bibelsyn ar 1984 och &r 2000 (procent)

Differens
Bibelsyn 1984 2000 2000-1984

Bokstavstroende
Bibeln &dr Guds rena ord och
dérfor ar den bokstavligen sann 7 7 0

Tolkandetroende

Bibeln &r inspirerad av Gud, men

den &r skriven av ménniskor och

mdste tolkas pa nytt i varje tid 30 29 -1

Allméanfilosofiska

Bibeln innehéller mycket livsvisdom

men Gud har inte pdverkat den pa

ndgot speciellt sétt 27 28 +1

Litterara
Bibeln &r bara en vanlig bok 6 11 +5

Saknar bibelsyn
Ingen uppfattning 30 25 -5

Summa procent 100 100
Antal svarande 919 1702

Kommentar: Data fr&n ar 1984 ar hamtade fran Pettersson (1986:89). Fragan 16d Det finns olika
sdtt att se pa Bibeln. Vilken av féljande uppfattningar ligger ndrmast Din egen?

Avstannad sekularisering och ett minskat religiost ointresse

SOM-undersékningarnas mitningar av svenska folkets religiositet visar i huvud-
sak pd en avstannad sekularisering under 1900-talets tv sista decennier. Detta
giller savil regelbundna religitsa métesbessk som trons innehall. Det finns ocksa
indikationer pd okat religiost intresse. Det dr dock inte nigon enorm vig av ny-
mornad religiositet som har regiscrerats. Egentligen dr det mer rimligt att be-
skriva det som ett minskat ointresse f6r religion. Fér en av sekulariseringen hart
provad kristen kyrka kan det vara trosterike att finna att intresset inte enbart
giller en abstrakt Gud utan idven vikten av frilsning — en klassisk kristen friga.
Om Svenska kyrkan, frikyrkorna eller nigon annan religiés organisation kan finga
in ett 6kat religiost intresse dr dock ovisst. I nuldget tyder inget pd ett storre
religiost engagemang i kyrkor eller motsvarande: andelen regelbundna religgsa
métesbesokare dr lika stor vid ingdngen till det nya &rhundradet som ungefir
femton &r tidigare. Som kulturell foreteelse tycks dessutom den organiserade reli-
gionen allgjimt tappa mark. Om vi gir utanfér den regelbundna besdkarskaran
finner vi namligen att allt fler avstar helt och héllet frin religiésa métesbessk. De

70



Sakralisering efter sekularisering?

som bara nigon ging di och da besodker religiosa méten blir ddiremot alle firre.
Maihinda ir det inte Lite f6r kyrkorna att komma igen till ett sekulariserat folk 1
ett modernt samhille som stindigt omges av ett brus av konkurrerande informa-
tion.

Noter

' Detta kapitel ingdr i redovisningen av forskningsprojektet “Religiositet och

politik vid millennieskiftet” vilket stéds av Vetenskapsradet.

Se t ex artikelspaningen ”P4 spaning efter en gud” i Svenska Dagbladet 1999-
02-10 — 1999-12-22.

Frilsning 4r ett gammalt ord fér riddning och syftar pa att minniskan ge-
nom sin tro pd Jesus kan bli riddad frin synd och d6d med mera.

I de SOM-undersskningar vilka genomfors i Vistsverige har bibelsyn under-
sokts dterkommande. Aven dessa visar att andelen med religios bibelsyn ir
konstant medan andelen som har en icke-religis bibelsyn ckar p& bekostnad
av de som saknar bibelsyn.
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MINSKAT FLYKTINGMOTSTAND - SVAR
MARKNAD FOR FRAMLINGSFIENTLIG POLITIK

MARIE DEMKER

lyktingmotstdndet fortsitter att minska i Sverige. Sedan 1992, d& 65 procent

foresprakade en betydligt mer restriktiv flyktinginvandring, har motstindet
mot flyktinginvandring sjunkit successivt och ir idag nere pa 43 procent. Flyk-
ting och invandrarfrigorna anges inte heller som lika viktiga som i borjan av
1990-talet. Ar 1993 ansig 25 procent av medborgarna flykting och invandrar-
frigorna vara den viktigaste frigan, men andelen har nu sjunkit till 12 procent. A
andra sidan har frigan pendlat mellan 8 och 14 procent dnda sedan 1987, med
undantag f6r ren 1992 och 1993.

Men i den grupp som anser att flyktingpolitiken ir viktig, hittar vi ocksd de
mest bestimda uppfattningarna om flyktingmottagning i Sverige. Hilften av dem
som tycker att det idr ett mycket daligt forslag att ta emot firre flyktingar anser
ocks3 att frigan dr mycket viktig, och sextio procent av dem som tycker att det dr
ett mycket bra férslag att ta emot firre flyktingar anser ocksd det vara en mycket
viktig friga. Det finns ett samband mellan hur bestimd &sikt medborgarna har
och hur viktig man anser frigan vara — nigot som naturligtvis inte bara giller
flyktingpolitiken.! Men vi kan notera att s&vil de som vill ta emot mycket firre
flyktingar som de som absolut inte vill det, anser frigan vara “mycket viktig”.
Fragan ir siledes inte viktig bara for flyktingmotstdndarna, flykcingpolitiken ir
istillet ett politikomrade av lika stor vike for sdvil motstdndare som foresprikare.

Det parti som mer in nigot annat gjorde flyktingfrigan dill en politisk skilje-
linje var Ny Demokrati. Partiet ir idag i det nirmaste utplanat, och finns kvar
endast i kommunfullmiktige i Laholm. Ny Demokrati lyckades exploatera ett
potentiellt flyktingmotstdnd bland viljarna, men frin och med 1993 sjunker
motstdndet mot flyktingmottagning stadigt, samtidigt som Ny Demokrati tap-
par mark. Frigan om att ta emot flyktingar har politiserats under 1990-talet, och
det innebir att nu bide motstindare och foresprikare for flyktingmottagning
uppfattar den som viktig. Det 4r inte si att motstdndare mot svensk flykting-
invandring har monopol p4 att tycka frigan ir vikdig.

Resultaten visar att motstdndet mot att ta emot flyktingar Sverige fortsitter atc
sjunka och nu ir nere pd en ligre niva dn vad vi tdigare sett.

Skillnaderna mellan olika sociala grupper i befolkningen dr smd — dven om
skillnaden mellan kvinnor och min bestér.
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Figur 1
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Kommentar: Forslaget som svarspersonerna fick ta stallning till 16d: "Ta emot farre flyktingar i
Sverige” och svarsalternativen var mycket bra, ganska bra, varken bra eller daligt forslag, gan-
ska daligt samt mycket daligt forslag. Den redovisade siffran ar andelen som svarat mycket eller
ganska bra respektive mycket eller ganska daligt om forslaget. Endast personer som besvarat
frdgan ar medtagna i procentbasen.

Tabell 1 Svenska folkets instéllning till flyktingmottagning efter kén och
alder (procent)

Fdrslag: Ta emot farre flyktingar i Sverige

Bra forslag Varken/Eller DAligt forslag

Samtliga 43 29 28

Kén

Méan 45 29 26
Kvinnor 40 29 31
Alder

15-29 ar 42 25 32
30-49 ar 39 28 32
50-64 ar 45 29 26
65-85 ar 44 35 21

Kommentar: Forslaget som svarspersonerna fick ta stéllning till 16d: "Ta emot farre flyktingar i
Sverige” och svarsalternativen var mycket bra, ganska bra, varken bra eller daligt forslag, gan-
ska daligt samt mycket daligt forslag. Mycket och ganska bra har slagit samman till "bra” och
mycket eller ganska daligt har slagits samman till "daligt”. Endast personer som besvarat fragan
ar medtagna i procentbasen.
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Resultaten visar att skillnaderna mellan de olika grupperna dr mycket smd men
en skillnad som héllit i sig 4r att min 4r nigot mer negativa dn kvinnor tll att ta
emot flyktingar. Aldersskillnaderna ir ganska sma, men det ir uppenbart att de
ildre i ndgot mindre utstrickning 4n de yngre tycker att det 4r déligt forslag act ta
emot firre flyktingar. I gruppen éver 65 ar anser 21 procent att det 4r ett délige
forslag och i gruppen under 50 &r anser 32 procent att det ir ett daligt forslag att
ta emot firre flyktingar, en skillnad pa elva procentenheter. Skillnaden bor tolkas
s& att den ildre gruppen dr mindre &siktsmissigt polariserad 4n den yngre.

Vilka ir de partipolitiska skiljelinjerna?

Flyktingpolitiken har linge varit en starkt partiskiljande friga. I tidigare under-
sokningar har moderata viljare varit de som varit mest negativa till flykting-
mottagning medan folkpartiets viljare oftast varit mest “flyktingvinliga”. Aven i
4r dr monstret tydligt, och skillnaderna mellan partierna bestér.

Tabell 2 Svenska folkets instélining till flyktingmottagning efter partisympati
(procent)

Fdrslag: Ta emot farre flyktingar i Sverige

Bra forslag V/IE Daligt forslag Opinionsbalans
Samtliga 43 29 28 +15
Vansterpartiet 37 27 36 +1
Socialdemokraterna 40 31 28 +12
Centerpartiet 41 32 25 +16
Folkpartiet 25 31 43 -18
Kristdemokraterna 40 31 29 +11
Moderaterna 55 28 17 +38
Miljopartiet 33 22 44 -11
Ovriga partier 57 16 26 +31

Kommentar: Se tabell 1.

Resultaten visar att folkpartiets viljare 4r minst intresserade av att minska flykting-
invandringen, medan moderaternas viljare — tillsammans med viljare som tycker
bist om partier utanfér riksdagen — dr mest intresserade av att minska flykeing-
invandringen. Miljdpartiets viljare ir de som dr mest bestimda i sin uppfattning
— tillsammans med viljare som tycker bist om partier utanfér riksdagen. Det
parti vars viljare dndrat sig mest ir kristdemokraterna. De kristdemokratiska vil-
jarna hade fram till och med 1996 en klart markerad flyktingvinlig profil, men
de kristdemokratiska viljarna har sedan 1997 visat en profil som 4r mer nira
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genomsnittet bland befolkningen. Folkpartiets och miljopartiets viljare dr de enda
viljargrupper dir det finns en dvervikt mot forslaget att ta emot firre flyktingar.
Folkpartiets viljare bibehéller sin starka flyktingpositiva profil i flyktingfragorna,
liksom moderaternas viljare sin flyktingnegativa profil. Nir motstindet sjunker i
hela befolkningen, sjunker naturligtvis ocksd nivin pa motstindet inom parti-
erna. Men skillnaderna mellan partier ligger kvar, trots minskande flykting-
motstdnd.?

Varfor minskar motstandet?

Vad kan det minskande flyktingmotstdndet bero p&? Den ekonomiska utveck-
lingen i Sverige har fram «ill & 2000 sett ljus ut, efter en djup ligkonjunktur i
bérjan av 1990-talet. Arbetsmarknaden har varit bittre och framtidstron har ckat.
Synen pé flyktingar — och idven bistdnd — tycks samvariera tydligt med denna typ
av materiella faktorer.’ Betyder det di att flyktingmotstdndet automatisk kom-
mer att 6ka nir konjunkcuren gir neddt igen? Ja, svaret pd den frigan har vi inte
eftersom vi inte vet vad i konjunkturen som fir medborgarna att indra sina atti-
tyder till flyktingar. En annan vanlig frklaring ir atc antalet flyktingar som far
asyl minskat. Sverige tar visserligen emot firre flyktingar nu dn 1993 och 1994
men antalet har 6kat igen under de senaste dren. Under &r 2000 beviljades drygt
9000 flyktingar asyl och dirmed uppehéllstillstind men totalt drygt 45 000 min-
niskor fick uppehéllstillstdnd i Sverige. Den totala invandringen till Sverige ligger
ddrmed pd samma niva som kring 1990 och har ékat sedan 1996.

I jakt p& den mekanism som kan forklara actitydférindringar anges ofta en
frigas viktighet som en tinkbar orsak. Om vi anser en frga vara av stor vikt
kommer vi mera sikert att inta en bestimd uppfattning, och om vi tycker att en
frdga ir av stor vikt kommer den att paverka véra attityder dven i andra avseen-
den. Om flyktingpolitik uppfattas som en viktig friga i svensk politik dr det
littare att mobilisera viljare och engagemang kring t ex ett flyktingfientligt parti.
Sadant engagemang har efter Ny Demokratis forsvinnande mest vickts lokalt,
dir frigorna kan goras mer konkreta 4n pa den nationella nivin. Frigan ir om
det finns ndgon potential f6r ett brett nationellt stéd for ett flyktingfientligt parti?

Resultatet visar att f6r dem som tycker att det dr ett mycket bra forslag att ta
emot firre flyktingar s3 dr frigan ocksd mycket viktig. Men ocksd bland personer
som anser att det dr mycket daligt forslag att ta emot firre flyktingar uppfattas
frigan som mycket vikig. I gruppen som ir mer obestimd anses didremot inte
heller frigan vara s3 viktig.

En mobilisering utefter en flyktingpolitisk skiljelinje sker séledes pé svil mot-
stindarsidan som pa foresprikarsidan.
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Tabell 3 Svenska folkets uppfattning om flyktingfragans viktighet efter dsikt
om flyktingmottagning (procent)

Fdrslag: Ta emot farre flyktingar i Sverige

Mycket  Ganska Varken/Eller Ganska Helt

viktig fraga oviktig fraga
Mycket bra forslag att
ta emot farre flyktingar 60 16 13 5 6
Ganska bra forslag att
ta emot farre flyktingar 27 43 25 4 1
V/IE 13 47 36 4 1
Ganska daligt forslag att
ta emot farre flyktingar 21 56 18 4 0
Mycket daligt forslag att
ta emot farre flyktingar 50 39 7 1 2

Kommentar: Forslaget som svarspersonerna fick ta stallning till 16d: "Ta emot farre flyktingar i
Sverige” och svarsalternativen var mycket bra, ganska bra, varken eller, ganska daligt samt
mycket daligt forslag. Svarsalternativen pa viktighetsfragan var mycket viktig, ganska viktig, var-
ken viktig eller oviktig, ganska oviktig samt helt oviktig. Endast personer som besvarat fragan ar
medtagna i procentbasen.

Vi kan dock notera att en stor andel av befolkningen anser att flykting- och in-
vandringspolitiken skéts déligt. Nistan halva befolkningen (48 procent) tycker
att regeringen for en délig politik pd invandringsomridet. Men bland dem som
tycker att politiken 4r allra simst (16 procent) anser 4nd3 inte fler @n 55 procent
att det 4r ett mycket bra forslag att ta emot firre flyktingar. Om ett flykting-
fiendigt parti skulle ha ndgon stabil framtid borde missndjet med politiken och
uppfattningen om det “politiska receptet” varit mer entydigt. S& linge endast
ndgot mer in hilften av de f& som ir djupt missnéjda med flyktingpolitiken
bestimt vill minska flyktingmottagningen, kommer ett parti med dessa krav inte
att f3 stort stod.

Den svenska politiken inom invandrar- och invandringspolitiken har siledes
inte nigot starkt stéd, men allt firre tycker att problemet idr den stora flykting-
invandringen. Partiskillnaderna i flyktingfrigan stdr kvar. Frigan uppfattas lika
viktig av sdvil motstdndare som foresprakare. Sverige ir alltsd en tuff marknad for
ett fraimlingsfientligt parti som vill f& nationellt stod p& framfér alle frimlings-
fiendiga frigor.
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Noter

' Utrikesfrdgor uppfattas generellt som viktiga av medborgarna men man ir inte sjilv-

klart dirfér intresserad av dem. Medborgarna kan ses som ’bevakare’ av dessa frigor.
Vi vet inte om medborgarna uppfattar sig som bevakare dven av flyktingfrdgorna. Se

Bjereld och Demker 1995.

Se Demker och Malmstrom (1999) f6r en analys av partiernas opinionsférindringar
under 1990-talet.

Se Kumlin 2001 {6r en undersékning av relationen mellan missndje och ekonomiska
bedémningar. Se Ekengren (1997) for en studie av bistindsopinionen och ekono-
min.
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FORNYAD POLARISERING I
VALFARDSPOLITIKEN

LENNART NILSSON

Sverige spelar den offentliga sektorn en storre roll i vélfirdspolitiken 4n i nd-

got annat OECD-land och inom den offentliga sektorn har det genomforts
en lingtgiende arbetsférdelning nir det giller vilfirdspolitikens implemente-
ring. I den svenska modellen av vilfirdsstat svarar den nationella nivin fér hu-
vuddelen av inkomstdverforingarna till hushdllen medan den regionala och lo-
kala nivin har huvudansvaret for offentligt finansierad service.

I detta kapitel skall svenska folkets &sikter om vilfirdsstaten belysas i tre avse-
enden: bedémningen av service inom olika verksamhetsomraden, instillningen
till den offentliga sektorn som helhet och attityderna till privatisering. Sirskilt
skall situationen &r 2000 uppmirksammas men det sker mot bakgrund av ut-
vecklingen under de senaste femton dren. Underlaget for analyserna utgores av
data frin de nationella SOM-undersékningarna 1986-2000. P34 vissa punkter
kommer resultaten frin dessa undersékningar att relateras till resultat frin de
regionala och lokala SOM-undersokningarna.

Medborgarnas bed6mning av service

Medborgarna kommer i skilda faser av livet i kontakt med offentligt finansierad
service i kommunerna. Det giller barnomsorg, fritidsverksamhet, skola, kultur-
aktiviteter samt dldreomsorg. Vid behov finns rite till handikappomsorg och so-
cialtjinst. Kommunerna har ocksi ett ansvar f6r grundliggande samhillsservice
som tillgdng till bostiider, gator och vigar, kollektivtrafik och miljovard. P4 vissa
omriden ansvarar kommunen ensamt f6r tjinsterna men pa flera omrdden har
konkurrensutsittning och alternativ driftformer blivit vanligare under 1990-ta-
let (Svenska kommunférbundet 1999).

I vilken utstrickning medborgarna har uppfattning om sambhillsservicen varie-
rar mellan olika verksamhetsomrdden, frimst beroende pé i vilken utstrickning
man har erfarenheter av servicen. Bedémningen av service innebir att den fak-
tiska servicen som den uppfattats av medborgarna sitts i relation till f6rvintning-
arna pd service. Bilden av den service som erbjuds kan ha registrerats genom egna
erfarenheter, personlig information frin andra som har erfarenheter eller informa-
tion p4 annat sitt vanligen via medier. Aven egen yrkesverksamhet inom bersrt om-
ride kan ha bildat underlag for stillningstagande f6r den som inte nyttjar tjinsterna.

I SOM-undersékningarna kartliggs &rligen medborgarnas bedémning av ser-
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vice inom fem huvudomraden: samhillsscrukeur, hilso- och sjukvard, barnom-
sorg och skola, social omsorg samt fritid och kultur, totalt nirmare 30 verksam-
hetsomrdden (Nilsson 2001). Opinionen nir det giller olika serviccomrdden sam-
manfattas med hjilp av ett balansmétt, som anger andelen mycket eller ganska
nojd minus andelen som idr mycket eller ganska missnojd. Vet ej-svaren ingdr i
procentbasen. Virdet kan variera frin +100, om alla dr néjda, till -100, om alla 4r
missndjda och paverkas av tva faktorer, hur minga som har en uppfattning och
differensen mellan andelen néjda och andelen missndjda. I tabell 1 redovisas de
forindringar som 6verstiger 10 balansmattsenheter f6r de tva perioderna 1991-

1995 och 1996-2000.

Tabell 1 Foérédndringar i svenska folkets bedémning av service 1991-1995 och
1996-2000 (balansmatt och férédndring av balansm@ttet)

1991 — 1995 1996 — 2000
Samhéllsstruktur

Miljovard Gator och vagar

1992 — 1995 +32 — + 4 (-28)

+3 — +18 (+15) Renhéllning pa allmanna

platser, 1998 — 2000
+31 — +17 (-14)
Kollektivtrafik
+24 — +12 (-12)
Tillgang péa bostader
+31 - +10 (-21)
Maojligheten att fa arbete
-46 — +1(+47)
Véard
Vardcentral
+49 — + 37 (-12)
Barnavardscentral
1998 — 2000
+38 — +26 (-12)
Barnomsorg och skola
Kommunal grundskola
+33 — +12 (-21)
Kommunal gymnasieskola
+27 — +13 (-14)
Social omsorg
Fritid och kultur
Idrottsanlaggningar
+45 — +34 (-11)

Kommentar: | riksundersokningen hade frdgan 1992-2000 foljande lydelse: Vad anser Du om
servicen i Din kommun péa féljande omrdden: med svarsalternativen Mycket néjd, Ganska ndjd,
Varken ndjd eller missnojd, Ganska missndjd, Mycket missndjd samt Vet ej. | 1991 ars under-
sokning hade fragan féljande formulering: I vilken utstrdckning &r Du ndjd med servicen i Din
kommun pa féljande omraden: med samma svarsalternativ. Balansmattet anger andelen néjd
minus andelen missnojd. Vet ej-svaren ingar i procentbasen.
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Under forsta hilften av 1990-talet, di resurserna minskade inom flera verksam-
hetsomriden, gér medborgarna samma beddémningar 1995 som 1991. P§ ett
omride, miljovard, 6kar till och med tillfredsstillelsen med insatserna kontinuer-
ligt. Under andra hilften av 1990-talet, d4 den ekonomiska situationen i Sverige
gradvis forbittras, blir svenska folket allt mindre néjda med de offentliga insat-
serna inom centrala vilfirdsomriden som virdcentraler och den kommunala sko-
lan samt idrottsanliggningar inom fritidssektorn. Dessutom blir medborgarna
framst i storstadsregionerna mindre tillfredsstillda med bostadssituationen samt
kollektivtrafiken och renhallningen p4 allminna platser. Den stérsta negativa for-
indringen registreras for gator och vigar och den giller hela landet. P4 ett grund-
liggande omride, mojligheterna ate £ jobb, minskar emellertid missnéjet i snabb
take.

Vi vet sedan tidigare att for bedémningen av service dr det brukarrollen och
egna erfarenheter som ir avgdrande och inte ideologi och partisympati (Nilsson
2001).

Instillningen till den offentliga sektorn

Under perioden fram till 1988 var svenska folkets instillning till den offentliga
sektorns storlek forhallandevis stabil och tudelad med ungefir lika manga som
ville bibehélla som minska den. I slutet av hégkonjunkturen, da det forelag ett
overskott f6r den konsoliderade offentliga sektorn, rasade opinionsstédet. Ar1990
var det tre ginger si minga som ville skiira ner som motsatte sig en minskning.

Direfter vinde trenden, och 1993 di underskottet i den offentliga sektorns
finanser var som stdrst, var det for férsta gingen i SOM-undersékningarna &ver-
vikt for andelen personer som motsatte sig en minskning. Under de foljande dren
okade uppslutningen bakom den offentliga sektorn och 1996 var gapet mellan
dem som vill bevara en stor offentlig sektor och dem som vill minska rekordstort.
Med en férbittrad samhillsekonomisk situation minskade skillnaden direfter steg-
vis fram till 1999, men med en fortsatt vervike f6r dem som inte vill minska den
offentliga sektorn.

Sett ver hela perioden 1986-2000 ir det stora opinionsforskjutningar som har
dgt rum. I denna centrala vinster-hogerfriga har ocksd spinnvidden mellan de
positioner som partiernas sympatisdrer intagit varit betydande, men varierat 6ver
tid. Genomgaende har vinsterpartiets sympatisorer varit mest positiva och mo-
derata samlingspartiets mest negativa till den offentliga sektorns storlek. Opinions-
balansen f6r socialdemokratiska sympatisorer var 1986 klart positivt; anhingare
till mp och kd intog positioner mellan blocken med en svagt negativ instillning.
Mittenpartiernas sympatisorer var klar negativa, men inte lika eniga om att skiira
ner som moderaterna.
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Figur 1 Svenska folkets asikter om den offentliga sektorn i
SOM-undersékningarna 1986-2000 (procent)
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Kommentar: De svarande fick ta stallning till forslaget Minska den offentliga sektorn med svars-
alternativen: Mycket bra férslag, Ganska bra forslag, Varken bra eller daligt férslag, Ganska
daligt forslag och Mycket daligt forslag. Andelen som inte tagit stéllning till frdgan utgér andelen
vet e]. | procentbasen ingar samtliga svarande utom de som avstétt fran att besvara hela frage-
sviten om aktuella férslag. Vardena fér 1998—2000 avser den politikinriktade riksundersokningen.

Under perioden 1986-1988 var opinionen stabil ocksd inom de olika partierna
med undantag for kd, dir sympatisérerna blev mer beniigna att minska. Direfter
forskéts positionerna inom alla partier mot en mer negativ instillning till den
offentliga sektorn. Ar 1990 var opinionsbalansen negativ inom samtliga partier.
Det var frimst sympatisorer till de partier som varit mest positiva till den offent-
liga sektorn som hade nirmat sig de traditionella borgerliga viljarnas negativa
positioner. Férskjutningarna pa vinsterkanten var mycket stora mellan 1986 och
1990. P4 den borgerliga sidan var férindringarna visentligt mindre.

Direfter vinde trenden &nyo och blev mer positiv till den offentliga sektorn,
forst inom v och s. Aren efter valet 1991 blev attityden sedan mer positiv inom
alla partier. Fram till 1993 fortsatte svingningen mot en mer positiv instillning
och forindringen var starkast bland anhingare till de borgerliga partierna. Fort-
farande var dock balansmétten for de borgerliga partiernas sympatisdrer nega-
tiva, dvs. det var fler som ville minska den offentliga sektorn 4n som motsatte sig
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en minskning. Under valdret 1994, och den starka fokuseringen pd budget-
underskottet och statsskulden, var opinionen inom samtliga partier, utom mp,
ndgot mindre kritisk till nedskirningar 4n aret innan och mp-sympatisérerna
intog en position till vinster om de socialdemokratiska sympatisérerna. Fram till
1996/97 blev samtliga partiers sympatisérer mer negativa till minskningar av den
offentliga sektorn. Bland borgerliga sympatisorer var forindringarna mycket stora.
Aren 1996-97 var det bara bland moderata samlingspartiets sympatisérer som
det finns en opinionsdvervike f6r att minska den offentliga sektorn. Direfter for-
svagades motstindet mot en minskning nigot.

Figur 2 Partisympati och instéllning till den offentliga sektorn 1986-2000
(balansmatt)
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Kommentar: Balansmaéttet anger andelen daligt forslag minus andelen bra forslag. Partisympati
avser béasta parti generellt.

Ar 2000 6kade spinnvidden pa nytt genom att vinsterpartiets och moderata sam-
lingspartiets sympatisérer gick at vinster respektive at hoger vilket medférde en
dkad polarisering men balansméttet f6r samtliga var i huvudsak oférindrat.
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Opinionen och privatisering

Fram till bérjan av 1980-talet gillde det inte om, utan i vilken takt och pa vilka
omréden nya insatser skulle goras. Direfter har begrinsningar av den offentliga
sektorn i form av avreglering och privatiseringar genomférts pa en rad omraden.

Avgodrande f6r en indelning i offentligt eller privat 4r i vilken utstrickning det
offentliga reglerar, finansierar och #r ansvarig f6r produktionen (Lundqvist 2001).
Offentlig finansiering och produktion forutsitter reglering men reglering kan
ocksd ske av verksamhet som drivs i privat regi med privat finansiering. Privatise-
ring i vid mening innebir att det offentligas inflytande i nigot eller ndgra av dessa
tre avseenden minskas, men anvinds vanligen som benimning p& en minskning
av den offentliga finansieringen och/eller produktionen. Det ir i denna senare
betydelse som det kommer att anvindas hir.

Privatisering har féresprakats som en strategi inom vilfirdspolitiken av huvud-
sakligen tva skil nimligen, att minska kostnaderna och att erbjuda individuell
anpassning och storre valfrihet (Esping-Andersen 1996).

Marknadsreformers effekter pa vilfirdspolitiken dr emellertid mycket omstridda.
Blomgpvist och Rothstein konstaterar efter en analys av forskningen inom omra-
det att sjilva utformningen av systemen uppvisar stora skillnader och att proble-
men och méjligheterna paverkas av olika institutionella 16sningar. En jimforelse
mellan skolan och sjukvarden visar att det foreligger betydande skillnader i detta
avseende mellan de tva verksamhetsomridena. En bedémning av effekterna kri-
ver dirfor act forhillandena studeras i de enskilda fallen; ”Allc avgors i detaljerna”
(Blomgpvist och Rothstein 2000).

Markandsreformer har i manga fall medfért 6kad valfrihet, men valfrihet for-
utsitter inte alltid privata alternativ och all privatisering har inte medfoért 5kad
valfrihet. I det foljande skall opinionen om privatisering och den offentliga sek-
torns grinser i Sverige analyseras.

I SOM-undersdkningarna har ingitt frigor om forslag till privatisering sedan
1987 (Nilsson och Stromberg 1988). Mot bakgrund av debatten valdes fem om-
rdden ut varav fyra ingétt dren 1987-88, 1990 samt 1993-2000. Omradena ir
sjukvdrd, skola, dldreomsorg och statlig affirsverksamhet. Skola och dldreomsorg
ir centrala primirkommunala uppgifter medan sjukvérden ir den viktigaste
landstingskommunala uppgiften. Statlig affirsverksamhet utgér ett i privatiserings-
sammanhang omdebatterat statligt omrdde, som representerar en annan typ av
privatisering och som fitt fornyad aktualitet genom Telias borsintroduktion. I
undersdkningen dr 2000 lades till ett f6rslag om att forhindra foretag med vinst-
syfte att driva akutsjukhus som knot an till en omdebatterad proposition i frigan.

Fyra av frigorna avser en privatisering i betydelsen 6vergéng till en 6kad andel
privat produktion:

— Bedriva mer av sjukvirden i privat regi,

— Férhindra foretag med vinstsyfte att driva akutsjukhus,

— Oka antalet privata skolor/satsa mera pa friskolor sedan 1997 4rs undersékning,
— Lé&ta privata foretag svara for dldreomsorg.
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Det fjirde omrédet avser utférsiljning av statlig affirsverksamhet :
— Overfora statlig affirsverksamhet, t.ex. Telia/Televerket i privata hinder.

Gemensamt for tre av forslagen ir att de avser en f6rindring mot 6kade privata
inslag i produktionen av offentligt finansierade tjidnster och ett avser att forhin-
dra denna typ av privatisering men inte en 6vergéng till en huvudsakligen icke-
offentlig modell. Det femte forslaget giller en utf6rsiljning av statlig affirsverk-
samhet, dir finansieringen av verksamheten ir privat i utgingsliget.

De tva forsta undersskningsaren 1987 och 1988 kinnetecknades av stor asikts-
stabilitet. Opinionen var positiv till privatiseringar nir det gillde sjukvérden,
medan den var negativ till privatiseringar nir det gillde affirsverksamhet, skola
och sirskilt dldreomsorg.

Figur 3 Svenska folkets instéllning till férslag om privatisering av
offentlig verksamhet 1987-2000 (balansmatt)
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Kommentar: Svarspersonerna fick ta stallning till forslagen som redovisas i figuren och svarsalter-
nativen var: Mycket bra férslag, Ganska bra forslag, Varken bra eller déligt férslag, Ganska
daligt férslag och Mycket daligt forslag. Balansmattet anger andelen bra forslag minus andelen
daligt forslag. Vardena for 1998—-2000 avser den politikinriktade riksundersékningen.
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Forindringen av attityden till privatisering 1987 — 1993 f6ljer samma huvud-
ménster som instillningen tll den offentliga sektorn som helhet. Motstindet
mot privatiseringar minskade 1988 — 1990. Ar 1990 fanns ett klart stod for
privatiseringar inom sjukvarden och av statlig affirsverksamhet, medan det var
lika manga f6r som emot privatiseringar inom skola och ildreomsorg. Direfter
rasade opinionsstddet for privata alternativ. Ar 1993 var motstindet mot privata
lssningar inom sjukvérd, skola och ildreomsorg visentligt storre in 1987. P3
dessa tre omriden tog en majoritet avstind frin ytterligare privatiseringar. For
sjukvarden var férindringen sirskilt markant.

Under perioden 1993 — 1996 minskade motstindet mot privatiseringar inom
sjukvdrd, skola och dldreomsorg nigot, medan synen pd privatisering av Telia
fluktuerat med nagot fler emot 4n for en utférsiljning, dven efter den partiella
utforsiljningen av Telia viren 2000.

Av speciellt intresse 1 detta sammanhang ir férindringarna sedan 1996.
Forskjutningarna har gict i olika riktning. For statlig affdrsverksamhet skade
andelen som vill se en utférsiljning av Telia; &r 1997 och de senaste dren har det
varit en svag overvike i opinionen f6r en privatisering.

Inom skolans omrade skedde en svingning mot stérre stéd for alternativ till
den kommunala skolan. I undersékningarna fram till 1996 fick de svarande ta
stillning «ill forslaget att Gka antalet privatskolor, men i 1997 ars undersékning
hade f6rslaget dndrats till sazsa mer pa friskolor vilket forsvarar en jimforelse. For-
indringen av frigan hade emellertid f6regites av att bdda alternativen testats i
1996 &rs viistsvenska SOM-undersokning.! Perioden 1997-1999 var liget of6r-
indrat med en svag dvervikt emot 6kade satsningar pa friskolor men med stora
skillnader mellan olika delar av landet (Carlsson 1999).

For privat sjukvard var opinionsliget oférindrat 1997, men fram till 1999 fort-
satte den svaga trenden i riktning mot minskat motstdnd mot privata l6sningar.
Attityden till privat dldreomsorg var mer negativ 1997 in aret innan. Efter detta
“hack i kurvan”, som ir resultatet av mediernas behandling av fallet Polhems-
girden (Nilsson 2000b), avtog dven p& detta omride motstindet mot privata
18sningar ndgot fram till 1999.

Ar 2000 ir opinionen jimfort med de nirmast foregiende dren nigot mer kri-
tisk mot privatisering inom skola, omsorg och vard. Férindringarna dr sm& men
de ir resultatet av en 6kad polarisering av opinionen, som innebar att férskjut-
ningar 4t vinster och it héger i huvudsak tar ut varandra men med en svag for-
skjutning till vinster bland samdliga. For det nya forslaget forhindra foretag med
vinstsyfie att driva akutsjukbus registreras en majoritet emot bland svenska folket,
balansméct +28.

Privatiseringsvigen 1987 — 1990 forskot opinionen pa alla omraden och inom
flertalet partier, och rekylen 1990 — 1993, som var dnnu starkare, berérde alla
verksamheter och alla partier. P4 samma sitt som nir det gillde instillningen till

86



Férnyad polarisering i viilfiirdspolitiken

de offentliga sektorn var férindringarna 1987 — 1990 kraftigast bland personer
som sympatiserade med vinsterpartiet och socialdemokraterna. Asikterna hos an-
hingare till de borgerliga partierna, som i utgdngsliget var positiva till privatise-
ringar, dndrades endast i begrinsad utstrickning. Diremot var svingningen i
privatiseringsnegativ riktning 1991-1993 i flertalet fall st6rre bland de borgerliga
partiernas sympatisorer.

Bland vinsterpartiets och socialdemokraternas sympatisdrer har det trots stora
svingningar hela tiden funnits en dvervikt f6r motstdnd mot privatiseringar. Det
gillde dven 1990, men d& var opinionsbalansen f6r s-sympatisdrerna endast svagt
negativ nir det gillde sjukvird och statlig affirsverksamhet. Aren 1987/88 och
1990 fanns det en 6vervike f6r privatisering inom samtliga borgerliga partier nir
det gillde vard, skola och omsorg, utom bland centerpartiets anhingare nir det
gillde dldreomsorgen. Nir det giller statlig affirsverksamhet har dock 6vervikten
f6r privatiseringar bibehillits under hela den undersskta perioden bland borger-
liga sympatisorer.

Efter rekylen 1993 var det dock bara bland moderata sympatisérer som det
finns en dvervike f6r yteerligare inslag av privata l6sningar inom sjukvird, skola
och ildreomsorg. Denna situation bibehills under hela 1990-talet for dldre-
omsorgen, men nir det giller sjukvird ir fp-, kd- och m-sympatisérerna mot
slutet av 1990-talet positiva till 6kad privat vird och detsamma giller satsningar
pé friskolor. Centerpartiets sympatisérerna intar genomgaende en position i mit-
ten pd skalan.

Ar 2000 gir de moderata sympatisrerna it hoger i samtliga frigor utom nir
det giller en privatisering av Telia, dir moderaterna ir oférindrat mycket posi-
tiva. Omvint gir de i riksdagen tre samverkande partiernas sympatisorer till vin-
ster utom nir det giller mp och friskolorna, dir positionen ir oférindrad med en
svagt kritisk h8llning. For dvriga partier ir rorelserna mindre enhetliga. Nir det
giller forslaget att férhindra foretag med vinstsyfte att driva akutsjukhus finns
det en klar majoritet for bland mp, v, s och ¢, en svag 6vervike f6r bland fp och kd
och en &vervikt emot bland m.

I frigorna om privatisering av skola, omsorg och vard utkristalliseras &r 2000
ett huvudménster med v-, s- samt mp-sympatisdrerna emot privatiseringar och
m-sympatisérerna klart f6r medan 6vriga partier bildar en mellangrupp. Tydli-
gast dr det nir det giller dldreomsorgen men det gir igen ocksa pa andra omraden
liksom nir det giller instillningen till den offentliga sektorn som helhet. Med-
borgarnas attityder dll privatisering 4r frimst en friga om ideologi och inte en
fréga om missnsje med offentlig service (Nilsson 2001).
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Figur 4 Partisympati och instéllningen till privatisering inom sjukvérd,
skola och dldreomsorg samt av statlig affdrsverksamhet 1987,
1990, 1993, 1996 — 1999 och 2000 (balansmatt)
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Figur 4 fortséttning

C.a. Oka antalet privatskolor
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Kommentar: Balansmattet anger andelen bra forslag minus andelen daligt forslag och -100
(alla negativa) redovisas till vanster i figuren och +100 (alla positiva) till hdger, utom for A.b. dar
+100 redovisas till vanster och -100 till héger. Partisympati avser basta parti generellt.

Mot en 6kad polarisering i vilfirdspolitiken?

I Sverige kan under den senaste femtondrsperioden urskiljas tre skeden av miss-
ndje med den offentliga sektorn. Den forsta perioden mot slutet av 1980-talet
och bérjan av 1990-talet priglades av en mycket kraftig kritik mot den offentliga
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sektorn med privatisering och avreglering som f6rslag till 16sningar. Privatiserings-
vagen nddde sin héjdpunkt 1990, samtidigt som bedémningen av offentlig ser-
vice var forhdllandevis positiv dven om konkreta exempel pd missférhéllanden
inom offentliga myndigheter spelar stor roll i debatten.

Lagkonjunktur och stigande arbetsléshet under f6rsta hilften av 1990-talet
medférde en uppslutning bakom vilfirdsstaten. Stédet f6r den offentliga sektorn
dkade och forslag om privatiseringar avvisades av medborgarna. Trots ned-
skdrningar inom minga omriden var bedémningen av offentlig service fortsatt
positiv. Under den ekonomiska krisen riktades missnéjet mot férindringar av
vilfirdsstatens trygghetssystem och service och mot resursbristen.

Under den andra hilften av 1990-talet ir stédet f6r den offentliga sektorn fort-
satt stort 4ven om motstindet mot privata l6sningar minskat ndgot. Under denna
period och frimst under 1990-talets sista ar blev emellertid svenska folket min-
dre tillfreds med den offentliga servicen inom centrala vilfirdsomraden. Dess-
utom ir medborgarna, frimst i storstiderna, mindre néjda med det yttre offent-
liga rummet: gatorna och vigarna, kollektivtrafiken, renh&llningen p3 offentliga
platser och bostadsbristen. Missndjet med méjligheten att f& jobb avtar dock
snabbt.

Den positiva utvecklingen av Sveriges ekonomi, och for manga minniskor av
den egna ekonomin, bidrar till att 6ka férvintningarna ocksa pé den verksamhet
som kommunerna och landstingen/ regionerna ansvarar for. Bristen pd patagliga
och snabba forbittringar av den offentligt finansierade servicen skapar en otake i
utvecklingen. Trots att det gdr bra f6r Sverige” demonstrerar idag férildrar och
andra brukare mot otillricklig kommunal service samtidigt som personal inom
vilfirdens organisationer protesterar. Den kommunala sektorn med ansvar for
offentligt finansierad service bedoms inte ha f6ljt med i utvecklingen. Vilfirden
ir 1 obalans. (Nilsson 2000a).

De samlade effekterna av de stora svingningarna i privatiseringsopinionen ir
mycket stora. Under tiodrsperioden 1987 — 1999 i det nidrmaste halverades av-
stdndet mellan vinsterpartiets och moderats samlingspartiets sympatisrer inom
de fyra undersokta omridena och det minskade avstdndet var resultatet av att
béde partierna till vinster och till héger f6rflyttade sig mot mitten. Nir det gillde
att bedriva sjukvérd och dldreomsorg var det frimst de borgerliga partiernas sym-
patisorer som rorde sig mot mitten medan det var v- och s- sympatisérerna som
forflyteade sig nir det gillde skola och affirsverksamhet.

Konvergenstrenden bryts emellertid &r 2000, d& attitydmonstren pekar pd en
férnyad polarisering i vilfirdspolitiken. Debatten kring friskolornas roll och
akutsjukhusens stillning har ocksd varit mer intensiv 4n tidigare, vilket gér att
grinserna mellan den offentliga och den privata sfiren i samhillet fortfarande ir
en i hog grad central politisk stridsfriga. De allt tydligare politiska skiljelinjerna i
vilfirdspolitiken har i den svenska flernividemokratin lett till 6ppna konflikter
mellan skilda nivier med olika politisk majoriteter.
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Noter

' Det fanns 1996 i Géteborg en dvervikt emot bigge forslagen med balans-

mattet -16 for privatskolor respektive -5 for friskolor, och svarssambandet
var starke, tau-b +0,57.
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SAMARBETE — EN ARBETSFORM FOR
DE SARSKILT UTSATTA

MARIE FRIDOLF

Samarbete mellan offentliga organisationer har kommit i fokus under 1990-
talet (Danemark & Kullberg, 1999, Hultberg, 1998, Fridolf, 1996b). Moti-
ven skiljer sig 4t mellan olika foresprikare, men gemensam 4r uppfattningen att
samarbete 4r en del i omdaningen av vilfirdssystemet (Hjern, 1992). Ménga
minniskor riskerar att hamna i en grizon mellan verksamheter nir problem-
bilden inte ryms inom en organisations ram. Det kan leda till en rundging. Sam-
arbete handlar di om att 6verbrygga vilfirdssystemets sektorisering. I det svenska
vilfirdssystemet, med allt stdrre organisationer och dkad specialisering, har det
blivit svdrare att hjilpa personer med sammansatta behov som inte kan lésas av
en organisation eller en specialist (SOU 1996:85). Sektoriseringen har inneburit
att offentliga organisationer i flera fall har motstridiga mal, instruktioner och
handlingsplaner. Mycket tid och energi gir 4t till att bevara och bevaka struk-
turer. De professionella kan ocksa sigas ha l13g kunskap om varandras arbete och
kompetens (Riksforsikringsverket/Socialstyrelsen 1997).

Samarbete kan beskrivas som att samla sambhiillets resurser kring en individ i
syfte att 6ka hilsa, livskvalitet och egenforsérjning (Socialstyrelsen f6ljer upp och
utvirderar 1999:4). I samverkanspropositionen tydliggor regeringen nédvindig-
heten av samarbete f6r berérda organisationer i syfte att stodja alla som ir i behov
av sirskilda insatser inom rehabiliteringsomradet (prop.1996/97:63). Insatserna
ska 6ka dessa gruppers konkurrensforméga pa arbetsmarknaden. Som skil anges
att det dr visentligt att mer effektivt utnyttja samhillets resurser och bittre kunna
tillgodose enskilda minniskors behov av stod. Ett samarbete for utsatta grupper
bér prioriteras. Risken for atc hamna i en rundgéng anses vara storre vid ldngva-
rig arbetsléshet samt dd individerna har psykosociala eller hilsomissiga problem
(prop.1996/97:63). Samtidigt aterges att nedsact arbetsfdrméga ofta bottnar i en
blandning av medicinsk, psykologisk, social och arbetsrelaterad ohilsa. Arbets-
16sa, sjukskrivna idr en grupp som riskerar att hamna vid sidan av den arbetslivs-
inriktade rehabiliteringen. Ocksd personer med funktionshinder lyfts fram i pro-
positionen och konstateras behdva ete kraftfulle stéd f6r att komma in p8 arbets-
marknaden. Samtidigt som grinsdragning mellan olika forsikringssystem po-
dngteras, anses det viktigt att uppritthilla en helhetssyn pa individens situation.
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Vad ir samarbete?

Samarbete dr inget mdl i sig utan ett medel for att §stadkomma en bittre process
och ett bittre resultat. I figur 1 redovisas de olika delarna schematiske.

Figur 1 En beskrivning av samarbetets olika delar

Samordning

Samarbetsklimat

Behov av

Faktiskt samarbete Samarbetskvalitet
samarbete

Varde och effekt
for individen

Individens motivation,
livssituation, natverk

Behovet av samarbete skiljer sig mellan olika grupper och individer. Det faktiska
samarbetet kan definieras i olika former. Det kan vara allt ifrdn utbyte av infor-
mation och erfarenheter till koordinering av arbete och gemensamt arbete (Boke-
lund, 1995, Brinnberg, 1995, Fridolf, 1996a). Samarbete maste dock problemati-
seras ytterligare och delas upp i olika faser sisom bedomning av behov, planering
och val av insatser, sjilva insatserna och virderingen av desamma samt en virde-
ring av hela processen for att bedéma resultatet (Hjern, 1995). Det ir inget linj-
drt forhdllande. Faserna 6verlappar varandra, och individerna kan gi fram och
tillbaka diremellan. Det innebir t.ex. att en insats kan leda till ny bedémning.
Varje individs process dr unik. Att samarbete med automatik skulle leda till ett
virde f6r individen ir inte givet, utan dess kvalitet har ocksd betydelse for virdet
(Hjern, 1995, Andersson & Hjern, 2000, Bjorklund, 2000, Fridolf, 2000). En
fokusering pé& behov utifran ett holistiskt synsitt, individens delaktighet, ett en-
gagerat bemotande, tillrickligt med tid och kontinuitet i stéd samt personliga
relationer 4r ndgra av de faktorer som visat sig ha stor betydelse for samarbetets
kvalitet f6r individen. Den enskilda individens motivation har ocksa stor bety-
delse (Berglind, 1996). Om det blir ndgot faktiskt samarbete beror dessutom pa
vilket samarbetsklimat som utvecklats mellan olika handliggare same vilka resur-
ser som gors tillgingliga (Fridolf, 1999a). Samarbetsklimatet kan beskrivas med
avseende pd huruvida ett gemensamt synsitt utvecklats (Fridolf, 1999b). Bety-
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delse har ledarskap, dialog, professionalitet, legitimitet, férebilder, traditioner m.m.
(Fridolf, 1996b) Fér att det ska bli ett bra samarbetsklimat beh6vs ocksa stod frin
organisationerna i form av samordning av politikomrdden, kompetens, resurser,
styrning, ansvar och regler (Fridolf, 1996b). Samarbetsklimat och samordning
utgor ett stdd for att ett samarbete mellan olika handliggare ska utvecklas.

I detta kapitel kommer vi att diskutera vilka som har behov av samarbete och
vilka som faktiskt fitt det. Vi avser inte att beskriva det samarbetsklimat som
finns mellan handliggare eller om samarbetet stéds i form av samordning av
resurser. Inte heller kommer vi att kunna diskutera i vilka former och faser det
faktiska samarbetet sker. Det ges inget utrymme till att virdera samarbetets kva-
litet £6r individen. Vi kan alltsd inte ge ndgon bild av virdet f6r den enskilde.
Diremot kan behovsbilden, det faktiska samarbetet samt individernas hilsa vir-
deras och diskuteras. Hypoteserna som testas ir:

e Personer som har storst behov av samarbete 4r de som har kontakter med
flera verksamheter.

*  Samarbete sker i férsta hand kring dem som har ett lingvarigt beroende av
offentlig frsorjning.

e TFaktiskt samarbete leder till ett 6kat fortroende fér verksamheterna.

*  Samarbete har ett samband med personernas instillning till den egna hilsan.

De sirskilt utsatta

Grupper med sammansatta behov uppskattas till mellan 10 och 20 procent av
alla service-/stddsokande (SOU 1996:85). I utvirderingen av samverkans-
propositionen pdvisas att det inte finns ndgon samlad bild 6ver de grupper av
individer for vilka samarbete behovs (Socialstyrelsen foljer upp och utvirderar
2000:5). Organisationerna beskriver behovsgrupperna mycket olika. Samma in-
divider grupperas pé skilda sitt av olika organisationer. De grupperas efter behov
av forsérjningsstod, efter organisationernas ansvar eller i férhéllande till verksam-
heternas mélgrupper och diagnosgrupper. Sammantaget ir det mycket svért att
ange omfattningen av samarbete for olika grupper. Det f6rs inte heller nigon
samlad statistik. Utifrén en lokal kartliggning gor utvirderingen uppskattningen
att behovsgruppen dir samarbete ir sirskilt angeliget utgdr mellan tre och sju
procent av befolkningen i arbetsfor dlder. Uppskattningsvis ror det sig om mellan
200 000 och 350 000 personer. Utvirderingen har genomfért denna kartligg-
ning genom att ett antal lokala omriden manuellt beriknat gruppens storlek.
Hir definieras samarbete som att minst tvd verksamheter ingar och att det finns
risk for rundgdng mellan organisationen. Enligt SOM-undersskningen ar 2000
4r 80 procent av de svarande i arbetsfor &lder, dvs. mellan 16 och 64 &r. Forvirvs-

95



Marie Fridolf

frekvensen idr 71 procent. Andelen arbetslésa idr fem procent, och ytterligare tre
procent finns i arbetsmarknadspolitiska dtgirder. Fortidspensionirerna utgdr sju
procent. Det finns i denna grupp ocksa nigra dlderspensionirer. De resterande
personerna i arbetsfor dlder studerar, 13 procent, och hemarbetar, en procent. De
svarande anger vilken av nimnda grupper de tillhor for dillfillet. I figur 2 redovi-
sas den befolkningen i arbetsfor lder fordelat pa sysselsittning. I denna figur
redovisas ocksd de som befinner sig i riskzonen for att hamna i en rundgéng
mellan verksamheter och som dirfor ir i fokus for samarbete. Riskgruppen har
definierats utifrin personer som varit arbetslésa och sjukskrivna under l8ng tid.
20 procent av de arbetslosa med rite till a-kassa har varit arbetslosa i mer 4n tolv
ménader. De utgor tvd procent av befolkningen i arbetsfor dlder. Hirtill kommer
de personer som idag har socialbidrag pga. arbetslgshet eller sjukdom i mer 4n
tolv mé&nader eftersom de inte har rite till a-kassa eller sjukpenning. Denna grupp
utgdr en procent av befolkningen i arbetsfor dlder. Bland dem som férvirvsarbe-
tar anger 23 procent att de under de senaste tolv manaderna uppburit sjukpen-
ning fran forsikringskassan dvs. varit sjuka i mer 4n tva veckor. En fjirdedel av
dem ir idag sjukskrivna. De som ir l&ngvarigt sjukskrivna, dvs. i mer 4n tolv
mdnader, utgdr tio procent av de sjukskrivna. Av befolkningen i arbetsf6r alder
utgor denna grupp tvé procent.

Figur 2 Befolkningen i arbetsfér alder och riskgrupper med sérskilt
behov av samarbete

1 % Hemarbetande
13 % Studerar

7 % Fortidspension

8 % Arbetslosa

Riskgrupp:

Langtidsarbetslosa — 2 % med a-kassa
Socialbidrag: pga. arbetsloshet och
och sjukdom 1 %

71 % Forvarvsarbetande

Riskgrupp: 10 % av de forvarvsarbetande sjukskrivna i mer an 12 manader
Omraknat till befolkningen i arbetsfor alder ar de langtidssjukskrivna 2 %
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I denna undersékning pavisas att fem procent av befolkningen i arbetsfor dlder
kan definieras som sirskilt utsatta med risk for att hamna i en rundging mellan
organisationer och dirfor med ett stérre behov av samarbete, enligt tidigare be-
skrivning. Dessa individer har varit arbetslgsa eller sjukskrivna i mer 4n tolv m3-
nader. Om vi utgdr frin arbetslgshet och sjukskrivning i mer 4n sex manader blir
riskgruppen ndgot storre, sju procent. Hir inkluderas inte personer med sjukbi-
drag, dir samarbete ocksd dr ett medel for act f6rhindra fortidspensionering. Per-
soner som har sjukbidrag utgér en procent av befolkningen i arbetsfor alder. Vi
har inte tagit med den grupp av fértidspensionirer som behéver samarbete f6r
sin dagliga sysselsittning pga. fysiska eller psykiska funktionshinder. Eftersom vi
utgdtt frin akeuell forsérjning fir vi inte med de personer som har sammanlagd
forsérjning i olika system i dver tolv minader men under kortare tid 4n tolv
ménader i akcuellt system vid denna undersdknings genomférande. Act beakea dr
att i denna beskrivning finns en del personer som inte behover samarbete. A
andra sidan har vi inte med i berikningen de riskgrupper som tidigt skulle kunna
identifieras for att motverka lingtidsarbetsléshet och l8ngtidssjukskrivingar. Denna
riskgrupp kan igenkidnnas utifrin kontakt med mer 4n en verksamhet.

Antalet kontakter som riskfaktor

I denna studie utgdr de som har kontakt med fler dn en verksamhet 58 procent.
I tabell 1 redovisas kontakter med olika verksamheter. De som har varit i kontaket
med sjukvirden har till stor del inte stitt i fsrbindelse med andra verksamheter.
Forsikringskassan dr den som de flesta har kontakt med. Nistan samtliga som
har kontakt med socialtjinsten har samtidigt relationer med andra verksamheter.
De som har kontakt med férsikringskassan har det ocksd ganska naturligt med
sjukvirden men en stor del har dessutom kontakt med arbetsfrmedlingen.

Tabell 1 Kontakt med olika verksamheter (Procent) (16-64 ar)

Forsakrings-  Arbets- Ej kontakt
Sjukvard Socialtjanst  kassan  formedling med fler N=

Sjukvard - 9 46 22 45 2007
Socialtjanst 89 - 70 52 6 186
Forsakringskassa 91 14 - 33 8 987
Arbetsformedling 80 19 61 - 9 524

Kommentar: Tabellen ska lasas horisontellt och beskriver den andel som varit i kontakt med
sjukvarden under de senaste 12 manaderna och som ocksa statt i férbindelse med socialtjanst,
forsakringskassa och arbetsférmedling samt ej haft kontakt med fler. P4 samma sétt ska be-
skrivningen av dem som har haft kontakt med socialtjanst, forsékringskassa och arbetsférmed-
ling lasas.
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De som har kontakt med arbetsformedlingen har det ocksé framférallt med forsik-
ringskassan. De som har kontakt med forsikringskassan och socialtjinsten kan
ha det av andra skil dn arbetsléshet och sjukdom.

De som pa olika sitt har férsorjning frin det offentliga dr 34 procent av alla
minniskor i arbetsfor alder. I diagram 1 redovisas vilka kontakter personer i olika
forsorjningssystem anser sig ha. Som framgér av diagrammet har personer med
sjukpenning framforallt kontakt med sjukvérden och férsikringskassan, vilket dr
ganska naturligt. En femtedel har ocksé relationer med arbetsférmedlingen. De
som uppbir sjukbidrag eller fortidspension har till stérsta delen kontake med
sjukvirden. Hilften star dven i forbindelse med férsikringskassan. De som har a-
kassa har framforallt kontakt med arbetsférmedlingen men ocksd med forsikrings-
kassan och sjukvarden. Personer med socialbidrag har relationer till manga olika
verksamheter.

Diagram 1 Andelen personer med sjukpenning, sjukbidrag/fértidspension,
a-kassa och socialbidrag som har kontakt med sjukvarden, férséak-
ringskassan, socialtjdnsten och arbetsférmedlingen (procent)

100

90 A

80 A

70

60 1 | [mSjukvarden

OSocialtjansten
E Forsakringskassan
O Arbetsférmedlingen

50

40 -

30 A

20 A

10 4

Sjukpenning Sjukbidrag A-kassa Socialbidrag

Kommentar: Diagrammet beskriver dem som under de senaste 12 manaderna har haft sjuk-
penning, sjukbidrag/fortidspension och socialbidrag samt deras kontakter under samma period
med sjukvard, socialtjanst, forsakringskassa och arbetsférmedling. Antalet med sjukpenning N=
475, Sjukbidrag/fortidspension N= 145, A-kassa N= 253, Socialbidrag N= 77.
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I det fljande ska vi utifrin redovisat underlag mer ingdende diskutera, med hin-
syn till kontakter och férsérjning, vilka som kan riskera att hamna i en rundgéng
mellan organisationer. Fyra fjirdedelar av de svarande i arbetsfor dlder anger att
de haft kontake med sjukvarden. Hilften har enbart stact i forbindelse med sjukvér-
den utan ndgra andra kontakter under de senaste tolv manaderna. Den andra hilften
har framférallt haft kontakt med férsikringskassan under samma period i nigot
drende som férsikringskassan handligger. Det kan gilla sjukdom men ocksé forild-
rapenning, vard av sjukt barn, bostadsbidrag m.m. Drygt hilften av dem som varit i
kontakt med f6rsikringskassan har haft sjukpenning under samma period. Bland
de sjukskrivna finns personer i riskgrupper for langvarigt behov av stdd frén det
offentliga. Hur stor denna grupp ir kan vi inte identifiera i detta material.

En femtedel av de svarande i arbetsfor dlder har haft kontakt med arbetsfor-
medlingen. Mer in hilften av personerna har haft relationer med forsikringskas-
san. Hilften av dem som haft kontakt med forsikringskassan har dessutom upp-
burit sjukpenning i mer én tvd veckor under samma period. Dessa personer kan
vara en riskgrupp f6r att hamna i en rundging mellan organisationer. Denna
riskgrupp, arbetsldsa/sjuka, kan beriknas till elva procent av personer i arbetsfor
alder.

Vi ska studera dem som har haft kontakt med socialtjinsten nigot nirmare.
Det giller sju procent, och av dessa har tre procent uppburit socialbidrag till
storsta delen pga. arbetsloshet, sjukdom eller komplettering av a-kassa och sjuk-
penning. De 6vriga fyra procenten har haft andra kontakter kring aktuella frigor
som socialtjinsten hanterar, t.ex. frigor som ror barn, familj, missbruk, anhériga,
flyktingar och sysselsittning. Det 4r tydligt att de som befinner sig i arbetsloshet
och sjukdom, oavsett lingd, ir en stor riskgrupp f6r att hamna i en rundgéng
mellan olika offentliga f6rsérjningssystem. Men det finns dven andra riskgrupper
sdsom personer med olika krissituationer men utan sjukdomssymtom. Social-
tjansten har ett tydligt forebyggande ansvar enligt socialtjinstlagen f6r att tidige
identifiera grupper och individer som riskerar att hamna i lingvarigt beroende av
det offentligas st6d. Ett tidigt samarbete mellan denna aktér samt sjukvérden,
arbetsférmedlingen och férsikringskassan lyfts fram som en nédvindighet. Sam-
manfattningsvis utgor riskgruppen f6r att hamna i en rundging utifrén kontakt
med fler dn en verksamhet i sin forsérjning mellan 11 och 14 procent.

Vilka erbjuds samarbete?

I enkiten har vi frigat dem som varit i kontakt med fler 4n en verksamhet om
myndigheterna samarbetat i akeuellt drende. Av de som haft kontake med flera
verksamheter har hilften omfattats av samarbete. De som haft kontakt med social-
yjdnsten har i nigot storre utstrickning 4n andra omfattats av samarbete. Dir-
efter kommer forsikringskassan och sedan arbetsformedlingen, se diagram 2.
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Diagram 2 Andel personer som omfattats av samarbete utifran kontakt med
olika verksamheter respektive utifrdn offentlig férsérjning (procent)

39

33 34
35 31

29

25 - 23 22
20 1 16

Kommentar: Diagrammet beskriver hur stor andel som omfattats av samarbete av dem som
under de senaste 12 manaderna varit i kontakt med socialtjansten, forsakringskassan, arbets-
formedlingen och sjukvarden samt haft socialbidrag, sjukbidrag, sjukpenning och a-kassa. Fraga:
Om Du har haft kontakt med fler &n en verksamhet, har dessa samarbetet med varandra? —
alternativet ja redovisas. Sjukvarden N= 1776, Socialtjanst N=184, Forsakringskassan N= 969,
Arbetsformedlingen N= 518, Sjukpenning N= 475, Sjukbidrag/fortidspension N= 145, A-kassa
N= 253, Socialbidrag N= 77

Ett av vdra antaganden ir act de personer som ir offentligt f6rsorjda omfattas av
mer samarbete, vilket enkiten ocksé pavisar. Frigan dr om det skiljer sig mellan
olika forsérjningssystem. I diagram 2 kan vi se att de personer som omfattas av
samarbete framférallt ir de med socialbidrag och sjukbidrag/fsrtidspension. Per-
soner som omfattas av minst samarbete ir de som har a-kassa.

Eftersom vi inte vet vilka som har behov av samarbete av dem som har offentlig
forsorjning dtergdr vi till vdr inledande definition av gruppen med lingvarig ar-
betslgshet och sjukskrivning samt studerar dem sirskilt. I diagram 3 kan vi utlisa
att samarbetet 6kar vid ldngvarig arbetslgshet. Skillnaden ir dock inte sé stor, om
vi antar att arbetsmarknadsmyndighetens méjlighet att sjilv stodja individen av-
tar 6ver tid (Sjostrand, 1998). Aven for de sjukskrivna ir det tydligt att samarbe-
tet 8kar med sjukskrivningens lingd. De som har varit sjukskrivna i 6ver tolv
mdnader erbjuds ett markant stérre samarbete 4n 6vriga. Skillnaden ir 20 procent-
enheter mellan dem som varit sjukskrivna i upp till en ménad och dem som varit
sjukskrivna i éver tolv manader.
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Diagram 3 Andel personer som omfattas av samarbete i olika arbetsléshets-
och sjukskrivningsldngd (procent)

60 55

50

40

30 A

20 A

Kommentar: Diagrammet beskriver faktiskt samarbete for befolkningen i arbetsfoér lder som &r ar-
betslosa eller sjukskrivna efter dess langd. Fradga: Om Du for narvarande ar arbetslés, hur lange har
Din arbetsloshet varat? Arbetslosa i mindre &n 1 manad N= 17, arbetslésa i 1-6 manader N=65,
arbetslosa i 6-12 N=21 manader, arbetslsa i 6ver 12 manader N=83. Ja, jag har varit sjukskriven i
mindre dn 1 manad N=36, Sjukskriven i 1-6 manad N= 48, Sjukskriven i 6-12 manader N=17, Sjuk-
skriven i 6ver 12 ménader N= 64. Om Du har haft kontakt med fler &n en verksamhet har dessa
samarbetet med varandra? — alternativet ja redovisas.

I undersdkningen kan vi se att det finns ett svagt samband mellan samarbetet och
att ha sjukpenning, sjukbidrag/sjukpension och socialbidrag, se tabell 2. Dire-
mot finns det inget samband mellan samarbete och att uppbira a-kassa. I sam-
bandsanalysen syns ett svagt samband mellan lingd och samarbete.

Tabell 2 Samband mellan samarbete och férsériningsform samt ldngden pa
sjukskrivning och arbetsléshet (Spearman’s rho)

Samarbete

Forsérjning

¢ Sjukpenning 0,231

¢ Sjukbidrag/fértidspension 0,202

« A-kassa 0,012*

¢ Socialbidrag 0,160
Léngden (ej hdnsyn till vilken férsérjning)

¢ Arbetsléshetslangd 0,174

¢ Sjukskrivingslangd 0,214

Kommentar: | tabellen aterges sambandet mellan dem som svarat ja pa att de omfattats av samar-
bete samt hur lange de for nérvarade har sjukpenning, sjukbidrag/fértidspension, a-kassa och social-
bidrag. Tabellen aterger ocksd dem som svarat ja pa att de omfattats av samarbete samt sambandet
med langden pa sjukskrivningen och arbetslésheten. Det matt som anvands ar Spearman’s rho som
kan ga fr&n minus ett till plus ett, dar minus visar p& ett negativt samband och plus pa ett positivt. * Ej
signifikant. Samarbete 0= nej 1=ja. Sjukpenning, sjukbidrag/fértidspension, a-kassa, socialbidrag 0=
nej 1= ja. Arbetsldshet och sjukskrivningslangd 1= mindre &n 1 manad, 2= 1-2 manader, 3= 3-6 mana-
der 4= 6-12 manader, 5= mer &n 12 ménader.
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Samarbetets virde for individen

I enkiten har vi stillt en friga om fértroende f6r personalen inom samhills-
institutionerna socialtjinst, sjukvird, forsikringskassa och arbetsférmedling. In-
tressant ir om detta fortroende dkar vid samarbete. De som besvarat enkiiten har
en hég tilltro till sjukvarden. Fortroendet f6r arbetsformedlingen ligger ligre 4n
for ovriga akesrer. Fortroendet f6r socialtjiansten ligger ocksd ligre men inte i
samma utstrickning som for arbetsfsrmedlingen. Tilleron till socialtjansten kar
vid kontakt. Det finns ett samband mellan olika verksamheter nir det giller for-
troende. De som har ett fortroende for en av verksamheterna forefaller ocksi ha
det for de andra. Diremot finns det inte ndgot som talar f6r att samarbete skulle
oka individernas tilltro till verksamheterna. Forsikringskassan skiljer sig dock
hir. I denna sambandskorrelation kan pavisas att det finns ett svagt samband
mellan samarbete och fértroende nir det giller forsikringskassan, se tabell 3.

Tabell 3 Samband mellan samarbete och fértroende fér verksamheterna
(Spearman’s rho)

Fortroende Fortroende Fortroende Fortroende

socialtjanst sjukvéard Forsakr.kassa Arbetsformedl. Samarbete
Fortroende
socialtjanst - 0,321 0,436 0,448 0,041*
Fortroende
Sjukvard 0.321 - 0,364 0,213 0,043*
Fortroende
Forsékringskassan 0.436 0,364 - 0,481 0,153
Fortroende
arbetsférmedling 0,448 0,213 0,481 - 0,025*

Kommentar: | tabellen aterges fortroende for socialtjanst, sjukvard, férsakringskassa och ar-
betsféormedling, samband dem emellan samt sambandet med samarbete. Det matt som an-
vands ar Spearman’s rho som kan ga fran minus ett till plus ett, dar minus visar pa ett negativt
samband och plus pa ett positivt. * Ej signifikant. Samarbete 0= nej 1=ja. Fortroende Mycket lite
fortroende = 1 Ganska litet fortroende = 2 Varken lite eller stort fértroende =3 Ganska stort
fortroende = 4 Mycket stort fortroende =5

Utifrdn fortroende kan vi inte uttala oss om samarbetets virde f6r individen.
Individernas egen motivation och livssituation har visat sig ha stor betydelse f6r
vilket virde olika insatser fir for dem (Bjorklund, 2000, Fridolf, 2000). Gar det
att diskutera samarbete utifran individernas hilsa? En betydande forskning kring
hilsobegreppet och mitning av hilsa pagir, och flera prakeiske mitbara instru-
ment har utvecklats. Ett sédant 4r Euroqol-instrumentet. Detta har tidigare an-
vints i SOM-undersokningen 1998 och 1999. Ar 2000 har enbart sjilvuppskattat
hilsotillstdnd efterfrigats. For nirmare studier av det kompletta instrumentet hinvi-
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sas till foregiende drs SOM-rapport, dir José Ferrez Nunes skrivit en artikel. Dir
presenteras hilsoindex efter kén, &lder, socialgrupp och livsstil. I detta kapitel
kommer uppskattad hilsa att diskuteras med avseende p& kontakter med olika
verksambheter, offentlig f6rsorjning och samarbete. Individerna har sjilva ficc upp-
skatta sin hilsa pd en skala fran 1 till 10. De har ocksa fitt virdera hilsan jimfort
med for tolv manader sedan. Poingteras bor att denna skattning inte dr viktad i
forhallande till &lder och typ av symtom, vilket sker i Euroqol. Skattningen f&r
istillet ses som en subjektiv beskrivning. Uppskattad hilsa har medelvirdet 7,1
pa en skala frin 0-10 for den totala befolkningen i arbetsfor &lder enligt denna
studie. De personer som har kontakt med socialtjinsten och forsikringskassan
mér simst, medan de i forbindelse med arbetsférmedlingen och sjukvarden skat-
tar sin hilsa som ndgot bittre. Ca 20 procent mar simre idag i férhallande till for
tolv manader sedan och ca 25 procent mér bittre. De personer som har offentlig
forsorjning mér simre 4n andra férutom de som har a-kassa, diagram 4.

Diagram 4 Upplevd hélsa efter kontakt med olika verksamheter och
férsérjning (medelvérde)
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Kommentar: Tabellen aterger kontakter med sjukvard, férsakringskassa, socialtjanst och ar-
betsformedling under de senaste 12 manaderna samt olika former av offentlig forsérjning sa-
som sjukpenning, sjukbidrag/fértidspension, a-kassa och socialbidrag samt medelvardet utifran
skattad hélsa. Individerna har fatt skatta sin halsa fran 0-10. | diagrammet har medelvardet
redovisats. Sjukvard N= 1967, socialtjanst N=190, forsakringskassan N=983, arbetsférmedlingen
N=535, sjukpenning N=506, sjukbidrag/fortidspension N=171, A-kassa N=270, socialbidrag N=80.

Ju lingre period som ir aktuell, desto simre mar individen. Hilsa kan relateras
till livskvalitet (Ferrez-Nunes, 2000) och sociala nitverk. I denna studie har vi
inte stille frdgor om livskvalitet. Diremot finns en friga om huruvida indivi-
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derna ir néjda med livet och om de ir aktiva i foreningslivet som skulle kunna
utgdra ett visst mitt pd livssituation och nitverk. Det finns ett samband mellan
hilsa, hur néjda de svarande ir med livet och om de ir aktiva i foreningar. De
som mdr déligt 4r ocksd mindre néjda med livet och mindre aktiva i férenings-
livet. Med samarbete ser vi ett negativt samband, vilket innebir att de som omfat-
tats av samarbete mér simre och dr mindre aktiva i féreningar. De som mar simst
forefaller alltsd vara en viktig grupp for samarbete.

Det ir svart att mita effekter av samarbete

Vi har i studien kunnat pavisa act de som mar som simst samt ir ldngtidsarbetslosa
och langtidssjukskrivna ir en viktig grupp att samarbeta kring. Studien visar atc
det finns en brytpunke vid tolv manader. Kapitlet avslutas med en nirmare foku-
sering pd dessa personer. I diagram 5 ser vi att personer som ir sjukskrivna i dver
tolv mé&nader och erbjuds samarbete mar bittre 4n de som inte erbjuds detta. Det
kan méjligen vara ett underlag for en diskussion om huruvida samarbete paver-
kar hilsa for langtidssjukskrivna.

Diagram 5 Uppskattad hédlsa hos dem som omfattas av samarbete med
offentlig férsérjning i mer &n 12 manader (medelvérde)

6 55

4,2 A
M Arbetslos +12 man

O Sjukskriven +12 man

Ja Nej

Kommentar: Tabellen aterger dem som varit arbetslosa och sjukskrivna i mer &n 12 ménader
samt som omfattats av samarbete — ja, respektive inte omfattats av samarbete — nej, och med-
elvardet utifrdn skattad halsa. Individerna har fatt skatta sin halsa fran 0-10. | diagrammet har
medelvéardet redovisats. De som ar arbetslésa N= 56, De som &r sjukskrivha N=43
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Vivet dock inget om dessa individers behov av samarbete och deras egen motiva-
tion. Forhéllandet dr det omvinda f6r de arbetslésa. De som inte erbjuds samar-
bete mar bittre. De som ir arbetslgsa och inte omfattas av samarbete kan troligen
utgdra en grupp som inte heller har behov av det utan endast behéver ett arbete.
Hilsa dr inte en bra indikator vid arbetsléshet. Om vi ska kunna uttala oss om
samarbetets effekter fér individerna behéver vi mita fore och efter olika insatser.
I denna undersskning vet vi inte var i individernas férlopp som samarbetet sker.

Eftersom hilsa inte kan diskuteras pa ett bra sitt vid arbetslgshet anvinder vi
oss istillet av faktorn hur néjda individerna ir med livet. Vi har tidigare definie-
rat att detta har ett visst samband med uppskattad hilsa. De som ir sjukskrivna i
mer tolv ménader dr mer néjda vid skattning av livskvalitet om de fitt samarbete,
pé samma sitt som vid skattning av hilsa. De som ir arbetslgsa dr mer njda med
livet nir de inte fir samarbete.

Samarbete maste kombineras med andra virden

I denna studie har samarbete diskuterats som den nya arbetsformen fér sirskilt
utsatta. Det dr svart att forklara dess effekter for individerna. Samarbete kan ge
ett virde men det miste d studeras kvalitativt. Genom att undersska dess olika
delar kan vi 6ka forstdelsens for samarbetets innehdll och vad som ger ett virde
for individerna. Kontakt, offentlig f6rsorjning och hilsa, tre faktorer, har alla
betydelse for att identifiera behovet av samarbete. Studien visar att de simst rus-
tade, som dr mindre néjda med livet och mindre aktiva i foreningslivet, mar
simst. De har ocks3 fler kontakter med det offentliga och ir stérre utstriickning
offentligt forsérjda. En 1&g uppskattning dr atc fem procent av befolkningen i
arbetsfor alder ir en riskgrupp for att hamna i en rundging mellan olika verk-
samheter, vilket kan motverkas via samarbete. Dirtill kommer det f6rebyggande
arbetet for ate tidigt identifiera riskgrupper. For denna grupp forefaller egen skactad
hilsa i kombination med hur néjd individen dr med livet vara en viktig indikator.
Studien visar att f6r dem som kommer i kontakt med socialtjinsten och sjukvér-
den ir inte fércroendet avhingigt av ett samarbete. Sjukvirden moter ett hoge
fortroende dven om individen inte har kontakt med dem. Tilltron till social-
tjinsten 6kar vid kontakt. Samarbete forefaller ha betydelse f6r fortroendet for
forsikringskassan, som da okar. Foértroendet for arbetsformedlingen ir i denna
studie lagt. Det okar inte genom varken kontakt eller samarbete. For att disku-
tera insatser i syfte att oka tilltron till arbetsformedlingen krivs ytterligare stu-
dier.

Studien visar att samarbete ir en av de faktorer som kan forklara 6kad hilsa.
Halsa har samband med livskvalitet, aktivitet, kontakt med flera verksamheter
och offentlig f6rsorjning.
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Sammanfattningsvis pavisas i denna studie att

* personer med lingvarigt beroende av det offentligas f6rsdrjning, ofta med
lagt skattad hilsa och livskvalitet, 4r de som har kontakter med storst antal
verksamheter,

* samarbete i forsta hand sker kring dem som har ett lingvarigt behov av det
offentligas f6rsorjning,

* det faktiska samarbetet leder till ett 6kat fértroende for férsikringskassan,

* fortroendet f6r socialtjinsten 6kar vid kontakt men 4r oberoende av samar-
bete,

* fortroendet for arbetsformedlingen ir l3gt oavsett kontakt och samarbete,
* fortroendet f6r sjukvdrden dr hoge oavsett kontake och samarbete,

* hilsa dr avhingigt av hur néjd individen dr med livet,

¢ de som omfattas av samarbete 4r de som mér simst,

* for att kunna pdvisa att samarbetet i sig ger 6kad hilsa miste det sittas i
relation till andra faktorer sisom kvalitet i insatser, sjilva resultatet och indi-
videns egen motivation.
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Medierna och vildet i sambiillet

MEDIERNA OCH VALDET I SAMHALLET

ULLA CARLSSON

I drtionden har det uttryckts farhdgor for mediernas, inte minst televisionens,
negativa inflytande pd sin publik och sirskilt barnen. Uppmirksamheten har
i hog grad riktats mot vildet i medierna. Med dagens stindigt skande medie-
utbud har dessa farhigor forstirkts med tanke pd det vald som delvis tar sig nya
uttryck och former pa Internet, i betal-TV-kanaler och dataspel. Oron ir stor vad
giller sddant innehalls inflytande pd barn och unga bade bland forildrar, lirare
och olika beslutsfattare. Manga anar ett samband mellan vildet i samhillet och
det v8ld som visas p& TV, pa video, i dataspel och pa Internet.

For ate sitta grinser for spridningen av skadliga véldsskildringar diskuteras lag-
stiftning och frivillig reglering fér att skydda minderariga. Samtal f6rs mellan
myndigheter, medieféretag och allminheten i syfte att uppnd samstdimmighet i
friga om grundliggande principer pd omrédet sdvil i enskilda linder som inom
FN och EU.

Konventionen om barns rittigheter ger ett internationellt ramverk via artikel
17. De stater som har ratificerat konventionen skall sikerstilla att barn har till-
géng till information frdn olika nationella och internationella killor, sirskilt sa-
dana som syftar till act frimja dess sociala, andliga och moraliska vilfird samt
fysiska och psykiska hilsa. For detta indamaél skall bl a utvecklingen av limpliga
riktlinjer for att skydda barn frin information och material som ir till skada for
barnets vilfird uppmuntras.

Inom EU har frigan om skydd f6r minderariga diskuterats under de senaste
dren med anledning av den snabba tekniska utvecklingen pd medieomradet. Dis-
kussionerna har i hog grad varit inriktade pd tgirder som gir ut pd atc dels
klassificera och innehallsdeklarera medieinnehall, dels installera filter for att be-
grinsa tillgdngen till visst innehdll. Det handlar dirmed frimst om s k sjilvregle-
ring, som handhas av branschen utan statlig inblandning eller som har lagstift-
ning som bas men dir utférandet skéts av branschen. Det finns pd ménga hall
inom EU-kommissionen en uppfattning om att sjilvreglering kan fungera som
skydd for barn och minsklig virdighet och samrtidigt virna om grundliggande
demokratiska principer som yttrandefrihet.

Tyngdpunkten i debatten har dirmed skiftat under det senaste decenniet frin
lagstiftning och férbudstinkande till betoning pé forildrars och vuxnas ansvar.
Allt oftare framhalls ocksa virdet av medieundervisning i skolan, vilket skall ses
som att 'skydd’ inte lingre bara betyder att hindra barn frin att se t ex vissa TV-
program utan ocksd handlar om att stiitka barn som medickonsumenter. Bedom-
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ningarna om vad som ir skadligt for barn, ungdomar och i vissa fall vuxna vixlar
dock mellan olika linder, vilket gor att manga forslag till dcgirder vicker starka
kinslor och hela frigan dr kontroversiell.

I Sverige vet vi trots det pdgdende arbetet inom EU och Sveriges engagemang i
frigan relativt lite om allminhetens instillning till olika atgirder som syftar till
att skydda barn och unga frin skadliga véldsskildringar i medierna. Vi har ocksa
begrinsad kunskap om allminhetens faktiska uppfattningar om medievéldet och
dess inflytande — en kunskap som ir en forutsittning f6r att stilla frigor om
skyddsdtgirder’. I SOM-undersskningen ar 2000 formulerades dérfér ett antal
fragor for act klarligga de forestillningar allminheten har om medievildet och
dess betydelse for valdsutvecklingen i samhillet samt deras instillning till olika
dtgirder som syftar till att skydda barn och unga frin skadliga valdsskildringar i
medierna.

Vildet i medierna

Medieforskare har under artionden sékt svaren pd frigor om medievildet och
dess inflytande pa sin publik. Ménga studier har genomférts och flera tinkbara
tolkningar av resultaten har redovisats. Det giller inte minst medievéldets paver-
kan pd barn och unga. I samhillsdebatten patalas ofta i samband med vildsbrott
bland unga att mingden valdsskildringar har 6kat i TV och andra medier och att
detta idr en tinkbar orsak till det aktuella v8ldsbrottet.

Uppfattningar om forekomsten av vild i medierna

Omkring tre fjirdedelar av de tillfrigade i SOM-undersékningen 2000 anser att
véldsskildringar férekommer i mycket stor eller stor omfattning i videofilm, l&ng-
film p& bio och data/TV-spel medan andelarna ir ndgot lidgre, kring 50-60 pro-
cent, for lingfilm och nyhetsprogram i TV, direfter foljer Internet och tecknad
film i TV, drygt 35 procent, samt drama i TV och sdpor i TV med knappt 30
procent. Av intresse dr att notera att allminheten synes vara dverens om en klar
valdsinrikening i videofilm, data- och TV-spel samt l&ngfilm pa bio och i TV —
andelarna dr mycket liga f6r dem som menar att vildsinslag férekommer i mycket
liten omfattning i denna typ av utbud. Denna bedémning gérs i stort sett av alla
— oavsett kon, dlder och utbildning. Kvinnor, lagutbildade och ildre (lagutbildade
sammanfaller delvis med personer ildre 4n befolkningsgenomsnittet) anser dock
genomgdende att valdsinslag forekommer i mycket stor eller stor omfattning i
samtliga medier/program i ndgot hégre grad dn vad min, hégutbildade och ung-
domar gor. Den enda avvikelse att tala om giller valdet i tecknad film pd TV dir
de yngre aldersgrupperna och hégutbildade menar att véldsskildringarna ir be-
tydligt mer omfattande 4n vad ildre och ligutbildade personer anser.
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Tabell 1 Uppfattning om férekomst av valdsinslag i TV och andra medier

(procent)

Stor Ganska stor Liten Summa

omfattning omfattning omfattning procent
Videofilm 79 18 3 100
Data- och TV-spel 72 21 7 100
Biofilm 70 26 4 100
Langfilm i TV 59 34 7 100
Nyhetsprogram i TV 47 34 19 100
Internet 37 40 23 100
Tecknad film i TV 36 34 30 100
Drama i TV 29 47 24 100
Sapor i TV 27 44 29 100

Anmaérkning: Svaren har angivits pa en skala fran 0=valdsinslag férekommer i mycket liten
omfattning till 10=valdsinslag férekommer i mycket stor omfattning. | tabellen redovisas de som
angivit 0,1,2,3 under liten omfattning, 4,5,6 under ganska stor omfattning och 7,8,9,10 under
stor omfattning. Antalet svarspersoner per alternativ varierar mellan 1389-1699.

Vad sager forskningen om férekomsten av valdsskildringar i medierna?

« Valdsinslagen i sex svenska TV-kanaler under en vecka 1997 uppgick till 43 timmar — sju pro-
cent av all sandningstid. Skillnaderna mellan olika kanaler ar pafallande stor — farre valdsinslag
i SVTs kanler anitex TV3, Kanal5 och TV1000. Valdsinslag forekommer i tre programkategorier:
fiktion med 70 procent av all tid med valdsinslag, fakta- och nyhetsprogram stér fér 10 procent
och barnprogrammen for 20 procent. Fiktionsprogrammen innehdller betydligt fler skildringar
av s k grovt vald (svara skador och dédande) &n andra programtyper. Andelen valdssekvenser
med grova valdsskildringar utgor ca 40 procent av valdsinslagen i TV. 75 procent av alla valds-
inslag &ar producerade i USA. | vissa satellitkanaler ar andelen storre. Konsekvenser av valdet
visas sallan i fiktionsprogrammen men ar daremot ofta férekommande i nyhetsprogrammen.
Valdsinslag i nyhetsprogrammen &r idag betydligt vanligare &n for 20 ar sedan (t ex en fordubb-
ling i Rapport) — narbilder av valdshandlingar och valdets offer har tkat. (Cronstrom 1999)

e Filmvaldet i de mest populara filmerna dkade inte under 1990-talet men ett 6kat fokus pa teknik
och specialeffekter gjorde att valdet &ndrade karaktar och blev mer opersonligt ('tekniskt vald’).
Drygt 35 procent av de popularaste biofilmerna kan rubriceras som valdsfilmer (actionfilm, thril-
lers och aventyrsfilm). Andelen actionfilmer ar stérre pa video (44 procent) &n pa bio (24 pro-
cent). Enligt undersdkningen har actionfilmen okat sin andel av de mest populéra filmerna pa
bekostnad av thrillergenren. Kring 70 procent av biofilmerna och 84 procent av videofilmerna
var producerade i USA. Manga av de tecknade filmerna innehaller ocksa vald — det galler framst
de med ursprung i USA. Under 1990-talet tenderar de tecknade filmerna att allt mer anta ac-
tion-filmens form. (Séderberg-Widding 1999)

« 1998 utgavs ca 340 dataspel och stdrsta enskilda genre utgér actionspel med 30 procent. Fem
procent av den totala spelutgivningen rubriceras som klart valdssamma, d v s de innehaller
detaljerade och ofta forekommande valdshandlingar i form av narkamp och skottlossning rik-
tade mot manniskor. Vald forekommer ofta i 17 procent av spelen och 'fr&n och till' i 34 procent
av spelen. | 13 procent av spelen &r vald séllsynt. Det vanligaste offret for valdshandlingar i
spelen ar olika typer av monster, maskiner och djur (68 procent). (Schierbeck&Carstens 1999)
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Asikter om medievéldets piaverkan

En av de frimsta effekterna av det s k medievéldet, som brukar framhallas i de-
batten, ir att tittare, sirskilt barn och unga, kan lira sig vldsamma beteenden
och imitera de avvikande och antisociala beteenden som de ser i t ex TV-rutan.
Medievéldet sigs alltsd, inte sdllan med hinvisning till forskningen, bidra till
okad aggression hos barn och unga — ofta med tilligget — som ir sirskilt utsatta.
Nir man frdgar om den egna erfarenheten av att ha sett en sddan effeke som skad
aggressivitet hos barn som en f6ljd av valdsinslag i medierna anser s minga som
80 procent av de tillfrdgade att medievéldet leder till 6kad aggressivitet och 50-60
procent uppger kraftigt 6kad aggressivitet. Resultatet kan tyckas dverraskande
med tanke pd vad forskningen siger om medievildets paverkan (se faktaruta).

Tabell 2 Uppfattning om egen erfarenhet av att valdsinslag i TV och film
leder till aggressivitet (procent)

Kraftigt 0kad N&got ckad Liten elleringen Summa  Antal
aggressivitet aggressivitet aggressivitet procent svar
Kén:
Kvinnor 69 24 7 100 857
Man 57 25 18 100 819
Utbildning:
Lag 70 21 9 100 769
Medel 55 30 15 100 409
Hog 60 25 15 100 465
Alder:
15-29 ar 41 35 24 100 363
30-49 ar 62 25 13 100 546
50-64 ar 75 19 6 100 430
65-85 ar 75 19 6 100 337
Totalt 61 24 15 100 1676

Anmaérkning: Svaren har angivits pa en skala fran O=leder inte alls till 6kad aggressivitet till 10=le-
der till kraftigt 6kad aggressivitet. | tabellen redovisas de som angivit 0,1,2,3 under ingen eller liten
aggressivitet, 4,5,6 under nagot dkad aggressivitet och 7,8,9,10 under kraftigt tkad aggressivitet.

Om man bortser frin ungdomsgruppen, som ir mer ovillig atc tala om kraftigt
okad aggressivitet 4n personer i de ildre &ldersgrupperna, dr samstimmigheten
relativt stor rérande denna &sikt. Kvinnor och ligutbildade 4r dock i ndgot stérre
utstrickning mer vertygade i sin uppfattning om medievéldets effekter in min
och hogutbildade. Samstimmigheten ir dven stor om man ser till partipreferenser
— samtliga fr&n sympatisrer pd vinsterpartiet till sympatisdrer pd moderaterna
ligger nira genomsnittet som ir sju pé en skala frén 0 (ingen effeke) till 11 (kraf-
tigt 5kad aggressivitet).
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Vad sager forskningen om medievaldets paverkan?

e Valdsskildringar kan leda till imitation bland yngre barn, oftast &r det dock frdga om kortsiktiga
impulser. Lite dldre barn och unga kan f& ‘tips’ om hur vald kan utféras, tips som de kan
anvanda om de i en krissituation upplever att de har behov av den kunskapen. Daremot har
medierna inte orsakat krissituationen.

» Vi farintryck frAn medierna och dessa blandas med alla andra férestéllningar, kanslor, nor-
mer, varderingar och erfarenheter vi har. Oftast ar dessa intryck viktigare an de vi far fran
medierna. Det &r denna smaltdegel av vara samlade intryck som ¢kar eller minskar benagen-
heten att handla pa ett visst satt. P& detta indirekta och forstarkande satt bidrar medierna till
okad aggression hos vissa individer under vissa forutsattningar.

» Enannan typ av inflytande &r att bade fiktivt och icke-fiktivt vald ger upphouv till radsla bland
manga barn och unga. Hos vissa individer ar det just radslan, forestallningarna och upplevel-
sen av hot i omgivningen som medievaldet bidragit till, som i krissituationer kan vandas till
destruktiv aggression.

« Det finns ocksa tecken pa att medievaldet ger felaktiga forestallningar om valdet i verklighe-
ten. Vissa studier tyder t ex pa att barn i skoldldern, p& grund av att de sett actionfilmer, tror att
kroppar ar starkare an de faktiskt &r, och att barnen inte kan forutse eller forsta hur allvarliga
konsekvenserna av sparkar och slag kan vara. (von Feilitzen 1998)

Synen pd mediernas betydelse for vildet i sambiillet

En rimlig tolkning av resultatet av de redovisade frigorna om frekomsten av
véldsskildringar och effekter av medievéldet ir att det hos en stor del av befolk-
ningen finns en Svertygelse om att véldet i medierna kan paverka barn och unga
i negativ rikening. Lennart Weibull har i artikeln *V&ld, samhille och medier’ —
publicerad i Mizt i nittiotalet. SOM-undersikningen 1995 — analyserat svenska
folkets uppfattning om vad som ligger bakom valdet i samhillet och sirskilt den
betydelse medierna tillmits i detta sammanhang.

Vid sidan av faktorer som var medierelaterade — videofilm, TV, biofilm, serie-
magasin, film- och musikidoler — stilldes andra faktorer som alkohol och droger,
arbetsldshet och skola liksom forildrars och kamraters roll. Avsikten var att be-
lysa den svenska allminhetens forestillningar om de enskilda faktorernas bety-
delse och hur de olika faktorerna hingde samman. I undersokningen 1995 fick
svarspersonerna ta stillning till tio olika faktorer. Samma frga som stilldes 1995
har stillts &r 2000 med ett tilligg — data/T V-spel.

De tv4 faktorer som anses ha stdrst betydelse f6r valdsutvecklingen i samhillet
ir alkohol och droger samt férildrar — 74 procent respektive 67 procent bedémer
dessa vara av mycket stor betydelse for véldsutvecklingen i samhillet. Omkring
50 procent tillskriver kamratpaverkan och videofilm mycket stor eller stor bety-
delse. Direfter urskiljer sig en mellangrupp med faktorer som TV, arbetslgshet,
bio och skola (mellan 32-40 procent vardera). Ligst kommer dataspel, film- och
musikidoler och seriemagasin (11-20 procent). Resultatet 6verensstimmer i det
nirmaste helt med det resultat som erhélls 1995. Vid en berikning av balansmart

113



Ulla Carlsson

f6r de olika faktorerna visar det sig att dven rangordningen 4dr densamma &r 2000
som 1995. Detta tyder pa att den debatt som forsiggir om valdet i samhillet inte
har dndrat inriktning under den senaste femérsperioden.

Tabell 3 Faktorer som anses ha betydelse for valdsutvecklingen i samhéllet
2000 (procent och balansmatt)

Balans- Balans-
Mycket Ganska Varken Ganska Mycket Summa matt matt

Faktor stor stor eller liten liten procent 2000 1995
Alkohol/ droger 74 22 3 1 0 100 +95 +95
Kamratpaverkan 55 40 4 0 1 100  +94 +94
Foraldrar 67 24 5 3 1 100 +87 +84
Videofilm 45 34 14 5 2 100 +72 +78
Arbetsléshet 34 44 15 6 1 100 +71 +72
TV 40 36 16 6 2 100 +68 +71
Skolan 32 43 15 7 3 100 +65 +59
Biofilmer 33 35 21 8 3 100 +57 +58
Film/musik-idoler 17 32 33 14 4 100 +31 +38
Data/TV-spel 20 31 27 14 8 100 +29 -
Seriemagasin 11 21 35 20 13 100 -1 +3

Anmadrkning: Balansmattet anger andelen personer som har angivit mycket eller ganska stor
betydelse minus andelen personer som har angivit ganska eller mycket liten betydelse. Vardena
kan darmed variera fran +100 (alla tycker att det &r av mycket stor betydelse till —100 (alla tycker
att det ar av mycket liten betydelse). Antal svarspersoner per alternativ varierar mellan 1706-
1774.

Synen pé vad som ligger bakom véldsutvecklingen i samhillet 4r i manga avseen-
den likartad mellan olika grupper. I det nirmaste alla oavsett kén, alder och ut-
bildning tillmiter alkohol och droger mycket stor eller stor betydelse. Motsva-
rande undersékningar har genomférts i flera andra linder och dven i dessa anses
alkohol och droger ha stérst betydelse for valdsutvecklingen i samhillet (von Feilit-
zen & Carlsson 2000). Direfter foljer kamratpdverkan och forildrar med nigot
ligre virden. Samstimmigheten 4r ocksd stor i bedémningen av dessa faktorer
med tanke pi olika gruppers svarsmonster. Aven om dsikterna gir nigot mer isir
vad giller skolans betydelse dr 6verensstimmelsen mellan svaren relativt stor om
man ser till kon, lder och utbildning.

For 6vriga faktorer, arbetsloshet och olika medierelaterade faktorer, ir skillna-
derna dock storre. Kvinnor, idldre och ldgutbildade tillmiter arbetsloshet storre
betydelse 4n vad min, unga och hogutbildade gor.

Alder visar sig ha stor effekt pa bedémningen av de medierelaterade faktorernas
roll f6r véldet i samhillet. De unga avviker dverlag genom att uppvisa ligre vir-
den 4n andra grupper — det giller sirskilt video- och biofilm, TV, dataspel och
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inte minst film- och musikidoler. Ungdomarna anser alltsd att de nimnda fakto-
rerna har en relative mindre betydelse for valdsutvecklingen i samhillet medan de
ildre anser samma faktorer vara av mycket stor eller stor betydelse. Resultatet dr
i stort sett dverensstimmande med 1995 4rs undersskning.

Tabell 4 Faktorer som uppfattas ligga bakom valdet i samhéllet 2000 och
kén, utbildning samt alder (balansmatt)

Kén Utbildning Alder
Faktor Kvinnor ~ Mén Lag Medel Hog 15-29 3049 50-64 65-85| Totalt
Alkohol/ droger +98 +92 +96 +92 +95 +91 +95 +97 +97 +95
Kamratpaverkan +96 +93 +94 +94 +96 +95 +96 +94 +95 +94
Foraldrar +87 +85 +86 +86 +87 +83 +88 +86 +87 +87
Videofilm +81 +62 +78 +68 +65 +45 +72 +86 +83 +72
Arbetsloshet +77 +63 +76 +60 +70 +46 +72 +76 +84 +71
v +78 +57 +77 +64 +56 +43 +67 +78 +84 +68
Skolan +66 +64 +70 +60 +61 +59 +69 +60 +74 +65
Biofilmer +67 +47 +66 +53 +47 +32 +57 +67 +74 +57
Film/musik-idoler +40 +20 +42 +20 +20 -3 +32 +44 +49 +31
Data/TV-spel +45 +11 +36 +23 +21 +8 +27 +38 +43 +29
Seriemagasin +9 -11 +12 -10 -16 -34 -14 +15 +38 -1
Antal svar 866-904 839-869 | 770-809 414-421 482-492| 371-383 552-568 441-454 333-3701706-1774

Anmaérkning: Balansmaéttet anger andelen personer som har angivit mycket eller ganska stor
betydelse minus andelen personer som har angivit ganska eller mycket liten betydelse. Vardena
kan darmed variera fr&n +100 (alla tycker att det &r av mycket stor betydelse till —100 (alla tycker
att det ar av mycket liten betydelse).

Aven nir man jimfor kvinnors och mins forestillningar om vad som ligger bakom
véldsutvecklingen i samhillet 4r skillnaderna markant storre vad giller olika medie-
relaterade faktorer 4n andra typer av faktorer, det giller i stort sett samtliga me-
dier (i synnerhet data/TV-spel) dir kvinnorna anser att dessa faktorer ir av storre
betydelse 4n vad minnen gor.

Nir det giller utbildning kan vissa skillnader pévisas i svarsménstren — ju ligre
utbildning desto storre betydelse tillmits mediernas inflytande pa véldet i sam-
hillet.

En analys av svarsménstren rorande betydelsen av partisympati f6r beddmning
av valdet i sambhiillet visar aterigen storre skillnader vad giller de medierelaterade
faktorerna — for 6vriga faktorer dr svaren i stort sett samstimmiga — med arbets-
loshet som undantag. De som sympatiserar med vinsterpartiet och socialdemo-
kraterna ligger bdda mycket nira genomsnittet for samtliga faktorer. De tillfra-
gade som sympatiserar med kd betonar i stort sett samtliga faktorer starkare (ar-
betslgshet enda undantaget) 4n andra grupper och det giller sirskilt de medie-
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relaterade faktorerna. Motsatt forhéllande giller f6r de tillfrigade som anger
moderaterna pd frigan om partisympati. De ligger nira genomsnittet vad giller
alla faktorer men nigot under genomsnittet for de medierelaterade faktorerna —
sirskilt data/TV-spel, film- och musikidoler och videofilm. Sympatisorer till miljo-
partiet och centerpartiet tillmiter dataspel betydligt stérre betydelse 4n andra
grupper. Ndgon vinster-hdgerdimension kan dirmed inte avlisas nir det giller
bedémningen av orsakerna till vildet i samhillet.

Det visar sig vid en nirmare analys att det finns stéd for att tala om en faktisk
mediefaktor i allminhetens uppfattning om vad som ligger bakom véldet i sam-
hillet. Vid en faktoranalys avseende samtliga faktorer utkristalliseras vissa grund-
liggande svarsménster eller bakomliggande faktorer', som reducerar faktorerna
till tre huvudfaktorer: en social fakror (alkohol och droger, arbetsloshet), en insti-
tutionell faktor (forildrar, kamrater, skolan) och en mediefaktor (videofilm, TV,
biofilm, dataspel, film- och musikidoler, seriemagasin). Det finns med andra ord
ett starkt samband mellan olika faktorer inom varje svarsménster, de som t ex
svarar videofilm nimner ocksd TV och biofilm. Samma svarsménster kunde ocksé
iaketagas 1995.

For tvd av de tre huvudfaktorerna, den sociala och den institutionella, kan allesa
inga storre skillnader vad giller kén, dlder och utbildning avlisas. Diremot fore-
ligger som sagt sddana skillnader f6r mediefaktorn. Kvinnor, dldre och lagutbildade
ldgger storre vikt vid mediernas inflytande pd valdet i samhillet 4n andra grupper.
Detta resultat dterspeglar de ménster som finns i olika gruppers medievanor —
det dr barn och unga, sirskilt pojkar, som dr hégkonsumenter vad giller tittande
pé video och satellit-TV samt spel och underhillning pa Internet (Nordicoms
Mediebarometer 2000).

Resultatet s& hir ldngt visar att en majoritet av befolkningen anser att valds-
skildringar ir ofta forekommande i medierna och att sidana inslag kan leda till
dkad aggressivitet hos barn och unga. Det dr dirfor inte 6verraskande att medi-
erna urskiljs som en faktor vid sidan av sociala och institutionella faktorer nir det
giller att forklara valdet i samhillet. I f6rlingningen av ett sidant resonemang
blir det av stort intresse att rikta uppmirksamheten mot allminhetens syn pa
tinkbara atgirder som syftar till att motverka det som s minga uppfattar som
mediernas negativa inflytande f6r valdsutvecklingen i samhillet.

Vilka atgirder forordas for att minska tinkbara effekter av medievaldet?

Olika typer av drgiirder

I olika EU-dokument definieras skyddet av minderdriga som en friga av stort
public interest — allminintresse. Grundliggande for detta begrepp dr uppfattningen
att barn skiljer sig frén vuxna genom att de dr mer sdrbara, mindre kritiska och
mer utsatta for piverkan pa grund av att de saknar erfarenheter och referensramar
for att forstd vissa sammanhang. Det ligger dirfor i allminintresset att skydda
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barn frén bl a skadligt innehall i medierna tills de har erhallic tllricklig kunskap
och mognad. Vissa typer av vildsskildringar anses vara exempel pa sidant skad-
ligt innehall.

Samtliga EU-dokument inom omridet 4r samstimmiga i synen pa ansvarsfra-
gan, d v s att det i forstone 4r de vuxna, forildrar och andra som har hand om
barn, som har ansvaret att skydda minderariga frin skadligt innehdll i medierna.
Men de vuxna behéver stéd, bdde genom politiska beslut och initiativ frin medie-
branschen, t ex regelverk som tvingar massmedierna att ta sin del av ansvaret f6r
de ungas vil. Det kan t ex handla om att utforma rekommendationer rérande
kriterier for klassificering och inrittandet av klagoinstanser dit allminheten kan
vinda sig.

Utan tvekan ir det sjilvregleringen som f6r nirvarande stdr i fokus. I flertalet
EU-dokument poingteras att mediebranschen bor ta ett 6kat ansvar for skyddet
av barn och unga. Tanken ir att mediernas sjilvreglering skall leda till firre lag-
stiftningsdtgirder eftersom lagstiftningen snabbt blir férdldrad pd grund av den
snabba teknologiutvecklingen pd medieomridet. Men i minga stycken ir sjilv-
reglerande atgirder dnnu inte praktiske tillimpbara — ménga diskussioner och
beslut aterstar.

EUs ramverk for skydd av minderariga fran skadligt innehall i medierna

« EU-direktivet, Television utan grédnser (antaget 1989 och andrat 1997) som uppmanar
rundradioforetagen att vidta atgarder for att forsakra att inte ndgot programinnehall skadar
minderdarigas fysiska, mentala eller moraliska utveckling, och som pétalar féraldrars och an-
dra ansvariga vuxnas behov av hjalp och véagledning med att kontrollera barnens TV-kon-
sumtion. (Kommissionen skall lamna forslag till ev revideringar av direktivet ar 2002.)

«  EUs Rekommendation om skydd av minderdriga och den ménskliga vérdigheten (1998), som
omfattar samtliga elektroniska medier och uppmanar huvudmannen for television och
internettjanster att prova nya metoder for att underlatta foréldrarnas kontroll (inférandet av ett
etiskt kodex, av filtrerande mjukvara m.m.), d v s sjalvreglerande &tgéarder. En utvardering av
hur rekommendationen har genomférts i medlemstaterna redovisades av EU-kommissionen
varen 2001.

« EUs meddelande Principer och riktlinjer fér gemenskapens audiovisuella politik i den digitala
eran, som betonar det faktum att den digitala tekniken kan gora traditionella metoder for
skydd av minderariga mindre effektiva. Kommissionen menar darfor att teknik for filtrering
och blockering kommer att fa en storre betydelse i framtiden men papekar samtidigt att detta
inte minskar det ansvar TV-bolag och andra inblandade parter har. | meddelandet under-
stryks betydelsen av medieutbildning i skolan. Kommissionen anser att sjalvreglerande at-
garder, inom ett Overgripande ramregelverk kan vara flexiblare och effektivare an lagstiftning.

*  EUs handlingsplan for att frdmja en sékrare anvdndning av Internet (1999) vars framsta syfte
ar att bekampa olagligt och skadligt innehall pa globala nat genom att stimulera branschen till
sjalvreglering (hot-lines, system for klassificering, filtrering av innehdll samt informations-
spridning till konsumenterna, s k awareness-projekt).
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I Sverige tillimpas lagstiftning om obligatorisk férhandsgranskning av biofilm.
Redan 1911 inrittades Statens Biografbyrd for férhandsgranskning av film for
offentlig visning. Nagon form av férhandsgranskning av film och beslut om alders-
grinser for biopublik finns i de flesta linder. Aldersgrinser for barn ir allmint
accepterade medan en betydligt mer kontroversiell friga ror samhillets ritt att
reglera vad vuxna skall se.

De viktigaste lagbestimmelser som giller filmcensuren i Sverige finns i lagen
om granskning och kontroll av filmer och videogram (SFS 1990:886). Lagen
siger att framstillningen i en film eller ett videogram skall vara granskad och
godkind av Statens Biografbyrd innan den fir visas vid allmin sammankomst
eller offentlig tillstillning, frimst biografférestillningar. Tva skyddskriterier priglar
lagen — forrdande gillande vuxna och psykisk skada gillande barn (upp dll 15 &r).

Forhandsgranskning av videofilmer som siljs eller hyrs ut f6r enskile bruk ir
inte obligatorisk. Under 1980-talet d& videovaldsdebatten var som mest intensiv
stilldes frdn flera hall krav om just forhandsgranskning av videogram. Video-
distributérer kan dock pa frivillig vig limna in filmer till férhandsgranskning
hos biografbyran. Den som fir sin film godkind pa detta sitt kan inte bli atalad
enligt brottsbalkens regler om spridning av olaga valdsskildringar.

Enligt Brottsbalken (16 kapitel 10 b §) #r det straftbart att i film, videogram,
TV-program eller andra rérliga bilder skildra sexuellt véld eller tving eller nir-
ginget eller utdraget grovt vild mot minniskor eller djur med uppsat att bilderna
skall spridas om det inte med hinsyn till omstindigheterna ir forsvarlige. Acc
sprida olaga véldsskildringar ir ett yterandefrihetsbrott. I samband med att fil-
men Shocking Truth offentliggjordes, en dokumentir som innehéller filmsekvenser
frdn pornografiska filmer sinda i satellit-T'V, uppstod en omfattande debatt om
behovet av ytterligare dtgirder med anledning av alla nya T'V-kanaler och censur-
ens innebérd. Filmen var granskad och godkind av Statens Biografbyrd efter s k
frivillig férhandsgranskning. I debatten ifrdgasatte bl a Kulturministern tillimp-
ningen av censurkriteriet ‘férrdande’ och en utredning tillsattes for att se dver
lagstiftningen.

TV-program med ingdende véldsskildringar eller pornografiska bilder skall en-
ligt radio- och TV-lagen foregis, eller ackompanjeras, av en varning i ljud eller
bild. Sddana program fér inte heller sindas under sddan tid att det finns en bety-
dande risk att barn kan se programmen om det inte av sirskilda skl dnd& ar
forsvarligt — det klockslag som giller i Sverige dr 21.00. Bide systemet med var-
ning och programsittning ingdr i EU-direktivet rérande en television utan grin-
ser (se faktaruta). Granskningsnimnden f6r radio och TV har uppgiften att kon-
trollera att de svenska reglerna i radio- och TV-lagen efterfsljs.

Granskningsnimnden f6r radio och TV fann i en undersékning som genom-
f6rdes 2000 att 6ver 80 procent av de tillfrigade instimmer i pastiendet att reger-
ing och riksdag maste se till att det finns vissa regler for radio och TV, t ex regler om
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vald och skydd for minniskors privatliv. Drygt 70 procent instimmer vidare i
péstdendet att det dr bist om det finns en oberoende myndighet som prévar om
radio- och TV-féretagen foljer programreglerna — sddan prévning kan inte lim-
nas till féretagen sjilva. Det finns med andra ord ett relativt starke stod for den
ordning som Granskningsnimnden fér radio och TV uppritthiller i Sverige.

Flera andra skyddsdtgirder 4r méjliga och ndgra av mer teknisk art, s k filtre-
ring, aktualiserades i Sverige bl a i anslutning till debatten om Shocking Truth.
Dessa tekniska system #r dock svéra att tillimpa och f6rutsitter digital sindnings-
teknik. Act blockera tillgdng till innehdll i TV-utbudet dr kanske det mest radi-
kala ingreppet, d v s att automatiskt blockera mottagningen av vissa program via
ett kodlds. For att systemet skall fungera krivs act allt innehall klassificeras. Det
s k V-chipset (¢he Viewer Control Chip) som inférdes via lagstiftning i USA for ett
par &r sedan har inte ront ngra framgéngar i Europa. V-chipset dr en modul som
kan byggas in i TV-mottagaren och programmeras f6r att blockera vissa program,
vilket alltsd kriver en klassificering av allt innehdll. De tekniska problemen har
dock varit manga och det finns nu tecken pa att beslutet att inféra denna typ av
teknisk 16sning i USA kommer att rivas upp efter endast ndgot ars tillimpning.

EU-kommissionen har utvirderat fem olika filtreringsprogram for privat bruk
rérande stotande material p& Internet. Resultatet av utvirderingen uppfattades
av EU-kommissionen som mycket nedsldende: 55 procent av anvindarna angav
att de var missndjda med hur filtreringen fungerade. De ansig att de filterprogram
som testades inte tillrickligt effektivt sillade bort sédant innehall pa Internet som
exempelvis kan anses vara skadligt f6r barn. Bide detta resultat och erfarenhe-
terna med filtrering i USA har visat ace det idr ldngt kvar innan en tillfredsstil-
lande teknisk 1sning blir verklighet.

Inom EU ir foresprikarna dock betydligt fler vad giller mer informations-
inriktade former av dtgirder. Rekommenderad &lder 4r exempel pa en dtgird som
via information avser att hindra barn under vissa dldrar att exponeras for vissa
medieprodukter som videokassetter och dataspel. Ett sidant forfarande forutsit-
ter dock bade klassificering av innehdllet (rating) och kriterier for vad som ska
betraktas som skadligt (eller limpligt). Det dr m a o friga om konsumentupplys-
ning — konsumenten, i det hir fallet forildrar, ges mojlighet att gora egna be-
démningar. Den avgorande frigan i flera linder ror dock vem som skall svara for
denna ’produkemirkning’.

Ett samordnat klassificeringssystem for grinsoverskridande TV-tittande eller
Internettjinster efterlyses. Det stora problemet tycks vara att finna kriterier som
accepteras av medborgarna i hela Europa.

En annan typ av dtgird som fitc 6kad uppmirksamhet ir medieutbildning
(media literacy) — det handlar om att frimja kompetensen hos barn som medie-
anvindare. Idag ir enigheten stor inom EU om att skolan har ett ansvar att f6ra
in barns medickultur i undervisningen, om man inte gor det dverlater man till
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det enskilda barnet att tolka och foérstd mediernas tecken och sprak. Detta kan
man motverka genom utbildning i t ex skolan. Hir 4r det inte bara friga om artt
formedla ett teoretiskt vetande utan ocksa ett praktiskt kunnande. Stor vike Liggs
idag vid att barnen sjilva skall delta i produktionen av program. Genom att kom-
binera analys och produktion kan de unga lira sig att kritiskt virdera medierna
och att sjilva genom aktivt deltagande i produktionen férindra underhallnings-
véldets stereotyper och nyhetsprogrammens estetik.

Vilken instiillning har svenska folket till olika typer av dtgiirder?

I SOM-undersékningen 2000 har en friga stilles for ace fi kunskap om hur all-
minheten stiller sig till dessa olika typer av atgirder som syftar till att motverka
att barn och unga utsites f6r skadliga valdsskildringar i TV, p& bio och Internet.
Actt en sidan friga stills nu ir av sirskile intresse med tanke pd det arbete som
pégar inom EU pa omrédet och dir Sverige har visat ett starkt engagemang, bl a
genom att under sitt ordférandeskap arrangera ett expertméte for act diskutera
och patala frigans betydelse. Det visar sig ocksa i svaren pd frigan om vad all-
minheten tycker om olika f6rslag till tgirder pa omradet att det finns ett stort
intresse for att pa olika sitt skydda barn och unga frén tinkbara effekter av medi-
ernas valdsskildringar.

En 6vervildigande majoritet av de tillfrdgade foredrar dtgirder som frimst ir

att hinfora tll branschens sjilvreglering och som underlittar f6r forildrar att ta
stillning till mediernas inneh&ll, det giller rekommendation om limplig dlder f6r
att se programmet, innehllsdeklaration av program, informationskampanjer rik-
tade till forildrar, samt varning i ord och bild fore sindning av program. Alla
dessa dtgirder kan rubriceras som informerande eller upplysande till sin karakeir
i motsats till mer férbudsinriktade dtgirder, som t ex lagstiftning om obligatorisk
férhandsgranskning. Samvariationen ir stor vad giller rekommendation om limp-
lig &lder, innehéllsdeklaration av program och varning fére sindning av program,
d v s det dr i stor utstrickning samma personer som har stor tilltro till denna typ
av atgirder. Drygt 75 procent av de tillfrigade anser ocksa att etiska regler, som i
EU-arbetet benimns uppforanderegler, for branschen ir en mycket bra eller bra
atgird.
Nirmare tvd tredjedelar av allminheten tycker att férslaget om obligatorisk medie-
utbildningen i skolan dr mycket bra eller bra. Det kan férvéna att andelen som
tycker s inte dr storre men i Sverige har denna friga rént relativt litet intresse
sévil fran politiska beslutsfattare och lirarutbildare som medierna sjilva. Jimfore
med minga andra linder ligger Sverige avseende medieutbildning i skolan efter i
utvecklingen (von Feilitzen & Carlsson 1999). (Resultatet kan ha paverkats av
att ordet obligatorisk har anvints i svarsalternativet och att detta ord ger associa-
tioner till t ex lagstiftning — det 4r méjligt att en annan formulering, t ex medie-
utbildning fér alla i skolan skulle ge ett annat resultat.)
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Tabell 5 Uppfattning om olika dtgérder i syfte att motverka att barn och unga
utsétts for valdsskildringar i TV, pa video och fran Internet (procent)

Mycket eller Varken bra Mycket eller

ganska bra eller délig ganska dalig Summa
Atgard atgard atgard atgard procent
Rekommendation
om lamplig alder 85 11 4 100
Innehéllsdeklaration
av program/inslag 82 15 3 100
Informations-
kampanjer riktade
till foraldrar 78 18 4 100
Etiska regler inom
mediebranschen 77 19 4 100
Varning fére sandning
av program/inslag 78 17 5 100
Lagstiftning om
obligatorisk férhands-
granskning av film 66 21 13 100
Obligatorisk medie-
utbildning i skolan 64 29 7 100
Tekniska filter som
blockerar innehall 48 24 28 100

Anmaérkning: Svaren har angivits pa foljande skala: mycket dalig atgard, ganska dalig agard,
varken bra eller dalig atgard, ganska bra atgard, mycket bra atgard. | tabellen redovisas sam-
manslagningar av mycket bra/dalig atgard och ganska bra/dalig atgard samt varken bra eller
dalig atgard. Antal svarspersoner per delfrdga varierar mellan 1615-1663.

Ungefir lika manga (66 procent) anser att lagstiftning om obligatorisk forhands-
granskning av film/program 4r en mycket bra eller bra dtgird. Frigan om obliga-
torisk forhandsgranskning stilldes dven i SOM-undersokningen 1995. Inga egent-
liga skillnader kan noteras vid en jimforelse mellan dren — svarsmonstret 4r det-
samma ar 2000 som 1995. Det ir kanske ndgot 6verraskande att s& manga av de
tillfrigade efter de senaste drens diskussion som férts om t ex branschens ansvar
och méijligheter till sjilvreglering fortfarande forordar en lagstiftningsatgird. El-
ler 4r det s8 att de mer informationsinriktade dtgirderna har funnits pa den poli-
tiska dagordningen men inte diskuterats i medierna? Men samtidigt vet vi att det
uppkommer krav pa ytterligare lagstiftning vid tillfillen som t ex nir en fyradrig
pojke dodades i Arvika. Det ir ett faktum att det under senare ar har intriffat en
rad véldsbrott dir barn och unga har varit inblandade som har satt spér i sam-
hillsdebatten, inte minst i medierna.
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Filtrering av program ir den &tgird som tillmits minst betydelse — det dr dock
nirmare 50 procent som tycker att det dr en mycket bra eller bra tgird. Det ir
det enda atgirdsférslag dir det dven finns ett egentligt motstind — 28 procent
tycker att det ir ect dalige f6rslag. Ace tilleron dill filtrering, en dtgird som priori-
terats hégt inom EU, inte ir st6rre hos svenska folket kan ha att géra med att det
dr ett relativt okidnt begrepp i den svenska debatten. De som anser att filtrering 4r
en mycket bra eller bra dtgird foresprikar ocksg lagstiftning om obligatorisk for-
handsgranskning. Resultat pekar pa att filtrering uppfattas som en dtgird som
handhas av nigon annan 4n konsumenten och dirmed 4r mer i linje med forbud
in upplysning.

Vid en nirmare analys visar det sig att de svarspersoner som anser att véldet i
medierna leder till kraftigt 6kad aggressivitet i betydligt storre utstrickning 4n
andra férordar férbudsinriktade dtgirder.

Tabell 6 Uppfattning om olika atgérder i syfte att motverka att barn och unga
utsétts for valdsskildringar i TV, pa video och Internet (balansmétt)

Kén Utbildning Alder
Atgard Kvinnor ~ Mén Lag Medel Hdg 15-29 3049 50-64  65-85 | Totalt

Rekommendation
om lamplig &lder +85 +77 +82 +81 +80 +73 +84 +81 +86 +81

Innehallsdeklaration
av program/inslag +84 +73 +82 +75 +75 +69 +81 +77 +88 +79

Informations-
kampanier riktade
till foréaldrar +82 +68 +78 +70 +74 +55 +76 +81 +89 +75

Etiska regler for
branschen +79 +68 +72 +66 +81 +55 +75 +80 +85 +73

Varning fore sandning
av program/inslag +80 +64 +77 +73 +66 +67 +73 +72 +79 +73

Obligatorisk medie-
utbildning i skolan +63 +51 +60 +53 +57 +40 +57 +62 +71 +57
Lagstiftning om

obligatorisk férhands-
granskning +68 +38 +64 +45 +44 +32 +58 +53 +70 +53

Tekniska filter
som blockerar
program/inslag +32 +8 +30 +8 +13 -10 +20 +22 +54 +20

Antal svar 822-854 790-818 | 712-751 405-414 464-472| 365-371 537-549 412-428 296-324|1615-1663

Anmaérkning: Balansmattet anger andelen personer som har angivit mycket eller ganska bra
atgard minus andelen personer som har angivit ganska eller mycket dalig atgard. Vardena kan
darmed variera fran +100 (alla tycker att det &r en mycket bra atgérd) till =100 (alla tycker att det
ar en mycket daligt atgard).
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Det finns en uppenbar kénsfakror i svarsmonstren. Kvinnor ir dverlag betydligt
mer positiva tll att videa dtgirder 4n min — det giller sirskilt lagstiftning om
obligatorisk forhandsgranskning och filtrering. Med andra ord handlar det om
att kvinnor ligger storre vike vid mer forbudsinriktade dtgirder medan min i
storre utstrickning forordar dtgirder som ir informerande till sin karaktir. Aven
utbildning uppvisar ett liknande svarsménster om 4n inte lika pdtagligt. Tillfra-
gade med ligre utbildning férordar forbudsinrikcade atgirder i stdrre utstrick-
ning 4n hoégutbildade. Med stigande dlder blir man allt mer positiv till samtliga
foreslagna dtgirder. Storst skillnader mellan de olika &ldersgrupperna uppvisas
vad giller filtrering, information till forildrar samt etiska regler och minst skill-
nader, d v s samstimmigheten ir stor, vad giller varning fore sindning av pro-
gram, tydlig innehallsdeklaration av program samt rekommendation om limplig
alder f6r att se programmet, d v s mer renodlade informativa dtgirder.

Tabell 7 Uppfattning om olika dtgérder i syfte att motverka att barn och unga
utsétts for valdsskildringar i TV, pa video och fran Internet 2000 och
partisympati (balansmétt)

Parti
Atgard v s mp c fp kd m Totalt
Rekommendation om
lamplig alder +82 +85 +71 +68 +93 +88 +77 +81
Innehallsdeklaration av
program/inslag +77 +83 +77 +82 +78 +81 +75 +79
Informationskampan-
jer riktade till foraldrar +73 +79 +72 +77 +80 +84 +71 +75
Etiska regler for branschen +73 +76 +78 +77 +79 +85 +69 +73
Varning fore sandning av
program/inslag +75 +77 +67 +53 +77 +75 +66 +73
Obligatorisk utbildning i skolan +55 +60 +73 +56 +71 +62 +49 +57
Lagstiftning om obligatorisk
forhandsgranskning +56 +58 +62 +63 +54 +63 +41 +53
Tekniska filter som blockerar
program/inslag +12 +24 +31 +26 +28 +37 +12 +20
Antal svar 220-225 465-487 80-82 56-57 68-71 175-184 361-371 1615-1663

Anmadrkning: Balansmattet anger andelen personer som har angivit mycket eller ganska bra
atgard minus andelen personer som har angivit ganska eller mycket dalig atgard. Vardena kan
darmed variera fran +100 (alla tycker att det ar en mycket bra atgard) till —100 (alla tycker att det
ar en mycket daligt atgard).

Varijationer avseende partisympatier ir for flertalet dtgirder relative smé. De till-

frégade som sympatiserar med vinsterpartiet och socialdemokraterna foljer den
totala rangordningen och ligger nira genomsnittet for samtliga atgirdsforslag,
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d vs de tllmiter &cgirder av informerande karaktir storre betydelse dn tex
lagstiftningsdtgirder. Moderaternas sympatisérer f6ljer ocksa rangordningen men
ligger for flertalet dtgidrder ndgot under genomsnittet — sirskilt vad giller lagstift-
ning om obligatorisk férhandsgranskning av film. Kd:s anhingare 4r de som skil-
jer ut sig mest genom att genomgdende ligga 6ver genomsnittet — det giller sir-
skilt atgirder som tekniska filter, etiska regler, information till férildrar samt
lagstiftning om forhandsgranskning av film. Aven sympatisorer till miljopartiet
och centerpartier forordar lagstiftning om obligatorisk férhandsgranskning i hégre
grad dn t ex sympatisorer till folkpartiet, vinsterpartiet och socialdemokrater.
Obligatorisk medieutbildning i skolan synes ha ett starkare stod bland folkpar-
tiets och miljpartiets sympatisérer 4n bland andra. Nagon tydlig vinster-hoger-
dimension rérande frigor om dtgirder som syftar till att skydda barn och unga
fran skadliga v8ldsskildringar kan inte utldsas.

En majoritet av allminheten férordar alltsd atgirder av informerande/upply-
sande karaktir som hjilper vuxna att ta stillning till olika innehall i mediernas
utbud f6r att kunna skydda barn och unga frén skadliga valdsskildringar i medi-
erna. Men nista friga dr nir informationen finns hur ska publiken aktiveras for
att fa kinnedom om denna. I Granskningsnimndens tidigare nimnda underssk-
ning anger drygt hilften av de som tillfrdgas att de kinner till acc det finns ett
bestimt klockslag pa dygnet som paverkar hur mycket vild som fir sindas i TV.
Mycket fa visste dock att ritt klockslag 4r 21.00. Undersdkningar i andra linder,
bl a Osterrike, visar att kunskapen ir orovickande liten i befolkningen om in-
forda dtgirder som hir rubriceras som informerande/upplysande (Geretschlager
2000).

Konklusioner

I samhillsdebatten fir medievéldet ofta skulden for det verkliga valdet, i synner-
het om barn och unga ir inblandade, och for en eventuell 6kning av véldet i
samhillet. Det 4r ocksd uppenbart act det bland allminheten finns en oro kring
medievildets inflytande. S minga som tv4 tredjedelar av svenska folket anser av
egen erfarenhet att vild i medierna leder till kraftigt 6kad aggressivitet hos barn
(drygt 80 procent tycker att det leder till 6kad aggressivitet). Nir man frigar om
tinkbara orsaker till v8ldet i samhillet 4r det inte i f6rsta hand mediernas infly-
tande som pdtalas utan en &vervildigande majoritet av svenska folket, oavsett
kén, &lder och utbildning, nimner hir alkohol och droger, kamratpdverkan och
forildrar. Sammantaget visar dock analysen att en mediefaktor kan urskiljas vid
sidan av en social faktor och en institutionell faktor nir det giller allminhetens
uppfattning om vad som ligger bakom véldet i samhillet.

FNs barnkonvention och olika EU-direktiv definierar barn och unga som en
utsatt grupp i samhillet med behov av skydd vad giller visst innehdll i medierna,
t ex skadliga valdsskildringar. Nir svenska folket skall ta stillning till olika typer
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av dtgirder som syftar till att motverka act barn och unga utsites for skadliga
valdsskildringar liggs stérre vikt vid tgirder som ir informerande/upplysande
till sin karakeir dn forbudsinriktade &tgirder. Flertalet, oavsett kon, alder, utbild-
ning och partipreferens, tillmiter rekommendation om limplig dlder f6r act se
program, innehéillsdeklaration av program samt varning fore sindning av pro-
gram mycket stor betydelse. Det 4r dtgirder som i huvudsak ryms inom medie-
branschens sjilvreglering. De skiljelinjer som ir noterbara gdr mellan kvinnor
och min respektive mellan yngre och ildre. Kvinnor och ildre dr éverlag mer
positiva till att dtgirder vidtas in min och unga, och de férordar dessutom i
storre utstrickning forbudsinriktade &tgirder som lagstiftning om obligatorisk
férhandsgranskning och filtrering. Det ir inte forvinande att det hir dr friga om
samma grupper som de som tillskriver medierna stor betydelse for vélds-
utvecklingen i sambhiillet.

Det ir ett kiint fenomen att nya medier eller nya populira genrer i gamla me-
dier skapar s k moralisk panik (Dalquist 1998). S& hinde t ex under bérjan av
1980-talet d& videon fick sitt genomslag och tjugo ar senare giller det satellit- TV,
Internet och dataspel. Vid sidana tillfillen framférs krav pd férbud och kontroll
med hinvisning till medievaldets effekter sirskilt med tanke p& barn och unga.
De resultat som har redovisats hir visar bade att svenska folket har ett engage-
mang i frigor som handlar om att skydda de grupper i samhillet som antas vara
utsatta for mediernas skadliga inflytande, i detta fall barn och unga, och att upp-
slutningen ir stor kring dtgirder som ir av informerande/upplysande karakeir,
d v s forildrar och andra vuxna pétar sig dirmed ett ansvar f6r skydd av minder-
driga frén s k skadliga véldsskildringar — en forutsittning 4r dock att medie-
branschen tar sitt ansvar genom en tillfredsstillande sjilvreglering.

Noter

' Faktoranalys med varimaxrotering. Antalet faktorer har faststillts enligt Kaiser’s

kriterium. Férklarad varians: Mediefaktor = 39%, Social faktor = 15%, Insti-
tutionell faktor = 10%

Referenser

Carlsson, Ulla & von Feilitzen, Cecilia (eds): Children and Media Violence. Yearbook
1998 from the Unesco International Clearinghouse on Children and Violence on
the Screen. Nordicom, Géteborgs universitet 1998.

Cronsudm, Johan: Grinslist. Om TV, vild och ansvar. Valdsskildringsradet, Stock-
holm 1999 (Nr 21)

Christoffersson, Jan: Motorsigsmassakern. Datorspelens lockande viirld. Valds-
skildringsradet, Stockholm 1999 (nr 22)

125



Ulla Carlsson

Dalquist, Ulf: Storre vdld in niden kriver? Medievildsdebatten i Sverige 1980-
1995. Boréa forlag, Umed 1998 (doktorsavhandling vid Sociologiska institu-
tionen, Lunds universitet)

Evaluation Report from the Commission to the Council and the European Parliament
on the application of Council Recommendation of 24 September 1998 concering
the protection av minors and human dignity. COM (2001)106 Final. Bruxelles
2001

von Feilitzen, Cecilia: Vad siger forskningen om medievildets paverkan? Nordicom,
Goteborgs universitet 1998

von Feilitzen, Cecilia & Carlsson, Ulla (eds): Children and Media. Image,
Education, Perception. Yearbook 1999 from the Unesco International Clearinghouse
on Children and Violence on the Screen, Nordicom, Géteborgs universitet 1999.

von Feilitzen, Cecilia & Carlsson, Ulla (eds): Children in the New Media Lands-
cape. Yearbook 2000 from the Unesco International Clearinghouse on Children
and Violence on the Screen. Nordicom, Goteborgs universitet 2000

Geretschlager, Ingrid: The Protection of Minors in the Public Opinion. An
Austrian Perspective. In: von Feilitzen, Cecilia & Carlsson, Ulla: Children in
the New Media Landscape. Yearbook 2000 from the Unesco International
Clearinghouse on Children and Violence on the Screen. Nordicom, Géteborgs
universitet 2000

Holm Serensen, Birgitte & Jessen, Carsten: It Isn’t Real. Children, Computer
Games, Violence and Reality. In: von Feilitzen Cecilia & Carlsson, Ulla: Child-
ren in the New Media Landscape. Yearbook 2000 from the Unesco International
Clearinghouse on Children and Violence on the Screen. Nordicom, Goteborgs
universitet 2000

Interner Content Summir 1999. Bertelsmann Stiftung, Miinchen 1999

Nordicoms Mediebarometer 2000. Nordicom, Gteborgs universitet 2001

Millwood Hargrave, Andrea: Perceptions of Media Violence. Review of Research
in the UK. In: von Feilitzen, Cecilia & Carlsson, Ulla: Children in the New
Media Landscape. Yearbook 2000 from the Unesco International Clearinghouse
on Children and Violence on the Screen. Nordicom. Goteborgs universitet 2000

Schierbeck, Lisbeth & Carstens, Bo: Violent Elements in Computer Games. An
Analysis of Games Published in Denmark. In: von Feilitzen, Cecilia & Carls-
son, Ulla: Children in the New Media Landscape. Yearbook 2000 from the Unesco
International Clearinghouse on Children and Violence on the Screen. Nordicom,
Goteborgs universitet 2000

Soderberg-Widding, Astrid: Vildsamt populiirt. 1990-talets mest sedda filmer och
videogram. Véldsskildringsradet, Stockholm 2000 (ar 25)

Weibull, Lennart: Vild, samhille och medier. I: Holmberg, Séren & Weibull,
Lennart: Mizt i Nittiotalet. SOM-undersikningen 1995. Gteborgs universitet
1996 (Nr 16)

126



Ett land av politilz






Figa populiira partiledare

FOGA POPULARA PARTILEDARE
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verige har inte speciellt populira partiledare. Sedan SOM-starten 1986 har vi
mitt hela sjutton olika svenska partiledares popularitet med samma mitin-
strument — en elvagradig gillar-ogillarskala med virden frén +5 till -5. Manga av
partiledarna har vi undersskt vid flera olika tillfillen. Carl Bildt och Alf Svensson
ir de mesta ldngkorarna. Andra har bara mitts nigon enstaka ging, som exem-
pelvis Karin Séder 1986 eller Matz Hammarstrom 2000. Totalt nittionio mit-
ningar av enskilda partiledares popularitet har genomférts &ren 1986-2000." I en
klar majoritet av dessa mitningar (62 procent) har svenska folket givit partile-
darna genomsnittliga uppskattningspoing under noll pa gillar-ogillarskalan (se
figur 1). Det vill siga partiledarna har fitt popularitetssiffror med tyngdpunkten
pé skalans minussida. Exempel pa liga uppskattningssiffror ir Bilde 1988 (-12),
Leissner 1995 (-12), Daléus 2000 (-11), Leijonborg 2000 (-10) och Schyman
1993 (-10). Siffrorna har multiplicerats med tio f6r att slippa decimaltecknen.
Skalan kan med andra ord variera mellan +50 och —50. Bland de relativt fitaliga
exempel som finns pa att partiledare fitt genomsnittliga uppskattningspoing klart
pé plussidan av hela svenska folket mirks Ingvar Carlsson med rekordet +20 aren
1986-87, Bengt Westerberg med +13 1987, Carl Bildt 1997 med +9, Olof Jo-
hansson 1988 med +8 och Alf Svensson med likaledes +8 &ren 1998-99.
Partiledarnas popularitet ir sjilvfallet storre bland det egna partiets sympatiso-
rer 4n bland folk i allminhet. Men inte heller bland egna anhingare dr upp-
skattningssiffrorna speciellt imponerande (se figur 1). Vi har endast ett exempel
pé en partiledare som ndtt upp dver +40 pd gillar-ogillarskalan. Det var Alf Svens-
son pé den tiden kristdemokraterna var et litet parti (+42 1988). Hyfsade resul-
tat mellan +30 och +39 har endast uppnitts i en minoritet av mitningarna (39
procent). Hir har Werner och Schyman hamnat nigra ginger, liksom Ingvar
Carlsson, Bengt Westerberg och Olof Johansson i bérjan av sina karridrer. Alf
Svensson har ocksd oftast befunnit sig pd denna niv4, liksom Carl Bildt, speciellt
islutet av partiledardren. I de allra flesta fall har partiledarna dock fétt popularitets-
siffror ligre in +30 bland egna sympatisorer (60 procent av fallen). I hela 26
procent av fallen har resultatet till och med varit simre 4n +20. Exempel pa par-
tiledare som rént en mycket ljum uppskattning bland egna sympatisorer ir den
nyvalda Gudrun Schyman 1993, Géran Persson alla dr sedan tilleridet 1996,
Olof Johansson och Lennart Daléus under i stort sett hela 1990-talet, Maria
Leissner, Lars Leijonborg och Bo Lundgren alla ar de varit partiledare och miljs-
partiets olika sprakror i cirka hilften av alla mitningar.
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Figur 1  Partiledarpopularitet 1986-2000 (medeltal)
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Kommentar: Partiledarnas popularitet har matts pa en elvagradig gillar-ogillarskala med vér-
den mellan +5 (gillar) och =5 (ogillar). Medeltalen fér samtliga svarspersoner respektive for det
egna partiets sympatisérer har multiplicerats med 10 for att f& en skala mellan =50 och +50.
Lotta Nilsson-Hedstréms resultat bland mp-sympatisoérer var +3 1999 och +6 2000. Marianne
Samuelsson hade medelpoéngen +4 1998 bland mp-sympatisorer.

Resultaten kan tyckas omindésa. Sverige har inte sirskilt populira partiledare; inte
ens bland egna anhingare. Internationellt sett i jimforelse med andra linder blir
bilden dock inte fullt s illavarslande. Aren 1996-1999 studerades partiledar-
popularitet i ett tjugotal linder med hjilp av den elvagradiga gillar-ogillarskalan.
Resultaten visade att svenska partiledares popularitet genomsnittligt sett ham-
nade mot mitten bland de tjugo undersékta linderna. Nio linder hade i medeltal
mer uppskattade partiledare medan tio i genomsnitt hade mindre populira parti-
ledare. Exempel pa populira partiledare under sent 1990-tal med resultat klart
bittre in ndgon svensk partiledare var Wim Kok i Holland, Bondevik i Norge,
Tony Blair i England och Simon Peres i Israel. Aven Bill Clinton i USA hade
bittre popularitetssiffror in ndgon svensk partiledare (Holmberg 2000:166-167).

Mainga svenska partiledare har ocksa trots hemmaplan, bland svenska medbor-
gare, svart att hivda sig popularitetsmissigt gentemot ledande utlindska politi-
ker. I SOM-undersékningen 2000 frigade vi inte bara vira svenska svarspersoner
om svenska partiledares popularitet. Vi frigade ocksi om ett antal internationella
politikers popularitet. Resultaten i tabell 1 dokumenterar utfallet i form av en
politikerliga med de mest uppskattade politikerna i topp och de minst uppskat-
tade i botten. Hur vilkinda de olika politikerna var redovisas ocksd. Enkit-
personerna fick forst en friga om de kinde dill de aktuella politikerna, innan de
som sa att de hade kinnedom fick besvara gillar-ogillarfrigan om popularitet.
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Kinnedomsresultaten visar det som p& amerikanska kallas politikernas name
recognition, alltsd inte nigon form av djupare bekantskap men dock ndgon form
av kinnedom.? De flesta av de studerade internationella politikerna visade sig
vara vilkinda f6r svenska folket. Minst kind var EU-kommissionens ordférande
Romani Prodi med en kinnedomsandel pd 58 procent. Mest vilkinda var Eng-
lands premiirminister Tony Blair (88 procent), USAs president George W. Bush
(87 procent) och Rysslands president Vladimir Putin (84 procent).
Popularitetslistan toppas klart av FNs generalsekreterare Kofi Annan, foljd av
Tony Blair och Finlands president Tarja Halonen. Andra politiker som ocksa
hamnar pd en évervigande plussida i mitningen dr USAs presidentkandidat Al
Gore och de bida svenska partiledarna Alf Svensson och Gudrun Schyman. Ovriga
politiker erhéller 6vervigande negativa betyg av svenska folket. Det giller sidana
politiker som Tysklands férbundskansler Gerhard Schroder, EUs Romano Prodi,
Frankrikes president Jacques Chirac, George W. Bush och Vladimir Putin. Men
ocksd de svenska partiledarna Goran Persson, Bo Lundgren, Lotta Nilsson-Hed-
strom, Matz Hammarstrom, Lars Leijonborg och Lennart Daléus. De tvd sistnimnda
partiledarna hamnar lingst ned i botten pa listan, ligre in Rysslands Putin.?

Tabell 1 Politikerligan 2000 (popularitetspoédng)

procentandel bland samtliga
svarande som anger att de

Politiker popularitetspoang kanner till politikern
Kofi Annan +18 84
Tony Blair +9 88
Tarja Halonen +9 75
Alf Svensson +6 93
Al Gore +5 79
Gudrun Schyman +4 92
Gerhard Schroder -1 76
Goran Persson -3 93
Romano Prodi -4 58
Jacques Chirac -5 83
Bo Lundgren -6 92
George W. Bush -7 87
Lotta Nilsson-Hedstrom -8 90
Matz Hammarstrom -8 88
Vladimir Putin -8 84
Lars Leijonborg -10 92
Lennart Daléus -11 92

Kommentar: Resultaten baseras pa svaren pa en ogillar-gillarfriga med skalvarden fran
—50 (ogillar) till +50 (gillar). Kallan ar Riks-SOM 2000.
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Eftersom det finns tre kvinnliga politiker med i studien kan vi med nigorlunda
underlag testa om svarspersonernas konstillhorighet har ndgot samband med hur
de uppskattar de olika politikerna. Resultatet ir att kén spelar en viss roll, dt-
minstone sd till vida att samtliga kvinnliga politiker 4r mer populira bland kvin-
nor 4n bland min; mest tydligt f6r Gudrun Schyman med en genomsnitts-
popularitet p& +10 bland kvinnor mot endast -1 bland min.* Men flera manliga
politiker dr ocks3 klart mer uppskattade bland kvinnor 4n bland min. Det giller
exempelvis Kofi Annan och Alf Svensson, men ocksd Daléus, Leijonborg och
Hammarstrom, som dr mindre impopulira bland kvinnor 4n bland min. De
politiker som ir ndgot mer uppskattade, eller rictare sagt ndgot mindre impopu-
lira, bland min 4n bland kvinnor dr Géran Persson, Gerhard Schroder och Vladi-
mir Putin.

De foga uppskattade svenska partiledarna behéver dock inte slinga yxan i sjén.
Svaga popularitetssiffror behover inte vara ndgon katastrof f6r en partiledare och
hans parti. P4 ett motsvarande sitt behéver heller inte hga personliga uppskatt-
ningssiffror vara en avgdrande f6rdel f6r en partiledare och hennes parti. Forsk-
ning kring betydelsen av partiledarnas popularitet f6r viljarnas partival och parti-
byten visar att partiledarpopulariteten spelar en roll fér viljarnas rostande, men
en klart mindre roll dn vad som ofta framhalls i massmedia. Sakfragor och ideo-
logi, insatser i regeringsstillning och skétsel av ekonomin, och kanske ocksd gam-
mal vana, betyder fortfarande mer for svenska viljares partival 4n hur personligt
uppskattad partiledaren dr. Men de begrinsade partiledareffekter som kan iakttas
gar i hypotesens riktning. Det vill siga att populira partiledare i viss mén funge-
rar som dragplaster for sina partier samtidigt som impopulira partiledare till en
del fungerar som sinken. Nigon tendens till att partiledarens betydelse har 6kat
over tid kan inte sparas. Palme och Bohman pa 1970-talet betydde lika mycket
eller lika lite som Schyman och Bildt pa 1990-talet (Holmberg 2000).

Ett mict pa en partiledares potentiella frméga som réstvirvare for sict parti
kan vi f4 om vi jimf6r partiledarens popularitet med motsvarande popularitet for
det egna partiet. En partiledare bor vara mer uppskattad in sitt parti for att per-
sonligen kunna dra réster. Partiledare som tvirtom dr mindre populira 4n sina
partier riskerar att stéta bort viljare — att fungera som ett sinke for sina partier. I
SOM-undersskningarna har hela tiden partiledarnas och partiernas popularitet
miitts pa en identisk gillar-ogillarskala. Det mojliggér en systematisk studie av
hur uppskattade partiledarna ir i forhéllande till sina partier.

Resultaten i tabell 2 och i sviten av parti- och partiledarkurvor i figur 2 demon-
strerar mycket tydligt att sambandet mellan uppskattningen av en partiledare
och uppskattningen av hans eller hennes parti dr mycket starkt. Partiernas och
partiledarnas popularitet tenderar att samvariera 6ver tid. Genomsnittskorrela-
tionen pé individnivd mellan populariteten hos partiledarna och deras partier dr
ocksd mycket hég, cirka .70 sett ver alla SOM-studier. Sambandet ir starke,
men inte si starkt att det inte limnar ett visst utrymme f6r smirre skillnader i
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popularitet mellan parti- och partiledare. Resultaten f6r r 2000 visar t ex att
Sverige idag endast har tvd potentiella dragplaster bland partiledarna, och de ir
Gudrun Schyman och Alf Svensson. De ir de enda partiledare som 4r mer eller
lika populira som sina partier bdde i valmanskdren som helhet och bland det
egna partiets sympatisorer. Ovriga partiledare ir mindre uppskattade in sina par-
tier; bland samtliga svarspersoner giller det speciellt Persson, Leijonborg och
Daléus. De partiledare som uppskattas minst jaimférc med det egna partiet bland
de egna sympatisérerna ir Hammarstrém, Leijonborg och Lundgren (se figur 2).
Samtliga dessa fem partiledare — alltsd Persson, Leijonborg, Daléus, Hammar-
strom och Lundgren — ir potentiella sinken {6r sina partier. Det generella monst-
ret sett Sver de senaste femton dren ir att dagens partiledargeneration dr mindre
av rostvirvare dn tidigare generationer av partiledare. Partiledarna som grupp har
i genomsnitt forlorat i uppskattning vis 4 vis sina partier — i hela valmanskéren
sévil som bland egna anhingare (se tabell 2).

Resultaten i figur 2, som giller partiernas och partiledarnas popularitet bland
egna sympatisorer, kan ocksd anvindas for att mer i detalj analysera i vad min
olika partiledare kan ha fungerat som dragplaster for sina partier. Partiledare som
ir klarc mer populira in sitt parti bland de egna har med stérre sannolikhet
dragit roster till sitt parti 4n partiledare som ir lika populira eller mindre popu-
lira 4n sitt parti bland egna sympatisérer. Mitt p& detta sitt dr dragplstren ge-
nom 4ren endast Werner 1989 och 1990 (+4 respektive +3 enheter mer populir
in vinsterpartiet), Schyman 1999 +2, Carlsson 1987 +1, Westerberg 1986, 1987,
1989 och 1993 med virden mellan +4 och +1, Svensson dren 1988-90, 1994-95
och 1997-00 med virden mellan +4 och +1 och Bildt dren 1991-92 och 1994-98
med virden mellan +5 och +1. Vid alla 6vriga 75 mittillfillen ir partiledaren
mindre eller lika uppskattad som sitt parti (75 procent av fallen). Oftast 4r parti-
ledaren mindre populir 4n sitt parti (66 procent av fallen). Och da ir det féga
troligt att han eller hon fungerar som réstvirvare. Risken att fungera som sinke
ar storre.
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Figur 2 Partiledarnas popularitet i jdmférelse med partiets bland det
egna partiets sympatisérer 1986 — 2000 (medelpoéng)

medsl- . . medel-
poing vénsterpartiet poiing |
socialdemokraterna
40 4 % 97
29
0’ s’ 0.
: 29" 9+ ¢ 30 o9 24
My 2 T ,
J 23 '
20 \.’.4 21\‘ 1’8
. 6
104 ___ pariet 14 104 — pael
----- partiedaren ----- pariiledaren
0 0

1986 1967 1988 1989 1990 1991 1992 1993 1994 1995 1996 1957 1998 1999 2000

Skilnad parti-partledare

A0 0 4 3 #3342 H2 46 043 9 0 2
medel-
poang centerpartiet

0

1986 1987 1988 1989 1990 1991 1992 1993 134 1985 1996 1997 1998 1989 2000

Skiinad parii-partiledare

0 1 H H H 45 b M 12 48 48 410 #1841

folkpartiet

104 partie! 104 ___ partie .. :
i : 10 3 e
----- partiledaren ----- parfiledaren 9 g ¢
7
0 0
1986 1987 1988 1989 1990 1991 1992 1993 1994 1995 1996 1997 1938 1999 2000 1886 1967 1088 1989 1990 1991 1992 1993 1994 1395 1996 1967 1998 1999 2000
Skillnad parti-partiledare Skillnad parti-partiledare

$3 46 #3 Hh 45 413 414 +12 +12 412 47 +10 +10 415 413

34 42 1 42 0 41 -1 #2 19 +15 46 +14 417 420

137



Soren Holmberg

medel kristdemokraterna medel- moderatema
4 podng
. 38 39
N oxy T35 55 5,8
23 %.33/ '....0 . 23
f 3 3 X
., . 928 \
a7y ,

20 20 | 23‘ ,
___ pariet — partiet 17
..... partledaren ==~ partledaren

10 4 104

0 0

1986 1987 1988 1989 1990 1991 1992 1993 1994 1995 1996 1957 1098 1099 2000

Skillnad part-partiledare

4124804420334

medel-
podng

miljdpartiet

— Paril . VS
..... patiedaren 15 \b' '
10 4 ‘
oo
0 +

1986 1987 1983 1989 1990 101 1392 1993 1004 1995 1995 1097 1988 1399 2000

Skilnad parti-partledare
He 47 47 4B 14 412 412 427

138

1986 1067 1988 1989 1990 1991 1992 1993 194 1995 1996 1997 1998 1599 2000

Skilnad partipartiedare

#4146 343 42 032 35 2 +5 418

Kommentar: Resultaten bygger pa hur
svarspersonerna har uppskattat partierna
respektive partiledarna pa en ogillar-gillar-
skala med varden mellan -5 och +5. Medel-
talen har multiplicerats med tio for att ge en
skala mellan =50 och +50. Partisympati har
maétts med hjalp av en frdga om basta parti
idag. Resultaten for mp géller for det man-
liga sparkroret. Skillnadsmattet parti minus
partiledare blir positivt (+) nar partiet &r mest
populért och negativt () nér partiledaren ar
mest uppskattad.



Figa populiira partiledare

Tabell 2 Partiledarna som dragplaster eller som sénken i kampen om
opinionen (medeltalsskillnader)

Partiledarnas popularitet jdmfért med det egna partiets bland samtliga véljare

Partiledare 86 87 8 89 90 91 92 93 94 95 96 97 98 99 00
% +13 +14 +15 +15 +15 +13 +11 +4 +10 +9 +5 +3 +10 +11 +8
s +10 +9 +4 +2 0 +1 0 -2 -2 +3 -4 -8 -10 -10 -7
mp - - - - - - - 7 2 5 5 5 5 4 2
c 0 -2 +3 +1 -1 5 4 3 -4 -1 -1 4 -2 5 -6
fp +6 +5 +1 +3 +2 +2 0 0 +1 -6 -1 0 5 -6 -6
kd - - 5 +3 +4 +4 +3 +4 +5 +5 +5 +8 +8 +8 48
m 0 4 -11 0 -2 +4 +3 +3 +6 +3 +8 +11 +9 -1 -3
Snitt fem

partiledare +6 +4 +2 +4 +3 +3 +2 0 +2 +2 +1 0 0 -2 -3

Partiledarnas popularitet jgmfdrt med det egna partiets bland egna sympatisérer

Partiledare 86 87 8 89 90 91 92 93 94 95 96 97 98 99 00
v -1 0 0 +4 +3 -3 -2 -12 -6 +0 3 9 0 +2 +0
s 0 +1 -1 -1 -4 4 5 5 -4 2 8 -9 -10 -13 -11
mp - - - - - - - -14 -7 -7 -8 -14 -12 -12 -27
c 3 6 -3 -4 5 -13 14 -12 -12 -12 -7 -10 -10 -15 -13
fp +3 +4 -2 +1 -2 0 -1 +1 -2 -19 -15 -6 -14 -17 -20
kd - -+l +1 +2 -3 0 -4 +1 +2 0 +3 +3 +4 43
m 6 -11 -6 -3 -3 +1 +2 0 +3 +2 +3 +5 +2 -15 -16
Snitt fem

partiledare 14 3 -2 -1 -2 -4 -4 -6 5 -6 6 -6 -6 -12 -12

Kommentar: Resultaten visar hur populara partiledarna ar i jamférelse med sina egna partier.
Differensmattet kan variera mellan +100 (partiledaren mer popular &n partiet) och —100 (partiet
mer populart an partiledaren). Plusvarden indikerar m a o att partiledaren ar mer popular an
partiet, medan minusvéarden visar att partiledaren ar mindre populér an sitt parti. Partiernas och
partiledarnas popularitet har matts pa en gillar-ogillarskala med varden mellan +5 (gillar) och —
5 (ogillar). Genomsnittssiffrorna géaller for partiledarna for v, s, ¢, fp och m.

Partiledare som dragplaster tillhér med andra ord undantagen. Sinken ir vanli-
gare. Det dr den bistra sanningen nir det giller de féga populir svenska partile-
darna. Kanske kan den férnyade Goran Persson och centerpartiets nya partile-
dare Maud Olofsson innebira en f6rindring till det bittre inf6r valet 2002? Simre
kan det knappast bli.
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Noter

1

Foljande partiledare har ingtt i SOM:s undersokningar: Lars Werner 1986-92,
Gudrun Schyman 1993-00, Ingvar Carlsson 1986-95, Géran Persson 1996-00, Ka-
rin Séder 1986, Olof Johansson 1987-97, Lennart Daléus 1998-00, Bengt Wester-
berg 1986-1994, Maria Leissner 1995-96, Lars Leijonborg 1997-00, Alf Svensson
1988-00, Carl Bildt 1986-98, Bo Lundgren 1999-00, Birger Schlaug 1993-99, Ma-
rianne Samuelsson 1998 och Lotta Nilsson-Hedstrom 1999-00. De tva sistnimndas
resultat redovisas inte i figur 1. Resultaten var dock féljande — bland samtliga svars-
personer fick Samuelsson -7 1998 och Nilsson-Hedstrém -4 1999 och -8 2000, bland
mp-sympatisorer fick Samuelsson +4 1998 och Nilsson-Hedstrom +3 1999 och +6
2000.

Kinnedomsfiltret fanns endast med i frigesviten som gillde de utlindska politikerna,
inte i frigesviten som gillde de svenska partiledarna. Svarspersoner som inte besvarat
gillar-ogillarfrigan for respektive partiledare (och for respektive utlindsk politiker)
har klassificerats som utan kinnedom.

En orsak till att ndgra av de internationella politikerna fir relative hég popula-
ritetssiffror 4r att de inte #r partipolitiskt kontroversiella. De réner uppskattning i
alla liger. Det giller exempelvis Annan, Blair, Gore och Halonen. Det utmirkande
for svenska partiledare 4r tvirtom att de oftast 4r partipolitiskt omstridda, det vill
siga populira bland egna sympatisdrer och klart mindre uppskattade bland andra
partiers anhingare.

Ménstret aterfinns dven bland v-sympatisérer med +34 f6r Schyman bland kvinnor
mot +32 bland min. Kénsskillnaden i uppskattningen av Schyman ir storre utanfor
vinsterpartiet.

Referenser

Holmberg, Séren (2000) Viilja parti. Stockholm, Norstedts Juridik
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FORLANGER ETT GOTT SKRATT
POLITIKERLIVET?

HAKAN HVITFELT & LARS NORD

H on kom, hon sdgs och hon segrade, i alla fall pd kort sikt. Efter decennier av
opinionsmissig kriftging fick centern i slutet av mars 2001 uppleva ett
rejilt lyft nir DN/Temo presenterade sin viljarbarometer. Partiet 8kade sitt stod
iviljarkaren frén 4,4 procent i februari till 6,8 procent i mars. Ett sa relativt stort
stdd hade inte centern haft sedan april 1998.

Det ir svart att se att framgingen skulle kunna hinféras till nigra andra fakto-
rer 4n den nya partiledaren Maud Olofsson. Allt sedan féretridaren Lennart Daléus
tillkinnagav sin avging i januari hade hon exponerats flitigt i medierna. Hon
hade beskrivits som den perfekta centerpolitikern: karismatisk, entusiastisk och
med rétter i den glesbygd dir partiet har sin starkaste stillning. Det var mycket
Maud Olofsson i TV-soffor och nyhetsstudios de férsta manaderna under 2001.

”Maud Olofsson har fitt ett starke genomslag i media dir hon haft en vildigt
positiv och glad framtoning”, kommenterade till exempel Temos underssknings-
ledare Arne Modig centerframgingen i DN den 30 mars 2001.

Det intriffade ger onekligen upphov till en rad frigor om personer och politik.
Ar det verkligen maijligt att en partiledare genom att verka glad och positiv i
medierna kan lyfta ett helt parti frin fyraprocentspirrens bottendy? Ar det vikti-
gare for partierna att deras ledare har vissa personliga karaktirsdrag dn vad de
utrittar i sakpolitiken? Har svensk politik p& toppnivd “amerikaniserats” i sidan
utstrickning att personliga egenskaper blivit mer avgdrande f6r partival dn poli-
tiska idéer och partiprogram? Kan den trevlige och irlige som stér for vad som
helst vinna 6ver den buttre och burduse med kunskap och vilgrundade asikter?

Om personer i politiken spelar en roll for viljarnas val 4r det ocksa visentligt
att granska hur dessa personer uppfattas. En r6st pd en person kan naturligtvis
frimst vara en rdst f6r denna persons sikter eller politiska idéer, och ir i s fall
vil forenlig med de flesta existerande demokratimodeller. Person behéver inte
utesluta sak och idé. Mindre demokratiskt acceptabelt dr di ett réstningsbeteende
dir politiska personers charm, utstralning eller utseende spelar en avgérande roll.

Sidana former av personréstning tar de flesta demokratimodeller avstind frin
(Holmberg 2000).

Opinionsjournalistik och partiledaregenskaper

En bakgrund till detta ir givetvis medievirldens utveckling med 6kande kom-
mersialisering och konkurrens. Politik bedrivs alltmer i, och med utgingspunkt
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frdn, medierna, i synnerhet TV. Minniskor himtar sina intryck om politiska fra-
gor, politiska partier och politiker frdn medierna. Nir medierna forindras, for-
dndras politikens villkor och det politiska arbetet. Den harda och ckande kon-
kurrensen mellan olika medier och mellan olika TV-kanaler f6rindrar mediernas
innehall, 4ven det som berér politiker och politik. Politik blir ofta till dramatiska
berittelser med hjiltar och skurkar. Personliga egenskaper blir centrala.

Stundtals forefaller det sdlunda som om svensk politik i medierna mest handlar
om politikens personer och deras personliga egenskaper. Utan den roll som Bengt
Westerberg eller Alf Svensson och Gudrun Schyman spelade som politiska per-
sonligheter hade inte folkpartiet 1985 eller kristdemokraterna och vinsterpartiet
1998 kunnat locka s& ménga viljare enligt detta resonemang. Marit Paulsens
medverkan i EU-valrérelsen 1999 for folkpartiet liberalerna 4r det senaste stora
exemplet p& hur mycket en person kan betyda i politiska opinionsbildnings-
sammanhang. Vid detta val mer 4n tredubblade folkpartiet sitt réstetal. Det hade
sannolikt mer att gora med Marit Paulsens person 4n med ett plotsligt uppsving
for liberala idéer. I en ny analys av EU-valrérelsen 1999 framgér atc Marit Paul-
sen inte bara var mest kiind av alla EU-parlamentariker och fick flest kryss i person-
valet, hon drog ocksa réster till sitt parti. Forskarna talar om Marit Paulsen-
fenomenet (Holmberg m {1 2001).

Forr i tiden, och i ett annat medieklimat, spelade formodligen den politiska
personligheten mindre roll i Sverige. Tage Erlander kunde vara partiledare och
statsminister i 6ver 20 ar och framfdrallt vara en kanslihusrutinerad akademiker
och vinna fértroende i denna roll. I dag dr han kanske frimst ihigkommen f6r
sina virmlandshistorier i Hylands H6rna i TV d& han brét igenom den "folklighets-
barriir” som numera anses sd viktig i politiken, inte minst av partiernas strate-
giska valplanerare. Nir forre moderate partiledaren Carl Bildt under en valrorelse
pa 1990-talet plstsligt undrade vem Loket Olsson var, var partifolket opinions-
miissigt tvingade att fosa ihop partiledaren med den folklige lyckohjulssnurraren
f6r att visa viljarna att Bildt var en man av folket.

De personliga egenskapernas betydelse for viljarnas stillningstagande i poli-
tiska val har belysts i statsvetenskaplig forskning kring valrérelser (Stromer-Galley
och Hall Jamieson 2001, Noelle-Neumann, Kepplinger och Donsbach 2000 och
Norris m f1 1999). I det nya medielandskapet och i dagens demokratiska klimat
ir det dramatiska inslaget och det personliga tillcalet mer nyhetsvirt dn det ratio-
nella samtalet. For att nd gruppen av politiskt mindre intresserade medborgare
anpassar politiker sitt upptridande till de breda mediernas logik. Det blir vikti-
gare hur politiker gor ndgot dn vad de gor.

I svensk politik har partierna traditionellt spelat storre roll 4n deras politiker
och de egenskaper dessa har. En starkt bidragande orsak till detta har varit det
svenska valsystemet som linge saknade varje inslag av personval, och ocksi er-
bjéd stora svarigheter for viljarna att pdverka rangordningen bland partiernas
kandidater. Sedan valet 1998 existerar nu ocksa i Sverige ett valsystem med inslag
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av personval, som kan sigas vara en kompromiss mellan det tidigare valsystemet
och en renodlad personvalsmodell (Karvonen 1999). Det ir rimligt att anta att
forindringen av det svenska valsystemet, tillsammans med politikens anpassning
till den nya medievirlden, givit frigan om personliga politikeregenskaper 6kad
tyngd.

I Sverige har tidigare viss forskning bedrivits kring vilka egenskaper medbor-
garna tycker att partiledarna har. En sidan undersékning, gjord i samband med
1988 ars svenska viljarundersokning, visade att de dévarande fem partiledarna
Lars Werner, Ingvar Carlsson, Olof Johansson, Bengt Westerberg och Carl Bildt
alla i huvudsak uppfattades av viljarna som kunniga och timligen palidiga. Dir-
emot var helhetsomddmet negativt i friga om personernas férmaga att vara inspi-
rerande. En slutsats i studien var att partiledarna i viljarnas 6gon hade likartade
profiler och att svenska partiledare faktiske verkade under liknande popularitets-
villkor som amerikanska presidentkandidater (Esaiasson 1990).

I samband med 1998 &rs riksdagsval genomférdes emellertid en studie av vil-
jarnas skil for atc rosta pd ett visst parti. Det visade sig att de politikcentrerade
rostskilen var mest betydelsefulla. Ideologi, kompetens och bra &sikter i viktiga
frégor beddmdes som viktigare av viljarna in partiledarens egenskaper. Virt att
notera ir emellertid att partiledaregenskaperna var jimforelsevis viktigast for
sympatisorerna till valets tva segrarpartier — kristdemokraterna och vinsterpartiet
(Hvitfelt & Nord 1999). Det 4r knappast ndgon djirv gissning att pastd att de
personliga egenskaperna kan fi kad betydelse i framtida svenska valrérelser, i
synnerhet nir partierna dsiktsmissigt stir varandra allt mer nira.

Kollektiva lojaliteter spelar uppenbarligen en mindre roll 4n tidigare och i det
senaste riksdagsvalet var det fler dn ndgonsin som bestimde hur de skulle résta
under de sista veckorna samtidigt som rekordmdanga splittrade sina réster i olika
val (Holmberg 2000). Samtidigt finns ingen anledning att éverdriva personlig-
heternas betydelse d& vissa europeiska forskningsresultat visserligen tyder pd att
partiledaren spelar roll for viljarna men att denna faktor inte dkat i betydelse
(Holmberg 2000).

I denna artikel redovisas vilka egenskaper svenska folket i dag tycker ir sirskilt
viktiga f6r en rikspolitiker. Till skillnad mot i de flesta andra liknande studier
handlar det hir inte om att virdera och betygsitta befintliga politiker, utan om
att ta stillning dill vilka politikeregenskaper som generellt uppfattas som visent-
liga.

Viktiga politikeregenskaper

Frigan om politikeregenskaperna stilldes i den riksomfattande SOM-undersok-
ningen hdsten 2000. Antalet svarande var drygt 1 600 svenskar. De svarande fick
ange om de fann en sirskilt angiven egenskap vara mycket viktig, ganska viktig,
varken viktig eller oviktig, ganska oviktig eller mycket oviktig. I tabell 1 visas hur
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svaren totalt sett fordelas mellan de olika politikeregenskaperna pa frégan, ”Vilka
egenskaper tycker Du ir sirskilt viktiga f6r en rikspolitiker?”.

Tabell 1 Viktiga egenskaper fér rikspolitiker (procent)

Mycket Ganska Varken Ganska Mycket Summa Antal Balans

Egenskap viktig viktig eller oviktig  oviktig procent  svar métt
Att vara arlig 86 12 2 0 1 101 1646 97
Att vara kunnig

i politiska sakfragor 74 22 3 0 0 99 1640 96
Att vara erfaren 52 37 10 1 1 101 1637 87
Att vara inspirerande 39 49 9 1 1 99 1626 86
Att vara en stark ledare 49 38 11 1 1 100 1638 85
Att vara som vanliga

ménniskor 53 32 11 3 1 100 1640 82
Att vara en skicklig

debattor 22 51 19 7 2 101 1631 64
Att kunna fatta

snabba beslut 18 52 18 10 2 100 1628 58
Att ha humor 21 46 25 6 3 101 1631 58
Att gora sig bra i TV 6 27 31 20 16 100 1623

Att vara kvinna 6 13 59 10 13 101 1626 -4
Att vara ung 3 13 42 27 16 100 1625 -27

Kommentar: Balansmattet har beraknats genom att procentandelen som svarat att en egen-
skap ar mycket viktig eller ganska viktig minskats med procentandelen som ansett egenskapen
vara ganska oviktig eller mycket oviktig.

Tabellen visar att tvd egenskaper stér i sirklass i viljarnas 6gon. Det 4r utomor-
dentlige viktigt atc politikerna ir drliga och det dr nistan lika viktige act de dr
kunniga i politiska sakfragor. Hela 86 procent av de tillfrigade tycker det dr mycket
viktigt att politiker 4r #rliga och 74 procent svarar att det dr mycket viktigt att
politiker 4r kunniga i politiska sakfrigor. Mycket vikrtigt 4r det ocks3 att vara som
vanliga minniskor, att vara inspirerande och att vara en stark ledare. Vad som
didremot uppfattas som betydelseldst 4r att vara ung, gora sig bra i TV eller att
vara kvinna.

Svaren dr bide vintade och ovintade. Att idrligheten virderas si hogt ir inte
overraskande med tanke pd den uppmirksamhet som politiska skandaler fatt pa
senare &r. Vi vet fr&n andra undersékningar att viljarnas fortroende f6r politiker
och politiska partier sjunker, ocksd med hinsyn tagen till den elektorala cykelns
mobiliserande effekter (Holmberg och Weibull 2000). Det finns anledning att
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tro att viljarna hir efterlyser en politikeregenskap som de har svért ace hicta bland
dagens politiker, dtminstone i mediebilden av dessa. Den héga virderingen av
drlighet kan nog till en del ses som “misstroendemyntets” andra sida; sidana hir
politiker vill vi ha men eftersom dagens politiker inte uppfattas s& av oss har vi
foga fortroende for dem.

Det ir heller knappast forvanande att egenskapen att vara kunnig i politiska
sakfrigor bedoms som s viktig av s& ménga. Det idr en allmin uppfattning atc
samhillet i stort blivit allt mer komplext och kriver allt stérre kunskaper hos
beslutsfattare. En stor del av det politiska arbetet har professionaliserats, nya po-
litiska nivaer som EU och regioner har tillkommit och mediesamhillets snabba
krav pa besked frin makthavare har i grunden forindrat villkoren for politiskt
arbete. Den héga virderingen av personlig kompetens kan bade ses som ett ut-
tryck f6r att svenska folket tar politiskt arbete pa allvar och kanske ocksé for atc
de flesta girna dverldter beslutsfattandet at en grupp fértroendevalda med sir-
skilda kunskaper.

Nigra av de egenskaper som brukar framhallas av de politiska aktérerna sjilva
rankas dock timligen lagt av folket. Act vara man eller kvinna har hir ingen storre
betydelse. Férhallandet 4r det samma nir det giller synen pa unga minniskors
aktiva deltagande i politiken. Det talas mycket om behovet av foryngring i poli-
tiken, men nir ungdom miits tillsammans med andra egenskaper visar sig denna
faktor vara av ringa betydelse.

Slutligen kan konstateras att en av de faktorer som i realiteten sannolikt spelar
en visentlig roll fér varje partiledarnominering i dag — formagan att gora sig bra
1 TV — inte alls uppfattas som lika viktig bland viljarna. En forklaring till detta
kan vara att svenska folket sillan uppger att de later sig paverkas av medierna.
Det idr skillnad mellan att siga sig uppskatta vissa egenskaper hos politiker och att
faktiskt paverkas av dem. Sannolikt dr ocksd de indirekta dagordningseffekeerna,
dvs att medierna talar om vad som ir viktigt, stdrre 4n den direkt upplevda péver-
kan (Hvitfelt och Nord 2000 och Strombick 2000).

De svarandes kon, dlder, utbildning och partisympati har vidare viss betydelse
f6r hur minniskor virderar olika politikeregenskaper. Detta visas i de foljande
tabellerna. For 6verskddlighetens skull redovisas enbart andelen som svarat att en
viss egenskap dr mycket viktig.

Jamforelsen mellan olika kategorier av minniskor ger en del intressanta resul-
tat. Notabelt 4r bland annat att kvinnor uppskattar alla politikeregenskaper mer
in min, bortsett frin att vara ung och gora sig bra i TV. I évrigt finner kvinnor
att egenskapen dr mer virdefull in vad minnen gor, 4ven om nivderna i de flesta
fall foljs at och kvinnor och min ir relative eniga om vad som ir viktiga och
mindre viktiga egenskaper. I nigra fall ir skillnaderna dock patagliga. Kvinnor
tycker till exempel att inspiration och erfarenhet ir visentligt mer virdefulla egen-
skaper hos rikspolitiker 4n vad min gér. Atc ungefir dubbelt s& manga kvinnor
tycker att det 4r mycket viktigt att politiker ocksé idr kvinnor ir ett férvintat
resultat, 4ven om andelen 4tta procent fir anses vara anmirkningsvire lag.
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Tabell 2 Koén, alder och politikeregenskaper (procentandel som uppger att
egenskapen dr mycket viktig)

Egenskap Man Kvinnor 15-29 30-49 50-64 65-85
Att vara arlig 85 87 84 86 87 87
Att vara kunnig i sakfragor 67 81 75 72 76 76
Att vara som vanligt folk 51 55 59 51 51 53
Att vara erfaren 48 56 42 47 54 66
Att vara en stark ledare 45 51 43 46 45 63
Att vara inspirerande 34 45 38 42 35 41
Att vara en skicklig debattor 19 24 23 16 18 35
Att ha humor 18 23 19 23 20 25
Att kunna fatta snabba beslut 17 19 17 16 18 23
Att vara kvinna 4 8 3 5 5 10
Att gbra sig bra i TV 6 6 7 3 5 11
Att vara ung 3 2 4 2 1 3

Hur kvinnornas hégre virdering generellt ska tolkas kan diskuteras. Kanske en-
gagerar sig kvinnor i politik pa ett annat sitt, och 4r mindre svala hirvidlag, 4n
min. Alternativt stiller kvinnor hogre krav pd politiker 4n min och har andra
politikerideal, dir en méngfacetterad personlighet ir av stérre vike. Skillnaderna
mellan kénen ska mihinda inte 6verdrivas, men den genomgiende tendensen ir
tillricklige tydlig f6r att stéda tesen att kvinnorna i dag i stérre utstrickning dn
minnen utgdr den moderna demokratins stéttepelare, och utmirker sig genom
storre politiskt engagemang och intresse. Monstret ir for 6vrigt det samma i stu-
dier av uppfattningen om hur vikeiga olika politiska sakfrigor ir, dir kvinnor
tycker nistan alla politiska sakomriden ir viktigare in minnen (Hvitfelt och
Nord 1999).

Aven de tillfrigades ilder ger upphov till vissa varierande bedomningar av
politikeregenskapernas vike. Det finns i alla fall en visentligt hogre uppskattning
av erfarenhet hos politiker ju ildre viljarna sjilva dr. Men ocksd nir det giller
ndgra andra mindre vintade egenskaper har de svarandes &lder betydelse. I dlders-
gruppen 65-85 &r har egenskapen att vara kvinna starkast st6d och i samma al-
dersgrupp ir formégan att gora sig bra i TV viktigast. Det senare kan méjligen
férvana ndgot, men det dr virt att komma ih&g att den dldre generationen bade ir
stora TV-konsumenter och dessutom oftare 4n yngre tar del av ett politiskt TV-
innehall.

Nir det giller de flesta egenskaper kan konstateras att den ildsta gruppen mer
in de yngre uppskattar dessa egenskaper. Det giller till exempel virdet av att vara
en stark ledare, en skicklig debattdr och formégan ace kunna facta snabba beslut,
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som i allra stdrst utstrickning uppskattas av de ildre. De ildre visar sig, liksom
tidigare kvinnorna, ha en stérre benidgenhet att ge uttryck for hog uppskatening
av de olika egenskaper som politiker kan ha.

En yteerligare faktor som studerats i detta sammanhang ir de cillfrdgades ut-

bildning.

Tabell 3 Utbildning och politikeregenskaper (procentandel som finner
egenskapen mycket viktig)

Egenskap Lagutbildad Medelutbildad Hogutbildad
Att vara arlig 85 88 84
Att vara kunnig i politiska sakfragor 71 74 79
Att vara som vanligt folk 59 55 41
Att vara erfaren 57 49 52
Att vara en stark ledare 62 47 37
Att vara inspirerande 34 41 39
Att vara en skicklig debattor 28 20 16
Att ha humor 24 21 16
Att kunna fatta snabba beslut 24 18 11
Att gbra sig bra i TV 10

Att vara kvinna 11

Att vara ung 4 2

Utbildningsfaktorn spelar, som i de flesta frigor av detta slag, en roll som framggr
av tabell 3. I en del fall finns stora skillnader mellan ligutbildade, medelutbildade
och hégutbildade. De ldgutbildade uppskattar framforallc en stark ledare, forma-
gan att fatta snabba beslut, att gora sig bra i TV och att vara kvinna. De hogutbil-
dade tar starkare in de vriga grupperna avstdnd frin det viktiga i att fatta snabba
beslut, att vara som vanliga minniskor, att ha humor och att vara en stark ledare.
Kunnigheten i politiska sakfrigor lyfts framférallt fram av de hogutbildade. Om
vikten av drlighet hos politiker 4r alla i stort sett Sverens oavsett utbildningsniva.

Slutligen uppvisar en jimforelse mellan virderingen av partisympatier och
politikeregenskaper en del intressanta skillnader.

Tabell 4 visar att olika partiers sympatisorer gor delvis olika virderingar av
viktiga egenskaper hos politiker. Aterigen finns en samstimmighet Gver alla parti-
grinser nir det giller de hégst rankade egenskaperna som irlighet och kompe-
tens. Sddant uppskattas i alla liger. Att géra sig bra i TV ir inte sirskilt viktigt
menar de flesta. I 6vrigt finns ndgra pafallande olikheter. Det giller till exempel
egenskapen att vara kvinna som framhalls som viktig bland vinsterpartisterna
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och visentligt mindre viktig bland folkpartisterna. Humor stdr hoge i kurs hos
miljopartisterna, medan humor uppskattas betydligt mindre hos folkpartisterna.
Egenskapen att vara som vanliga minniskor uppskattas framférallt av vinsterpartis-
ter, medan folkpartister och moderater i mindre utstrickning finner detta efter-
stravansvirt. Att politikerna dr skickliga debattérer ir viktigt for de flesta, utom
mdjligen for folkpartisterna och vinsterpartisterna. En skillnad vird att notera dr
att de stdrsta partiernas sympatisorer — moderaterna och socialdemokraterna — ir
mest fortjusta i en stark politisk ledare, medan folkpartisterna, centerpartisterna
och miljopartisterna dr minst trakterade av denna politikertyp.

Tabell 4 Partisympati och politikeregenskaper (procentandel som anger
egenskapen mycket viktig)

Egenskap \Y s c fp m kd mp
Att vara arlig 85 87 88 81 87 93 95
Att vara kunnig i politiska sakfragor 78 75 69 71 76 79 81
Att vara som vanligt folk 65 53 56 27 47 55 57
Att vara erfaren 48 50 53 47 56 62 57
Att vara en stark ledare 43 54 35 36 53 49 35
Att vara inspirerande 41 39 41 40 39 46 54
Att ha humor 22 20 18 10 22 19 35
Att vara en skicklig debattér 14 24 19 13 25 20 26
Att kunna fatta snabba beslut 15 19 15 6 20 13 23
Att vara kvinna 14 0

Att gbra sig bra i TV 2 3

Att vara ung 4 0

Sammanfattningsvis kan konstateras att fler vinstersympatisorer 4n andra finner
det mycket viktigt att politikern dr som vanliga minniskor medan socialdemo-
kraten mer dn andra uppskattar att politikern 4r en starke ledare. Centerpartisten
uppskattar TV-formdgan mer dn de flesta, folkpartisten verkar inte uppskatta
nédgon egenskap hogre dn andra sympatisdrer och moderaten utmirker sig till viss
del genom sitt gillande av starke ledarskap och erfarenhet. Kristdemokraten lig-
ger 1 topp nir det giller uppskattningen av erfarna politiker och miljépartisten
har i jimf6relse med andra partisympatisdrer mest till 6vers for den politiker som
har humor.

Frigan om vilka politiker folket vill ha fir siledes delvis olika svar i olika grup-
per. Den for svensk partipolitik traditionella stindpunkten att politikerna i stor
utstrickning ska vara socialt representativa och spegla viljargrupperna spelar fortfa-
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rande en roll, kanske mest uttalat p& den politiska vinsterkanten. Bland de nyare
faktorer som forefaller spela roll f6r viljarnas val kan sirskilt framhallas den per-
sonliga kunnigheten och irligheten. Den f6rsta egenskapen kan ses som en pro-
duke av politikens professionalisering och hinger nira samman med en 6verld-
tande viljarattityd dir politikern i stor utstrickning ses som ett ombud f6r med-
borgarna med uppgift att ta politiskt ansvar i deras stille. Den andra egenskapen
handlar sannolikt om en effekt av en dkande forekomst av faktiska eller fiktiva
politiska skandaler och affirer i medierna och en med dessa skandaler och affirer
sikerligen 6kad misstro mot politiker och politiskt arbete. Om politiker upplevs
som korrupta 6kar behovet av politiker som det gér att lita.

En friga om personlighet

Klassrostningens och partilojalitetens tid dr forvisso inte helt f6rbi, men mycket
talar for act frigor kring politiska personers olika egenskaper kommer att spela en
relativt sett stor roll i svensk politik i framtiden. Detta innebir inte nédvindigt-
vis att politikeregenskaperna tringer undan andra faktorer. En rad olika faktorer
samverkar — fran strukturella eller ekonomiska till personliga eller imagepriglade
— nir det giller att avgdra viljarnas val.

Analyser av hur dessa faktorer samverkar, och den férinderliga medievirldens
roll i detta sammanhang, framstdr som viktiga framtida forskningsuppgifter nir
det giller den politiska kommunikationen och opinionsbildningen i dagens och
morgondagens politiska processer. Vad vi vet sd hir ldngt ir att vissa personliga
egenskaper i vissa situationer ger positiva effekter, men i andra snarast 4r opinions-
missigt kontraproduktiva. Den personliga humorn ir séledes inte i sig avgdrande
iallaldgen, utan kan verka i olika riktningar. Det giller act skracea vid rice cillfille.
Maud Olofsson har hittills behirskat den konsten. Olof Johansson gjorde det
sillan.
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"Dom lovar guld och grina skoga, men sen?”

”DOM LOVAR GULD OCH GRONA SKOGAR,
MEN SEN2”

ELIN NAURIN

ycker du att politiker héller sina [6ften? Inte? I s3 fall dr du i gott sidllskap. En

kvill pa krogen, eller ett kalas med slikeen dir politiker diskuteras, leder
nistan alltid till samma slutsats: De bryter sina l6ften. Att pastd motsatsen ir att
sticka ut hakan.

12000-4rs SOM-undersskning stills en ny friga som handlar just om valldften
och den illustrerar vil den utbredda uppfattningen att politiker inte héller ord.
Hela 68 procent av svarspersonerna menar att pastdendet ”partierna héller oftast
sina vallsften” dr felaktigt. Endast 14 procent tycker att det ir riktigt. De dtersta-
ende, 18 procent, viljer att placera sig mittemellan de olika svarsalternativen'.

For att den representativa demokratin skall fungera maste viljarna naturligtvis
kunna lita p& att partierna gor vad de siger att de skall géra’. Men enligt den
stora majoriteten viljare dr denna grundférutsittning f6r den representativa de-
mokratin inte uppfylld. Det betyder ett rejilc underbetyg for den svenska repre-
sentativa demokratin: 68 procent av svenska folket menar att politikerna oftast
siger en sak och sedan gér en annan!

Till saken hor emellertid ate viljarnas bild inte stdr oemotsagd. Det verkar inte
vara riktigt s3 illa som viljarna gor gillande, dtminstone inte om man fr tro den
statsvetenskapliga forskningen. Den vinder pd bilden och antyder att forestill-
ningen om den l8ftesbrytande politikern dr en myt, grundad p& nigot helt annat
4dn politikers faktiska agerande. Det dr den motsatta uppfattningen, att politiker
héller en majoritet av sina loften, som fir empiriskt stod. Undersskningarna ir
gjorda i olika linder, under olika tidsperioder, med skilda metodologiska tillviga-
gangssitt, och de ger nistan alla en positiv bild av 16fteshéllande partier och
politiker. Det som sigs infor ett val dterspeglas i politiken efter valet. Eller ut-
trycke med andra ord: Det dr mer troligt att ett valldfte kommer att uppfyllas, dn
att det kommer att brytas®.

Vi stdr allts infér en grundliggande motsittning i synen pa hur var represen-
tativa demokrati faktiske fungerar. Forskningen pratar i positiva termer om [6ftes-
héllande politiker, medan medborgarnas bild dr den motsatta. En oemotstdndlig
uppgift att ta sig an! Varfér denna liftesparadox?

I det hir kapitlet limnar jag statsvetarna och deras tillkortakommanden dir-
hin (dir hjilper oss inte SOM-undersskningens fragor). Istillet tinker jag borja
nysta i den andra dnden: viljarnas bild av den léftesbrytande politikern.

Vad menar viljarna egentligen niir de siger att politiker bryter sina l6ften? Ar
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det ett site ate uctrycka sin allminna misstro mot politik och sambhille, eller har
man specifika brutna 16ften i tankarna nir man svarar? Jag kommer inte att kunna
ge hela svaret hir, men tinker ind4 nirma mig frigorna.

Den l6ftesbrytande politikern — ett uttryck for allmin misstro?

Det forsta steget r att undersoka korrelationen, eller sambandet, mellan politiker-
misstron och uppfattningen att partier bryter sina loften. P4 sd vis far vi en upp-
fattning av hur ”nira” bilden av den l6ftesbrytande politikern ligger den allminna
politikermisstron. Nedanstiende tabell visar hur svaren pd loftesfrdgan fordelar
sig hos viljare med respektive utan fortroende f6r svenska politiker.

Tabell 1 I vilken man anses politiska partier uppfylla sina valléften? Uppdelat
efter intervjupersonernas allménna instéllning till politiker

Har allméant sett litet Har allmant sett stort
fortroende for politiker  fortroende for politiker

(procent) (procent)
Partier héller oftast inte sina valléften 76 39
Varken eller/b&de och/tveksam 15 28
Partier haller oftast sina valloften 9 33
Summa (procent) 100 100

Kommentar: Tabellen bygger pa loftesfradgan (se kommentar i not 1) samt pa fragan "Allmant
sett, hur stort fortroende har du for svenska politiker?”. | den ovanstdende analysen av den
allmanna misstrofrdgan har svarsalternativen slagits ihop. "Mycket stort fortroende” och "gan-
ska stort fértroende” bildar "stort fortroendet” och pa liknande vis géller att "mycket litet fortro-
ende” och "ganska litet fortroende” summeras i "litet fértroende”.

Sjuttiosex procent av de personer som allmint sett har lagt f6rtroende for politi-
ker tycker att pdstdendet "svenska partier hller oftast sina valloften” ir felaktigt.
Endast nio procent tycker att pastdendet dr riktigt. Det kan ses ett tydligt tecken
pé att svaren pa frigan om partiers [6fteshéllande for manga ir yteerligare et sitc
att uttrycka sin allminna misstro mot politiker.

S3 langt idr det logiskt: Personer med litet fortroende for politiker anser oftast
ocksd att partier bryter sina 16ften. Men motsatsen giller inte: De som har stort
fortroende for politiker anser inte f6ljdenligt att partierna brukar hélla sina 16f-
ten. I jimf6relse med de misstroende dr det ganska manga bland de fortroende-
fulla som ger positiva svar pa l6ftesfrigan (en tredjedel anser att partier oftast
héller sina valléften), men det dr dnnu fler som anser att partier znze hiller sina
l6ften (39 procent). Aven i denna grupp, d.v.s. bland minniskor som i grunden
ir positiva till och har ett stort féreroende for politiker, finns alltsd en évervike for
asikten att partier bryter sina loften. Det 4r anmirkningsvirt.
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Tabell 2 Vilka grupper tycker att partier bryter sina l6ften?
Uppdelat pa olika politiska och socioekonomiska grupper

Andel svarspersoner

som tycker att Procentdifferens
partier bryter sina mellan Antal
|6ften (procent) ytterlighetsvardena svarspersoner
Fortroende for politiker 37
Mycket fértroende 76 942
Litet fortroende 39 139
Politiskt intresse 11
Mycket intresserad 67 112
Ganska intresserad 64 454
Inte sérskilt intresserad 71 432
Inte alls intresserad 75 85
Politisk kunskap 6
0-2 ratt 67 32
3-4 ratt 68 44
5-6 ratt 73 200
7-8 ratt 67 759
Vanster-héger 24
Klart till vanster 75 190
Nagot till vanster 51 240
Varken till vanster eller hoger 72 44
Nagot till héger 67 52
Klart till héger 72 247
Partisympati 33
vp 75 190
S 51 240
c 72 44
fp 67 52
m 72 247
kd 73 148
mp 84 57
Utbildning 8
Lag 67 501
Medel 73 280
Hog 65 292
Alder 8
15-29 70 227
30-49 70 367
50-64 67 303
65-85 62 197
Kon 4
Kvinna 70 566
Man 66 514
Samtliga 68 1094

Kommentar: Andelen svarspersoner som tycker att partier bryter sina l6ften bygger pa svars-
alternativen 0-4 pa den elvagradiga skalan (se not 1 for mer utforlig beskrivning). Det samman-
lagda antalet som svarat pa fragan ar 1615. Av dessa ar det 1094 som svarar 0-4 pa skalan.
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Variabeln kunskap ar ett index som bygger pa ett antal kunskapsfragor om statens respektive
kommunens ansvarsomraden. Svarspersonerna tillfrdgas vem (staten eller kommunerna) som
har huvudansvaret for férsvaret, grundskolan, barnomsorgen, pensionerna, universitet och hég-
skolor, aldreomsorgen, vatten och avlopp respektive polisen. Sammanlagda antalet ratta svar
kan max vara atta och de delas upp enligt ovanstaende indelning. Kunskapsindexet ar nagot
svaranvant i detta sammanhang eftersom variationen &r liten (folk svarar ratt i hog utstrackning).
Jag valjer anda att ha med den eftersom det i det har fallet ar den basta indikatorn pa politisk
kunskap som star till buds. Vardena pa variabeln utbildning ar kodad enligt foljande: /4g: grund-
skola, folkhogskola, tvaarigt gymnasium, medel. flickskola, realexamen, minst tredrigt gymna-
sium, hdg: hégskole- eller universitetsstudier.

Hur ser det d& ut i andra grupper? Vilka ir det, utéver de misstroende, som
tycker att partier bryter sina valléften? I nedanstdende tabell visas de bivariata
sambanden mellan I6ftesfrigan och ett antal politiska och socioekonomiska vari-
abler som brukar forekommer i litteraturen kring medborgarnas misstro mot
politiker (Holmberg 2000, Norris 1999).

Tabellen visar att den allminna misstron har ett starkare samband med 4sikten
att politiker bryter sina l6ften, in ndgon annan variabel. Skillnaden mellan per-
soner med och personer utan politikerfértroende 4r hela 37 procentenheter, en
procentdifferens som de flesta av de andra variablerna inte kommer i nirheten av.

Socialdemokraterna skiljer ut sig

Det ir emellertid tydligt att grad av mistro inte ir den enda forklaringen. Aven
partisympatin ger signifikant utslag nir det giller att forklara varfor minniskor
tycker att partier bryter sina 16ften. I en multivariat regressionsanalys med de
relevanta variablerna visar det sig att det bara dr dessa tva variabler som har en
signifikant effekt p3 frigan om partiers l6fteshillande®. Partisympatin handlar
dock inte om négot vinster — hégersamband, utan snarare om kopplingen till
regeringspartiet. De socialdemokratiska sympatisdrerna skiljer ut sig frin samt-
liga andra partisympatisérer. Femtioen procent av socialdemokraterna svarar att
partier oftast bryter sina valléften. Nirmast direfter ligger folkpartisterna pa 67
procent. Samtliga andra ligger dver den genomsnittliga andelen p& 68 procent.
Enkelt uttryckt: Socialdemokratiska anhingare tycker att partier héller sina 16f-
ten i hogre grad in vad andra gor.

Sambandet giller enbart for regeringspartiet. Fér de partier som samarbetar
med regeringen giller det motsatta: Sympatisérer till miljépartiet och vinster-
partiet tycker tvirtemot socialdemokraterna. Det dr miljopartisterna som dr mest
kritiska mot partiers 16fteshéllande, hela 84 procent svarar att partier oftast bry-
ter sina vallsften’ . Bland vinsterpartisterna dr andelen 75 procent. Direfter kom-
mer kristdemokraterna, moderaterna och centern pa ungefir samma nivd (73
respektive 72 procent for de tva sistnimnda).

Vad detta beror pé kan bara spekuleras kring hir, men vikeigt att poidngtera dr
att miljopartiets och vinsterpartiets sympatisorer dven i den allminna misstroende-
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frigan tillhor de mest missndjda. Kopplingen ill regeringen ir emellertid intres-
sant dnda. Varfor denna tydliga spinning inom vinsterblocket?

Med inflytande fljer ansvarsutkrivande: Kanske ir det tuffare for de mindre
stodpartierna att leva upp till sina viljares forvintningar pd konkreta resultat dn
vad det ir for regeringspartiet. Frgan i enkiten dr dock allmint stilld och det gar
inte att utlisa huruvida svarspersonerna har nagot specifikt parti i tankarna. Miljs-
partisternas och vinsterpartisternas besvikelse kan likavil grunda sig pd vad de
uppfattar som regeringspartiets svikna léfren.

Det ligger ocksd nira till hands att fundera 6ver mediebevakningen i det hir
sammanhanget. Kanske har medierna gict hrdare at de frigor som ir forknip-
pade med miljopartiet och vinsterpartiet. I sin roll som stédpartier till reger-
ingen vintas dessa partier ha storre mojlighet att driva igenom sin politik (lis:
uppfylla sina valloften) dn vad de andra oppositionspartierna har. Det blir d4rfor
mer relevant att bevaka hur miljépartiet och vinsterpartiet agerar. Kompromis-
serna (eller eftergifterna, om man hellre vill se det s8) med regeringspartiet syns
tydligt i medierna. Miljopartiet och vinsterpartiet fir, i denna tolkning, ta samma
“smillar” som regeringspartiet (hird mediebevakning), men kanske med mindre
chans att f& igenom sin politik.

Vidare kan man spekulera kring om dessa grupper éverlag har storre forvint-
ningar pa vad politiken kan dstadkomma. Miljopartiets och vinsterpartiets poli-
tik handlar inte sillan om visioner for ett samhille som ligger bortanfér vad som
kan uppnds med “vanliga” politiska l6ften. Det dr svirare att driva igenom en
politik om ”ekologiskt hallbart samhille” och om ”solidarisk rittvisa” dn att upp-
fylla andra, mer konkreta l6ften.

I 6vrigt visar tabell 2 att politiskt intresserade tycker att partier héller sina 15f-
ten i lite hogre grad dn de politiskt ointresserade. Vidare kan vi konstatera att
skillnaden mellan kvinnors och mins benigenhet att svara att partier bryter sina
l6ften ir liten, fyra procentenheter. Kunskapsfrigorna har inte heller ndgon bety-
delse att tala om. Detsamma giller dlder. Sambandet mellan kunskapsindexet
och lsftesfrigan maste tolkas med viss forsiktighet eftersom variationen i varia-
beln dr 1&g och indelningen inte helt sjilvklar. De relative smé skillnaderna mel-
lan personer med olika utbildningsnivd kan emellertid tolkas som en fingervis-
ning om att kunskapsvariabeln inte dr missvisande. Det verkar nimligen inte
heller finnas ndgot stérre samband mellan grad av utbildning och loftesfrigan®.

Sammanfattningsvis visar analyserna att minniskor i hdg grad ger uttryck for
sin allméinna misstro mot politiker nir de siger att partier bryter sina l6ften. Att
siga att 16ftesfrigan uttrycker samma sak som misstroendefrdgan, 4r emellertid
missvisande. S4 starke dr inte sambandet. Kopplingen till regeringspartier har ocksa
betydelse f6r huruvida man tycker att partier bryter sina 16ften. Dessutom kon-
staterade vi att det vanligaste svaret dven bland fortroendefislla, dr act partier bry-
ter sina 16ften. Det innebir att andra fakeorer, utéver det allminna politiska for-
troendet, forklarar varfor folk tycker att partier bryter sina loften.
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En 6ppen fraga om brutna léften

Analyserna kan ses som ett forsta steg i sokandet efter vad som ligger bakom
uppfattningen om den loftesbrytande politikern. Men det idr onekligen just ett
litet steg, det krivs andra former av studier f6r att komma nirmare inp8 frigan.
Nirmast till hands ir att be ménniskor sjilva utveckla vad de menar nir de siger
att partier bryter sina Iéften. I SOM-undersékningen 2000 stilldes dirfor en
oppen friga dir svarspersonerna ombads att ge exempel pd brutna l6ften. Tanken
med frigan var att fi minniskor att specificera vad de tinker pd nir de siger att
partier bryter sina l6ften. Att be om exempel ir betydligt littare dn att friga “vad
menar du med det?”, i en enkitstudie av detta slag. Fér att gora frigan dn mer
konkret, begrinsades den #ven till att gilla l6ften frin den senaste valrérelsen:
” Finns det, enligt Din uppfatining, néigot eller ndgra exempel pd valliften som angavs
infor riksdagsvaler 1998, men som inte har blivit uppfyllda? De intervjuade hade
tvd svarsalternativ att vilja pa: jz (som f6ljdes av ett v g ange vilket/vilka”) och nej.

Det foérsta man kan konstatera ir act hela 28 procent viljer att inte svara pd
frigan. En jimforelse med enkitens andra 6ppna friga (om viktigaste samhalls-
problem) visar att bortfallet 4r betydligt hogre pa l6ftesfrigan (28 procent mot 18
procent). Frigan verkar alltsd ha varit svdr att svara pa.

Den laga svarsfrekvensen ir i sig ett intressant resultat. Det ligger nira till hands
att anta att antalet svar hade varit fler om minniskor verkligen hade haft specifika
loften i tankarna nir de sdger att partier bryter sina 16ften. Frigans begrinsning
till 1998-ars riksdagsval gor emellertid att vi inte fingar upp de viljare som even-
tuellt har andra, ildre, svikna I6ften i tankarna.

Trettionio procent svarar att det finns exempel p& brutna 16ften. Fyra procent
4r personer som svarar att det finns exempel utan att sjilva ge ndgot. Sammanlagt
35 procent av dem som fitt den dppna frigan formulerar ett svar. Analyserna
nedan baseras pd samtliga svarspersoner som dverhuvudtaget har formulerat ett
oppet svar. Det handlar om béde specifika 16ften som “maxtaxan pd dagis’, ” bur-
hinsen” etc. och om mindre specificerad svar som “vdrden”, "den offentliga sek-
torn” osv. Aven de fall d& svarspersonerna svarar ~alla’, " de ir sd mdnga att dessa
rader inte ricker till” eller liknande, riknas med i analysen nedan.

Det ir tydligt att personer som anser att partier inte héller sina valléften ocksd
ir mer benigna att specificera sig och ge exempel. Frigan ir hur detta skall tolkas.
Tabell 3 pa nista sida illustrerar vil den inledande frigan om huruvida dsikten att
politiker bryter sina 16ften 4r ett uttryck for allmin politikermisstro, eller om
viljarna har specifika l6ften i tankarna nir de siger att politiker bryter sina l6ften.
De flesta, 59 procent, av dem som siger att partier oftast bryter sina vallsften speci-
ficerar nte sin 3sikt i den 6ppna frigan. Det kan knappast ses som ett bevis for att
bilden av den l6ftesbrytande politikern bygger pé faktiske brutna l6ften. Det ty-
der istillet pa atc [6ftesfrgan ir ytterligare ett site act uttrycka en allmin politiker-
misstro. Det faktum att 29 procent av dem som tycker att partier héller sina
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loften ocksd ger exempel, innebir ocksd att de specifika exemplen pé brutna val-
loften inte dr direke kopplade till dsikten om att partier oftast bryter sina l6ften.

Tabell 3 | vilken grad ger de intervjuade exempel p& brutna valléften?
Uppdelat pé de som tycker, respektive inte tycker, att partier oftast
héller vad det lovar

Andel svarspersoner
som ger exempel pa
brutet 16fte (procent)

Partier haller oftast inte sina l6ften 41
Varken eller/bade och/tveksam 25
Partier haller oftast sina l6ften 29

Kommentar: Tabellen bygger dels pa loftesfrdgan (se kommentar i not 1) samt pa den dppna
frdgan om exempel pa brutna valloften frdn 1998 ars riksdagsval.

Vilka ger exempel pa brutna léften?

I tabell 4 pé nista sida visas vilka det 4r som ger exempel pa brutna I6ften. Resul-
taten visar att det skiljer en hel del mellan olika grupper nir det giller bensigenhe-
ten act ge konkreta exempel. Det ir tydligt att intresserade, politiskt kunniga och
dldre oftare specificerar sig via exempel dn andra. Vidare visar tabellen att hog-
utbildade ger exempel i hogre grad dn lg- och medelutbildade.

Nir det giller partisympati och vinster-hgerskalan syns inte nigra enkla mons-
ter. Att skillnaderna mellan olika partisympatisérer blir s stora beror till viss del
pé att gruppen annat parti riknas med. Till saken hér ocksd act antalet svars-
personer ir {3 i vissa grupper. Centerpartisterna, som i ligst grad ger exempel pa
brutna valloften, ir till exempel bara 12 personer, nigot som gor att resultatet bor

tolkas med forsikeighet.

Avslutande ord

Resultaten frin SOM-undersskningen kan inte ta oss hela vigen i diskussionen
om den loftesbrytande politikern, men vi har fitt en hel del vinkar om hur vi kan
fortsitta. Resultaten tyder pd att bilden av den loftesbrytande politikern ir ett
uttryck f6r den allminna misstron mot politiker, snarare 4n en specifik kritik
mot att politiker inte gor vad de siger att de skall gora. Men analyserna visar
ocksd att uppfattningen inte bara kan hirledas frin den allminna politikermisstron.
Aven bland minniskor som hyser tilltro till politiker ir det en vanlig &sikt ate
partierna bryter sina l6ften. Bilden av den loftesbrytande politikern ir i hégsta
grad nirvarande dven hos grupper som hyser ett stort allmint f6rcroende for
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Tabell 4 Vilka grupper ger exempel pa brutna valléften i den éppna fragan?
Uppdelat pa olika politiska och socioekonomiska grupper

Andel svarspersoner Procentdifferens
som ger exempel pa mellan Antal
brutet I6fte (procent) ytterlighetsvardena svarspersoner
Misstro
Mycket stort fortroende 7 17 1
Ganska stort fortroende 28 100
Ganska litet fortroende 35 343
Mycket litet fértroende 45 148
Intresse
Mycket intresserad 54 33 96
Ganska intresserad 43 312
Inte sarskilt intresserad 24 157
Inte alls intresserad 21 27
Kunskap
0-2 ratt 20 20 10
3-4 ratt 24 17
5-6 ratt 27 76
7-8 ratt 40 467
Vanster-héger
Klart till vanster 39 25 100
Nagot till vanster 29 144
Varken till vanster eller hoger 18 12
Nagot till hbger 35 28
Klart till héger 43 151
Partisympati
\Y 39 33 100
S 29 144
c 18 12
fp 35 28
m 43 151
kd 40 84
mp 31 22
annat parti 51 22
Utbildning
Lag 32 11 254
Medel 33 131
Hog 43 200
Alder
15-29 28 14 97
30-49 20 165
50-64 42 198
65-85 41 137
Kén
Kvinna 37 4 319
Man 33 271
Samtliga 35 597

Kommentar: Se kommentar i not 1 samt i tabell 1-3. Procentdifferensen bland de misstroende
beréknas till 17 procent och exkluderar den enda person som har mycket stort fértroende for
politiker samt ger exempel p& brutet vall6fte.
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politiker. Vidare dr kopplingen till regeringspartiet viktig. Socialdemokraterna ir
betydligt mer néjda med partiernas I6fteshéllande 4n andra partisympatisérer.

Nista steg kommer att bli att studera mer exakt vilka brutna léften som anges.
Det handlar d& & ena sidan om vilka 16ften det dr som nimns, och & andra sidan
om hur specifika svaren dr. Dirmed underlittas granskningarna av 16ftesstudierna.
Hur skiljer sig statsvetarnas definition av l6fte och uppfyllt l6fte frin viljarnas?
Det méjliggor t.ex. ocksd analyser av huruvida det dr personer som ir mest be-
rorda av de olika sakomridena som i hégre grad tinker pd specifika vallsften
(smébarnsforildrar nimner maxtaxan pd dagis, pensionirerna nimner de virde-
sikrade pensionerna osv.).

Tanken ir att analyserna av bilden av den l6ftesbrytande politikern skall foras
vidare hirifran med hjilp av andra metoder. Bland annat skall viljarna via lingre
intervjuer fi utveckla vad de menar nir de siger att politiker bryter sina l6ften.
Det idr emellertid f6r tidigt att spekulera vad detta kan ge. Jag néjer mig med att
viicka intresse for imnet.

Noter

! Svarspersonerna ombeds ta stillning till om péstdendet "Svenska partier héller oftast

sina valloften” ir felaktigt eller riktigt. Svarsalternativen ir rangordnade enligt en 11-
gradig skala dir O betecknar att péastdendet dr helr felaktigr och 10 att det idr helt
riktigt. 1 ovanstiende procentsiffror 4r den 11-gradiga skalan sammanslagen till tre
steg. De som svarar 0-4 pd skalan slds ihop till "felaktigt pastdende”, (svarspersoner
som tycker att politiker oftast haller sina vallften). P4 samma sitt slds virdena 6-10
ihop och fir karaktirisera de som tycker att pastdendet ir riktigt (politiker héller
oftast inte sina valléften). De som svarar 5 utgor en relativt stor grupp och placeras
inte med sjilvklarhet i nigon av de andra tvd grupperna. Det kan bade tolkas som att
svarspersonerna i denna grupp viljer att inte ta stillning till pastdendet, eller att de
tycker att politiker bryter respektive héller 16ften i lika hog grad. I denna analys skiljs
ddrfér virdet 5 ut och redovisas separat. Drygt fem procent av samtliga 1704 perso-
ner som fick frigan valde att inte svara pa den.

Om man vill kan man kréngla till det kan man siga att det inte alls 4r ett sjdlvklare
krav att viljarna skall kunna lita pa ate politikerna gor som de siger att de skall gora.
I det som ibland kallas f6r schumpeteriansk demokratisyn ir det bara ansvarskrivande
i efterhand som bér utdvas i en representativ demokrati. Med det menas att repre-
sentanterna fir 6ppna, istillet f6r bundna, mandat och att det mer eller mindre dr
upp till dem sjilva att avgdra hur detta mandat skall tolkas (se t.ex. Manin 1997). Att
hélla l6ften i en sddan demokratisyn blir ointressant eftersom det inte ens ges nigra
loften. Det vore emellertid vl vaghalsigt att hivda att detta dr den allmiint rddande
synen i dagens representativa demokratiska stater. Bide viljarna och politikerna sjilva
dterkommer till vikten av att politikerna héller sina [6ften (Esaiasson och Holmberg
1996, Naurin 2000).
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3 Se Pomper 1968, Rose 1980, Fishel 1985, Rallings 1987, Kalogeropoulou 1989,
Royed 1996, Shaw 1998, Thomson 1999, Naurin 1999. Se dven Klingemann et al
1994, Bergstrom 1987.

I en bivariat regressionsanalys ir b-virdet mellan l6ftesfrigan och misstrofrdgan 1.558
(R2 .195). I den multivariata regressionsanalysen (under kontroll for politisk kun-
skap, politiskt intresse, vinster-hdger och partisympati) sjunker b-virdet nigort till
1.254 (R2.201). Det multivariata analysen ger dven signifikant effekt f6r partisym-
patin (dikotomiserad enligt socialdemokraterna -resten): .893. Korrelationerna ir
signifikanta p& 0.01 nivan.

Observera dock att basen for dessa procentsiffror dr lig, endast 57 personer ir
miljdpartister i denna analys.

Pearson’s r mellan utbildning och kunskap 4r 0.11.
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INGEN TRODDE PA PERSSON!

JOHAN MARTINSSON

en 16 november 2000 skickade statsminister Persson och niringsminister

Rosengren stolta ut ett pressmeddelande om att mélet atc halvera den 6ppna
arbetslosheten till fyra procent &r 2000 var uppndtt. Bakgrunden ir den reger-
ingsforklaring frin den 17 september 1996 d& Géran Persson fastslog att den
“frimsta och allt annat 6verskuggande uppgiften” f6r hans regering var att minska
arbetslgsheten. Den uttryckliga mélsittningen var atc halvera den 6ppna arbets-
losheten till fyra procent till 4r 2000. I pressmeddelandet uttrycktes stolthet 6ver
att malet var uppndre, samtidigt som det betonades att de inte var néjda utan
skulle fortsitta arbeta for full sysselsittning.! Den politiska oppositionen var dock
inte lika imponerade. Fran bland annat moderaterna haglade kritiken mot reger-
ingens 7statistikpolitik”. De menade att Regeringen hade uppnitt mailet genom
arbetsmarknadspolitiska program som pa sikt skulle skada arbetsmarknaden.?

P& hosten 1996 tillfrigades svenska folket i SOM-undersokningarna® om de
trodde att den 6ppna arbetslosheten skulle komma att vara halverad till - 2000
eller ¢j. Resultatet blev mycket tydligt. Endast sju procent av de tillfrdgade trodde
att arbetslosheten skulle komma att vara halverad till &r 2000.* Nistan ingen
trodde pd Persson. Tilltron till regeringens malsittning skiljde sig inte heller sir-
skilt mycket &t mellan de olika partiernas anhingare. Socialdemokraternas och
folkpartiets anhingare var de som var mest optimistiska med tio procent av de
svarande som sade sig tro att arbetslosheten skulle halveras till &r 2000. Bland
exempelvis moderaternas, vinsterpartiets och centerns sympatisorer var det dire-
mot endast fem procent som trodde pd en halvering.

Tilltron till regeringens mélsittning nir den uttalades hosten 1996 var alltsé
yteerst lg bland folket. Nu kan dock diskuteras i vilken utstrickning Géran Pers-
sons ambitiésa méldeklaration verkligen kan anses uppnadd. Den var endast med
en hdrsmén, inte forrin i oktober ménad, den 6ppna arbetslésheten lyckades
pressas ned till fyra procent under &r 2000. Nedgingen var dessutom tillfillig.
Siffrorna steg snart upp over fyra procent igen. Nir det giller arbetsmarknaden
ir dock sisongsvariationer ett tydligt och naturligt inslag. Diremot kan tilliggas
att den 8ppna arbetsléshetens drsgenomsnite £6r 2000 blev hégre 4n fyra procent
och alltsi inte riktigt en halvering riknat frin 1996. Arsgenomsnittet for ir 2000
blev 4.7 procent av arbetskraften jimfort med 8.1 procent 1996. Faktum kvar-
stdr dock: den 6ppna arbetslsheten sjonk under &r 2000 ned till fyra procent av
arbetskraften.

163



Johan Martinsson

Medborgarnas bedémning av sysselsittningspolitiken

Som vi sett var det nistan ingen som trodde pé Persson nir han uttalade regering-
ens malsittning. Men hur reagerar d& opinionen nir han vil har lyckats? Hur
framgangsrik anses den socialdemokratiska regeringens arbetsmarknadspolitik vara
bland allminheten och tillskrivs arbetsléshetens nedging frimst regeringens in-
satser eller anser minniskor att den beror p& andra faktorer?

P4 frigan om minniskor tycker att det ir ett rikeigt eller felaktigt pastdende att
regeringens politik starkt har bidragit till att arbetslésheten minskat under senare
ar anger 34 procent att det huvudsakligen ir ett riktigt pastdende.” Med tanke pa
att frigan gillde om politiken szarks har bidragit fir det nog anses vara en rict stor
andel. Till skillnad frén f6rutsigelsefrigan om medborgarna trodde att mélet om
en halvering av arbetslosheten skulle uppnés varierar bedémningen av regerings-
politikens bidrag kraftigt mellan olika partiers sympatisérer.®

Figur 1 Partiernas sympatisérers bedémning av pastaendet:
"Regeringens politik har starkt bidragit till att arbetslésheten
minskat under senare ar”

helt m fp mp kd v c S helt
felaktigt 3,8 4545 5,0/51/52 6,7 riktigt
1 ¢ L 200 1 o 1

Kommentar: Resultaten &r medeltal pa en skala mellan 0 (helt felaktigt) och 10 (helt riktigt).

Socialdemokrater och moderater utgér ytterligheterna. Socialdemokraters verk-
lighetsbild 4r i mycket storre utstrickning dn moderaters att regeringspolitiken
starke har bidragit till att minska arbetslosheten. Ovriga partiers anhingare grup-
perar sig diremellan. Vi kan dock se att regeringens stddpartier, vinsterpartiet
och miljopartiet, ldngt ifrén i lika stor utstrickning tillskriver regeringspolitiken
den minskade arbetslosheten. Sirskilt giller det miljopartiet som grupperar sig
med folkpartiet och till och med har nirmare till moderaterna in till vinster-
partict. Centern ir det mest néjda borgerliga partiet och dven det parti vars sym-
patisorer ligger nidrmast regeringens anhingare i den hir fragan.

Om nu f& trodde pa Persson nir han uttalade mélsittningen om en halvering
av arbetslosheten dr det nir han vil har lyckats bara det egna partiets anhingare
som tror det var hans fortjinst. Ovriga forhiller sig skeptiska till det fortriffliga i
regeringens insatser.

Vi har nu dven andra méjligheter att mita folkets uppskattning av den mins-
kade arbetslgsheten dn bedémningar av huruvida sysselsittningspolitiken har bi-
dragit till minskningen eller inte. I takt med att arbetslésheten har minskat har
dven missndjet med den politik som bedrivs inom arbetsloshetsomrider minskat.
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Under flera 4r har frigor nu stillts om vad medborgarna tycker om den politik
som bedrivs i Sverige inom manga olika samhillsomraden, diribland arbetslos-
heten. 1998 1&g arbetslosheten, tillsammans med ildreomsorgen, i botten. Ar-
betslsheten var det omride dir flest bedsmde politiken som dilig. Ar 2000 ir
ldget ett annat. Medan dldreomsorgen ligger kvar i botten har arbetslgsheten
istillet klittrat upp mot mitten av listan. Andelen medborgare som bedomer
arbetsléshetspolitiken som dalig har gradvis minskat frén 56 procent 1998 till 47
procent 1999 f6r att 2000 sjunka till 33 procent.

Tabell 1 Asikt om arbetsiéshetspolitiken (procent, balansmatt)

Mycket bra/ Varken bra Mycket daligt/ Summa Balans-

ganska bra eller daligt ganska daligt procent  matt
Samtliga 30 37 33 100 -3
Kon
Man 33 36 31 100 +2
Kvinna 27 37 36 100 -9
Alder
15-29 30 34 36 100 -6
30-49 26 41 33 100 -7
50-64 29 36 35 100 -6
65-85 37 32 31 100 +6
Utbildning
Lag 30 38 32 100 -2
Medel 29 35 36 100 -7
Hog 30 36 34 100 -4
Partisympati
v 24 43 33 100 -9
S 47 33 20 100 +27
c 22 51 27 100 -5
fp 35 37 28 100 +7
m 20 32 48 100 -28
kd 26 39 35 100 -9
mp 23 30 47 100 -24
Familjeklass
Arbetare 29 38 33 100 -4
Jordbrukare 31 36 33 100 -2
Tjansteman 33 37 30 100 +3
Hogre tjanstem/ akademiker 31 32 37 100 -6
Egen foretagare 21 36 43 100 -22
Erfarenhet av arbetsléshet
Ja 26 32 42 100 -16
Nej 30 38 32 100 -2

Kommentar: Balansmatten visar andelen bra minus andelen daligt och kan séledes variera
mellan —100 och +100. Med erfarenhet av arbetsloshet avses har de som antingen uppger sig
vara arbetslésa nu, ha erhallit a-kassa under aret eller varit i kontakt med arbetsférmedlingen
under aret samt alla som befinner sig i ndgon form av arbetsmarknadspolitisk atgard. Saledes
avses har en bredare grupp an de som i strikt mening &r arbetsldsa.
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Ectt visst missnéje bland allminheten torde dock inte f6rvana. Vi fir inte glomma
att den totala arbetslosheten ar 2000 fortfarande var nirmare tta procent. Dess-
utom tél det att pipekas att den 8ppna arbetslgsheten fortfarande dr mer 4n dub-
belt s hog som 1990, innan krisens bérjan.

Vilka ir fortfarande missnojda?

Vi ska nu undersdka hur missnéjet med regeringens politik pé arbetsloshetsom-
rédet fordelar sig mellan olika sociala grupper. Vad som ir intressant r dven hur
bedémningar av sysselsittningspolitiken ser ut bland dem som har drabbats av
arbetsloshet for egen del jamfort med vriga samt hur stor roll detta spelar jim-
fort med mer ideologiska faktorer ssom partisympati. Av tabellen ser vi att kvin-
nor ir ndgot mindre ndjda med arbetslgshetspolitiken dn min, att egenforetagarna
skiljer ut sig frin 6vriga férvirvsgrupper genom ett stérre missndje samt att de
som sjilva har erfarenhet av arbetsloshet d4r mer missndjda med politiken pd om-
rddet dn de som inte har arbetsléshetserfarenhet.” Nir det giller partierna ir det
socialdemokrater som ir mest néjda medan moderater 4r minst néjda, dock med
viss konkurrens frin miljépartisterna.

Skillnaderna mellan olika partiers sympatisorer dr i manga fall storre 4n skillna-
den mellan dem som berérs personligen av arbetslosheten och de som inte be-
rorts. Det tycks allesd som att ideologin, via partisympati, betyder mer for med-
borgarnas utvirdering av arbetsmarknadspolitiken 4n den egna situationen. Om
nu socialdemokrater 4r s& mycket mer néjda med arbetsmarknadspolitiken 4n till
exempel moderater och miljdpartister kan man friga sig om det dven giller for
dem som personligen har berérts av arbetslosheten. Ar det s att arbetslosa social-
demokrater 4r mer néjda med sysselsittningspolitiken in moderater som inte ir
arbetslésa? Eller dr kanske effekten av partisympatin ldgre bland personer som
personligen berors av arbetslgshet?

Tabell 2 Beddémning av arbetslGshetspolitiken (balansmétt)

s m Effekt av parti
erfarenhet av arbetsloshet 2 -44 46
ej erfarenhet av arbetsloshet 31 -26 57
Effekt av arbetsmarknadsposition -29 -18

Kommentar: Balansmatten visar andelen som bedémer politiken som bra minus andelen som
beddémer den som dalig och kan saledes variera mellan —100 och +100.
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Som vi kan se i tabell 2 bestdr den kraftiga effekten av partisympatin och finns
bland bide arbetslésa och andra. Den dr dock starkast bland personer utan erfa-
renhet av arbetsloshet, dven om skillnaden ir liten. Vi ser dven att effekten av att
ha erfarenhet av arbetsloshet 4r nagot storre bland socialdemokrater 4n bland
moderater. Och visst var det mycket riktigt s att arbetslésa socialdemokrater ir
mer ndjda med den politik som bedrivs inom arbetsmarknadsomridet 4n vad
icke-arbetslosa moderater ir.

Regionala skillnader — regional opinion?

De stora regionala skillnaderna nir det giller arbetsmarknaden dr ndgot som ofta
brukar betonas i den allminna debatten. Arbetslosheten ir fortfarande lingt mer
dn dubbelt s& hog i exempelvis Visternorrlands och Virmlands lin dn i Stock-
holms lin. Hur f6rhéller det sig d med den allminna opinionen? Som vi tidigare
har sett betyder partisympati mer fér medborgarnas beddmning av arbetsmark-
nadspolitiken dn deras personliga situation pa arbetsmarknaden. Hur forhéller
det sig med de regionala skillnaderna, paverkar den lokala arbetsléshetsnivin
medborgarnas bedomning eller dr det kanske s att den allminna kinslan av att
det gir bra f6r Sverige har sprite sig till hela landet? I ett forsta steg skall jag
undersoka regionala skillnader nir det giller beddmningen av sysselsittnings-
politiken och i ett andra steg kontrollera om ett eventuellt samband 4ven bestir
efter kontroll for faktorer vi tidigare sett dr betydelsefulla for bedémningen.

Figur 2 Genomsnittlig néjdhet med sysselséttningspolitiken efter
arbetsléshet i ldnet

3,4

nojdhet (1-5)
w
[ ]
[ )
[ ]

N
©
.

n
©
.

N
]

4 5 6
arbetsloshet (%)

N
w

Kommentar: Nojdhetsmattet gar fran 1 till 5 dar 1 betyder att arbetsloshetspolitiken bedoms
som mycket bra och 5 betyder att den bedéms som mycket dalig. Norrbottens lan har uteslutits
ur figuren.®
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Som vi ser av figur 2 finns en svag men mirkbar tendens till att missnéjet med
sysselsdttningspolitiken bland medborgarna 6kar i takt med arbetsléshetsnivén i
det egna lidnet. Sambandet 4r dock timligen svagt och uppnér inte riktigt statis-
tisk signifikans p& sikerhetsnivin 95 procent.

Tabell 3 Den lokala arbetsléshetens inverkan pd bedémningen av
sysselséttningspolitiken (regressionskoefficienter)

Model 1 — endast Model 2 — arbetsloshet
arbetsloshet med kontrollvariabler
b p-varde b p-varde

Lansarbetsloshet (i %) .04 .05 .05** .01
Kvinna - 15 .00
Alderspensionér - -.14* .01
Socialdemokrat - -.33** .00
Moderat - .33** .00

Kommentar: *=koefficienten &r signifikant pa 99 procentsnivan. **=koefficienten ar signifikant
pa 99 proentsnivan.

Effekten av den lokala arbetslésheten pd medborgarnas bedémning av sysselsitt-
ningspolitiken, som vid forsta anblicken inte uppnidde statistisk signifikans, vi-
sar sig under kontroll for ett antal andra betydelsefulla variabler bli signifikant
och 6ka i betydelse. Men av storleken pa b-virdet kan vi se att effekten av arbets-
lssheten i linet, dven om den dr mirkbar, dr timligen svag och pa det stora hela
mycket begrinsad. Vilket parti minniskor féredrar dr uppenbart mer betydelse-
fullt 4n den lokala arbetslgshetsnivan.

Sammanfattningsvis har vi i sett att det finns utrymme for bade ideologiska
faktorer och mer objektiva inslag, som personlig erfarenhet av arbetsloshet eller
den lokala arbetslgshetsnivin, nir medborgarna bedémer den politik som be-
drivs pa arbetsloshetsomradet. Det stir dock klart att de mer objektiva faktorerna
ldce hamnar i skymundan och att ideologin istillet tenderar att ta dverhanden.

Noter

' Pressmeddelande frin Niringsdepartementet 001116, se dven Pd vig mor full

sysselsiittning frin Niringsdepartementet, november 2000
Se till exempel Pressmeddelande frén moderaterna 001116

SOM-undersokningarna ir en arlig rikstickande postenkit som genomférs
sedan 1986 av SOM-institutet vid Goteborgs universitet. SOM-institutet 4r
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ett samarbete mellan statsvetenskapliga institutionen, férvaltningshégskolan
och institutionen f6r journalistik och masskommunikation vid Géteborgs
universitet.

Respondenterna ombads vilja mellan fyra alternativ: "Ja, absolut”, ”Ja, troli-
gen”, "Nej, troligen inte” och "Nej, absolut inte”.

Respondenterna ombads svara genom att bedéma pastiendets riktighet pd
en elvagradig skala frin noll till tio. Dir noll stdr for “helt felaktigt” och tio
star f6r helt riktigt”. Med huvudsakligen riktigt pdstdende avser jag hir per-
soner som svarat fran sju till tio pé skalan.

Eta-virdet uppgér till 0.39 vilket i sddana hir ssmmanhang ir relative hégt.

Detta resultat kan vara vintat de arbetsldsa har drabbats personligen av en
politik som inte till fullo har lyckats uppnd 6nskat resultat. I princip kan man
dock hysa rakt motsatt f6rvintning. De arbetslésa ir dven de som personli-
gen far del av de olika stédformer som politiken mojliggor.

Anledningen till act Norrbottens lin uteslutits dr att det kraftige bryter det
generella monstret och ate relativt £ respondenter i urvalet tillhérde Norr-
bottens lin. Avvikelsen frin monstret beror sannolikt p4 en kombination av
slumpfaktorer och substantiella férklaringar som linets speciella situation.
Jag intresserar mig hir frimst f6r det generella ménstret och ir inte i frsta
hand ute efter att forklara eventuella avvikande fall.
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FOLKET OCH KAMPEN OM TIDEN

HELENA ROHDEN

"Ett viil utfort arbete ger en inve tillfredsstiillelse och éir den grund varpi
sambillet vilar.” (Karl-Bertil Jonsson i Danielsson 1985, s 210)

Karl—Bertil Jonssons ndgort lillgamla kommentar till sin mor i Tage Daniels-
sons Sagan om Karl-Bertil Jonssons julafion kan f std som symbol for den
syn pd arbete som har varit ridande i Sverige under mycket ling tid. S& sent som
i borjan av 1980-talet ansdg dcta av tio svenskar att arbete var viktigare dn fritid
for att ge livet mening (Bahrami m fl 2000). Sedan dess har dock bilden bérjat
forindras. I slutet av 1990-talet var det fem av tio svenskar som valde arbete fore
fritid (Ibid). Aven de senaste drens SOM-undersokningar visar samma trend.
Arbetets vikt f6r upplevelsen av livskvalitet minskar.

Samtidigt som allt fler svenskar virderar sin fritid och sitt familjeliv allt hogre
publiceras larmrapport efter larmrapport om den vixande ohilsa som arbetet
orsakar. Det totala antalet sjukskrivningsdagar 6kade mellan 1999 och 2000 och
de kommer att fortsitta 6ka dven i dr enligt riksforsikringsverkets berikningar
(Riksforsikringsverket 2001). Allt fler blir sjukskrivna p& grund av psykiska be-
svir orsakade av upprepade omorganisationer och 6kad arbetsbelastning.
Langtidssjukskrivningarna for depression och nirbesliktade diagnoser har pa tvd
ir mer dn fordubblats bland landstingsanstillda (Jacobsson m fl 2001). Aven
bland privatanstillda tjinstemin dkar ohilsan. Diagnoserna utbrindhet, svar stress
och depression har fyrdubblats de senaste fyra &ren enligt berikningar som Alecta,
tidigare forsikringsbolaget SPB gjort bland de 620 000 tjinstemin som ir for-
sikrade hos bolaget. Sjukskrivningarna kryper ocksé ner i ldrarna och kningen
dr storst bland tjinstemin under 35 &r (Alecta 2001). Arbetsmiljoverket talar i
sin prognos fér perioden 1997-2000 om en fordubbling av de anmilda
arbetssjukdomarna totalt. Fér kvinnornas del handlar det om en 6kning pd 115
till 120 procent (Pettersson m f1 2001). ”"Det ir ju bara sd att minniskor lever pa
grinsen till att rasa ihop. Problemen bara vixer. Nu borjar kostnaderna for
sjukskrivningarna och fortidspensionerna bli lika stora som vad arbetslsheten
kostade nir den var som virst. Vi nirmar oss kostnader p& 100 miljarder per &r”,
kommenterar TCO:s ordférande Sture Nordh situationen (Géteborgs-Posten 21
april 2001).

Forbittrad hilsa bland befolkningen och 6kad tid f6r familjen ir tvd av de
argument som foresprakarna brukar fora fram i debatten om kortare arbetstid.
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Minskad stress pa jobbet och 6kad jimstilldhet inom familjen 4r ocks3 tva av de
konsekvenser som en ritt genomford arbetstidsforkortning kan leda till enlige
den rapport om olika arbetstidsforindringar som kom forra aret (Ds 2000:22).
Men en arbetstidsreform kan enligt utredarna ocksi & negativa f6ljder. Tillvix-
ten kan forsvagas och tillgingen pd arbetskraft kan bli f6r liten. Oavsett vilka
konsekvenserna blir menar dock rapporten att diskussionen om arbetstiden framfor
allt 4r en vilfirdsfraga och att en f6rkortning kostar pengar.

Allminna opinionen positiv till sextimmarsdag

Syftet med detta kapitel dr att mer detaljerat dn tidigare granska den svenska
opinionen i frigan om arbetstidsforkortning.? Fér att gora detta mojlige har de
svarande i SOM-undersékningen 2000 fict ta stillning till flera olika frslag om
arbetstiden, bland annat nir det giller semester och pensionsilder. I SOM-un-
dersokningarna sedan 1996 och i valundersékningarna sedan 1976 har enbart
frdgan om sex timmars arbetsdag funnits med. Tidigare forskning kring just sextim-
marsdagen visar att frigan dr mangfacetterad och att det finns relativt starka sam-
band mellan instillning till sextimmarsdagen och svarspersonernas kén och par-
titillhérighet (Rohdén 2000, Oskarson & Wingnerud 1995, 1996, Gilljam &
Holmberg 1995, Petersson 1977). Aven faktorer som minniskors alder, fack-
forbunds- och klasstillhdrighet har visat sig ha viss betydelse (Oskarson &
Wingnerud 1995).

Jag ska i undersékningen gora en systematisk genomging av ett antal olika
forslag om arbetstidsforkortning och de faktorer som kan tinkas ha betydelse for
minniskors instillning till de olika forslagen. Faktorerna som ir i fokus kan med
utgdngspunke i tidigare forskning och teorier delas in i tre huvudkategorier: vin-
ster-hogerideologi, jimstilldhetsideologi samt egenintresse.> Redovisningen in-
leds med en kort genomging av opinionen kring sextimmarsdagen frén 1976
fram till idag. Direfter foljer en analys av arbetstidsfrigorna i 2000 4rs Riks-
SOM-undersokning. Det dr framfor allt tvd frgestillningar som ska besvaras:

1) Hur ser opinionen ut nir det giller de olika forslagen om arbetstidsférkort-
ning?

2) Vilka faktorer kan vara relevanta for att forklara minniskors instillning till
olika typer av arbetstidsférkortning?

Sedan bérjan av 1970-talet har frigan om sex timmars arbetsdag drivits av poli-
tiska aktdrer som vinsterpartiet och det socialdemokratiska kvinnoférbundet. Ar
1976 tillfrigades befolkningen fér férsta gingen i valundersskningarna om sin
instillning till férslaget. 47 procent av de svarande ansdg d& att en sextimmarsdag
borde inféras for alla forvirvsarbetande, 36 procent var emot en sidan degird.
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Vid samtliga mittillfillen sedan dess har det i den allminna opinionen funnits en
overvikt f6r sextimmarsdagen. S3 ser det dven ut i den senaste mitningen (&r
2000) da 53 procent av befolkningen siger ja till sex timmars arbetsdag och 24
procent siger nej (balansmitt +29). Ar 1976 var skillnaden mellan andel positiva
och andel negativa som minst (+11) medan den var som stérst 1997 (+42).

Figur 1 Medborgarnas instéllning till sex timmars arbetsdag (balansmatt)

100
920
80
70
60
50 41 42 39

40 33 29
30 ¢ * 19 29
20 1

10
0
-10
-20
-30
-40
-50
-60
-70
-80
-90
-100

*
*z
=

1976
1977
1978
1979
1980
1981
1982
1983
1984
1985
1986
1987
1988
1989
1990
1991
1992
1993
1994
1995
1996
1997
1998
1999
2000

Kommentar: Balansmattet anger skillnaden mellan andelen svarspersoner som var positivt in-
stéllda till forslaget om sex timmars arbetsdag minus andelen personer som var negativt in-
stallda. Personer som inte besvarat fragan ingar inte i procentbasen. Resultaten for aren 1976,
1985, 1988, 1991, 1994 och 1995 kommer fran valundersokningarna. Ovriga resultat kommer
fran SOM-undersékningarna.

Sdnkt pensionsalder populirast

En arbetstidsférkortning behver inte bara innebira att arbetsdagens lingd minskas
till sex timmar, utan det finns ocksd andra &tgirder. I den senaste SOM-under-
sokningen fick dirfor 1 704 personer ta stillning till ytterligare ndgra forslag som
har férekommit av och till i debatten om arbetstiden. Dessa forslag var: kortare
arbetsdag, kortare arbetsvecka, lingre semester, méjlighet tll fridr> samt sinkec
pensionsélder. Svarspersonerna fick ocksd ange om de féredrar 16neférhéjning
eller forkortad arbetstid samt hur de stiller sig till forslaget att inte minska arbets-
tiden &ver huvud taget.®

Populirast av forslagen ir sinkt pensionsélder, som 64 procent av svenskarna
ir positiva till. Denna opinionsyttring verkar g stick i stiv mot de planer som
regeringen har act {3 fler idldre att stanna kvar pd arbetsmarknaden. Det nya
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pensionssystemet dr utformat sd att den som vill ska kunna jobba inda till 70 ars
ilder, och redan fére sommaren ska riksdagen ta stillning till ett forslag som ger
alla rite att jobba tills de blir 67.

Nir det giller 6vriga forslag om arbetstidsforkortning kommer lingre semester
med en andel pd 62 procent positiva tvda strax efter sinkt pensionsilder. Direfter
foljer kortare arbetsdag med 59 procent och sex timmars arbetsdag med 53 pro-
cent positiva. Minst populirt av f6rslagen dr mojligheten till ett fridr, som stdds
av 47 procent av befolkningen. 54 procent av de svarande anser att frslaget om
att inte minska arbetstiden alls ir déligt.

Tabell 1 Asikter om olika férslag i debatten om arbetstiden (procent,
balansmaétt)

Mycket Ganska Varken Ganska Mycket Summa Balans-

bra bra eller daligt daligt  procent  matt
Sankt pensionsalder 35 29 22 9 5 100 +50
Langre semester 30 32 26 5 100 +50
Kortare arbetsdag 33 26 21 13 7 100 +39
Sex timmars arbetsdag 27 26 23 15 9 100 +29
Kortare arbetsvecka 23 29 26 15 7 100 +30
Mojlighet till friar 20 27 30 13 10 100 +24
Battre med Iénehdjning
an kortare arbetstid 17 18 31 23 11 100 +1
Minska inte arbetstiden 11 11 24 20 34 100 -32

Kélla: Riks-SOM 2000

Kommentar: Balansmattet anger skillnaden mellan andel positiva och andel negativa. Balans-
mattet ar positivt nar andelen positiva &r hégre an andelen negativa. | positiva ingar personer
som svarat "mycket bra forslag” respektive "ganska bra forslag” pa frdgorna. | negativa ingar
personer som svarat "mycket daligt férslag” respektive "ganska daligt férslag” pa samma fragor.
Antalet svarande nar det galler frigan om sextimmarsdag &r 3 360. For évriga fragor varierar
antalet svarande mellan 1 589 och 1 616.

Ett problem med opinionsmitningsfrigor av det hir slaget dr atct minniskor kan
ha en tendens att siiga ja till alla forslag som verkar positiva utan att fundera s
mycket dver eventuella kostnader eller negativa konsekvenser f6r dem sjilva eller
samhillet i stort. Svarspersonerna fir dirfor ocksa ta stillning till ett pastdende
dir en arbetstidsférkortning stills direkt mot en 16neférhsjning. Foljden blir att
stodet for arbetstidsférkortning sjunker och att svarspersonerna fordelar sig gan-
ska jimnt mellan de tre olika grupperna. 35 procent av befolkningen f6redrar
lonefsrhojning, 34 procent foredrar kortare arbetstid och 31 procent féredrar
varken det ena eller det andra alternativet.
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Det handlar inte bara om tid

En intressant fréga att underséka dr om de olika f6rslagen om arbetstidsférkort-
ning ir uttryck f6r samma sak eller om det finns flera olika dimensioner i dem.
En korrelationsmatris for de fem &tgirdsforslagen visar att starka samband finns
mellan kortare arbetsdag och sextimmarsdag (.76), mellan kortare arbetsdag och
kortare arbetsvecka (.67) samt mellan sextimmarsdag och kortare arbetsvecka
(.60). Ovriga korrelationer varierar mellan .18 (sextimmarsdag och méjlighet till
fridr) och .43 (kortare arbetsvecka och lingre semester). Det verkar silunda som
om forslagen ligger nira varandra, men att det inte dr exakt samma sak man
miter med samtliga frigor.

Tabell 2 Faktoranalys av olika férslag i debatten om arbetstiden

Faktor 1 Faktor 2
Politiseringsfaktor Tidsfaktor

Minska inte arbetstiden 0,85 0,18
Kortare arbetsdag 0,84 0,28
Sex timmars arbetsdag 0,79 0,30
Battre med |6nehdjning

an kortare arbetstid 0,71 -0,30
Kortare arbetsvecka 0,69 0,45
Langre semester 0,14 0,76
Majlighet till friar 0,01 0,66
Sankt pensionsalder 0,24 0,56

Kommentar: Faktorlésningen bygger pa en varimaxrotering. Antalet faktorer har i analysen fast-
stallts utifran Kaisers kriterium.

Faktoranalysen i tabell 2 visar att det gér att tala om tvd dimensioner (d v s de tvd
faktorerna) nir det giller de olika f6rslagen om arbetstidsférkortning. Den f6rsta
dimensionen, kallad politiseringsfaktorn, har starkast laddning p& sextimmars-
dagen och de forslag som ir férknippade med den. Sextimmarsdagen har redan
frdn bérjan varit en politiserad friga dir de olika partierna tagit tydlig stillning
och dir framfér allt vinstern och miljopartiet varit pddrivande. Tidigare forsk-
ning visar ocksi en viss polarisering nir det giller socioekonomiska variabler som
koén, klass och fackforbundstillhorighet. Frigor som lingre semester, sinkt pen-
sionsélder och méjlighet till fridr 4r didremot mer “harmlésa” forslag politiske sett
(dven om frigan om sinkrt pensionsdlder verkar vara ngot mer politiserad dn de
bada andra). Hir finns inga tydliga partipolitiska konfliktstrukturer utan min-
niskor frdn de flesta politiska lidger kan stilla sig bakom dem.
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Den andra dimensionen, kallad tidsfaktorn, 4r mer en beskrivning av de olika
forslagen utifrdn en tinkt tidsaxel. Pension, fridr och semester, det vill siga de
frigor som laddar starkast pa denna fakror, ligger for de flesta svarspersoner lingre
fram i tiden, de paverkar inte lika direkt den dagliga arbetstiden hir och nu som
forslagen om kortare arbetsdag gor. Kortare arbetsvecka hamnar d& helr £6ljdrik-
tigt nigonstans i dvergingen mellan nutid och framtid. Att pension, fridr och
semester 4r ndgot som ligger lingre fram i tiden for de flesta kan ocksi vara av
betydelse nir det giller den ligre graden av politisering.

Arbetstidsforkortning — en vinster-hogerfraga?

Minniskors bakgrund och personliga egenskaper péverkar pé olika sitt vilken
uppfattning de har i politiska sakfrigor. Ideologiska stillningstaganden som vin-
ster-hdgerplacering och partitillhorighet, liksom olika socioekonomiska faktorer
som kon, klass, dlder och utbildning, anvinds f6r att férklara de skillnader som
finns i minniskors dsikter nir det giller frigor som exempelvis skattesinkningar,
flyktingpolitik eller kirnkraftsavveckling. Nir jag undersokt vilka bakgrunds-
variabler som kan bidra till férstdelsen av minniskors dsikter i arbetstidsfrigan
har jag valt att med utgdngspunke i tidigare forskning dela in variablerna i tre
kategorier: vinster-hogerideologi, jimstilldhetsideologi samt egenintresse. Jag har
ocksd valt att begrinsa mig till frigorna om sextimmarsdag, lingre semester, sinkt
pensionsédlder samt 16neférhojning kontra arbetstidsférkortning.

En av de konflikdinjer som har varit i sirklass vikeigast i alla visterlindska
demokratier de senaste 200 &ren ir vinster-hogerdimensionen. Enligt tidigare
forskning har svenskar haft extra litt for att uppfatta likheter och skillnader mel-
lan politiska alternativ nir det giller denna dimension och de ser ocksa tydligt
konflikestrukturen i det svenska politiska systemet (Oscarsson 1998, Granberg
& Holmberg 1988). Statsvetaren Henrik Oscarsson ger tva huvudsakliga forkla-
ringar till att just svenskar bittre har lirt sig ate kiinna igen och anvinda denna
dimension 4n medborgare i andra stater. For det forsta har Sverige linge haft en
endimensionell konflikestrukeur — klasskiljelinjen — som terspeglas i vinster-
hogerskalan. For det andra har Sverige, sirskilt under 1950- och 60-talen, haft
ett av de mest stabila partisystemen i virlden (Oscarsson 1998).

Frigan om sex timmars arbetsdag har i tidigare forskning visat sig ha ett relativt
starkt samband med vinster-hégerdimensionen (se bl a Rohdén 2000). Om det
ser likadant ut nir det giller lingre semester, sinkt pensionsalder och 16neforhéj-
ning kontra arbetstidsforkortning dr dock inte kartlagt tidigare. Jag har valt att
undersdka tv olika vinster-hdgerfaktorer: svarspersonernas subjektiva vinster-
hégerplacering samt deras partisympati. Dessutom underséks ytterligare tva vari-
abler: klass- respektive fackférbundstillhérighet. Dessa faktorer skulle ocksa kunna
hinforas till kategorin egenintressen, men eftersom de ir relative starke korrelerade
med béde parti- och vinster-hégerplacering redovisas de i anslutning till dessa.”
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Tabell 3 Andel positiva till fyra olika férslag i debatten om arbetstiden.
Vénster-hégerideologi och partisympati (procent, Eta-koefficient)

Béttre med
Sex timmars  |6nehdjning &an Langre Sankt
arbetsdag  kortare arbetstid semester pensionsalder

Samtliga 53 35 62 64
Véanster-hdgerplacering

Vanster 67 23 66 71
Mitten 56 41 67 64
Hoger 35 41 55 56
Eta-varde .29 .20 .15 14
Partisympati

v 76 23 70 75
s 58 36 65 67
c 48 25 64 60
fp 46 36 62 59
m 31 48 55 51
kd 44 32 54 62
mp 68 28 72 68
Eta-varde .34 .20 A7 .19

Kélla: Riks-SOM 2000

Kommentar: Procentsiffrorna anger hur stor andel av svarspersonerna som stéller sig positiva
till de olika forslagen. | de positiva ingar personer som har svarat "mycket bra forslag” respektive
"ganska bra forslag” pa fragorna.

Starkast samband med vinster-hégerideologi verkar sextimmarsdagen ha. Det ir
ocksd denna friga som 4r mest politiserad av de fyra enligt faktoranalysen. Skill-
naden mellan de olika partiernas anhingare ir stor med 76 procent positiva bland
vinsterpartister och 31 procent positiva bland moderater.

Handlar frigan om att vilja mellan 16neférhjning och kortare arbetstid blir skill-
naderna mellan de olika grupperna betydligt mindre. Bland partianhingare iir modera-
ter mest positiva till [6neférhéjning medan vinsterpartister 4r mest negativa (48
procent positiva i m, 23 procent positiva i v). Aven centerpartiet och miljopartiet
har en ldg andel positiva till loneférhéjning med 25 respektive 28 procent. Soci-
aldemokrater och folkpartister hamnar ndgonstans mittemellan. 36 procent av s-
respektive fp-anhingarna féredrar 16neférhojning framfsr arbetstidsférkortning.

Forslagen om lingre semester och sinkt pensionsalder har inte lika stort sam-
band med partitillhérighet och vinster-hdgerplacering som sextimmarsdagen.
Politiseringsgraden nir det giller dessa frigor dr didrmed ligre. Bland samtliga
partier dr mer 4n hilften av anhingarna positiva till bide lingre semester och
sinkt pensionsdlder. 54 procent av kristdemokraterna och 55 procent av modera-
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terna siger ja till lingre semester, att jimfora med till exempel miljopartiet dir 72
procent dr positiva.

Tabell 4 Andel positiva till fyra olika férslag i debatten om arbetstiden. Klass-
och fackférbundstillhérighet (procent, Eta-koefficient)

Battre med
Sex timmars  |6nehdjning &n Langre Sankt
arbetsdag  kortare arbetstid semester pensionsalder

Samtliga 53 35 62 64
Familjeklass
Arbetare 64 36 71 75
Jordbrukare 38 32 37 56
Tjansteman 50 33 59 62
Hogre tjansteman/
akademiker 45 35 59 45
Egen foretagare 37 36 46 59
Eta-vérde .23 .04 .23 .24
Fackforbund
LO 66 32 71 79
TCO 59 27 65 71
SACO 52 24 50 53
Annan fackorganisation 62 33 66 70
Inget fackforbund 40 42 57 53
Eta-varde .23 .15 A7 27

Kélla: Riks-SOM 2000

Kommentar: Procentsiffrorna anger hur stor andel av svarspersonerna som staller sig positiva
till de olika férslagen. | de positiva ingar personer som har svarat "mycket bra férslag” respektive
"ganska bra forslag” pa fragorna.

Nir det giller sextimmarsdagen ir sambanden ndgot svagare f6r svarspersonernas
klass- och fackférbundstillhérighet 4n for deras partitillhorighet. Storst andel
anhingare till sextimmarsdagen finns bland arbetare (64 procent). Jordbrukare
och egna foretagare 4r mest skeptiska med 38 respektive 37 procent positiva.

Sarskilt nir det giller klasstillhérighet forsvinner sambandet sd gott som helt i
frégan dir en loneforhdjning stills mot en arbetstidsférkortning. Bland fackfor-
bundsanslutna féredrar en stérre andel LO- 4n SACO-medlemmar hogre 16n
framfér kortare arbetstid (32 respektive 24 procent).

I frigorna om lingre semester respektive sinkt pensionsalder dterfinns diremot
samband med klass- och fackférbundstillhérighet som ir starkare dn de f6r parti-
sympati och vinster-hégerplacering. 71 respektive 75 procent av arbetare ir posi-
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tiva till lingre semester och sinkt pensionsalder. Aven bland tjinstemin ir stodet
f6r dessa bada forslag starkt, med en andel pa 59 respektive 62 procent positiva.
Bland jordbrukare siger 37 procent ja till lingre semester medan 56 procent vill
ha sinkt pensionsalder.

Arbetstidsforkortning — en jimstilldhetsfraga?

Att tala om en jimstilldhetsdimension i paritet med vinster-hégerdimensionen i
det svenska politiska systemet ir enligt tidigare forskning inte relevant. Visserli-
gen ir jimstilldhetsdimensionen vil sammanhéllen men den dr mycket svagt
utvecklad (Oscarsson 1998). Diremot kan man finna en del sakfragor dir kvin-
nor och min skiljer sig 4t &sikesmissigt. Till de frdgor dir konsskillnaderna ir
som storst hor frslaget om att inféra sex timmars arbetsdag samt forslaget om artt
inféra ett fsrbud mot pornografi (Oskarson & Wingnerud 1996). Forslaget om
sextimmarsdag ir silunda dven politiserat som jimstilldhetsfriga.

En tinkbar férklaring till ate kvinnor dnda sedan frigan bérjade diskuteras pd
70-talet varit mer positiva 4n min till att inféra sextimmarsdag gir att finna i
teorierna om kvinnors intressen (Rohdén 2000). Enligt dessa teorier finns det
kénsbaserade intressekonflikter i samhillet som bland annat kan ta sig uttryck i
att kvinnor och min har olika dsikter i politiska sakfrgor. Teorierna om specifika
kvinnointressen dr dock inte oomtvistade. Kritikerna ifrigasicter om det verkli-
gen pa forhand gir att peka ut act vissa grupper av minniskor teoretiske sett har
vissa gemensamma intressen. Flera kvinnoforskare anser dock att detta dr moj-
ligt. Debatten giller i stillet hur lingt man kan gd nir det handlar om att fast-
stilla de gemensamma kvinnointressena.®

Enligt flera av argumenten for sextimmarsdag 4r det framfor allt kvinnor som
skulle tjina pd en arbetstidsforkortning. Det hinger bland annat samman med
att manga kvinnor och min fortfarande lever enligt kénsroller dir kvinnorna tar
det storsta ansvaret for barn och hushill. En férkortning av arbetsdagen skulle
minska den konflikt kvinnor kinner mellan heltidsarbete och familj. Enligt fore-
sprakarna skulle arbetstidsfrkortningen ocksa kunna medfora att heltidsarbetande
min borjar ta storre ansvar for hem och barn. Aven ekonomiskt skulle kvinnor
tjna pa ett inforande av sextimmarsdag, eftersom de i storre utstrickning dn
min arbetar deltid. Kvinnor skulle dirmed tjina pd att sextimmarsdag motsvarar
100 procents arbetstid i stillet for dagens 75 procents arbetstid.

For att undersdka i hur hég utstrickning som de olika arbetstidsfrigorna ir
relaterade till jamstilldhet har jag valt ut fyra faktorer ur SOM-undersokningen
som kan sigas mita nigot slags jaimstilldhetsideologi. Dels har svarspersonerna
delats in efter kon, dels har tv4 asiktsfragor och en perceptionsfriga anvints. Aven
niir det giller jimstilldhetskategorin finns problemet med egenintresse, hir i form
av det kvinnointresse som diskuterats ovan, men for éverskddlighetens skull fir
kénsvariabeln ingd i denna kategori.
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Tabell 5 Andel positiva till fyra olika férslag i debatten om arbetstiden.
Jdmstélldhetsideologi (procent, Eta-koefficient)

Battre med
Sex timmars  |6nehdjning &an Langre Sankt
arbetsdag  kortare arbetstid semester pensionsalder

Samtliga 53 35 62 64
Kon
Man 44 37 61 61
Kvinna 63 34 63 67
Eta-varde .22 .05 .04 .10

Satsa pa ett
jamstallt samhalle

Bra 59 34 64 67
Varken eller 34 38 58 57
Daligt 35 36 60 51
Eta-varde .20 .07 .07 .08

Kvinna viktig egenskap
for en rikspolitiker

Viktig 70 37 67 67
Varken eller 52 33 63 64
Oviktig 44 37 58 60
Eta-varde .20 .05 .09 .08

Kvinnor diskrimineras
pa arbetsmarknaden

Riktigt pastdende 60 33 63 65
Varken eller 50 31 63 63
Felaktigt pastaende 42 47 60 62
Eta-varde .15 A1 .07 .05

Sammanslaget
jamstalldhetsindex?!
Eta-vérde .26 A2 .15 A1

Kaélla: Riks-SOM 2000

Kommentar: Procentsiffrorna anger hur stor andel av svarspersonerna som stéller sig positiva
till de olika férslagen. | de positiva ingar personer som har svarat "mycket bra forslag” respektive
"ganska bra forslag” pa frdgorna.t Det sammanslagna jamstalldhetsindexet ar konstruerat av de
tre frAgorna "Satsa pa ett samhalle med ckad jamstalldhet mellan kvinnor och man”, "Vilka
egenskaper tycker Du &r sérskilt viktiga for en rikspolitiker? Att vara kvinna”, samt "Kvinnor ar
ofta diskriminerade pa den svenska arbetsmarknaden”. Cronbachs alpha for indexet ligger pa
.56.
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Resultaten i tabell 5 visar tydligt atc det finns ett samband mellan en positiv
instillning till jamstilldhet och en positiv instillning till sex timmars arbetsdag.
Bland kvinnor siger 63 procent ja till férslaget medan endast 44 procent av min-
nen gor likadant. Storst andel positiva till sex timmars arbetsdag finns bland per-
soner som tycker att en viktig egenskap f6r en rikspolitiker 4r att vara kvinna (70
procent). Starkast ir sambandet mellan sex timmars arbetsdag och det samman-
slagna indexet for jaimstilldhetsideologi (eta .26).°

De kénsskillnader som finns i frigan om sextimmarsdag forsvinner si gott som
helt nir en arbetstidsférkortning stills mot en l6neférhéjning. Enbart personer
som anser att kvinnor 7nze diskrimineras pd arbetsmarknaden utmairker sig i denna
friga genom att 47 procent av dem foredrar 16neférhojning framfér arbetstids-
forkortning. I 6vrigt 4r skillnaderna mellan grupperna marginella.

Inte heller nir det giller frigorna om lingre semester och sinkt pensionsélder
syns nigra tydliga jimstilldhetsideologiska samband. En liten skillnad 4r det dock
mellan konen i frigan om sinkt pensionsdlder. Andelen positiva kvinnor 4r hir
67 procent och andelen positiva min 61 procent.

Arbetstidsforkortning — ett egenintresse?

En faktor som ibland sigs ligga bakom formandet av allminna opinioner i poli-
tiska frgor 4r den som brukar kallas egenintresse. Enligt egenintresseteorierna dr
det inte i férsta hand konflikedimensioner som arbete kontra kapital, centrum
kontra periferi eller religiosa skiljelinjer som skapar olika opinioner. I stillet 4r
den avgérande frigan "vem fir hur mycket” (Kumlin 2000). De flesta empiriska
opinionsstudier pa omridet utgdr frin en gemensam definition av begreppet egen-
intresse. Det som avgor om ett politiskt forslag far st6d eller inte dr hur forslaget
péverkar individens personliga och materiella situation pé kort sike, det vill siga
individens egenintresse (Ibid)."

Det ir troligt att olika egenintressen har betydelse nir minniskor tar stillning i
frigan om arbetstidsforkortning. Vi har redan tidigare sett att sociockonomiska
variabler som kén och klass har ett samband med instillningen till sextimmarsdag.
De skillnader som finns inom dessa bdda grupper kan mycket vil bero pd att
kvinnor och arbetare upplever att de personligen har mer att tjina pé en arbets-
tidsférkortning dn vad min och hogre tjinstemin upplever att de har.

Nir det giller kategorin egenintresse i arbetstidsfrigan har ett antal faktorer
valts ut som kan tinkas paverka minniskors dsikter. Urvalsprincipen ir atc fak-
torerna har en koppling till de argument som har férekommit i debatten.
Arbetstidsférkortning har bland annat forts fram som en atgird mot arbetslos-
het, som ett sdtt att ge fordldrar mer tid med sina barn och som en méjlighet att
forbitera befolkningens hilsa. De egenintressen som valts ut i kategorin har dess-
utom en svag samvariation med vinster-hdgerplacering och kon."!

181



Helena Robdén

Tabell 6 Andel positiva till fyra olika férslag i debatten om arbetstiden.
Egenintresse (procent, Eta-koefficient)

Battre med
Sex timmars  I6nehdjning &n Langre Sankt
arbetsdag  kortare arbetstid semester pensionsalder

Sysselséttning

Forvarvsarbetande 56 32 69 72
Arbetslos 73 32 58 61
Ej forvarvsarbetande! 44 40 53 52
Eta-varde .13 A1 .18 .23

Tillfredsstallelse med
nuvarande arbete

Nojd 50 36 61 64
Varken eller 67 26 62 71
Missnojd 73 18 73 79
Eta-varde .16 12 .08 .10

Nuvarande héalsotillstand
Sjukskriven tva

méanader eller mer 66 31 46 85
Sjukskriven upp till
tva manader 66 28 67 77

Ej sjukskriven 52 35 63 64
Eta-varde .07 .05 .05 .10
Instéllning till
arbete och fritid

Fritid gor livet vart att leva 67 30 74 71

Arbete gor livet vart att leva 37 43 48 54
Eta-varde .24 12 .23 17
Barn

Har inga barn 55 37 70 58

Barn 0-6 ar 64 21 66 62

Barn 7-15 &r 70 31 74 77

Barn 16 ar och aldre 46 38 53 65

Barn i flera aldrar 61 33 71 72
Eta-varde .14 .08 .20 .10
Alder

15-29 ar 60 42 74 56

30-49 ar 62 28 70 72

50-64 ar 48 34 58 73

65-80 ar 36 43 43 48
Eta-varde .19 14 .26 .23

Kaélla: Riks-SOM 2000

Kommentar: Procentsiffrorna anger hur stor andel av svarspersonerna som staller sig positiva
till de olika forslagen. | de positiva ingar peroner som har svarat "mycket bra forslag” respektive
"ganska bra forslag” pa frdgorna.® | gruppen "ej forvarvsarbetande” ingar studerande, hemarbe-
tande, alders- och fortidspensionarer.
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Av de egenintressen som undersoks verkar instillningen till arbete och fritid samt
ilder vara de som har starkast samband med arbetstidsfrigorna. Foga forvinande
dr det sd att minniskor som anser att fritiden gér livet virt att leva vill jobba
mindre 4n de som anser att det ir arbete som ger livet mening. Detta forhillande
rdder oavsett om det handlar om sex timmars arbetsdag (67 mot 37 procent po-
sitiva), lingre semester (74 mot 48 procent positiva) eller sinkt pensionsilder (71
mot 54 procent positiva). Aven bland olika ildersgrupper syns relativt stora skill-
nader. Sex timmars arbetsdag och lingre semester dr 15-49-aringar mest positiva
till, medan 30-64-aringar har stérst intresse av sinkt pensionsilder. De som re-
dan idr pensionirer (det vill siga svarspersoner mellan 65 och 80 &r) 4r de mest
kallsinniga till alla tre forslagen.

Svarspersonernas sysselsittning har ocksd viss betydelse f6r dsikterna om
arbetstidsférkortning. Eftersom sambandet hir ir starke med &ldersvariabeln (eta
.68) viljer jag bara att uppmirksamma skillnaderna i instillning till sextimmarsdag
mellan férvirvsarbetande och arbetslosa (56 respektive 73 procent positiva). Denna
skillnad kan tolkas som att arbetslosa i storre utstrickning 4n 6vriga betraktar ett
inférande av sex timmars arbetsdag som ett sitt att sinka arbetslosheten.

Hur ser det dd ut med de egenintressen som kan sigas representera nigra av de
andra argumenten for en arbetstidsférkortning, det vill siga de argument som hand-
lar om 6kad tid med barnen samt de som handlar om en friskare befolkning?

Nir det giller svarspersoner med eller utan barn finns det skillnader i instill-
ning, dven om sambanden inte ir sirskilt starka. Mest positiva till sextimmars-
dagen ir personer som har barn som ir mellan 7 och 15 ar (70 procent positiva)
och personer som har barn mellan 0 och 6 ar (64 procent positiva). De som ir
mest skeptiska till forslaget dr personer som har barn som ir 16 4r och ildre (46
procent positiva). Minniskors nuvarande hilsotillstind verkar ocksa ha ett sam-
band med instillningen till de olika frslagen om arbetstidsférkortning. Av dem
som ir sjukskrivna tvd ménader eller mer och bland personer som ir sjukskrivna
upp till tvA ménader 4r det 66 procent som ir for forslaget att infora sex timmars
arbetsdag. Av de icke sjukskrivna ir 52 procent positiva. Aven i frigan om sinket
pensionsélder syns tydliga skillnader mellan sjukskrivna och icke sjukskrivna. 85
procent av dem som varit sjukskrivna i tvd manader eller mer ir positiva till sinke
pensionsélder. Bland de icke sjukskrivna dr motsvarande andel 64 procent.

Effekterna ir olika starka

Jag har hitcills analyserat sambanden mellan ett antal olika faktorer och minnis-
kors instillning till olika f6rslag om arbetstidsférkortning. Frigan om sextim-
marsdag har visat sig vara mer politiserad nir det giller vinster-héger- och
jimstilldhetsideologi in frigorna om lingre semester och sinkt pensionsalder.
For dessa frigor verkar istillet sambanden med de olika egenintressena (som fack-
och klasstillhorighet, sysselsittning samt instillning till arbete och fritid) spela en
storre roll.
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Avslutningsvis ska jag med hjilp av bi- och multivariat regression forsoka siga
ndgot om effekterna av de olika ideologi- och egenintressevariablerna. Jag nojer
mig i det hir liget med att undersska hur starka dessa effekeer ir f6r var och en av
variablerna under kontroll f6r de andra. Det som 4r huvudsyftet hir 4r med an-
dra ord inte att klarligga exake hur de olika variablerna hiinger samman med och
paverkar varandra. Snarare ir det att jimféra de olika arbetstidsférslagen och se
hur stor effeke variablerna har nir det giller dessa.'

Tabell 7 Multivariat regression for fyra olika férslag i debatten om
arbetstiden (ostandardiserade regressionskoefficienter, R?)

b-varde under

Bivariat kontroll for Forklarad
b-varde ovriga variablert varians (R?)?
Sextimmarsdag
Vanster-hogerplacering 3,45%* 2,57* 118
Fritid kontra arbete 3,35** 2,88** .167
Kon 1,38** 1,00** .203
Jamstalldhetsideologi 4,36** 2,87 222
Fackforbundstillhérighet 1,45% 0,64** 241
Familjeklass 1,36** 0,72** .252
Sysselsattning 0,75* 0,58* .257
Lonehdjning
Vanster-hogerplacering 2,17* 2,37* .049
Tillfredsstallelse 2,46%* 1,82** .069
Familjeklass -0,15 -0,53** .075
Fritid kontra arbete 1,84** 0,99* .079
Kon 0,30 0,40* .084
Langre semester
Fritid kontra arbete 2,86** 2,08** .053
Sysselsattning 1,00** 0,99** .087
Familjeklass 1,11* 0,64** .109
Jamstalldhetsideologi 1,80** 1,63** 121
Fackférbundstillhérighet 0,87** 0,56** 129
Halsotillstand -0,36 -0,77* 134
Barn 0,84** 0,38* 137
Sankt pensionsalder
Fackférbundstillhérighet 1,52** 0,64** .055
Sysselsattning 1,37** 1,06** .087
Familjeklass 1,29** 0,71* .109
Fritid kontra arbete 2,05** 1,59* 125
Kon 0,56** 0,68** 142
Vanster-hogerplacering 1,51** 0,74* .146
Halsotillstand 1,28** 0,79* .150

Kommentar: Samtliga beroende variabler (sextimmarsdag, |6nehdjning kontra arbetstid, langre
semester, sankt pensionsalder) har kodats mellan 0 och 10. For att underlatta jamforelse har
I6nehojningsvariabeln dessutom vants sa att den i stallet lyder "kortare arbetstid &ar battre an
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I6nehojning”. Varde 0 betyder for samtliga variabler mycket bra forslag, varde 10 mycket daligt
forslag. Alla oberoende variabler har kodats mellan 0 och 1. Regressionskoefficienterna (det vill
saga b-vardena) visar hur medelvéardet for installningen till exempelvis sextimmarsdagen and-
ras nar den oberoende variabeln &ndras fran varde O till varde 1. De oberoende variabler som
inte kan sagas vara pa intervallskaleniva har gjorts om till dikotomier. Familjeklass: O=arbetare
1=ej arbetare. Fackforbund: 0=LO, TCO, annat férbund 1=SACO, inget férbund. Kén: 0=kvinna
1=man. Sysselsattning: O=forvarvsarbetande, arbetslos 1=studerande, pensionéar, hemarbetande.
Halsotillstand: O=sjukskriven 1=ej sjukskriven. Barn: O=barn 0-15 ar, barn i flera aldrar 1=inga
barn, barn 16 &r och over. For variablerna pa intervallskaleniva galler: Vanster-hogerplacering:
O=Kklart till vanster 1=klart till hdger. Jamstalldhetsindex: O=mycket viktigt 1=mycket oviktigt. Till-
fredsstallelse med nuvarande arbete: O=helt missndjd 1=helt n6jd. Fritid kontra arbete: O=fritid
gor livet vart att leva 1=arbete gor livet véart att leva.! Alla tio oberoende variabler har lagts in i
regressionsmodellerna, men enbart de som 6kar R? med 0,005 eller mer redovisas i tabellen.
2 Den forklarade variansen (R?) visar hur stor andel av den totala variationen i den beroende
variabeln som forklaras av de oberoende variabler som lagts in i regressionsmodellen. For varje
rad i tabellen 1aggs effekten av den senast inlagda variabeln till. ** Signifikans p& 0.01-nivan.
* Signifikans pa 0.05-nivan.

Ectt forsta resultat som gir act utlisa av regressionsanalysen ir att de olika bakgrunds-
variablerna tillsammans har starkast effekt nir det giller ace forklara skillnaderna
i instillning till forslaget om sextimmarsdag (.257 i frklarad varians). Den sam-
manlagda effekten av variablerna for sinkt pensionsalder (.150 i forklarad vari-
ans), lingre semester (.137) och 16nehéjning kontra kortare arbetstid (.084) ir
betydligt ligre.

I frigan om sextimmarsdag 4r det svarspersonernas vinster-hégerplacering som
har starkast effekt av de undersdkta faktorerna. Eftersom korrelationen med
familjeklass, fackférbundstillhérighet och jimstilldhetsideologi 4r relative hég
blir dock effekterna av dessa variabler ligre for var och en i den multivariata
regressionen in i den bivariata.’”® Hur relationen mellan de olika variablerna ser
ut, det vill siga om nigon dr bakom- eller mellanliggande, framgdr inte av den
anvinda regressionsmodellen.

Den faktor som har den nist starkaste effekten dr den dir svarspersonerna far
ange om de anser att det ir fritid eller arbete som ger livet mening. Denna varia-
bel samvarierar i relativt hég grad med hur tillfredsstillda minniskor 4r med sina
nuvarande arbeten (Pearsons r = .311) Det betyder att en hel del av de personer
som prioriterar fritiden ocksd vantrivs pa sina jobb. Precis som de tidigare analy-
serna har visat kan ocksd kon och jimstilldhetsideologi fétklara en del av skillna-
derna i minniskors instillning till sex timmars arbetsdag. Aven dessa faktorer
samvarierar till viss del (Pearsons r = .247), vilket gér att effekten av den ena
minskar nir man miter under kontroll f6r den andra. Samtliga uppmiitta effek-
ter nir det giller sextimmarsdagen 4r med 99 procents sikerhet statistiske signi-
fikanta.

I frigorna om lingre semester och sinkt pensionsalder ir det fritid kontra ar-
bete respektive fackforbundstillhérighet som har de enskilt starkaste effekterna
av de undersokta faktorerna. Aven egenintresset sysselsittning, det vill siga om
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personen ir forvirvsarbetande eller inte, har en viss effekt pd minniskors &sikter
om forslagen. Hir mirks ocksd mycket svaga, men dock signifikanta, effekter av
att vara frisk eller sjuk (bada forslagen) samt av att ha barn eller inte (forslaget om
lingre semester). Betydelsen av vinster-hoger- och jimstilldhetsideologi 4r klart
ldgre dn i frigan om sextimmarsdag.

Sammanfattningsvis kan vi konstatera att den allminna opinionen visar ett
starke stod for de olika forslagen om arbetstidsférkortning. Politiseringen och
polariseringen 4r starkast i frigan om sextimmarsdag, medan férslag som lingre
semester och sinkt pensionsélder i hogre utstrickning gillas av de flesta. Tenden-
ser finns dock att siga ja utan att fundera dver att en minskning av arbetstiden
kostar pengar som mdste tas nigonstans ifrdn. Detta visar inte minst frigan dir
en forkortning av arbetstiden stills mot en héjning av lonen, vilket far dill foljd
att betydligt firre personer stoder f6rslaget om kortare arbetstid. Samrtidigt dr det
trots allt lika minga svenskar som viljer arbetstidsférkortning som hogre 16n.

Noter

' 11998 drs SOM-undersskning svarade 30 procent att “det ir fritid som gor

livet virt att leva, inte arbete”. 1999 var motsvarande siffra 34 procent, ar
2000 var den 36 procent. Det motsatta pastdendet, d v s att “det ir arbete
som gor livet vire att leva, inte fritid”, instimde 30 procent i 1998. 1999
instimde 24 procent i detta pastdende, 4r 2000 holl 25 procent med om
detta. Balansmattet forindrades dirmed fran +/- 0 &r 1998 till +10 ar 1999
respektive +11 &r 2000. Frigan som stilldes 16d: Vilken siffra pd den hiir ska-
lan beskriver biist hur Du ser pd arbete (inkl. hushillsarbete och skolarbete) i
[forhillande till fritid och avkoppling? Skalan gick fran 0 dill 10.

Undersskningen av opinionen i arbetstidsfrigan har skett inom ramen for
forskningsprogrammet Arbetsmarknadens politik, vilket dr finansierat av Radet
for arbetslivsforskning.

De olika faktorerna och kategorierna beskrivs mer detaljerat lingre fram i
texten.

Frigan som svarspersonerna besvarade i valundersskningarna var formule-
rad: Vilken dr er/din dsikt om forslager att infora sex timmars arbetsdag for alla
Sforvirvsarbetande? 1 SOM-undersékningarna stilldes frigan: Vilken ir din
dsikt om att infora sex timmars arbetsdag?

Det ir framfor allt miljépartiet som har drivit frigan om fridr. I en motion
till riksdagen frén f6rra dret foreslar partiet att den som vill studera eller vara
hemma med barnen ska ha méjlighet att géra detta under ett sd kallat fridc
Forutsittningen for att den lediga personen ska f3 en ersittning som motsva-
rar 85 procent av a-kassan under sitt lediga ar dr atc arbetsgivaren erbjuder
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vikariatet till en person som ir arbetslgs. Det ska dven vara mojligt f6r perso-
ner som vill ha ledigt av annan anledning in studier eller barn att fa ett fridr
For dessa skulle dock en ligre ersittning 4n 85 procent av a-kassan gilla
(Miljspartiet 2000).

Frigan dir svarspersonerna fick ta stillning till de olika alternativen var for-
mulerad: Nedan dterfinns etr antal forslag som har forekommit i debatten om
arbetstidens lingd. Vilken ir din dsikt om vart och ett av dem? Svarsalternativen
var mycket bra forslag; ganska bra forslag; varken bra eller diligt forslag; ganska
déligt forslag; mycker déligt forslag.

Korrelationsmatrisen visar korrelationen .31 for fack- och klasstillhérighet,
.24 for fack- och partitillhorighet, .24 for facktillhorighet och vinster-héger-
placering, .26 for klass- och partitillhérighet, .30 for klasstillhdrighet och
vinster-hdgerplacering samt .60 for partitillhérighet och vinster-héger-

placering. Cronbachs Alpha = .64.

Fér en noggrannare genomging av de olika teorierna kring kvinnors intres-
sen se Oskarson & Wingnerud (1998) eller Rohdén (2000).

Korrelationen mellan jimstilldhetsindexet och svarspersonernas kon ir .25
(Pearsons r) och ir signifikant pa 0.01-nivin.

Antagandet om egenintressets stora betydelse f6r minskligt beteende ter-
finns i alla humanvetenskaper. Nir det giller minniskors politiska preferen-
ser finns en rad olika modeller, bland annat den sd kallade sociologiska. I den
sociologiska modellen ingdr egenintresset som en viktig del tillsammans med
begrepp som rationalitet, social grupp, politisering och identifikation. Mo-
dellen utgir inte enbart frin materiella egenintressen. Aven kulturella, et-
niska eller religidsa intressen kan leda till politiska stillningstaganden. Cen-
tralt for den sociologiska modellen ir att det finns olika sociala grupper som
har delvis olika intressen/4sikter som kan representeras av olika politiska par-
tier (Holmberg 2000).

Korrelationsmatrisen for vinster-hégerplacering och egenintressen visar
korrelationer mellan .01 (sysselsittning) och .09 (instillning till arbete och
fritid). Korrelationsmatrisen fér kén och egenintressen visar korrelationer
mellan .03 (barn) och .06 (nuvarande hilsotillstdnd och sysselsdttning).

I regressionsanalysen har jag valt att inte ha med tvd av de oberoende variab-
lerna (partisympati och alder). Eftersom sambandet mellan partisympati och
placering pd vinster-hogerskalan dr mycket starke (eta .75 med vinster-hoger-
placering som beroende variabel) har partisympati tagits bort. Férdelen med
att vilja viinster-hdgerplacering dr att denna variabel kan sigas vara pd intervall-
skalenivd, medan partisympativariabeln maste goras om till en dikotomi f6r
att kunna anvindas i regressionen. Att dlder tagits bort beror pé att samban-
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det mellan alder och de olika arbetstidsfdrslagen inte dr linjirt. Stodet for
forslagen dr hogst 1 de mittersta aldersgrupperna medan det minskar bade
bland de yngre och bland de ildre. Eftersom alder har ett starkt samband
med sysselsitening (eta .68) fingas en stor del av &lderseffekten upp av denna
variabel, varfor enbart denna anvints i regressionsmodellen.

Pearsons r f6r vinster-hégerplacering och familjeklass = .282; vinster-hoger-
placering och fackférbundstillhérighet = .245; vinster-hdgerplacering och
jamstilldhetsindex = .212; familjeklass och fackférbundstillhérighet = .286.
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MYCKET HAR HANT PA KARNKRAFTSFRONTEN

SOREN HOLMBERG

drnkraftsavvecklingen har inletts. Det ir det stora nya som har hint pa

kirnkraftsfronten. Barsebick I stingdes senhésten 1999 efter dver tjugo rs
politiska strider och en omstridd folkomréstning. Debatten nu giller fortsittningen
— stingningen av Barsebick II. Men ocksd som alltid om kirnkraften verkligen
skall avvecklas eller om vi inte istillet borde satsa nytt och bygga fler reaktorer.

Vad som ocksd har hint pd kirnkraftsfronten i4r att opinionsstédet for kirnkraft-
savvecklingen borjat svikta hogst patagligt. Avvecklingsstarten 1999 hade inget
majoritetsstdd bland svenska folket. Tvirtom. SOM-undersékningen 1999 vi-
sade att det fanns en klar opinionsdvervikt emor att inleda kirnkraftsavvecklin-
gen under perioden 1999-2002, hela 49 procent emot mot endast 26 procent
for, dvriga 25 procent hade ingen asike. (Holmberg 2000:326).

Opinionsstddet f6r en ldngsiktig avveckling av kirnkraften har ocksi minskat
klart under senare ar. Viir inte lingre i nirheten av de stddnivier som uppmiittes
vid folkomréstningen 1980 eller under storre delen av 1990-talet (Holmberg
och Asp 1984:288). For att inte tala om de mycket hdga nivier som uppmittes
under 1980-talet aren efter Tjernobylolyckan (Holmberg 1988). Resultaten i ta-
bell 1 och figur 1 demonstrerar mycket tydligt det férsvagade opinionsstddet f6r
tanken pa en avveckling av kirnkraften pa ling sike. Frin en niva kring 60 pro-
cent 1980 och under dren 1990-1998 till 50 procent 1999 och 44 procent 2000.!
Stingningen av Barsebick I har alltsi sammanfallit med ett klart minskat opinions-
stod for en fortsatt langsiktig kidrnkraftsavveckling.

Det minskande stédet for en lingsiktig avveckling av kirnkraften har inte inne-
burit en motsvarande stark dkning i opinionsstddet f6r tanken att nysatsa pa
kirnkraften och bygga fler reaktorer. Andelen svarspersoner som vill satsa pa fler
kirnkraftsreaktorer i framtiden har dock dkat ndgot under senare &r, frin 6 pro-
cent 1996 till 10 procent 2000. Vid tiden f6r folkomrostningen 1980 var ande-
len endast 2 procent. Det finns med andra ord vissa tecken pd att nybyggnation
av fler reaktorer 4r en idé med ett visst 6kande opinionsstdd.

En dylik slutsats bekriftas ocksd av en annan SOM-friga som giller vilka olika
energikillor Sverige bor satsa pa i framtiden. Bland de efterfrigade energikillorna
ingdr kirnkraften med svarsalternativen satsa mer dn idag, satsa ungefir som idag,
satsa mindre 4n idag, helt avstd frdn energikillan och ingen &sikt. Resultaten blev
att 9 procent ville satsa mer pd kirnkraften 1999 och 11 procent 2000, allesd
dven hir en svagt uppatgdende trend (Hedberg och Holmberg 2001). Den vanli-
gaste asikten 2000 var att satsa som idag (34 procent). Andelen som 6nskade
satsa mindre eller helt avstd frin kidrnkraften utgjorde inte en majoritet, men
nistan. De utgjorde 49 procent. Kirnkraft dr fortfarande ett imne som svenskar
har &sikter om. Andelen som inte hade nigon &sikt var endast 6 procent.
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Tabell 1 Asikter om karnkraftens Idngsiktiga anvédndning i Sverige (procent)

Fraga: "Vad ar din asikt om karnkraftens langsiktiga anvandning som energikalla i Sverige?”

asikt 1996 1997 1998 1999 2000

avveckla karnkraften senast till &r 2010 22 19 17 16 15

avveckla karnkraften, men anvand de karn-

kraftsreaktorer vi har tills de har tjanat ut 31 32 40 34 29

anvand kérnkraften och férnya efterhand karn-

kraftsreaktorerna, men bygg inga fler 18 19 21 19 26

anvand karnkraften och satsa pa

fler karnkraftsreaktorer i framtiden 6 7 5 7 10

ingen bestamd asikt/vet ej 23 23 17 24 20
summa procent 100 100 100 100 100
antal personer 1779 1754 1740 1703 1704
andel avveckla 53 51 57 50 44
andel anvanda 24 26 26 26 36
Overvikt avveckla +29 +25 +31 +24 +8

Kommentar: Frageformuleringen &r 2000 skiljer sig nagot at fran formuleringen aren 1996-1999.

Figur 1  Avveckla eller anvédnda kédrnkraften pa lang sikt? Opinions-
utvecklingen 1986-2000 (procent)

Procent
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Kommentar: Se tabell 1 for enkatfragans utformning ar 2000. Svarsalternativ 1-2 har definierats
som ‘avveckla’ medan svarsalternativ 3-4 klassificerats som ‘anvanda’. Aren 1986-1995 respek-
tive 1996-1999 anvandes en delvis annorlunda formulerad fraga.
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Bakom minniskors dsikter om kidrnkraften ligger manga olika faktorer, bl a olika
bedémningar av de risker som diskuterats i samband med kirnkraften. Svenska
folkets bedomningar av kirnkraftens risker har svingt ndgot fram och tillbaka
dver dren, men inte lika dramatiskt som kirnkraftsopinionen. Riskbedémninga-
rna har varit klart mer trégrorliga dven om man kan iaktta en tydligt neditgiende
trend ocksd nir det giller hur stora kidrnkraftens risker bedéms vara. I SOM-
undersékningarna har vi mict minniskors riskbedémningar pd en tiogradig skala
mellan 1 (mycket liten risk) och 10 (mycket stor risk). De genomsnittliga risk-
bedémningarna har minskat p4 alla omréden vi frigat om. Frin till exempel ett
genomsnitt pd 6,8 1986 till 5,0 2000 for risken for ate civil kidrnkraft leder till
militir kirnvapenspridning, eller frin ett medelvirde pd 4,8 1986 till 3,5 2000
for risken f6r en storre reaktorolycka med radioaktivt utslidpp i Sverige. Riskbedém-
ningarna dr 2000 ir ocksd klart mindre 4n vid tiden {6r folkomrostningen 1980
(se tabell 2). Kirnkraften uppfattas idag inte som lika riskfylld — lika farlig — som
den en ging gjordes under 1980-talet. Till och med kirnkraftshanteringen i Ost-
europa bedoms idag som mindre riskfylld dn for bara ndgra &r sedan; fran ett
genomsnitt pd 8,8 1994 och 8,9 1996 till 8,5 2000.2

Tabell 2 Riskbedémningar i kdrnkraftsfrdgan 1980-2000 (medeltal)

Fraga: "Vad anser Du om foljande risker som har diskuterats i samband med karnkraf-
ten? Hur stor ar risken for?”

Hur stor &r risken for: 80 86 87 8 89 90 91 92 93 94 95 96 97 98 99 00

att karnkraften leder till att
allt fler lander skaffar sig
atomvapen 6,2 68 65 58 57 55 59 57 59 58 56 59 52 52 55 50

att vi i Sverige inte kan hantera
och slutférvara karnkraftens
avfall pa ett sakert satt — 61 61 59 57 52 54 53 51 53 48 52 45 50 46 48

en storre olycka med
radioaktivt utslapp i ett
karnkraftverk i Sverige 48 48 44 39 39 35 37 37 40 39 36 39 37 36 36 35

att landerna i Osteuropa

inte kan hantera sina karn-

kraftverk och sitt karnavfall

pa ett sakert satt - - - - - - - — — 88 87 89 84 85 85 85

Kommentar: Medeltalen kan variera mellan 1,0 (mycket lite risk) och 10,0 (mycket stor risk).
Siffrorna for 1980 ar hamtade fran Kampen om kérnkraften av Séren Holmberg och Kent Asp
(1984: 476).

Fortroendefrigan ir central nir det giller en stor och foga vardaglig samhillsfore-
teelse som kirnkraften. F4 minniskor har direktkontake eller kunskap om
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kiarnkraftens tekniska eller naturvetenskapliga sidor. De flesta av oss dr nédda ace
forlita oss pa vad olika informatérer och debattorer siger. Vart allminna fortro-
ende f6r kirnkraftsdebattens olika deltagare blir central. Grundliggande kommu-
nikationsforskning lir oss att vi inte bara paverkas av vad som sigs utan ocksé av
vem som siger det. Budbirare med fértroende har Littare att nd fram 4n budbi-
rare vi misstror. | SOM-undersékningarna har vi alla &r frigat om fértroendet for
négra av de viktigaste aktorerna i kirnkraftsdebatten. Frigan har gille f6reroende
nir det giller information om energi och kirnkraft. Resultaten i tabell 3 visar pd
en stor stabilitet 6ver dren. Forskarna toppar klart fértroendeligan medan journa-
listerna ligger i botten.

Tabell 3 Foértroende for olika aktérer i energi- och kdrnkraftsfragan. Andel
svarspersoner som anger ett mycket stort eller ganska stort
fértroende (procent)

Fraga: "Hur stort fortroende har Du for foljande grupper nar det galler information om
energi och karnkraft?”

86 87 88 89 90 91 92 93 94 95 96 97 98 99 00

miljdorganisationer 57 65 63 64 61 64 69 68 65 71 67 59 59 65 59
karnkraftsindustrin 36 46 47 49 58 52 45 48 42 45 45 41 52 53 52
regeringen 52 52 49 37 36 44 36 43 46 39 38 28 43 42 44
forskare 81 89 88 85 87 83 80 83 81 81 85 81 82 85 87
journalister 16 21 28 26 20 24 28 30 26 28 29 26 26 30 29
statliga myndigheter 40 40 44 35 36 38 36 45 42 41 40 33 45 47 56

Kommentar: Fragan innehdll ocksa svarsalternativen ganska litet respektive mycket litet fortro-
ende. Personer som ej besvarat fortroendefragorna (mellan 4-10 procent genom aren) &r inte
medtagna i procentbasen

Tv3ia pa forcroendelistan 2000 ligger miljorganisationer med ett ndgot ligre virde
in de haft tidigare 4r. Men andra platsen dr dock orubbad. Den har miljs-
organisationerna innehaft inda sedan vira mitningar startade 1986.

Kampen om tredjeplatsen pa fortroendelistan har varit hirdare genom &ren. P&
1980-talet innehades den av regeringen. Men sedan dess har regeringens fortro-
ende i kirnkraftsfrigor minskat. Tredjeplatsen pé fortroendeligan kom under 1990-
talet att erdvras av kirnkraftsindustrin. I mitningen 2000 lyckades aktoren stat-
liga myndigheter f6r forsta gingen nd en hog placering pé fortroendelistan, en
tredjeplats strax fore kirnkraftsindustrin och klart framfor regeringen. Kommande
mitningar fir utvisa om det var en tillfillighet.

Trendmiissigt ser vi att alla kiirnkraftsaktdrer utom en atnjuter ett hégre fortro-
ende 2000 in Tjernobyldret 1986. Undantaget ir regeringen som r 2000 hade
ett lidgre fértroende 4n t o m katastrofiret 1986. Om vi ser pa fértroendeutveck-

194



Mycket har hint pé kirnkrafisfronten

lingen under en kortare period, sig de senaste fem 4ren, blir bilden ndgot annor-
lunda. Fyra aktorer stirker sitt fortroende — forskare, kirnkraftsindustrin, statliga
myndigheter och regeringen, medan miljoorganisationerna tappar och journalis-
terna ligger still. Det ér alltsd de tunga etablerade aktdrerna som i forsta hand har
forstirke sitt foreroendekapital i energi och kiirnkraftsfrigor under senare ir, medan
miljdorganisationernas mer kritiska rost har fatt se sitt fértroendekapital minska
nagot.

Svenska folkets engagemang for en lingsiktig kirnkraftsavveckling minskar sam-
tidigt som tilltron till miljsorganisationerna blir mindre. Budskapet och bud-
biraren sjunker nedar tillsammans, precis som de en géng steg uppét tillsammans
pé 1970-talet.

Noter

' Det fanns fortfarande 2000 en opinionsdvervike f6r en ldngsiktig kirnkraftsavveckling

bland samtliga partiers sympatisérer utom bland m- och kd-sympatisérer. Andelen
avveckla/avveckla inte fordelade sig enligt f6ljande i de olika partigrupperna 2000: v
62 procent /23 procent, s 44/33, ¢ 69/19, fp 42/38, m 29/58, kd 40/41, mp 66/14
samt inget parti 30/23. Sambandet mellan kirnkraftsisike och partisympati ir fort-
farande relativt starkt. Eta-virdet uppgar 2000 .37, vilket 4r pd samma niv4 som vi
tidigare uppmiitt i alla SOM-studier sedan 1986. Kirnkraftsfrigan ir fortfarande
siktsmissigt partipolitiserad bland viljarna.

Vi har genom &ren frigat om ytterligare risker, t ex miljorisker och risker fér cancer-
fall och andra sjukdomar. Aven pi dessa omriden har bedémningarna av kirnkraft-
ens risker minskat — frn ett medeltal p& 4,8 1980 och 5,2 1986 till 4,0 1998 nir det
giller risken for kade miljskador, respektive frdn 5,1 1980 och 5,2 1986 till 3,9
1998 nir det giller risken for fler cancerfall eller andra sjukdomar (Hedberg 1999:338).
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VINDKRAFT I MEDVIND

PER HEDBERG

Sverige byggs vindkraften ut. I Vindkraftsutredningen slds fast acc vindkraften

utgdr en viktig energikilla i en utveckling mot ett mer héllbart samhiille. Vind-
kraften dr fornybar, inhemsk och ren (SOU 1999:75). Men bilden ir inte odelat
positiv. I debatten fors bland annat fram act vindkraften tar stora markarealer i
ansprik, act den paverkar landskapsbilden pi ett negative sdtt och att den kan
medfdra storande buller och skuggor.

Vad anser svenska folket om vindkraften? I det f6ljande analyseras medborgarnas
bild av vindkraften. Vad anser man om en satsningen pd vindkraften i den nir-
maste framtiden och vad tycker man om etablering av vindkraft i den egna kom-
munen eller i nirheten av den egna bostaden? Vilka sociala, politiska och ideolo-
giska faktorer strukturerar svenska folkets vindkraftsésikter? Hur stiller sig svenska
folket till nagra av de vanligaste forekommande argument i vindkraftsdebatten?

I folkopinionen befinner sig vindkraften i medvind. Resultaten i tabell 1 visar
att 72 procent bland medborgarna vill satsa mer pa vindkraften de kommande 5-
10 &ren och endast 2 procent vill helt avstd fran vindkraften som energikilla.
Forindringarna jimfsrt med motsvarande siffror 1999 ir obetydliga. En enda
energikilla kommer bittre ut dn vindkraft, nimligen solenergi som 77 procent
anser vi skall satsa mer pa. Kirnkraften vill 11 procent satsa mer pa i framtiden
medan det endast 4r 2 procent bland befolkningen som vill satsa mer pd kol
respektive olja (Hedberg och Holmberg 2001).2

Tabell 1 Vindkraftsopinionen i Sverige ar 1999 och 2000 (procent)

frdga: Hur mycket bor vi i Sverige satsa pa .../vindkraft/... under de narmaste 5-10
aren?

1999 2000
satsa mer an idag 74 72
satsa ungefar som idag 14 17
satsa mindre an idag 3 4
helt avsta fran energikallan 1 2
ingen asikt 8 5
summa procent 100 100
antal personer 1609 1599

Kommentar: Analysen omfattar personer som kryssat for ndgot svarsalternativ. Andelen som
hoppade 6ver frdgan var bade 1999 och 2000 6 procent.
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Det dr alltsd en ljus bild som ges av vindkraften som energikilla i Sverige. Men ir
bilden lika positiv i olika grupper i samhillet? Vi vet nir det giller t ex kidrnkraft
att min ir mer positiva dn kvinnor, att dldre 4r mer positiva 4n unga, att sympa-
tisorer till de “grona partierna” 4r mer positiva dn sympatisorer till icke-grona
partier och att viljare som placerar sig till héger i politiken dr mer positiva 4n
viljare som placerar sig till vinster. Ar vindkraftsopinionen i dessa avseende
kirnraftsopinionens spegelbild?

Tabell 2 Vindkraftsasikt efter kén, dlder, utbildning, bostadsort, partisympati
och ideologi (procent)

satsa satsa satsa avsta
mer ungefar  mindre fran ingen summa antal
anidag somidag &nidag vindkraft asikt procent personer
kén
man 71 17 6 3 3 100 796
kvinna 73 16 3 1 7 100 803
alder
15-20 67 24 2 1 6 100 96
21-30 78 12 3 2 5 100 222
31-40 75 15 3 1 6 100 255
41-50 71 15 6 3 5 100 270
51-60 74 15 5 2 4 100 327
61-70 69 18 5 3 5 100 226
71-85 66 19 5 5 5 100 203
utbildning
lag 71 17 3 2 7 100 408
medel 73 17 4 2 4 100 719
hog 72 15 6 3 4 100 449
bostadsort
ren landsbygd 82 10 4 2 2 100 259
mindre tatort 72 17 4 2 5 100 376
stad, stOrre tatort 70 17 5 2 6 100 720
tre storstéderna 65 21 5 4 5 100 226
partisympati
\Y 81 12 3 0 4 100 245
s 72 19 2 1 6 100 466
c 90 6 2 0 2 100 62
fp 80 13 3 1 3 100 77
m 59 20 10 7 4 100 341
kd 69 20 5 3 3 100 199
mp 85 7 4 0 4 100 70
vénster-hdgerideologi
klart till vénster 81 14 3 0 2 100 137
nagot till vanster 79 13 3 1 4 100 382
varken eller 73 16 2 1 8 100 542
nagot till héger 69 19 7 2 3 100 365
klart till héger 53 20 11 11 5 100 142
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grén ideologi
(satsa pa ett miljo-
vénligt samhélle...)

mycket bra 82 11 4 1 2 100 198
ganska bra 78 15 2 0 5 100 452
varken bra eller daligt 72 15 4 2 7 100 544
ganska daligt 65 24 6 3 2 100 275
mycket daligt 52 18 10 15 5 100 81
samtliga 72 17 4 2 5 100 1599

Kommentar: Resultaten géller senhésten 2000 och kommer fran SOM-unders6kningen. For-
muleringen av frdgan som avser mata gron ideologi var: "Nedan finns ett antal férslag som
férekommit i den politiska debatten. Vilken &r Din asikt om att satsa pa ett miljovanligt samhalle
aven om det innebar 13g eller ingen ekonomisk tillvaxt?” Uthildningsvariabeln ar kategoriserad
enligt féljande: till 1dgutbildade har personer férts som enbart har obligatorisk utbildning, till
mellan kategorin har personer férts som har obligatorisk utbildning samt gymnasial pabyggnads-
utbildning, till hogutbildade har personer forts som studerar vid hogskola/universitet eller har
examen darifrdn. Fragan om satsning pa vindkraft 16d: ” Hur mycket bor vi i Sverige satsa pa .../
vindkraft/... under de narmaste 5-10 aren?”

Resultaten i tabell 2 visar att oavsett social och politisk grupptillhérighet ater-
finns en 6vervigande positiv instillning till vindkraften. Inom vissa grupper ir
man emellertid mer positiv dn i andra. Nir det giller de sociala bakgrunds-
faktorerna kon, dlder och utbildning dr sambanden med vindkraftsdsikt svaga.
Kvinnor och min ir i det nirmaste lika positiva till en satsning pa vindkraft.
Utbildningsnivd ir inte heller kopplad till vindkrafts&sike; ldgutbildade och hog-
utbildade ir lika positiva. Men nir det giller dlder &terfinns ett svagt samband.
De allra yngsta mellan 15 och 20 r samt idldre medborgare dver 60 ar dr nigot
mindre positiva till en vindkraftssatsning jimfort med 6vriga dldersgrupper. Re-
sultaten visar ocksd att vindkraften dr populirare bland personer boende pé ren
landsbygd (82 procent) jaimfért med personer som bor i storstiderna (65 pro-
cent).® Sambanden mellan vindkraftsdsikt och de politiska faktorerna som parti-
sympati, vinster-hoger ideologi och gron ideologi 4r om 4n svaga sd dock tydliga.
Medborgare som placerar sig klart till hoger (53 procent) ir inte lika villiga atc
satsa pd vindkraften som de som placerar sig klart till vinster (81 procent).
Foljdakdligen finner vi de minst positiva bland moderaternas sympatisérer (59
procent). Stédet for vindkraften ir stérst bland centerpartiets (90 procent), miljs-
partiets (85 procent)och vinsterpartiets (81 procent) sympatisdrer, de grona par-
tierna. Som madtt pa gron ideologi anvinds en friga om vi skall satsa pa ett miljs-
vinligt samhille 4ven om det innebir lag eller ingen ekonomisk tillvixt. Bland
personer som tycker det dr ett mycket daligt forslag (icke-gron ideologi) dr det 52
procent som vill satsa pd vindkraften. Motsvarande andel bland dem som anser
det dr ett mycket bra férslag (gron ideologi) dr 82 procent.*

I debatten om vindkraft finns naturligevis bide argument f6r och emot. Till
vindkraftens fordel hivdas bland annat att den dr miljévinlig och innebir smé
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risker. Till dess nackdel fors bland annat fram argument om att den ir storande i
landskapsbilden, bullrar och dr en dyr form for elproduktion. Fér att undersska
hur svenska folket ser pd de olika aspekterna av vindkraften stilldes i SOM-un-
dersdkningen en friga med fem pdstienden om vindkraft, tva positivt utformade
och tre negativt utformade. Resultatet redovisas i tabell 3.

Tabell 3 Instéllning till fem pastdenden om vindkraft (procent)

frdga: Vad ar Din uppfattning om féljande p&stdenden som man ibland hér om vindkraft?
Ange for vart och ett av pastdendena om det enligt Din uppfattning ar felaktigt eller
riktigt.

vindkraft innebéar

mycket sma el producerad
risker for med hjalp vindkraft
vindkraft & manniskors liv  vindkraft av vind- forfular
miljévanlig och hélsa ar bullrig kraft &r dyr  landskapet
felaktigt pastdende 3 5 23 13 22
delvis felaktigt 2 2 26 17 17
varken felaktigt eller riktigt 4 6 20 28 14
delvis riktigt 21 19 16 22 19
riktigt pastaende 64 61 7 11 21
vet inte 6 7 8 9 7
summa procent 100 100 100 100 100
antal personer 1704 1704 1704 1704 1704
andel riktigt 85 80 23 33 40
riktigt minus felaktigt +80 +73 -26 +3 +1
medeltal O - 10 8,7 8,3 3,9 51 5,0

Kommentar: Fragan ar utformad som en skala fran 0 (helt felaktigt pastdende) till 10 (helt riktigt
pastaende). | analysen har svaren kategoriserats enligt foljande: 0-1 felaktigt pastaende, 2-4
delvis felaktigt pastdende, 5 varken felaktigt eller riktigt pastdende, 6-8 delvis riktigt pastadende
och 9-10 riktigt pastaende. Kalla ar RiksSOM 2000.

En betydande majoritet héller med om att vindkraften dr miljovinlig (85 pro-
cent) och att den innebir mycket sm3 risker (80 procent). Nir det giller frigan
om vindkraftverkens ljudnivd anser halva befolkningen (49 procent) att det ir
felaktigt att pdstd att den bullrar medan en fjirdel (23 procent) instimmer i pa-
stdendet. Nir det giller argumentet att vindkraft dr en dyr metod £6r elproduktion
och huruvida vindkraftverk stor landskapsbilden 4r det ungefir lika stor andel
som anser argumenten felaktiga som riktiga. Den bild som framtrider ir alltsd att
argumenten f6r vindkraft har betydligt stérre stod i folkopinionen dn argumen-
ten emot vindkraften. En tydligt polariserad asiktsbildning i vindkraftsfrégan skulle
innebir starka negativa samband mellan argument fér och argument emot vind-
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kraft. S& 4r emellertid inte fallet. Sambanden gir i f6rvintad rikening men ir
svaga — de varierar mellan -.01 och -.15 (Pearson’s r). Det hégsta negativa sam-
bandet dterfinns mellan argumenten om att vindkraften dr miljévinlig och att
vindkraften forfular landskapet.

Ett rimligt antagande 4r att minniskors stillningstagande till olika argument
om vindkraft leder fram till ett beslut om vindkraften ir en energi killa att satsa
pé i framtiden. Frigan vi stiller oss r hur stillningstagande i de fem argument vi
har f6r handen péverkar sikten att satsa pd vindkraften de nirmaste 5 till 10
iren.

Tabell 4 Vindkraftsarguments betydelse fér dsikt om vindkraftens framtid i
Sverige (procent)

frdga: Vad ar Din uppfattning om féljande p&stdenden som man ibland hér om vindkraft?
Ange for vart och ett av pastdendena om det enligt Din uppfattning ar felaktigt eller
riktigt.

vindkraft innebéar

mycket sma el producerad

risker for med hjalp vindkraft

vindkraft &  manniskors liv vindkraft av vind- forfular
miljévanlig och halsa ar bullrig kraft &r dyr landskapet
rétt fel rétt fel rétt fel rétt fel ratt fel
satsa mer an idag 75 44 75 68 60 79 65 85 59 87
satsa som idag 15 21 15 18 20 13 19 10 22 9
satsa mindre &n idag 4 14 4 4 9 3 7 2 9 1
avsta fran vindkraft 2 12 2 6 7 1 5 0 5 0
ingen asikt 4 9 4 4 4 4 4 3 5 3
summa procent 100 100 100 100 100 100 100 100 100 100
antal personer 1432 81 1349 119 393 830 575 495 665 661

Kommentar: Fragan ar utformad som en skala fran 0 (helt felaktigt pastdende) till 10 (helt riktigt
pastadende). | analysen har svaren kategoriserats enligt foljande: 0-4 felaktigt pastdende, 5 var-
ken felaktigt eller riktigt pastdende, 6-10 riktigt pastadende. | frdgan om huruvida det skall satsas
mer eller mindre pa vindkraft har personer som hoppat 6ver frdgan, d v s ej kryssat for nagot
alternativ, uteslutits ur analysen.

Knappast férvanade visar resultaten i tabell 4 att personer som anser att vind-
kraften 4r miljvinlig och innebir smd risker 4r mer villiga att satsa pd vind-
kraften i framtiden 4n personer som inte anser att vindkraften dr miljévinlig och
innebir sma risker. Lika lite dverraskande ir det att personer som anser att vind-
kraften ir bullrig, dyr eller forfular landskapet dr mindre villiga att satsa pd vind-
kraften i framtiden jimfért med dem som inte anser att vindkraften ir bullrig,
dyr eller forfular landskapet. Vad som kanske dr nigot mer isgonfallande ir att
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44 procent bland dem som inze anser att vindkraften dr miljovinlig, 68 procent
bland dem som #nze anser att vindkraften innebir sma risker, 60 procent bland
dem som anser vindkraften 4r bullrig, 65 procent bland dem som anser den vara
dyr och 59 procent bland dem som anser att vindkraften estetiske stor landskaps-
bilden 4Anda vill satsa mer pa vindkraften i framtiden. Effektiviteten i de negativa
argumenten ir alltsd relativt svag. Ser vi endast till den grupp som instimt i de for
vindkraften negativt formulerade argumenten finner vi trots det 41 procent som
vill satsa pd vindkraften. Skirps kraven ytterligare till den lilla grupp som tar
vindkraftsmotstindets sida i samtliga fem argument (enbart 9 personer) finner vi
emellertid endast 11 procent som vill satsa pd vindkraften (1 person) och 56
procent som helt vill avstd frin vindkraften.’

Ytterligare en aspekt av vindkraftsfrigan giller lokaliseringsproblematiken. Vi
vet att etableringar av anlidggningar som upplevs som stérande kan mota pd kraf-
tigt lokalt motstdnd. Ett exempel dr kirnavfallsfrigan dir man frin SKB:s sida
betonar den lokala opinionens betydelse f6r om en kommun skall bli aktuell for
slutférvaring eller ej. I SOM-undersskningarna har sedan 1994 stillts en friga
om etablering av olika energiverksamheter i den egna kommunen. Det har gillt
kidrnkraftverk, slutférvar for kirnkraftens hégaktiva avfall, oljeraffinaderi och vind-
kraft, samt dven anlidggning for miljofarligt avfall. Tidserien f6r perioden 1994
till 2000 redovisas i tabell 5.

Tabell 5 Andel motstandare till etablering av vindkraftverk, oljeraffinaderi,
kdrnkraftverk, anldggning fér miljéfarligt avfall, ett slutférvar fér
kédrnkraftens hdgaktiva avfall och gasnét for fossil- och naturgas i
den egna kommunen 1994-2000 (procent)

frdga: "Hur staller Du Dig till en etablering av féljande verksamheter i den kommun dar
Du bor?”

etablering av: 1994 1995 1996 1997 1998 1999 2000
vindkraft 7 9 8 11 9 9 11
oljeraffinaderi 62 59 59 57 58 73 64
karnkraftverk 64 65 65 59 58 68 67
anlaggning for miljofarligt avfall 69 69 67 70 66 75 68
slutférvar for karnkraftens hogaktiva avfall 74 74 76 72 67 75 72
gasnat for fossil- och naturgas — — — — — 38 34

Kommentar: Svarsalternativen i fragan var: mycket positiv, ganska positiv varken positiv eller
negativ, ganska negativ och mycket negativ. Har redovisas andelen ganska negativa och mycket
negativa. Personer som inte besvarade frdgan ingar ej i procentbasen.

Resultaten priglas av stor stabilitet éver tid. Ndgra uppétgdende eller nedatgs-
ende trender for respektive etableringsform ir svdr acc urskilja. Mest negativ har
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svenska folket varit till en etablering av ett slutférvar for kirnkraftens hogaktiva
avfall. Minst negativ har man varit till etablering av vindkraft. Resultaten i SOM-
undersskningen 2000 visar att 72 procent var negativt instillda till en etablering
av ett slutforvar £6r kirnkraftens hogaktiva avfall i den egna kommunen endast 7
procent var positiva. Nir det giller vindkraften 4r den svenska befolkningens
uppfattning den omviinda, 70 procent ir positiva till vindkraft i den egna kom-
munen och 11 procent negativa.® Men jimférelsen haltar sannolikt d4 egenska-
perna och riskbilderna i de tvd verksamheterna ir s olika. Dirfor kan vi forvinta
oss att det forst dr nir vindkraftverk forliggs i det egna omedelbara niromridet
som vi finner ett dkat motstdnd. Det bekriftas av resultaten i tabell 6. Nir det
giller etablering av vindkraftverk i nirheten av den egna fasta bostaden sjunker
andelen positiva till 41 procent och andelen negativa 6kar till 27 procent.

Tabell 6 Etablering av vindkraft i ndrheten av den egna bostaden (procent)

frdga: "Hur staller Du Dig till en etablering av vindkraftverk i narheten av ...

mycket ganska varken ganska mycket summa Antal

positiv positiv eller negativ  negativ  procent personer
Din fasta bostad 13 28 32 13 14 100 1609
Din fritidsbostad 14 25 34 14 13 100 884

Kommentar: Svarspersonerna utan fritidshus (totalt ca 45 procent) ingdr inte i analysen nar det
galler etablering av vindkraftverk i narheten av "Din fritidsbostad”. Andelen personer som inte
besvarade frdgorna var 6 procent.

Svenska folket ir alltsd betydligt mer positiv till etablering av vindkraft i den egna
kommunen (72 procent) 4n i nirheten av den egna bostaden (41 procent). Skill-
naden (31 procentenheter) skulle kunna tolkas i termer av NIMBY (Not In My
Back Yard), d v s som ett utslag av egenintresse. For att underséka det krivs dock
mer djuplodande analyser vilket inte ges utrymme for i detta sammanhang. Vi
kan dock skrapa lite pd ytan i ett férsok att kontrollera bort skillnaden i instill-
ning mellan etablering i den egna kommunen respektive nira den fasta bostaden.
I analyserna ovan ingér vindkraftsmotstdndare, vilka vi i mindre grad kan férut-
sitta vara positiva till en etablering av vindkraft i den egna kommunen och i
nirheten av den fasta bostaden jimfért med vindkraftsforesprakare. Frigan ir
om skillnaden i synen pa vindkraftsetablering i den egna kommunen och i nirhe-
ten av den egna bostaden minskar om analysen enbart inbegriper personer som
ir positiva till vindkraft. En annan forklaring till skillnaden kan handla om hur
man bor. Vindkraftsanliggningar i titbefolkade stadsomraden kanske 4r mindre
rimligt 4n i det 6ppna landskapet. Antagandet ir att skillnaden i instillning till
etablering i den egna kommunen respektive i nirheten av den egna bostaden ir
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mindre bland personer som bor pé ren landsbygd dn bland personer som bor i
storstidder och titbefolkade stadsdelar.

Tabell 7 Instéllning till etablering av vindkraft i den egna kommunen och i
nérheten av den fasta bostaden efter vindkraftsasikt (procent)

etablering av vindkraft i den egna kommunen

differens
varken positiv summa antal positiv -
positiv  eller negativ.  negativ procent personer negativ
vindkraft
satsa mer an idag 86 11 3 100 1139 +83
satsa ungefér som idag 38 44 18 100 254 +20
satsa mindre &n idag 13 33 54 100 67 -41
avsta fran vindkraft 3 13 84 100 37 -81
etablering av vindkraft i ndrheten av den fasta bostaden
differens
varken positiv summa antal positiv -
positiv  eller negativ.  negativ procent personer negativ
vindkraft
satsa mer an idag 53 31 16 100 1141 +37
satsa ungeféar som idag 17 36 47 100 259 -30
satsa mindre an idag 9 14 77 100 69 -68
avsta fran vindkraft 0 3 97 100 35 -97
etablering av kérnkraft i den egna kommunen
differens
varken positiv summa antal positiv -
positiv  eller negativ.  negativ procent personer negativ
karnkraft
satsa mer an idag 51 35 14 100 169 +37
satsa ungeféar som idag 12 38 50 100 527 -38
satsa mindre an idag 2 13 85 100 470 -83
avsta fran karnkraft 0 5 95 100 301 -95
etablering av slutférvar for karnkraftens hogaktiva avfall
differens
varken positiv summa antal positiv -
positiv  eller negativ  negativ procent personer negativ
karnkraft
satsa mer an idag 30 38 32 100 169 -2
satsa ungefér som idag 9 30 61 100 528 -52
satsa mindre an idag 2 12 86 100 466 -84
avsta fran karnkraft 1 6 93 100 300 -92
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Resultaten i tabell 7 visar att en majoritet bland de som vill satsa pd vindkraft
ocksd dr positiva till en etablering av vindkraft i den egna kommunen och i nir-
heten av den fasta bostaden. Bland vindkraftsforesprikarna dr 86 procent posi-
tiva och 3 procent negativa till en etablering av vindkraft i den egna kommunen,
53 procent ir positiva till en etablering i nirheten av den egna bostaden medan
16 procent ir negativa. Resultaten visar ocks3 att det bland den tiondel av svenska
folket som vill satsa mer pd kidrnkraft de kommande 5 till 10 aren ir det 51
procent som ir positiva till en etablering av kidrnkraft i den egna kommunen
medan 14 procent ir negativa. En majoritet ir alltsd beredda att ta konsekven-
serna av sina stillningstaganden om satsning pa den aktuella energikillan. Nir
det giller ett slutférvar for kirnkraftens hogaktiva avfall dr bilden delvis en an-
nan. Bland kirnkraftsforesprikare dr en tredjedel positiva (30 procent) och en
tredjedel negativa till ett slutférvar i den egna kommunen (32 procent). Enligt
vart forsta antagande skulle skillnaden mellan positiva till en etablering av vind-
kraft i den egna kommunen och positiva till en etablering av vindkraft i nirheten
av den egna bostaden minska om vi endast inbegrep de personer som ville satsa
pé vindkraft i analysen. S3 4r dock inte fallet. Bland hela befolkningen var skill-
naden 31 procentenheter jimfort med 33 procentenheter bland dem som vill
satsa pd vindkraften.”

Det andra antagandet f6r att kontrollera bort hypoteser om egenintresse var att
bostadsort istillet skulle kunna forklara en del av skillnaderna mellan &sikter om
etablering av vindkraft i den egna kommunen och etablering i nirheten av den
egna bostaden. Resultaten i SOM-undersokningen 2000 visar att bland vindkrafts-
foresprikare boende pd landsbygd 4r det 91 procent som ir positiva till en etable-
ring av vindkraft i den egna kommunen och 62 procent som ir positiva till en
etablering i nirheten av den egna bostaden, alltsd en skillnad pa 29 procenten-
heter. Bland personer boende i de tre storstdderna var 81 procent positiva till en
etablering i den egna kommunen medan 41 procent var positiva till en etablering
nira den fasta bostaden, en skillnad p& 40 procentenheter. Resultatet tyder alltsd
pa att boendet har en betydelse f6r att férklara skillnaden i dsikter om etablering i
kommunen respektive i nirheten av den egna bostaden. Det kan av rent praktiska
skil vara svirare att placera vindkraftsanliggningar i nirheten av bostider i storstider
dn pa den rena landsbygden. Men iven bland vindkraftsanhingare i hela landet
och bland vindkraftsanhingare boende pd landsbygden kvarstar alltsd en bety-
dande skillnad mellan &sikter om etablering av vindkraft i den egna kommunen
och etablering i nirheten av den egna bostaden som eventuellt skulle kunna tolkas
i termer av egenintresse.

I svenska folkets 6gon 4r vindkraften mycket populir. En kraftig majoritet vill
satsa p& vindkraften de nirmaste &ren, en majoritet dr positiva till en etablering
av vindkraftverk i den egna kommunen, flera ir positiva 4n negativa till en eta-
blering av vindkraftverk i nirheten av den egna bostaden, en majoritet ir f6r en
satsning pa vindkraften trots att man anser den bullrig, en majoritet ir fér en
satsning pa vindkraften trots att man anser att den ir dyr och en majoritet ir f6r
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en satsning pa vindkraften trots att man anser att den stor landskapsbilden. I
folkopinionen bldser det stark medvind for vindkraften.

Noter

' Undersokningen om den svenska vindkraftsopinionen ingdr i forskningspro-

jektet Energiopinionen i Sverige som finansieras av Energimyndigheten.

Nir det giller svenska folkets bedsmning av hur bra eller déliga olika energi-
killor dr f6r samhillets eller hushallens ekonomi, f6r miljon respektive for
minniskors liv och hilsa se Holmberg, 2000.

For en analys av vindkraftsopinionen i olika geografiska omriden se Hed-
berg, 2000.

Sambandet mellan vinster-hdger placering och dsikter om ett miljévinligt
sambhiille ir .18 (Pearson’s r)

Bland personer som tar vindkraftsforesprakarnas sida i samtliga fem argu-
ment (195 personer) ir det 93 procent som vill satsa mer pa vindkraften i
framtiden.

Opinionen i slutférvaringsfrigan har kontinuerligt beskrivits i SOM-rappor-
terna sedan 1993, senast i Hedberg, 2000. Se d4ven Hedberg och Sundqvist,
1998.

Bland svenska folket 4r det 10 procent som ir positiva till en etablering av
kiarnkraft i den egna kommunen. Bland personer som ir positiva till en sats-
ning pd kirnkraften 4r motsvarande siffra 51 procent.
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DAGSPRESSEN STAR PALL

INGELA WADBRING OCH LENNART WEIBULL

N'@ir dagspressens upplagesiftror f6r &r 2000 presenterades den 1 mars 2001
var det forsta gingen pé lang tid som det kunde redovisas ett plus i forhal-
lande till foregiende ar.! Okningen var inte stor, endast 0,2 procent, men kunde
dnd4 tas till intike for ate det skett en vindning. Eftersom svenska dagstidningar
ofta har kint sig hotade av utvecklingen hos andra medier, gav de nya siffrorna
snarast ett beligg for papperstidningen att dagspressen kan klara sig i konkurren-
sen med nya moderna medier.

Upplagesiffrorna dr samtidigt bara ezz mact pd dagspressens stillning pd mark-
naden. Upplagan ir i huvudsak en mitare av dagstidningsférsiljningen. Den vi-
sar hur tidningarna nér ut, men siger mindre om hur de nér in, alltsd hur de blir
lista och vad ldsarna anser om dem (jfr Gustafsson och Weibull, 1992). I detta
kapitel 4r avsikten att belysa de svenska dagstidningarnas situation 2000 i ljuset
av de senaste 20 drens utveckling, framfér allt frin det sistnimnda perspektivet —
ldsvanor, lisintressen och virdering av dagspressen. Utgdngspunkten kommer dock
att tas i en Sversike av dagspressens upplageutveckling.?

Upplageutveckling

Det traditionella sittet att beskriva den svenska tidningsmarknaden och det som
anvinds i huvuddelen av all upplagestatistik ir att urskilja fyra huvudgrupper:

1. Storstadspressens morgontidningar. Till denna grupp riknas de hogfrekventa
dagstidningarna i Stockholm, Géteborg och Malmé, vilka i huvudsak ir sju-
dagarsutgivna.

2. Landsortspressen. 1 gruppen ingar samtliga hég- och medelfrekventa dagstid-
ningar utanfdr storstiderna. Alla ir i huvudsak prenumererade och morgon-
utgivna och majoriteten har sexdagarsutgivning.

3. Storstidernas kvillstidningar. Gruppen utgdrs av de fyra, sjudagarsutgivna
kvillstidningarna i Stockholm, Géteborg och Malms.

4. Ldgfrekventa dagstidningar (fidagarstidningar). Gruppen omfattar samtliga
lagfrekventa dagstidningar. De flesta av dessa 4r endagsutgivna och har karak-
tiren av organisationstidningar. De finns bade i storstiderna och landsorten.

Storstidernas morgontidningar och landsortspressen ir de tva helt dominerande
tidningsgrupperna i Sverige. Ekonomiskt svarade de 1999 fér en dryg tredjedel
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respektive knappt hilften av branschens totala omsittning. Kvillspressen stod for
cirka 15 procent och de lagfrekventa tidningarna for knappt 2 procent (Dags-
pressens ekonomi, 2000).

Om vi ser nirmare pd upplageforindringarna inom de fyra grupperna efter
1980, visar det sig att det dr de traditionella morgontidningarna som relativt bist
lyckats behilla sin position. Visserligen har storstadsmorgonpressens samlade
upplaga (exkl. Metro) gatt ned under 1990-talet, men utvecklingen har skiljt sig
mycket mellan gruppens enskilda tidningar. Det ir sirskilt andratidningarna som
har fitt vidkdnnas nedgéngar, men dven de ledande morgontidningarna i Stock-
holm och Géteborg har tappat ndgot. Sociala férindringar i storstadsomridena
ir en viktig forklaring till nedgdngen (t.ex. Lithner och Wadbring, 1998).

Figur 1 Upplagor fér fyra tidningsgrupper samt Metro, 1980-2000
(tusentals exemplar)
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Kaélla: Nordicoms bearbetning av TS-statistiken

Kommentar: Observera att uppgifterna for landsortspress, storstadsmorgonpress, storstads-
kvallspress samt fadagarstidningar bygger pa férsald upplaga enligt TS. Uppgifterna fér Metro
avser endast RS-kontrollerad upplaga.

Ocksé f6r landsortspressen kan for de senaste 10 dren en viss nedging ses. Men
dven om ett antal andratidningar férsvunnit frin marknaden sedan 1980-talet
har de stora landsortstidningarna dverlag behéllic sin position. En del forsta-
tidningar i landsorten har dock paverkats av den sociala och ekonomiska utveck-
lingen i det egna spridningsomradet, och i ndgra fall har man fitt minska antalet
utgivningsdagar per vecka. A andra sidan finns det stora landsortstidningar pa
andra orter som 6kat utgivningen till sju dagar i veckan.

Kvillspressen hade sin absoluta topp i bérjan av 1970-talet (se TS-boken res-
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pektive ar). Direfter har upplagan fallit och tidningsgruppen har sirskile varit det
senaste decenniets stora forlorare. 1990 fanns det fyra sjilvstindiga kvillstidningar
inom gruppen. Expressens kép av GT 1997 och den successiva samordningen
mellan tidningarna, i vilken Kvillsposten sedan 1998 ingir, innebir att det i
praktiken finns tva kvillstidningsféretag. Det som numera kan betecknas som
Expressen-gruppen har varit kvillspressmarknadens stora férlorare. Samtliga tid-
ningar har minskat de senaste aren; GT hade 2000 mindre dn hiften av upplagan
tio 4r tidigare. Aven om Aftonbladet ocksi tappat nigot av sin upplaga har tid-
ningen haft en jimforelsevis stabil position.

En grupp tidningar som traditionellt inte finns med i upplagestatistiken 4r de
s kallade gratistidningarna. Fram till starten av Metro i Stockholm 1995, bestod
gruppen frimst smi lokala blad eller stadsdelstidningar. Med Metro kom grup-
pen att definieras om — eller snarare kom Metro som gratisutdelad morgontid-
ning i storstad, med utgivning sex dagar i veckan, att uppfattas som ett nytt
fenomen (Wadbring, kommande). Med nya femdagarsutgdvor i Géteborg 1998
och Malmé 1999 fick Metro ocksd en stor upplaga, dven om dess upplaga inte ir
forsdld och dirfor inte kan jimforas med dagspressens 6vriga upplagesiffror. I
figur 1 har vi dock i en sirskild kurva redovisat Metro som en del av gruppen
storstadsmorgontidningar. Dir framgér tidningens ungefirliga betydelse f6r den
samlade tidningsupplagan i storstiderna — om den hade riknats in i denna kate-
gori, vilket normalt sett alltsé inte gors.

Om vi ldgger samman upplagan for svensk morgonpress och tar med bade den
traditionella dagspressen och den gratisdistribuerade Metro, framtrider bilden av
en dagspress som klarat sig forhallandevis vil i en situation med 6kande konkur-
rens inom hela medieomradet och, under forsta hilften av 1990-talet, en kraftig
svacka i konjunkeuren.

Samtidige dr upplagemdttet crubbigt. For det forsta handlar det om forsdld
upplaga en genomsnittlig dag. Om ett antal dagstidningar minskar sin utgivnings-
tithet kommer detta inte att mirkas i upplagestatistiken, liksom det inte heller
kan utlisas om antalet utgivningsdagar ckar. Arsupplagan ir da ett bittre mitt,
men dess anvindbarhet som matt 6ver tid paverkas negativt av en andra svaghet
i upplagestatistiken, nimligen att det efter hand har skett omdefinieringar av vad
som menas med forsild upplaga, exempelvis i vilken utstrickning gratis- och
rabattexemplar fir riknas in. Den storsta svagheten i upplagemactet ligger dock
pa ett annat plan: den siger relativt litet om minniskors engagemang i sin dags-
tidning. Aven om det inte finns ndgon anledning att betvivla att upplagestatistiken
i grova drag ger en bra bild av tidningsforsiljningen, dr det @nda vikeigt ace den
kompletteras med métt baserade pa frigeundersskningar med allminheten.

Prenumerationsutveckling

Det frigeundersékningsmartt som ligger nirmast den forsilda upplagan dr den
uppgivna hushéllsprenumerationen. Den friga som stillts i Dagspresskollegiets

211



Ingela Wadbring och Lennart Weibull

arliga undersékningar sedan 1979 ir i vilken utstrickning det finns en prenumere-
rad dagstidning i hushillet; det handlar siledes inte om att man sjilv ska prenu-
merera pa tidningen, utan det ricker att det finns en prenumeration i hushallet.
I grova drag bekriftar en sddan kurva upplageutvecklingen (figur 2). Huvud-
tendensen ir att hushillsprenumerationen stod stark under hela 1980-talet. Lig-
konjunkturen under 1990-talets forsta del innebar en klar nedging som iven
fortsatt efter mitten av detta decennium, men de senaste iren stabiliserats.

Figur 2 Andel prenumeranter totalt samt andelen prenumeranter bland
de regelbundna ldsarna 1979-2000 (procent)
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Kommentar: Svenska medborgare mellan 15 och 75 &r. Som regelbundna lasare avses de som
laser morgontidning minst ndgon gang per vecka.

I jimfdrelse med upplagestatistiken kan resultaten frin frigeundersdkningarna i
slutet av 1990-talet forefalla ovintat liga. En trolig forklaring 4r att det hir giller
ndgon prenumeration i hushillec. Om antalet hushill 6kar, t.ex. genom att fler
ungdomar har r&d att flytta hemifrén tll egen bostad, men d& inte har en tid-
ningsprenumeration, minskar andelen som bor i hushéll med dagstidning. Det
4r samma fenomen som upptrider i upplagestatistiken, dir hushallstickningen
kunnat minska trots att upplagan har varit stabil, beroende pd att antalet hushall
okat mer 4n upplagan.

For att prova engagemanget i prenumerationen har det till boende i hushall
med prenumeration varje &r stillts en friga om i vilken utstrickning man niagon
géng under dret funderat pd att upphéra med sin tidningsprenumeration. Ande-
len som haft sddana funderingar har under de senaste dren legat pa cirka 30
procent. Ar 2000 ir det 26 procent som funderat pi att siga upp sin prenumera-
tion, vilket 4r den ligsta noteringen sedan 1994. Resultatet tyder siledes pa att
prenumerationsintresset r starke.

Allminhetens positiva syn pd ekonomin — béde landets och det egna hushéllets
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—som framtrider i svaren pd 2000 drs SOM-undersskning (jfr Séren Holmbergs
och Lennart Weibulls inledningskapitel) finns dven i bakgrunden till synen pa
hushéllsprenumeration; bland dem som uppger att de tvekat ifriga om att be-
hélla sin hushallsprenumeration 4r de ekonomiska motiven angivna i ligre grad
in nigon annan ging under de senaste tio dren. De motiv som fortsitter att 6ka
dr istillet att man inte har tid att lisa tidningen, och det finns sedan ett par ar
ocksd et klart missnéje med distributionen. Nytt ar 2000 ir att nistan 15 pro-
cent av dem som tvekat om prenumeration, uppger lisning av tidningen pd
Internet som skil. Ar 1997 — forsta dret di frigan stilldes — var det endast 3
procent som angav detta skil. Sett till samtliga svarspersoner i undersékningen ir
det emellertid en mycket liten andel, men alltsd 6kande. Samtidigt dr det uppen-
bart att en relativt liten andel av den tidningslisande befolkningen kan tinka sig
att helt 6verge pappersprasslet till f6rman for skirmen (jfr Lowe Hedmans kapi-

tel i denna bok).

Morgonens ldsvanor

Act det finns en prenumererad tidning i hushéllet betyder inte nédvindigtvis att
alla liser denna. Samtidigt visar ind4 resultaten att minniskors ldsvanor hinger
intimt samman med prenumerationsvanorna. Merparten av dem som bor i hus-
hill med en prenumeration, liser ocksi tidningen regelbundet. Overensstimmel-
sen 4r dock inte total. Drygt 70 procent av befolkningen kunde karakeiriseras
som prenumeranter sig vi i figur 2. Hur stor andel av befolkningen som kan
karaktiriseras som ldsare, beror pa vilken slags krav som stills. Exempelvis Orves-
to och Mediebarometern avvinder sig av rickvidd f6r att uppskatta hur stor an-
del som tar del av ett medium en genomsnittlig dag. Det mitt som istillet anvinds
i SOM-undersékningen dr vanan, dvs. minniskor tillfrigas om hur ofta de bru-
kar ta del av olika medier. Beroende pd vilket krav som stills for ace riknas som
“lisare”, far vi d& olika svar. Om man med vanemattet vill ha nigon slags jamfs-
relse med rickviddstal och till att borja med koncentrerar oss pd morgontidningar,
ir den mest rimliga jimférelsen att som vanelisare rikna dem som liser en mor-
gontidning minst fem dagar i veckan (se Wadbring och Weibull, 1996). Men i
ndgon min bor hinsyn ocksi tas till hur ofta tidningarna utkommer.
Merparten av de svenska morgontidningarna, drygt 60 stycken, utkommer med
sex nummer per vecka, men ett nistan lika stort antal tidningar, ungefir 50 stycken,
utkommer endast en dag per vecka. Samtidigt finns ett antal morgontidningar
som utkommer med v till fyra nummer per vecka, totalt ett 20-tal, och tid-
ningslisare bosatta i dessa tidningars spridningsomrade liser forstds sillan tid-
ningen si ofta som fem dagar per vecka. Om de ind3 lidser morgontidning exem-
pelvis fem dagar i veckan skulle det innebira att de lidste ndgon annan tidning de
dagar den egna tidningen inte utkommer, och 4ven om det finns exempel pd
tidningar som samarbetar vissa spridningsdagar, sé ir det inte sirskilt vanligt.
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Det rimliga vanemattet lidsning for morgontidningar idr ind3 fem dagar i veckan
eller mer, och i figur 3 redovisas detta, tillsammans med 6vriga frekvenser &ver
tid. Tvé tydliga nedgéngar ifriga om lisning av morgontidningar kan ses, dels
mellan 1992 och 1993, dels mellan 1995 och 1996. De senaste iren har en iter-
himtning skett, och andelen regelbundna morgontidningslisare dr nu p& ungefir
samma nivd som vid mitten av 1980-talet. Forklaringar som forts fram till de
béda mest drastiska nedgingarna ir flera och stir ace finna i sivil minniskors
preferenser som samhillsklimat och medierna i sig (f6r dversikter, se Lithner,
2000; Weibull och Wadbring, 2000).

Figur 3 Regelbundenhet i morgontidningsldsning 1985-2000 (procent)
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Kommentar: Svenska medborgare mellan 15 och 75 ar.

Regelbundenhet och stabilitet blir ind4 tvd nyckelbegrepp d& morgontidnings-
lasning skirskddas. I tabell 1 visas nir p& dygnet morgontidningen lises, hur
linge samt hur minga ginger. Trots vissa férindrade vanor dill f6ljd av bland
annat forindringar i medielandskapet, ir stabilitet det som 4r utmirkande. For
20 &r sedan likvil som idag liser den regelbundna lisaren sin tidning strax dver
en halvtimme, merparten gor det pid morgonen, och varannan lisare tar upp
tidningen ytterligare en gdng under dagen. Den enda egentliga f6rindring som
kan ses, 4r att andelen ldsare som ldser p& formiddagen, mellan klockan 8 och 12,
ir storre idag jimfort med £6r 20 ar sedan, och pd motsatt sitt dr andelen som
liser tidningen pa kvillen, efter klockan 17, mindre idag 4n for 20 &r sedan.
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Tabell 1 Andel regelbundna ldsare vid olika tidpunkter under dagen, antal
lastillféllen och genomsnittlig ldstid 1979-2000 (procent, medelvérde
och minuter)

1979 1983 1987 1991 1995 1996 1997 1998 1999 2000

Fore klockan 8 66 68 64 62 60 60 60 61 57 61
Mellan kl. 8 och 12 25 31 30 28 32 31 32 34 33 37
Mellan kl. 12 och 17 15 18 16 14 15 16 12 14 17 17
Efter klockan 17 50 57 46 42 45 42 43 43 44 43
Genomesnittligt antal

lastillfallen 1,56 1,74 156 146 152 149 147 152 151 1,58
Genomesnittlig lastid

(minuter) 30,1 31,7 30,7 286 29,4 282 290 29,7 293 30,7
Antal svar 2135 2126 1530 1474 1466 1413 1399 1392 1461 1429

Kommentar: Svenska medborgare mellan 15 och 75 &r. Med regelbunden lasning avses las-
ning minst 1 dag/vecka.

Det har ocksd noterats att det inte finns nigot samband mellan andelen regel-
bundna ldsare och listid; det skulle vara méjligt att tinka sig att listiden skulle
oka ndgot nir lisekretsen 4r mindre och rimligen borde bestd av mer intresserade
lisare. S& 4r dock inte fallet. Det &r som utgjorde den djupaste svackan i lisvanan
(1996) var ocksa listiden som kort. Det verkar helt enkelt ha varit ett svagt ldsér.

Men sammantaget ir férindringarna dver tid marginella. Morgontidningen
finns vil inplanterad i vardagsrutinerna, och oavsett om tidningarna blir tjockare
— vilket de blivit 6ver tid (t.ex Host och Severinsson, 1997) — har minniskor inte
mer dn ungefir 30 minuter pd sig for atc lisa. Prioriteringarna miste dirfér bli
hirdare.

Aven om det ir en ungefir lika stor andel minniskor som liser en morgontid-
ning idag som det var fér 15-20 r sedan, och dessutom liser den ungefir lika
linge, finns vissa forskjutningar mellan olika befolkningsgrupper (tabell 2) ifriga
om att ta del av morgontidningen.

Den tydligaste forindringen som kan ses i tabell 2 4r den dldersmissiga for-
skjutningen som skett. Yngre minniskor har 7alltid” list tidningen i ligre ut-
strickning 4n ildre, och framfor allt kan man siga att de annars ofta raka kur-
vorna i tidningsldsningssammanhang svinger mer bland ungdomar 4n andra grup-
per. Vilka konsekvenser sddana forskjutningar kommer att ha framgent, dr natur-
ligtvis nigot som stotts och blotts i olika sammanhang. Ar det generations- eller
dldersforindringar? Sett Gver en sd pass ling tid som 15 &g, synes det i alla fall i
viss min handla om generationsférindringar, dvs. att de vanor man skaffar sig
som ung foljer med upp i dren snarare dn act vissa vanor hor tll en viss dlder.
Samtidigt dr det sikert s att det fortfarande i stor utstrickning ocksd ir ett alders-
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fenomen; vad vi till exempel inte ska gldmma idr att en tidning som Metro inte
ingdr i morgontidningslidsningsdefinitionen i tabell 2. Om den gjort det, hade
siffran for de unga sett helt annorlunda ut (jfr Wadbring, kommande). Dessutom
finns en relativt sett stark dterhimtning i de bdda yngsta &ldersgrupperna efter
“bottendret” 1996. Svingningarna ir helt enkelt storre.

Tabell 2 Morgontidningsldsning minst 5 dagar/vecka i olika grupper 1986-
2000 (procent)

1986 1987 1988 1989 1990 1991 1992 1993 1994 1995 1996 1997 1998 1999 2000

Totalt 77 80 8 8 8 79 78 74 76 76 71 74 75 16 77
Kdn

Man 78 81 8 8 80 8 78 74 74 77 72 74 74 16 75
Kvinna 7% 79 80 8 81 78 76 75 77 76 69 73 76 75 78
Alder

15-29 &r 67 70 68 67 69 66 64 62 61 61 54 61 59 61 60
30-49 &r 80 8 8 8 83 8 79 74 76 77 70 72 74 714 75
50-64 ar 84 87 88 87 87 8 8 8 8 87 82 8 84 84 8
65-75 &r 81 8 8 90 8 8 81 82 8 82 84 84 8 84 87
Utbildning

Lag 74 * 80 * 79 80 76 76 76 74 72 73 73 16 77
Medel 79 * 79 * 7% 72 75 71 72 74 68 73 70 72 73
Hog 81 * 86 * 8 8 8 77 8 8 73 74 8 79 80
Subjektiv klass

Arbetare 73 75 76 76 79 74 70 69 69 71 66 66 68 70 71
Tjansteman 83 84 84 8 86 83 8 8 8 8 79 8 82 80 82
H tj.m./akad. 92 90 92 87 8 90 90 84 8 87 84 84 89 8 88
Egen foretagare 78 83 83 87 8 8 8 78 75 78 76 77 77 80 79
Civilstand

Ensamstdende 7 * 71 72 75 66 65 64 64 68 62 66 63 66 67
Sambo/gift 79 * 8 8 83 8 8 80 8 80 76 77 8 79 81

* Fragan ej stalld pa jamforbart satt.
Kommentar: Svenska medborgare mellan 15 och 75 &r.

Lisning av olika innehall i morgonpressen

En morgontidning kan sigas vara ett smérgdsbord dir man som lisare viljer somt
och viljer bort annat. Vissa inneh&llsliga delar lises av merparten av lisarna, medan
annat ir starkt uppdelat beroende bland annat p3 intresse, referensram och inte
minst tillginglig tid.

Det material som de allra flesta lidsarna tar del av i sin lokala morgontidning ir
inte ovintat de lokala nyheterna. Det ir fortfarande detta omride som tidning-
arna dr unika i det de erbjuder sina lisare; regionala, nationella och internatio-
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nella nyheter finns i radio och TV likvil som p& Internet, men lokalt stdr den
tryckta tidningen fortfarande stark. De flesta studier av enskilda morgontidningar
ger i stort sett samma bild (jfr Weibull och Kratz, 1995).

Figur 4 Léasning av olika innehdll i den lokala morgontidningen bland
ldsare 2000 (procent)

Lokala nyheter 36 I 48

Olyckor/brott

Utrikesnyheter

Radio/TV-material

Familjenyheter

Inséandare

Lokala affarsannonser

Nojesartiklar

Sport

Debattartiklar

Ekonominyheter

Ledare/lkommentarer

Riksdag/regering

Kulturartiklar

I e I

45 |

39 |

20

I 32 I

34 |

34 |

31 |

| = |

32 |

30 |

24 |

D Léaser i stort sett allt

27 |

D Laser ganska mycket

Artiklar om EU

100

Kommentar: Med lasare avses de som laser en lokal morgontidning minst 1 dag/vecka. Antalet
svarspersoner ar 1584. | basen ingar svarspersoner som hoppat éver enskild fraga, men inte
hela fragebatteriet.
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Olyckor och brott, utrikesnyheter, radio- och TV-materialet samt familjenyheterna
ir de dmnesomrdden i tidningarna som i genomsnitt samlar minst hilften av
lisekretsen, definierad som de som ldser minst ganska mycket i tidningen. Diref-
ter borjar differentieringen bli tydligare, och lisarna viljer utifrén intresse. Basen
ir i mangt och mycket gemensam, medan tillvalsldsningen skiljer sig utifrdn vem
den enskilde lisaren ir (jfr Weibull, 1983). Aven vissa geografiska skillnader finns,
bland annat mellan Stockholm och 6vriga landet dir stockholmare exempelvis
liser lokala nyheter i ldgre utstrickning 4n andra och kulturartiklar i hégra grad
in andra.

Det material som dr minst ldst i tidningen 4r politiskt material av olika slag
samt kulturmaterialet. Poidngteras bér emellertid att dven om denna typ av inne-
héll inte lockar en s& stor andel lisare, dr de lisare som tar del av materialet intres-
serade av det pd ett annat sice 4n vad som dr mojligt atc hivda om exempelvis
olyckor och brott. Tillspetsat kan man siga att medan artiklar om brotr lises for
att se att inget har hidnt nigon man kinner, lises kulturartiklar f6r atc det finns ece
genuint intresse for det de behandlar.

Inte bara det redaktionella materialet i tidningen ir av intresse; dven annonsmate-
rialet har en stor andel regelbundna lisare. Annonser 4r dessutom en typ av inne-
héll som de som sillan liser morgontidningar ir relativt intresserade av — fort-
farande i internettider 4r det i morgontidningen som det dr smidigt att leta efter
en begagnad bil, barnstol eller hantverkare (den sistnimnda dock ej begagnad).

Figur 5 Lé&sning av olika slags annonser i den lokala morgontidningen
2000 (procent)
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Kommentar: Antalet svarande ar cirka 1700, och i basen ingér aven ickeldsare och de som
hoppat 6ver enskilda fragor, men inte de som hoppat 6ver hela fragebatteriet.
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De annonser som i stdrst utstrickning lises &tminstone ndgon géng per vecka, ir
néjesannonserna, bostadsannonserna och hem- och hushillsannonser. Relativt
sett lidses bil- och platsannonser i ligst utstrickning, och det ir rimligt att tinka
sig att en stor andel av ldsarna av dessa annonser behéver lisa dem under begrin-
sad tid — tills de funnit sin nya bil eller sitt nya arbete — samtidigt som det natur-
ligtvis finns de som dagligen foljer exempelvis bilpriserna p& begagnatmarknaden.

Kvillspressens utveckling

Kvillstidningarna 4r inte pa samma sitt som morgontidningarna en bas i min-
niskors tillvaro; under sina glansdagar spelade de en annan roll 4n vad de gor
idag. Samtidigt s& 4r kvillstidningarna fortfarande viktiga fér en inte obetydlig
andel minniskor och i TS-tidningen (nr 1, 2001) kunde kvillstidningarna likvil
som morgontidningarna med viss glidje urttala sig. Det handlade d& inte om
dkade upplagor, utan om att de bada kvillstidningarna Expressen och Aftonbla-
det fortfarande ir Sveriges storsta tidningar. Aftonbladet har varit i topp sedan
1996 men fick i drets redovisning se sig bli slagen av Expressen d& denna riknar
in savil GTs som Kvillspostens upplagor. Upplagemiissigt gick bada back — Af-
tonbladet dock bara 100 exemplar per utgivningsdag.

Den upplagenedging for kvillspressen som kunde ses i den allra forsta figuren
i detta kapitel kan f6rstds ocksd ses som en nedging p8 lisarmatknaden. For 15 &r
sedan liste ungefir 4 av 10 svenskar regelbundet en kvillstidning, medan mot-
svarande andel idag ir cirka 25 procent. Det dr Expressen som minskat mest,
medan Aftonbladet lyckats bittre, och 1996 gick den sistnimnda om Expressen
bide upplage- och lisarmissigt. GT och Kvillsposten ndr, som regionala tid-
ningar, en mindre andel av befolkningen.

Figur 6 Andelen regelbundna kvéllstidningsldsare 1986-2000 (procent)
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Kommentar: Med regelbunden lasning avses lasning minst tre dagar i veckan. Svenska med-
borgare mellan 15 och 75 ar.

219



Ingela Wadbring och Lennart Weibull

Kravet for act riknas som ldsare 4r i figur 6 ir ligre dn for morgontidningar; ndgot
som visat sig rimligt d& de bidda mdtten rickvidd och vana jimférs (Wadbring
och Weibull, 1996).

Medan morgontidningarna i huvudsak ir prenumererade och siledes betalda
for en ldng period, har kvillspressen att varje dag locka sina képare. Vil genom-
tinkta 16p eller sirskilda hindelser 4r sidant som kan 6ka forsiljningen. Fér samt-
liga kvillstidningar finns en "puckel” 1991, och d& 4r det just sirskilda hindelser
som kan antas ligga bakom 6kningen; under samma period som undersokningen
l8g i filt upphérde Sovjet som stat. Efter kuppforsoket i Kreml avgick Michael
Gorbatjov som Sovjets sista president och Boris Jeltsin tog éver. Samma host var
det dessutom val och Sverige gick med i EU. Tillsammans torde hindelser av
denna kaliber gbra atc minniskor i storre utstrickning 4n annars vill ta del av
nyheter — hur mycket nyheter som helst. Detta var dessutom fére Internets ge-
nombrott.

Om frekvensen av lisningen av kvillstidningar specialstuderas, visar det sig att
den nedging som kan ses totalt sett mindre har att géra med att minniskor slutar
lisa kvillstidningar — utan mer med att de liser dem mer sillan. Ekonomiska skal
ir sikert en viktig férklaring, men ocksa exempelvis politiska; Aftonbladet synes
inte vara samma politiska tidningsval idag som tidigare.

Ser vi hur den regelbundna lisningen av kvillstidningar ser ut i olika grupper i
befolkningen ir det framfor allt en férindring som ir viktig att kommentera; det
ir 4nyo &ldersfaktorn, som hir spelar en stdrre roll 4n f6r morgonpress. Ned-
gingen ir storre i “fyrtiotalistgruppen” samt bland de under 30 4r @n vad genom-
snittet visar. Atminstone tvi forklaringsfaktorer ir majliga att tinka sig hir; den
forsta handlar om ekonomi tillsammans med ett f6rindrac medielandskap och
bersr den yngre &ldersgruppen, och den andra handlar om intresse, och beror
fyrtiotalisterna.

Om kvillstidningarna tidigare var en vig in i tidningslisningsbeteendet for
yngre, ir en sddan ingdng i dagens medielandskap inte lika nédvindig; det ir
mojligt att klara sig utan ndgon tidning alls pd ett annat sitt 4n tidigare.
Kvillstidningarna har dessutom inte den férdel som morgontidningarna inda
har: att vara bra pd lokala nyheter. Att en kvillstidning dessutom kostar pengar
varje gdng den inhandlas, kan vara en bidragande orsak till att képa den mer
sillan i en grupp som vanligen inte ir s8 kopstark.

En sidan forklaring fungerar emellertid inte {6r fyrtiotalisterna — de har linge
haft kvillstidningarna som en alternativ ingdng till tidningslidsning, och ekono-
miska skil dr knappast det som fir dem att ldsa mindre regelbundet in tidigare.
Rimligt att tinka sig dr snarare att kvillstidningarna under de senaste 20 dren
forindrat sitt innehdll och dérfor inte appellerar till samma slags lisare som tidi-
gare.
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Tabell 3 Kvéllstidningsldsning minst 3 dagar/vecka i olika grupper 1987-2000
(procent)

1987 1988 1989 1990 1991 1992 1993 1994 1995 1996 1997 1998 1999 2000

Totalt 41 40 38 35 40 33 29 32 30 26 25 26 30 27
Kén

Man 44 43 42 36 45 36 31 34 31 28 27 30 31 29
Kvinna 37 3 35 34 36 30 26 28 25 22 21 22 27 23
Alder

15-29 &r 47 45 42 39 47 39 29 34 32 25 25 25 32 30
30-49 ar 39 42 40 34 42 34 31 33 30 29 27 26 30 27
50-64 &r 4 34 38 36 39 33 29 29 30 25 24 28 31 27
65-85 ar 28 24 28 29 32 23 21 25 18 18 17 23 21 19
Utbildning

Lag * 40 * 40 43 39 31 36 32 27 29 31 34 29
Medel * 41 * 40 46 33 32 31 31 29 23 28 31 29
Hog * 33 * 2829 22 19 22 19 18 14 15 19 19
Subjektiv klass

Arbetare 46 46 45 41 44 38 35 38 34 29 31 33 37 32
Tjansteman 42 38 38 34 42 30 27 30 28 24 18 22 27 24
H tj.m./akad. 25 27 25 17 29 18 11 18 12 14 16 16 16 16
Egen foretagare 43 39 44 38 40 36 33 32 28 29 28 27 29 32
Civilstand

Ensamstéende * 41 36 37 40 36 27 32 29 24 23 25 30 27
Sambol/gift * 38 40 35 41 32 30 31 28 25 24 26 28 26

* Fragan ej stalld pa ett jamforbart sétt.

Kommentar: Svenska medborgare mellan 15 och 75 ar mellan 1987 och 1991, fran och med
1992 ingar aven ickesvenska medborgare och personer mellan 75 och 80 ar, och fran och med
2000 ingar aven personer mellan 80 och 85 ar.

En faktor som antagligen spelat viss roll f6r Aftonbladets "framging” i bemirkel-
sen att tidningen inte haft ngon nedging pa det sitt som drabbat Expressen, ir
dess tidiga och lyckade satsning pé Internet. Snarare #n att férlora lisare till det
nya mediet, synes satsningen ha stirke dven papperstidningen Aftonbladet och
inte minst varumirket Aftonbladet (jfr Jungkvist, 2000). I figur 7 visas vilket
“tillskott” lisning pé nitet ir till lisning av papperstidningen, f6r bide Expressen
och Aftonbladet. Kravet pd regelbundenheten ir hir satc 1dgt — lisning minst 1
dag per vecka.

Medan Expressen 6ver tid visar en mycket liten kning av ldsning av pappers-
tidningen — med det lga kravet lisning minst 1 dag per vecka — och nistan inget
tillskott frin nidisning, dr moénstret lite annorlunda f6r Aftonbladet. Dels visar
Afronbladet en hogre niva och en stérre 6kning av andelen papperstidningslisare
over de fyra redovisade aren — samt en dkning av nitlisningen utdver pappers-
tidningsldsningen.
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Samtidige 4r det vikeigt ate peka pa ate dillskottet frin nitldsarna totalt sece dr
modest. Pappret har en styrka som en skirm saknar (se Lowe Hedmans artikel i

denna bok).

Figur 7 Ldsning minst en dag/vecka av papperstidningarna Aftonbladet
och Expressen 1997-2000 och tillskottet av néttidningsldsning
minst en dag/vecka 1998-2000 (procent)
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Kommentar: Den vita delen av stapeln visar andelen svenskar som laser respektive pappers-
tidning minst en dag/vecka, och den gra delen av stapeln visar andelen svenskar som laser
respektive tidning pa natet utan att lasa papperstidningen. Ar 1998 var férsta aret vi frigade om
lasning av tidningar pa natet.

Virderingen av dagspress

Vad ir egentligt vikeigt med en dagstidning? Frigan har stillts, och belysts, i ett
flertal undersokningar. Det har gjorts bade kvantitativa (t.ex. Hellingwerf, 2000;
Strid, 2000; Weibull, 1983 och 1995) och kvalitativa studier (t.ex. Christiansen
och Bergstrom, 1997; Joever, 1982; Lund, 1972). Genom de olika undersok-
ningarna ir det klart belagt att den lokala forankringen, tillférlitligheten i nyhets-
rapporteringen och bra blandning i inneh&llet 4r viktiga egenskaper som lidsarna
fister stor vike vid.

Nista friga dr di i vilken utstrickning virderingar av detta slag forindras 6ver
tid. For atc belysa detta har Dagspresskollegiet inom ramen for de nationella
SOM-undersskningarna introducerat en frgesvit som funnits med sedan 1998.

Resultatet av denna undersékning om vad minniskor virderar i dagstidning-
arna bekriftar vad vi sett i tidigare studier. Ett tillf6rligt och intressant inneh3ll
med lokal forankring och distribuerat pa ett effektive site dr foga Sverraskande
receptet pd den populira tidningen (figur 8).
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Om vi ocks3 tar hinsyn till de som anser egenskapen &tminstone ganska viktig
finns dven ‘lite att hitta 1 och ‘engagerande’ med bland de viktiga egenskaperna.
Alla de redovisade egenskaper har en positiv balans — det ir fler som anser dem
viktiga 4n som anser dem oviktiga — men relativt ménga ligger sig i mitten vid
bedémningen av en del av de uppriknade egenskaperna, vilket rimligen tolkas sd
att egenskapen inte anses relevant.

Bakom bedémningarna av tidningsegenskaper finns dtminstone tre dimensio-
ner som framkommit i en explorativ faktoranalys (jfr Hellingwerf, 2000).> Den
forsta handlar primirt om stimulansen frén tidningen, att den 4r njutbar att lisa,
att den innehéller nigot omvintat och att den har en modern form. Den andra
faktorn har att géra med informationen fran tidningen, bl.a. opartiskheten i ny-
heterna, analysen av nyheterna och tillfsrlidigheten. Den tredje faktorn handrar
om tidningen som produkt, att den ir ldctist, prisvird, bra pa lokala nyheter och
har bra bilder. Vikten av att tidningen har ett bra innehall eller distributionen gir
inte att hinfora till ndgon av de tre faktorerna; det ir rimligen egenskaper som ir
sjilvklara for alla.

De hégst virderade tidningsegenskaperna kan betraktas som minniskors for-
vintningar pd en bra dagstidning. Det intressanta med dessa forvintningar 4r att
de dr mycket likartade mellan olika grupper av minniskor. Tillférlighet hos tid-
ningen ir exempelvis det viktigaste i alla dldrar och oavsett utbildning. Men det
finns ocksi vissa belysande skillnader. Aldre virderar morgondistributionen hog-
re dn yngre, vilket ir i linje med vad vi vet om yngres och ildres listidpunkter. De
lokala nyheternas kvalitet virderas klart hogre bland ildre och ligutbildade in
bland unga och hégutbildade. Lagutbildade fister ocksd storre vike vid ate tid-
ningen ir ldce ace hicea i och ace den dr laccldst.

Frigan om tidningsegenskaper introducerades for att forindringar i minnis-
kors syn pd tidningsegenskaper skulle kunna f8ljas 6ver tid. I figur 8 redovisas
ocksd utvecklingen 1998-2000. Den bild som framtrider uppvisar en synnerli-
gen hog grad av stabilitet nir det giller de hégst virderade egenskaperna. For-
dndringen mellan de tre dren av andelen svarspersoner som anger tillforlitlighet
och vikten av ett intressant innehdll som en mycket viktig egenskap ligger inom
felmarginalen.

Det finns inte heller nigra entydiga tendenser mellan de tre dren. Ndgra min-
dre forindringar kan dock framhallas. Andelen som ligger vike vid egenskaper
som ldttlist och ldte att hitta i har successivt okat. Det ir inte orimligt att det ér till-
komsten av Metro som liten och littéverskddlig tidning som hir kan ha spelat in.
Mot detta talar dock det faktum att det oftare ir dldre som framhaller dessa egenska-
per och de dldre dr underrepresenterade bland Metros lisare (se Wadbring, 1999).

Ett av de viktigaste resultaten av minniskors virdering av olika egenskaper ir
de stabila ménster som finns i minniskors férvintning pd morgonpressen bade
mellan olika grupper och &ver tid. Aven om mycket givetvis kan komma att
indras genom utvecklingen inom andra medier, inte minst Internet, forefaller
framfor allt den lokala morgontidningen pa papper ha en statk stillning (jfr Lowe
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Hedmans artikel i denna volym). Dagspressens styrka finns i en kombination av
tillforlitlig rapportering, lokal forankring och bred orientering — lokalt, natio-
nellt och internationellt. Inte minst den lokala dagspressens férméga att se virl-
den i det lokala perspektivet torde ha betydelse.

Figur 8 Viktiga dagstidningsegenskaper 2000, samt i tabellform 1998-
1999 éars resultat (procent)
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Den samlade dagspressen star pall

Vi har sett att stabilitet rider 6verlag dven om mindre svingningar kan ses i vissa
grupper av befolkningen. For att ocksd pd ett annat sitt visa stabiliteten — som d&
frimst vilar pd morgontidningarna — har vi valt att i figur 9 visa ett antal méct pd
den samlade dagstidningslisningen, alltsd dir morgon- och kvillstidningar slés
samman till begreppet dagstidning. Vid det allra svagaste kravet — att man ska
lisa en morgon- eller kvillstidning §tminstone ngon ging i veckan f6r att riknas
som ldsare — blir nist intill samtliga svenskar ir tidningslisare.

Figur 9 Andel dagstidningsldsare (morgon- och/eller kvéllstidning)
berdknat med olika matt, 1986-2000 (procent)
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1 = Morgontidning minst 1 dag/vecka och/eller kvéllstidning minst 1 dag/vecka
2 = Morgontidning minst 5 dagar/vecka och/eller kvéllstidning minst 3 dagar/vecka
3 = Morgontidning minst 6 dagar/vecka och/eller kvéllstidning minst 6 dagar/vecka

Kommentar: Svenska medborgare mellan 15 och 75 ar.

Det mest rimliga kravet for act siga ndgot om den totala lisekretsen av dagstid-
ningar ir att anvinda det andra mictet i figur 9; morgontidningslidsning minst 5
dagar per vecka och/eller kvillstidningsldsning minst 3 dagar per vecka, och dven d&
4r en mycket stor andel av svenskarna ate rikna som tidningsldsare: nistan 85 procent.

De fluktuationer som vi tidigare sett ifriga om morgon- och kvillstidnings-
lisning dterkommer ocksa hir, men mer utjimnat. Och den uppging ifriga om
lisning under de senaste dren som morgonpressen kunnat uppvisa slir igenom
ocksd hir. Sammanfactningsvis kan vi sidga atc den forsta figuren i kapidet —
upplageméttet — gav en betydligt mer negativ bild 4n vad den sista figuren i kapi-
tel — samlad dagstidningsldsning — gor.
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Den medieforskare som for 10 eller kanske 15 ar sedan hade blivit ombedd att
sia om framtiden for dagspressen i ljuset av de forindringar som mediesystemet
da stod infér, hade knappast vigat ge en s positiv bild av dagspressen som fak-
tiskt d4r mojlig idag. Trots mer TV, mer radio, Internet och en dirmed aldrig
sinande strém av nyheter vid alla tinkbara tidpunkter pa dygnet, konstaterar vi
idag att dagspressen stér pall.

Noter

' SeTS-tidningen, nr 1, 2001.

2

Inledningen av denna artikel bygger delvis pd Weibull (2000).

> Faktoranalysen ir utférd med varimaxrotering och gav tre faktorer enligt

Kaisers kriterium.

Referenser

Christiansen, Birgitte och Bergstrom, Annika (1997) Tidningars symbol- och bruks-
virde. Kvalitativa intervjuer med ndgra av Géteborgs-Postens och Hallands
Nyheters lisare. Goteborg: JMG, Goéteborgs universitet

Dagspressens ekonomi 1999 (2000) Stockholm: Presstodsnimnden

Gustafsson , Karl Erik och Weibull, Lennart (1990) Mzt pid medier. Goteborg:
Handelshégskolan

Hellingwerf, Karin (2000) Viktiga egenskaper hos dagspressen. I Wadbring, Ingela
och Weibull, Lennart (red) Zryckt. 20 kapitel om dagstidningar i birjan av
2000-talet. Goteborg: JMG, Géteborgs universitet

Haest, Sigurd och Severinsson, Ronny (1997) Avisstrukturen i Norge og Sverige —
1960-1995. Goteborg: JMG, Goteborgs universitet

Jungkvist, Kalle (2000) aftonbladet.se — en métesplats pd nitet. I Wadbring, Ingela
och Weibull, Lennart (red) Zrycks. 20 kapitel om dagstidningar i birjan av
2000-talet. Goteborg: JMG, Géteborgs universitet

Joever, Malle (1982) Medelsvensson ir did. Stockholm: FLT

Lithner, Anders (2000) 1990-talets tidningspublik. I Holmberg, Séren och Wei-
bull, Lennart (red) Det nya sambiiller. Géteborg: SOM-institutet

Lithner, Anders och Wadbring, Ingela (1998) Morgontidningen i en férinderlig
verklighet. I Nilsson, Lennart (red) Mdngfald — bilder av en storstadsregion.
Goteborg: SOM-institutet

Lund, Andreas (1972) Mediekvalitet. Stockholm: Andreas Lund & co

Nordicoms bearbetningar av TS-statistiken (l6pande)

Strid, Jan (2000) Viktigt innehdll d& och nu. I Wadbring, Ingela och Weibull,
Lennart (red) Tryckt. 20 kapitel om dagstidningar i birjan av 2000-talet. Gote-
borg: JMG, Gdteborgs universitet

226



Dagspressen stir pall

TS-boken (16pande)

TS-Tidningen (2001) nr 1

Wadbring, Ingela (1999) Metro pa spédren. I Holmberg, Séren och Weibull, Len-
nart (red) Ljusnande framtid. Goteborg: SOM-institutet

Wadbring, Ingela (kommande) Metrologi — perspektiv pi tidningen Metro. Gote-
borg: JMG, Goéteborgs universitet

Wadbring, Ingela och Weibull, Lennart (1996) Rickvidd och lisvana 1986-1995.
En nivajimférelse mellan tva tidningslisningsmatt. I Carlsson, Ulla (red) Rap-
port fran 1996 drs Mediebarometerseminarium. Géteborg: Nordicom

Weibull, Lennart (1983) Tidningslisning i Sverige. Stockholm: Liber

Weibull, Lennart och Kratz, Charlotta (1995) (red) Tidningsmiljoer. Dagstidnings-
lisning pd 1990-talet. Goteborg: JMG, Géteborgs universitet

Weibull, Lennart (2000) Svenskt mediclandskap i férindring. I Wadbring, Ingela
och Weibull, Lennart (red) Trycks. 20 kapitel om dagstidningar i borjan av
2000-taler. Goteborg: JMG, Goteborgs universitet

Weibull, Lennart och Wadbring, Ingela (2000) Att studera dagspressen i Sverige
— utgdngspunkter. I Wadbring, Ingela och Weibull, Lennart (red) Zrycks. 20
kapitel om dagstidningar i borjan av 2000-talet. Goteborg: JMG, Géteborgs

universitet

227



En ny radio — och sedan?

EN NY RADIO - OCH SEDAN?

JAN STRID

F or snart tio r sedan, 1993, skedde den stora omvilvningen inom den svenska
radion. Nya privata lokalradiostationer fick méjlighet att sinda radiopro-
gram finansierade genom reklam. Svenska folket skulle f& méjligheter att lyssna
pé nyheter, underhillning, musik, lokala reportage i en utstrickning som tidigare
inte hade varit mojligt. P4 nirmare 40 orter i Sverige startade nya kanaler och ca
75 procent av befolkningen skulle kunna ta del av de nya kanalerna. Sindning-
stillstinden auktionerades ut och resultatet blev hoga koncessionsavgifter. Ar1998
betalade 84 tillstdndsinnehavare tillsammans ca 120 miljoner kronor. Detta har
lett till 6kad samordning och dirmed 6kad dgarkoncentration, fyra nitverk har
kommit att dominera marknaden (Hadenius och Weibull, 2000).

P4 sindarsidan skedde alltsd stora férindringar men vad blev resultatet pd mot-
tagarsidan? Hur har mottagarna tagit emot de nya kanalerna. Har f6rindringen
fate cill £61jd att ocksd mottagarna forindrat sina radiovanor? I tidigare undersok-
ningar har det pavisats att det som skiljer ut lyssnandet pé olika kanaler i férsta
hand ir alder. Unga minniskor lyssnar pd musikkanaler och ildre pa talkanaler.
Aven om det ir svirt att beligga si forefaller inte radiolyssnandet vara ett
generationsfenomen. Radiolyssnandet hinger snarare samman med var position
i livscykeln. Ndgot hardraget har vi tvd vattendelare, en vid 30 &r och en vid 50
ar. Under 30 4r dominerar de privata musikkanalerna, mellan 30 och 50 &r blan-
dar vi Sveriges Radios kanaler och de privata medan Sveriges Radios kanaler do-
minerar helt bland personer éver 50 ar (Strid 1998,1999). Frigan ir om det kan
finnas nigra langsikeiga forindringar i detta monster som en f6ljd av att den
privata lokalradion introducerades i Sverige.

For ate f3 en bild av denna utveckling har SOM-undersékningarna frin starten
tagit sikte pd vilka kanaler som allminheten brukar lyssna pd. I och med att
mitningen avser lyssnarvanorna kan siffrorna inte direkt jimforas med under-
s6kningar som miiter vad man lyssnade pa under girdagen eller den gdngna veckan
(Jfr Gustafsson och Weibull 1992). Eftersom minniskors vanor idr timligen sta-
bila och radiolyssnandet i huvudsak dger rum i hemmet, pé arbetet/i skolan och
/eller i bilen, s& kan minniskor littare svara pa vilka kanaler de brukar ta del av.
En vanefriga riskerar visserligen att missa de kanaler som man mera tillfilligt
r8kar lyssna pa, t ex i varuhus eller annan offentlig miljé men eftersom vi 4r mera
intresserade av tendenser &ver tid dr “brukarfrigan” om vad man brukar géra
bittre. Om man jimfdr brukarsiffror med gérdagslyssnande f&r man hogre siffror
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f6r kanaler som huvudsakligen har ett musikutbud som t ex P3 i Sveriges Radio
samt de privata lokalkanalerna.

Syftet med f6ljande framstillning 4r att f6lja upp de tidigare undersékningarna
gillande radiolyssnandet samt att dirvid ligga storre tonvike pd de unga lyss-
narna vilkas radiovanor kan skilja sig frin tidigare ungas radiovanor. Nir det
giller de ildres radiovanor vet vi redan nu att “den stora radiorevolutionen” i
stort sett gick omirkligt forbi.

P4 behaller sin publik

Den mest populira kanalen ir i sirklass Sveriges Radios lokalradiokanal P4. Den
har nistan tre ginger sd stor andel dagliga lyssnare som den kanal som kommer
som nummer tvd, P1 i Sveriges Radio (tabell 1). Hir manifesteras minniskors
stora intresse for det lokala vilket andra undersékningar av t ex dagstidnings-
konsumtion ocks8 tydligt har visat (jfr Weibull 1983).

Nir de privata radiokanalerna startade betonades ocksg att de skulle vara lokala
(jfr lokalradiolagen 1994 §5). Spelet om de privata lokalradiostationerna med-
forde dock att deras profil inte blev lokal utan att de huvudsakligen kom att ingd
i nidtverk som sinder olika slag av populirmusik. Ingen av dessa stationer har
sedan starten ndtt 6ver 10 procents dagligt lyssnande. Stérst av dem idr Radio Rix
och Energy som har 6 respektive 5 procent av svenskarna som dagligen lyssnar.
Opvriga stationer har en relativt liten fast publik. Fér alla privata lokalradiostationer
giller dessutom att de har ca 60 procent eller fler av lyssnarna som aldrig lyssnar
pé dem.

Tabell 1 Andel som brukar ta del av olika radiokanaler mer eller mindre
regelbundet, hdsten 2000 (procent)

Mer Antal  Summa
Kanal Dagligen 5-6div 3-4d/iv 1-2d/v séllan  Aldrig svar  procent
P1 i Sveriges Radio 13 3 4 7 26 47 1842 100
P2 i Sveriges Radio 3 1 4 29 61 1842 100
P3 i Sveriges Radio 7 4 10 14 31 34 1842 100
P4 i Sveriges Radio 31 8 10 12 19 20 1842 100
Radio Rix 6 4 6 7 18 59 1842 100
Radio City 2 2 3 5 16 72 1842 100
NRJ/Energy 5 3 5 7 17 63 1842 100
Mix Megapol 5 4 6 9 17 59 1842 100
Annan privat lokalradio 3 3 4 4 14 72 1842 100
Narradio 3 1 3 4 18 71 1842 100
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Om man i stillet ser till veckolyssnandet s& kommer P3 hogre 4n P1 och Mix
Megapol hogre 4n Rix. Om vi studerar siffrorna i tabell 2 som visar utvecklingen
efter 1993 kan vi dock samtidigt konstatera att bide P3 och Mix Megapol har
minskat sin andel av publiken. Detta torde kunna tolkas s3 att en nedging forst
syns i det dagliga lyssnandet som &vergar till att bli mer sporadiske for ate till slut
upphora. Aven en uppging mirks forst i det dagliga lyssnandet. En rimlig tolk-
ning idr att om man finner en intressant station s& fastnar man dir och testar den
genom att bli daglig lyssnare. Det verkar inte vara sd att man forst blir sporadisk
och direfter successivt overgdr till att bli dagliga lyssnare.

Intressant 4r ocksé att andelen som inte lyssnar ndgon ging i veckan (de som
lyssnar mer sillan eller aldrig) 4r 19 procent och att andelen icke-lyssnare #r ho-
gre bland ungdomar mellan 15 och 25 &r (22 procent) 4n bland vuxna 18 pro-
cent). Samma nivd pa icke-lyssnandet en genomsnitlig dag visar ocksid Medie-
barometern (Mediebarometern, 2000). Aven hir visar det sig att ungdomar un-
der 25 lyssnar i mindre utstrickning dn vuxna.

Radiolyssnande 1994-2000

Under de fem senaste aren har vi inte haft nigon f6rindring i det dagliga lyssnandet
som ligger utanfor den statistiska felmarginalen. Nedgingen for P1 och P3 skedde
framfor allt fore 1996 men frin detta &r d& vi ocksd haft samma stationer ir det
dagliga lyssnandet stabilt. Den stora omvilvningen som forvintades komma ef-
ter 1993 blev bara en krusning; mycket snabbt lades andelarna fast mellan de
gamla och de nya radiokanalerna.

Tabell 2 Andelen dagliga lyssnare p& de olika radiokanalerna 1994-2000

(procent)
Kanal 1994 1995 1996 1997 1998 1999 2000
P1 i Sveriges Radio 17 13 12 12 13 12 13
P2 i Sveriges Radio 4 3 3 2 3 3 3
P3 i Sveriges Radio 15 12 9 8 8 8 7
P4 i Sveriges Radio 32 34 30 29 31 31 31
Radio Rix 4 4 5 5 6 7 6
Radio City 4 4 4 2 3 2 2
NRJ/Energy 4 6 6 5 4 5 5
Mix Megapol - - 3 4 5 4 5
Annan privat lokalradio 5 5 4 3 4 5 3
Narradio 4 3 4 3 3 3 3
Antal svar 1704 1777 1779 1754 1821 1800 1842
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Helheten av bilden i tabell 2 ir sdledes den totala stabiliteten 6ver det dagliga
lyssnandet sedan 1996. Inte ndgon station har signifikant 6kat eller minskat sina
lyssnarsiffror under denna period. Nir det giller veckolyssnandet dr det ocksd
stabilt med tre undantag. P2 i Sveriges Radio har minskat med 4 procentenheter
och P3 i Sveriges Radio har minskat med sex procentenheter medan Mix Mega-
pol har 6kat med sju procentenheter.

Nirradions dagliga lyssnande ger ingen rittvisande bild eftersom det ir olika
lokala féreningar som sinder. Enskilda féreningar sinder inte varje dag och det dr
rimligen svart att etablera en vana, dven om vissa enskilda radiostationer har for-
sokt skapa en radio som liknar den privata lokalradion. Om vi i stillet gér tillbaka
till tabell 1 och studerar andelarna fér dem som lyssnar dtminstone nigon ging
pa nirradion visar det sig att nirradions lyssnarsiffror 6kar 6éver tid. 1999 var det
76 procent som aldrig lyssnade och 2000 4r det 71 procent.

Radiolyssnandet — fortsatt en aldersfraga

De privata lokalradiostationer som startade efter 1993 har samtliga inriktat sig
mot en yngre publik vilket inneburit att radiolyssnandet blivit mycket aldersseg-
regerat vilket klart framgdr av tabell 3.

Tabell 3 Andel dagliga lyssnare pa olika radiokanaler efter dlder, 2000

(procent)
Genomsnitts-
alder bland
kanalens
Kanal 15-19 20-24 25-29 30-39 40-49 50-59 60-75 76-80 lyssnare
P1 0 1 2 5 8 16 25 37 63
P2 0 1 0 1 1 1 8 11 66
P3 5 11 13 10 7 5 4 4 42
P4 2 6 6 14 27 47 56 46 59
Rix 17 7 9 9 7 2 1 1 34
City 4 7 7 5 2 0 0 0 30
Energy 27 12 8 6 4 2 0 0 29
Megapol 13 8 6 6 7 2 1 0 34
Annan privat
kanal 4 4 6 3 5 3 2 2 41
Narradio 1 0 1 3 3 4 4 6 56
Antal svar 227 244 262 577 563 674 746 244 51

Arets undersékning ir den f6rsta dir P1 fitt en nolla i ndgon kolumn och den
forsta dir P2 fitt en nolla i kolumnen f6r 25-29 4r. Nir vi underséker den ge-
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nomsnittliga dldern pa de dagliga lyssnarna kan vi ocksd se att medeléldern 6kar
béde f6r P1- och P2-lyssnarna med 1-2 ar frin 1996. (Eftersom véra undersok-
ningspersoner dr 15 ar och ildre blir den genomsnittliga &ldern ndgot for hog
vilket drabbar musikkanalerna men knappast P1 och P2).

Négot hirddraget kan vi siga att vi har tvé vattendelare i dlderscykeln, 30 ar
och 50 &r. Upp till trettio &r dominerar musikkanalerna, mellan 30 och 50 ar ir
det blandat medan talkanalerna dominerar éver 50 &r. Det forefaller inte heller
vara ndgot generationsfenomen utan snarare position i livscykeln med undantag
for P1 och P2 dir vi kan ana ett generationsfenomen.

Vikan ocks8 se en 6kande trend av personer som lyssnar mera sillan eller aldrig
och det dr bland ungdom som denna grupp 6kar, ett fenomen som vi ocksa sett i
en studie av radiolyssnandet i Vistsverige (Strid 1999).

Ett fatal kanaler

De svenska lyssnarna har, nistan var man in bor tillging tll dtminstone fem
radiokanaler. Minga hade forvintat att vi skulle ta till oss fler kanaler nir vi fick
privat lokalradio 1993. Fére detta datum, da vi endast hade fyra kanaler, lyssnade
vi i genomsnitt till ca 2 kanaler. Det dr ungefir samma siffra som idag, eller
egentligen 1,7 kanaler.

Tabell 4 Andel personer som lyssnar respektive inte lyssnar till olika
radiokanaler minst tre gdnger per vecka 1996-2000 (procent)

Antal kanaler 1996 1997 1998 1999 2000
Ingen kanal 17 18 15 17 19
En kanal 34 33 36 37 36
Tvé kanaler 27 26 28 24 21
Tre kanaler 12 13 12 12 13
Fyra kanaler 6 6 6 7 7
Fem kanaler eller fler 4 4 3 3 4
Summa procent 100 100 100 100 100
Antal svarande 1779 1754 1821 3503 1855

Om vi jimfor med 1996 ir det tvd- och trekanalslyssnarna som minskat liksom
de som inte lyssnar frén 1998 i vrigt har inte antalet kanaler per person férind-
rats. De som lyssnar till fler dn tva kanaler ir till 6vervigande delen ungdomar
under 25 4r s bland dessa kan man méjligen hivda att mangfalden pd mottagar-
sidan skulle ha 6kat efter 1993. Men detta i sin tur innebir att det nistan enbart
ir mangfalden i musik eftersom de unga si gott som enbart kombinerar olika
slags musikkanaler. Férhoppningen som nirdes av flera riksdagsmin om att svenska
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folket skulle kombinera tal- och musikkanaler eller public service-kanaler och
privata lokalkanaler har nistan helt kommit pa skam.

Nir det giller unika kanalval héller sig ungefir en tredjedel av lyssnarna sig till
endast en radiokanal. Med detta menas att de bara lyssnar pd en kanal minst tre
ganger per vecka. Samtidigt ir det en stor skillnad mellan de olika kanalerna i hur
stor andel exklusiva lyssnare de har. Stérst andel unika lyssnare har de tva Sveriges
Radiokanalerna P4 och P1 med 42 respektive 24 procent av sina lyssnare vilket
f6r P4 innebir en liten 8kning frin foregiende &r. P3 har 18 procents exklusiva
lyssnare medan de 6vriga ligger runt 10 procent utom nirradion som ligger pa 4
procent. Som vi kan ana ir det frimst de ildre lyssnarna som haller sig till enbart
en kanal.

Tabell 5 Andel av respektive kanals lyssnare (minst tre ganger per vecka)
som ocksa lyssnar pa de évriga kanalerna, 2000 (procent av
respektive kanals samtliga kombinationer)

Annan
privat  Nar-
P1 P2 P3 P4 Rix  City NRJ lokalradio radio

P1 36 9 13 2 2 2 3 6 10
P2 18 5 5 1 1 1 1 3 4
P3 13 15 16 14 14 13 14 14 13
P4 33 28 27 18 13 15 16 20 35
Rix 3 3 12 8 18 20 19 12 7
City 1 2 7 4 12 14 13 8 4
NRJ 2 1 9 6 17 19 19 11 5
Megapol 3 3 11 7 18 19 21 12 7
Annan 5 5 7 6 8 8 8 8 12
Narradio 5 4 5 7 3 2 3 3 8
S:a procent 100 100 100 100 100 100 100 100 100 100

Kombinationer 563 285 844 1443 678 445 602 663 446 294

I tabell 6 kan vi t ex utlisa att av de 563 kombinationer som gors med P1 sa
hamnar 64 procent pd P2,P3 och P4 och endast 14 procent hamnar pa de privata
lokalradiostationerna. I huvudsak ir det sd att man kombinerar Sveriges Radios
kanaler med varandra och de privata med de privata. P3 i Sveriges Radio som ocksé
kan sidgas vara en musikkanal lyckas i viss utstrickning locka lyssnare frin de
privata kanalerna men 6ver tid i mindre utstrickning, inte andelsmissigt men i antal
eftersom kanalens lyssnare i antal minskar. P4 i Sveriges Radio lyckas ocks3 i viss
mén men andelen kombinationer med de privata kanalerna minskar ocksa dir.
Om vi ser till Sveriges Radios kanalers andelar av publiken (utan hinsyn till
dubbellyssnande) s har man minskat sina andelar totalt sett sedan 1996 i ald-
rarna upp till 49 ar medan andelarna dr ungefir desamma i aldrarna diréver. De
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privata radiokanalerna har i motsvarande utstrickning okat sina andelar i 8ld-
rarna under 49 4r men har en oférindrad andel i dldrarna dirover.

En dimensionsanalys

Av vad vi hicills har sett s& har de ildre inte dndrat sina radiovanor medan de
unga startar med de privata radiostationerna for att sedan, som det forefaller, gd
over till Sveriges Radios kanaler. Livscykeln tycks reglera radiovanorna och ra-
dion svarar mot de behov som finns och det nya som kom svarade méjligen i
hégre utstrickning mot de musikbehov som fanns sirskilt hos de unga. Men
négot nytt skapades i stort sett inte utan det blev mer av det som redan fanns.

Ettannac sitt att forsdka forstd hur kanalerna hér ihop och ir kopplade till vra
behov ir att genomfora en explorativ faktoranalys. Denna analys delar upp mate-
rialet i olika dimensioner eller faktorer efter hur lyssnarna kombinerar de olika
kanalerna.

Tabell 6 Dimensioner i lyssnandet pa olika radiokanaler

Faktor 1 Faktor 2 Faktor 3
Musik Public service Lokal inriktning

NRJ/Energy 0,79 -0,09 -0,03
Mix Megapol 0,73 0,03 0,21
Radio City 0,73 0,09 0,13
Radio Rix 0,72 0,03 0,01
SR/P1 -0,10 0,85 -0,04
SR/P2 -0,09 0,82 0,02
SR/P3 -0,01 0,53 0,06
SR/P4 0,37 0,52 0,37
Narradio 0,02 0,21 0,79
Annan Privat

lokalradio 0,28 -0,10 0,68
Forklarad varians 26% 21% 10%

Kommentar: Varimaxrotering. Antalet faktorer enligt Kaisers kriterium.

Vi far i huvudsak tre dimensioner som kan tolkas som musikinrikening, lokal
inriktning och public service, som tillsammans férklarar 57 procent av variansen
i lyssnandet. P4 den férsta faktorn, hir kallad musik, laddar de fyra privata
lokalradiostationerna hogt, mellan 0,79 och 0,72 (virdet kan g mellan +1 och —
1). Men vi kan ocksd se att P4 i Sveriges radio ocksa laddar pa denna fakror.

P4 den andra faktorn, hir kallad Public service, laddar samtliga Sveriges Radios
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kanaler hogt. I ndgon mén laddar ocksd nirradion i denna dimension.

P34 den tredje faktorn laddar nirradio och annan privat lokalradio hégt. Vi har
tolkat detta som en faktor som indikerar lokal inriktning. Det som hir kallas
annan privat lokalradio ir privata lokalradiostationer utanfér de fyra nitverken
som har en mera lokal prigel. Sddana stationer ir bl a de som finns inom det s k
nitverket "Fria mediers moder” vilka med framgang satsat pa lokalt material. Ett
exempel ir radio Stella i Helsingborg (Hadenius och Weibull, 2000). Vi kan
ocksé se att Sveriges Radios lokalkanal P4 och Mix Megapol laddar relativt hégt.

S4 blev det

SOM-undersskningen dr 2000 visar inte pd ndgra stdrre férindringar i radio-
lyssnandet. Stabilitet dr vad som kinnetecknat radiolyssnandet framfor allc efter
1996 da de nya privata lokalradiostationerna kan sigas vara etablerade. Den f61-
indring som skedde var att ungdomar valde att lyssna till de nya stationerna.
Radiolyssnandet 4r med andra ord en frdga om &lder. En intressant forindring
finns dock och det 4r att ett 6kat antal ungdomar, 19 procent mellan 15 och 25
ar) viljer bort radion som medium.

De sm4 tendenser som funnits dver dren visas dven hir. P1 och P2 tappar lyss-
nare bland de unga och P1 fir for férsta gdngen noll procents lyssnande bland de
yngsta.

Vi har inte heller utdkat vart lyssnande da de nya kanalerna har tillkommit. I
genomsnitt lyssnar vi till 1,7 stationer vilket dr detsamma som nir mitningarna
startade. Detta dr kanske inte sd mirkligt dd vi i dimensionsanalysen ser hur
lyssnandet endast grupperar sig i tre huvuddimensioner. Kanske det begrinsade
lyssnandet kan tolkas s att radiorevolutionen inte gav den mangfald som var
tinkt.
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PUBLIC SERVICE-TELEVISIONENS
STARKA OCH SVAGA SIDOR

BENGT NORDSTROM

Den svenska public service-televisionen lever idag pd en hart konkurrensut-
satt marknad. Bide vad giller programmen och publiken. Genom de kom-
mersiella tv-kanalerna intride har frutsittningarna f6r Sveriges Television (SVT)
starke fordndracs under det senaste decenniet. P4 programsidan har kostnader f6r
savil programproduktion, férvirv och visningsritter drivits upp. P& publiksidan
har alltfler program i alltfler kanaler gjort det allt svarare att behilla tittarna i
public service-kanalerna. Denna utveckling ir internationell och Sveriges Tele-
visions situation ir i detta avseende inte unik.

Nir det svenska tv-monopolet upphérde kom Sveriges Television att under
ndgra &r tappa nirmare hiften av sin publik — dtminstone riknat i andelar av
tittartid. Frigan 4r vad detta har haft for effekter p& Sveriges Televisions stillning
hos tittarna? Har de skade valmojligheterna och fragmentariseringen av publi-
ken lett dill atce SVT beddms vara ett simre alternativ idag dn tidigare? Har val-
mdjligheterna och méjligheterna till jaimférelser lett till att SVT har tappat i
anseende hos publiken?

Denna artikel inleds med en beskrivning av konkurrensutvecklingen och Sveri-
ges Televisions tittarmissiga tillbakaging under det senaste decenniet. Direfter
gors en belysning av attityderna till Sveriges Television i tre avseenden. For det
forsta beskrivs Sveriges Televisions starka och svaga sidor utifrdn tittarnas be-
démningar av olika typer av utbud. Dessa attityder har kartlagts i SOM-under-
sokningarna under dren 1992-2000. Data som presenteras visar inom vilka pro-
gramomriden SVT behaller titpositionen som bista programleverantsr. Hir vi-
sas ocksa for vilka typer av program tittarna idag helst s6ker upp andra kanaler
vid sidan om Sveriges Television. For det andra gors en genomging av utveck-
lingen av de allminna attityderna till Sveriges Televisions tvd kanaler och de 6v-
riga svenska tv-kanalerna under det senaste decenniet. Som avslutning skall vi
titta nidrmare pd attityderna till tv-reklamen i stort och hur dessa har forindrats
under 90-talet d4 reklamtv-kanalerna fict en allt stdrre publik. Hir presenteras
ocksd data frin 2000 &rs SOM-undersékning som giller den mediepolitiska fré-
gan om att dndra finansieringsform for Sveriges Television genom att inféra re-
klam i SVTs kanaler. Vad tycker de svenska tv-tittarna idag om denna idé?
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Sveriges Television far svensk konkurrens

Att titta pd tv fram till senare delen av 80-talet var for de allra flesta liktydigt med
att titta pad Sveriges Televisions program i de tvd kanaler, som si gott som alla
hade tillgang till i sina hem. Visserligen hade ett antal satellit-sinda kanaler bor-
jat fi viss spridning — 1984 hade 1 procent av befolkningen tillgdng till dessa
kanaler genom ett antal kabelnit som hade bérjat anlidggas (Westrell 1986, Westrell
1988, Kjellmor och Svedberg 1990). Men utvecklingen gick relativt lingsamt.
De pan-curopeiska kanalerna, som vid denna tid erbjéds de svenska tv-tittarna,
férmadde inte driva marknaden som kabeldistributdrerna férvintade. Forsok med
svenska sindningsfonster i dessa kanaler gick timligen spérlsst forbi. De privata
parabolerna hade 4nnu inte fitt nigon mitbar spridning. Sveriges Television hade
i stort sett alla tittare.

Det var forst nir svenska tv-kanaler gjorde sitt intride som utvecklingen tog
fart (Gahlin, Nordstrom och Wigren 1989). Forst ut var TV3 pd nyéret 1988,
foljd av Nordic Channel 1989. Nordic Channel blev efter dgarbyte s& smdningom
TV5 och sedan Femman. Idag ir namnet Kanal 5. Hosten 1990 startade TV4.
Liksom sina tvd foregingare var TV4 vid starten ocksd en satellic- och kabel-
distribuerad tv-kanal. Vid slutet av 1990 hade drygt var tredje svensk tillgdng till
ett alternativt tv-utbud vid sidan om Sveriges Television (Nordstrém och Sved-
berg 1991).

De nya svenska kanalerna fick genast patagliga effekter pa tittarvanorna och
Sveriges Televisions stillning som enda leverantér av svenska program var bruten.
Fortfarande lade tittarna nirmare 90 procent av all tittartid pd Sveriges Televisions
program. Men alltfler tittare fick successivt tillgdng till det nya tv-utbudet och
den privata parabolférsiljningen skot ocksd fart.

Tabell 1 Tillgangsutvecklingen

1983 1984 1985 1986 1987 1988 1989 1990 1991 1992 1993 1994 1995 1996 1997 1998 1999 2000

Tillgang till kabel-

satellit-tv 0 1 2 4 8 11 20 35 46 5 5 57 5 61 61 64 66 68
Tillgng till TV3 0 10 20 31 41 50 52 52 56 54 54 58 59 60
Tillgng till TV4 0 26 37 78 98 98 99 99 99 99 99 99
Tillg&ng till Kanal 5 0 10 22 31 41 42 41 48 50 50 55 54 54
Tillgang till ZTV 0 11 19 19 35 37 35 39 41 44
Tillgng till TV6 0 13 36 38 38 28 25 27
Tillgang till TV8 0 0 19 13 20

Kaéllor: For aret 1983-1992 berakningar av data frdn SR/PUB géllande hela befolkningen. For
aren 1993-2000 uppgifter frAin MMS gallande tv-befolkningen.
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Nir TV4 fick sin koncession f6r distribution av marksindningar som startade
1992, blev liget ett helt annat. Snart fick sd gott som alla tittare valméjligheter.
Under 1992 kunde Sveriges Television fortfarande bokféra drygt 70 procent av
all tictartid pa sina kanaler. Men redan &ret efter var andelen nere i ca 60 procent
och efter ytterligare ett par &r kring 50 procent. Vid mitten av 90-talet skedde en
utplaning en viss stabilisering av Sveriges Televisions tittartidsandel, for att &ter
vinda neddt vid ingdngen dill 4r 2000.

Tabell 2 Sveriges Televisions tittartidsandel

1983 1984 1985 1986 1987 1988 1989 1990 1991 1992 1993 1994 1995 1996 1997 1998 1999 2000
% % % % % % % % % % % % % %N %N %N % %

Sveriges Televisions
andel av all tittartid 100 100 100 98 97 96 93 87 83 72 60 54 51 49 48 48 47 44

Kaéllor: For aret 1983-1992 berakningar av data fran SR/PUBSs telefonbaserade publikrakningar.

Fr o m andra halvaret 1993 ar uppgifterna fran MMS publikméatningar med people-meter-meto-
den.

Jimfort med de flesta andra public service-foretag har dock Sveriges Television
fortfarande en stark stillning trots vikande publik. Aven stora public service-fore-
tag som BBC i Storbritannien och ARD, ZDF i Tyskland har en procentuellt sett
mindre publik dn vad SVT har (MedieNotiser 1999). I internationella studier
har Sveriges Television ocksd bedémts som ett av de mest framgangsrika public
service-foretagen i virlden. (Ishikawa, m fl 1994; McKinsey & Company 1999).

En mittad marknad och en koncentration av tittandet

Trots att de svenska tv-tittarna har fice fler kanaler och fler program att vilja
mellan och trots att man har fitt méjligheter att se allt mer tv pa alltfler tider
under dygnet sa har tittartiden pé tv 6kat férhéllandevis marginellt. Den 6kning
pé ca 10 minuter per person och dag man kunnat se under senare ar ligger ill
dvervigande del pd ett okat tittande pd morgon och dagtid. P4 kvillen dir mer-
parten av allt tittande fortfarande sker 4r tittandets omféng i stort sett detsamma
som fore flerkanaltiden.

En annan tydlig tendens ir att den svenska tv-publiken har ett starkt koncen-
trerat tittande till en handfull kanaler. Kartliggningar av kanaltillgdngen visar att
det idag finns ett sextiotal tv-kanaler som de svenska tv-tittarna i stdrre eller min-
dre utstrickning har tillging till. Aven om stora valmajligheter erbjuds s ir tittan-
det idag koncentrerat till fem svenska tv-kanaler — SVT1, SVT2, TV3, TV4,
Kanal 5 tog drygt 90 procent av allt tittande i tid riknat under 2000. Denna
andel har varit pdtagligt konstant under senare &r.
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Vad vi kan se ir silunda en publikmissigt mittad marknad av tv-publik med
ett pdtagligt stabilt tittande bide till omfing och inriktning i stort — en mogen
marknad dir de stora kanalerna idag endast tittarmissigt kan vixa genom att ta
publik av varandra.

Sveriges Televisions svaga flanker

Under monopoléren liksom under dren med tilltagande konkurrens har Sveriges
Televisions uppdrag och uttalade ambition varit att ha bredd och méingfald i
utbudet. Sveriges Televisions mal att vara en angeldgenhet for alla har inneburit
att foretaget strivat efter att konkurrera pd alla programomriden fér att erbjuda
tictarna alternativ med kvalitet. Kvalitet visade sig ocksd for ménga tittare vara en
friga om kvantitet. Helt uppenbart blev detta d& de nya kanalerna kom. Ménga
av de nya kanalerna kunde erbjuda mer av de typer av utbud, som stora tittar-
grupper efterfrigade, samtidigt som de av rationellt kommersiella skil ldc bli att
producera, kdpa och sinda smalare och ldgefterfrigade program.

Hésten 1992 hade TV4 pa allvar etablerat sig som riksspridd markkanal hos
den breda svenska tv-publiken och TV3 och Kanal 5 hade tagit rejila kliv framic
med stora penetrationsdkningar. Denna host stilldes i SOM-enkiten for forsta
gingen frigor om vilken av de svenska tv-kanalerna som var bist nir det giller
olika typer av utbud. Vid denna tid hade ocks4 ett antal nischade kanaler etable-
rat sig och fitt en ganska stor spridning i Sverige. Alltfler svenska tv-tictare kunde
ta del av speciella kanaler f6r barn, nyhetskanaler, sportkanaler, langfilmskanaler
och kanaler med populirmusik. Under det tidiga 90-talet kom dessa nya nischade
kanaler att etablera sig i medvetandet hos tv-tittarna. Sjilva titctandet pa dessa
kanaler visade sig dock vara hogst begrinsat. Men de nya specialinriktade kana-
lerna gjorde ind4 inbrytningar i attityderna. Inte minst pd de omraden dir Sveri-
ges Television svaga flanker fanns.

Sveriges Television visade sig emellertid std relativt stark trots den nya konkur-
rensen. For 4cta de tio programomridena, som ett urval riksrepresenativt urval
personer bedémde i SOM-undersdkningen 1992, ansig en majoritet att nigon
av Sveriges Televisions kanaler var ”bist”. Endast for omridena Populirmusik
och Léngfilmer fick andra kanaler tillsammans fler positiva bedémningar dn Sve-
riges Television. Inom savil populirmusikomridet som lingfilmsgenren hade ett
antal kanaler redan satt sig i medvetandet hos tv-publiken. Kanalerna MTV och
ZTV hade redan 1992 etablerat sig attitydmissigt hos manga. Kanalerna var vil-
kinda och erbjéd ndgot nytt. I attitcydmitningarna dcerspeglas detta i den majo-
ritet som nu menade att det fanns kanaler som var "bittre” 4n Sveriges Television
inom populirmusiken, dven om tittandet pa dessa kanaler i praktiken fortfa-
rande var marginellt.

En annan svag flank hos Sveriges Television var langfilmsgenren. Hir hade
langfilmskanalerna FilmNet och TV1000 gjort intride i tv-tittarnas hem. Aven
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hir med begrinsad publik. Stérre publikt gensvar fick l&ngfilmerna i TV3 och
TV4 och s& sminingom Kanal 5. Redan 1992 bedémdes andra kanaler samfillt
bittre dn Sveriges Televisions kanaler nir det giller biofilmen.

De foljande aren pd 90-talet visade var de konkurrerande svenska kanalernas
valde att sitta in sin programmissiga ammunition och inom vilka ytterligare
omraden Sveriges Televisions svaga sidor fanns. Sévil nir det gillde den litta
underhillningen som tv-serier av olika slag satsade de nya kanalerna stort. Och
tittarna fann ganska snart att de blev bittre tillgodosedda med program inom
dessa programomréden av de kommersiella tv-kanalerna idn av SVTs tvé kanaler.

Ettannat omrade dir de kommersiella kanalerna valde att kraftsamla var Sport.
Under bérjan av 90-talet bedémdes Sportprogram av tittarna vara ett mycket
starkt SVT-omride. Men i takt med att de stora sportevenemangen blev attrak-
tiva handelsvaror pd tv-rittighetsmarknaden och blev képta av de kommersiella
kanalerna blev SVTs sportutbud uttunnat och SVTs stillning allt svagare enligt
tv-tittarna. Ishockey-VM i TV3, den svenska elitserie-hockeyn i TV4, den engel-
ska ligafotbollen i TV4, den europeiska toppfotbollen i TV3, kryddat med andra
stora evenemang som t ex EM och VM i handboll i de tvd storsta kommersiella
kanalerna fick s§ smaningom genomslag i tittarnas virderingar av var det bista
sportutbudet finns, trots en omfattande rapportering och en stor bredd av olika
sportgrenar i Sveriges Televisions sportbevakning (Sveriges Televisions Public ser-
vice-uppféljning 2000). Men SVTs bredd tycks inte ha fungerat som en konkur-
rensfordel i detta avseende. Nir tittarna gjorde sina bedomningar av bista sport-
bevakning belénades inte SVT utan de kanaler med de attraktivaste sportevene-
mangen.

Aven ungdomsprogram kom tidigt att bedomas som en relativt svag och vi-
kande sida hos Sveriges Television, trots speciella programsatsningar for denna
malgrupp. Istillet beddmdes TV4 ha de bista ungdomsprogrammen. Virt att
notera ir att TV4 inte sinde nigra ungdomsprogram. For manga tittare dr san-
nolikt ungdomsprogram inte liktydigt med speciella program for ungdomar utan
snarare sidana program som ungdomar girna ser. Eftersom unga tittare girna
soker upp fiktion av olika slag upplevde sévil ungdomarna sjilva som de vuxna,
att de unga tittarna blev de bittre tillgodosedda i de kommersiella kanalerna med
deras stora satsningar pé tv-serier av olika slag.

Starka och svaga omriden

Ar 2000 kan vi se att Sveriges Television, trots konkurrensen frin de kommersi-
ella kanalerna, har en attitydmissigt stark stillning pd en rad programomriden.
For 4tta av fjorton undersdkta omréden eller programtyper bedémde en majori-
tet av tittarna SVTs kanaler som “bist”.

De SVT-starka programtyperna ir: Kulturprogram, Teater/Opera/Konserter, Barnpro-
gram, Sambiillsprogram, Naturprogram, Dokumentiirer, Nybeter och Svenska tv-serier.
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For de tvd forsta programeyperna — kulturbevakningen, speglingen och de le-
vande framférandet — idr utfallet givet, eftersom programomrédet i stort sett lyser
med sin frinvaro i det svenska kommersiella kanalutbudet. De andra omridena
ir emellertid mer eller mindre konkurrensutsatta. Efter en viss allmin actitydmissig
nedgéing i bérjan av 90-talet, di alltfler tittare bekantade sig med de nya kom-
mersiella kanalernas utbud, har emellertid Sveriges Television stillning varit pa-
tagligt stabil f6r dessa starka omréden.

Ett omréde uppvisar emellertid kraftiga svingningar i attityderna. Vid den for-
sta mitningen 1992 bedmdes Naturprogram som SVTs absolut starkaste program-
omréde. Sex &r senare hade bedémningarna fallit stort, och lag pa grinsen till ace
bli ett "svagt” SVT-omride, for att sedan vinda uppit igen. Aren di attityderna
till SVT vacklade, blev den populira “wild life-genren” inom naturprogram-
omrédet simre tillgodosett i public service-televisionens kanaler dn tidigare. Sam-
tidigt satsade de svenska kommersiella kanalerna pd denna genre. Nya program-
satsningar pd "wild-life” inom SVT under de senaste aren har dock vint trenden,
som framgdr av tabell 3, och alltfler tycker SVT ir bist vad giller naturprogram.

Tabell 3 Sveriges Televisions andel av bedémningarna nér det géller bédsta
tv-kanal for olika programtyper

Andel som svarat SVT1 eller SVT2 av samtliga bedémare

1992 1993 1994 1995 1996 1997 1998 1999 2000
% % % % % % % % %

Kulturprogram/magasin - 88 86 81 86 87 86 88 83
Teater/Opera/Konserter 83 85 81 77 86 83 85 84 79
Barnprogram 79 78 7 77 79 71 73 7 77
Sambhallsprogram/ magasin 90 84 81 74 75 76 75 75 73
Naturprogram 92 91 85 78 66 60 50 63 65
Dokumentarer - - - - 66 65 63 64 62
Nyheter 78 62 63 59 61 62 60 60 61
Svenska TV-serier - - - - - - - 49 52
Ungdomsprogram - 48 39 37 31 42 44 45 41
Sport 72 67 64 51 40 41 40 38 41
Popularmusik 29 38 24 20 23 26 29 26 27
Latt underhalining 52 39 35 26 26 25 28 30 26
Utlandska TV-serier - - - - - - - 18 19
Langfilmer 36 30 23 17 17 16 16 16 15
TV-serier 53 42 38 29 23 22 26 - -

Fradgan som stallts i SOM-undersokningarna 1992-2000 lyder:
"Vilken tv-kanal tycker Du har de basta programmen nar det géller...
De programtyper dar SVT har fatt mer an halften av bedomningarna har rastrerats.
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Fér sex programomriden beddémer en majoritet av tittarna andra kanaler sam-
mantagna som bittre 4n Sveriges Television. Dessa omriden idr: Ungdomspro-
gram, Sport, Populiirmusik, Liitt underhillning, Utlindska tv-serier och Lingfilmer.

Foérutom Ungdomsprogram (som tycks vara ett nigot oklart begrepp f6r ménga)
ir ovanstiende programomraden sidana som i stor utstrickning prioriteras av de
kommersiella kanalerna. De dagliga tittarmitningarna visar att med sport, un-
derhiallning och fiktion kan en tv-kanal samla de riktigt stora tittarskarorna. De
kommersiella kanalernas kraftsamling kom inte ovintat att ocksé dterspeglas i
SOM-undersskningarnas attitydfragor.

P34 tv8 omrdden — Langfilmer och Udindska tv-serier — bedéms utbudeti SVT
som allra svagast. SVT sinder sdvil ett stort lingfilmsutbud som en mingd ut-
lindska tv-serier, med stor bredd vad giller genrer och geografiskt ursprung. Men
i mingd kan SVT inte konkurrera med andra kanalers samlade lingfilmutbud.
Aven nir det giller den nyare breda biofilmen har SVT genom upptrissade kost-
nader haft svért att férvirva visningsrittigheter.

Langfilmer har ocksa visat sig i olika kartliggningar vara den mest efterfrigade
programtypen alla kategorier. De kanaler som har tillging till och tidigt kan visa
den publika aktuella biofilmen har tvekldst ett forsteg. Attraktiv aktualitet tycks,
precis som pd sportomradet, vara en starkare faktor dn bredd och mingfald nir
tittarna skall bedéma langfilmsgenren.

Att vilja och kunna bedéma vilka kanaler som ir bist inom olika program-
omréden dr for den enskilde tittaren en funktion av sdvil intresse for omradet
som o6verblick av utbudet. Alla programomraden bedéms inte av lika ménga,
vilket framgar i tabell 4. F6r SVTs starkaste programomriden — Kultur och Barn-
program ir det mindre @n hilften av de dllfrdgade, som viljer att ta stillning.
Vissa starka SVT-omréden har sannolikt begrinsad betydelse for manga i publi-
ken. Men det finns ocksa starka SVT-omriden, sdsom Nyhetsprogram, Samhiills-
program, Dokumentirer och Naturprogram, som har stor betydelse f6r ménga,
av bedémningarnas antal att dsma.

Sport, Underhallning och Lingfilmer samlar ofta stora tv-publiker. Helt f5ljd-
riktigt viljer forhéllandevis manga ace uttrycka en dsikt om dessa omriden. Dessa
tre, for minga tittare viktiga omraden, dr samtidigt svaga SVT-omriden.

Den attitydmiissiga frontlinjen

Bedémningarna i SOM-undersdkningarna har gille vilken kanal som varit “bist”
nir det giller olika programomréden. Nir SVT beskrivits och tolkats som ”stark”
har SVTs kanaler (SVT1 och SVT?2) tillsammans fitt mer 4n 50 procent av be-
démningarna. En analys av vilka enskilda kanaler som fir flest "roster” visar pa
samma monster i stort. For starka SVT-omriden bedéms ocks3 oftast en av SVI-
kanalerna som bittre 4n ndgon annan enskild tv-kanal. Men f6r Svenska tv-se-
rier, som ir ett statkt SVT-omride enligt ovanstiende definition, bedéms TV4
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som den bista enskilda tv-kanalen. Svenska tv-serier ir m a o ett omride dir
bedémningarna stdr och viger. Denna genre kan samtidigt illustrera var den
attitydmaissiga frontlinjen gir mellan SVTs kanaler & ena sidan och TV4 och
andra kanaler 8 andra sidan. De dagliga publikrikningarna visar att olika grupper
av befolkningen har olika tittarvanor och preferenser. Som en naturligt £5ljd gor
darfsr olika grupper olika bedémningar.

Tabell 4 Andel av urvalet som valt att bedéma respektive programtyp och
vilken enskild kanal som bedémts allra béast dret 2000

Andel som bedomt Bésta kanal
programtypen
Kulturprogram/magasin 45% SVT2
Teater/Opera/Konserter 32% SVT1
Barnprogram 42% SVT1
Samhallsprogram/ magasin 66% SVT2
Naturprogram 78% SVT1
Dokumentérer 61% SVT2
Nyheter 89% SVT2
Svenska TV-serier 57% TV4
Ungdomsprogram 38% SVT1
Sport 63% TV4
Popularmusik 46% ZTV
Latt underhallining 74% TV4
Utlandska TV-serier 56% TV4
Langfilmer 68% TV4

De personer som menar att SVT har bist Svenska tv-serier dr dver 60 r, dr hog-
utbildade, ir tjinstemin eller foretagare samt bor i Stockholm eller i Géteborg.
Personer som #r under 60 ar, har arbetaryrken och bor pa landsbygden menar att
TV4 ir den bista kanalen nir det giller Svenska tv-serier.

Tittar vi 6ver alla programomriden i tabell 5, finner vi fyra omrdden dir samt-
liga undergrupper av befolkningen 4r éverens att ndgon av SVTs kanaler 4r bist —
dessa mycket starka SVT-omréden ir Kulturprogram, Teater/Opera/Konserter,
Barnprogram och Naturprogram. Fér fyra andra omraden giller det motsatta.
Hir 4r samtliga undergrupper av befolkningen 6verens att nigon annan dn SVTs
kanaler #r bist — dessa 4r Sport, Litt underhdllning, Utindska tv-serier, Lingfilmer.

For 6vriga omraden gir bedémningarna isir mellan olika grupper av befolk-
ningen. Tendensen som vi kunde se f6r programomridet Svenska tv-serier gir
igen 6verlag. Sveriges Televisions tvd kanaler har sitt starkaste stdd bland de ildsta.
Ju yngre man ir desto mer benigen blir man att bedéma andra kanaler 4n SVT
som bittre. Ju hégre utbildning man har desto oftare framhélles SVTs kanaler. Ju
lingre fran storstider och storre stider man bor desto fler bedomer TV4 som
bista kanal.
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Generationernas kanalpreferenser

De dagliga tittarmitningarna frdin MMS/Nielsen visar pd stora skillnader i sdvil
kanalval som programval mellan yngre och ildre tittare. Att unga och gamla har
olika kanalval nir det giller olika typer av utbud ir en £5ljd av s&vil av intressen
och f6rhillningsite till tv som en funktion av traditioner, vanor, fortrogenhet
med olika kanalers utbud. Gamla och unga har vuxit upp med olika slags tv-
utbud och tv-program. De ildre och medelalders har etablerat vanor med
monopoltidens enda tv-kanaler. (Hoijer och Nowak 1990). For de yngre tittarna
har det alltid funnits manga tv-kanaler, dir public service-kanalerna ir bara tvd i
mingden. Olika generationer bedémer dirfor kanalerna utifrdn olika erfarenhe-
ter, vilket ocksg avspeglas i svaren.

Bakom kanalnamnen i tabell 5, déljer sig siffror som anger hur stor andel som
valt de olika kanalerna som “bist”. Styrkan i kanalvalen varierar mellan olika
programomriden och mellan olika grupper. Som exempel pé detta anges i tabell
6 och 7 svarsférdelningarna i procent for dldre personer 60-85 &r och ungdomar
15-24 &r.

Huvudménstren ir att dldre personer har ett mer koncentrerat val av bista
kanal. Aldre personer anger firre kanaler in ungdomar. Ungdomarnas svar forde-
lar sig bredare 6ver de dtta svenska tv-kanalerna och ungdomarna ir ocksd mer
benigna att ange andra tv-kanaler vid sidan om de svenska. Hos dldre dr nigon av
SVTs kanaler forsta-val vid tio tillfillen. For ungdomarna dr SV'Ts kanaler forsta-
val vid fyra tillfillen. Andelen som ej svarat varierar ocksd stort mellan de gamla
och de unga.

Tabell 6 Aldre personers val dret 2000 — Bésta tv-kanal enligt personer 60-85 &r

Procent av ALDRE 60-85 &r

SVT1 SVT2 TV3 Tv4 Kanal5 TV6 ZTV TV8 Annan Ejsvar Summa | Summa SVT | Summa SVT

% % % % % % % % % % % %alla | % bedomare
Barnprogram 21 2 1 3 0 0 0 0 0 72 100 23 85
Dokumentérer 17 29 1 4 0 0 0 0 2 46 100 46 84
Kulturprogram 16 23 1 4 0 0 0 0 1 56 100 39 89
Langfilmer 10 11 4 18 5 0 1 0 3 49 100 21 41
Naturprogram 57 14 0 7 1 2 0 0 2 17 100 71 86
Nyheter 16 57 0 13 0 0 0 0 0 13 100 73 84
Populérmusik 6 12 1 5 0 0 1 0 2 73 100 18 66
Samhallsprogram 11 47 1 4 0 0 0 0 0 37 100 58 92
Sport 13 19 2 21 0 0 0 0 6 38 100 32 52
Svenska tv-serier 19 18 1 17 0 0 0 0 0 45 100 36 66
Teater,opera,konsert 16 15 0 3 0 0 0 0 1 66 100 30 89
Underhalining 3 29 2 3 1 0 0 0 1 32 100 32 48
Ungdomsprogram 5 2 2 4 1 0 1 0 0 85 100 8 49
Utléndska tv-serier 3 9 6 20 3 0 0 0 1 58 100 12 28

Den kanal som flest personer bedémt som bast for det aktuella programomradet har rastrerats.
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Nirmare 90 procent av de unga viljer att utrycka en asikt om l&ngfilmer. Bland
de ildsta dr det endast hilften som viljer att gora en bedémning av bista kanal
nir det giller lingfilmer. Langfilmer ir sdlunda inte ett lika intressant program-
omréde for de dldre tictarna som for de yngre.

Tabell 7 Ungdomarnas val aret 2000 — Bésta tv-kanal enligt personer 15-24 ar

Procent av UNGDOMAR 15-24 &r

SVT1 SVT2 TV3 Tv4 Kanal5 TV6 ZTV TV8 Annan Ejsvar Summa | Summa SVT | Summa SVT

% % % % % % % % % % % %alla | % bedémare
Barnprogram 38 3 10 6 1 0 0 0 3 38 100 41 67
Dokumentérer 8 15 1 32 2 2 0 4 9 27 100 23 32
Kulturprogram 15 24 0 6 1 0 0 1 3 50 100 38 76
Langfilmer 3 1 25 34 7 0 2 0 15 11 100 4 5
Naturprogram 26 14 0 15 1 9 0 0 11 24 100 40 52
Nyheter 13 12 5 58 0 0 0 0 2 10 100 25 28
Popularmusik 9 1 0 6 0 0 48 0 22 14 100 10 12
Samhéllsprogram 12 26 2 27 2 0 0 0 2 30 100 38 53
Sport 12 11 1 25 0 0 0 0 23 27 100 23 31
Svenska tv-serier 19 5 9 35 3 0 0 0 1 29 100 24 33
Teater,opera,konsert 12 12 0 2 0 0 5 0 6 62 100 24 63
Underhdlining 2 2 16 40 20 0 1 0 2 16 100 4 5
Ungdomsprogram 10 2 18 2 13 0 11 o0 1 26 100 12 16
Utléndska tv-serier 2 1 20 26 28 0 0 0 2 20 100 3 4

Den kanal som flest personer bedémt som bést for det aktuella programomradet har rastrerats.

Trots alla olikheter #r det 4nda virt att notera att det for ett antal genrer 4r en
relativt stor samstimmighet mellan unga och gamla om var det bista utbudet
finns. For hilften av programomridena — sju av fjorton — 4r man helt $verens om
vilken tv-kanal som ir bist. For visentliga delar av utbudet tycks det finnas en
generell bild av tv-kanalernas styrkor och svagheter mellan generationerna.

Generella positiva attityder

Nya kanaler i bérjan av 90-talet innebar nya tittarmdnster och en férsvagad pu-
blik stillning fér public service-televisionen. Ett tinkbart scenario vid denna tid
tor Sveriges Televisions kanaler var ett forsvagat attitydmissigt stéd. Under flera
ar var tendensen vikande inte bara tittarmissigt utan dven attitydmassigt, vilket
framgar i figur 1. De allminna bedémningarna av SVT-kanalerna, som kom till
uttryck i de &rliga SOM-miitningarna, visade att allt firre hade ett positiv syn.
Detta gillde sivil SVT1 som SVT2. I takt med ate allefler fick tillgdng till ett
storre tv-utbud kunde man ocks8 se en 6kad positiv instillning till de kommersi-
ella svenska tv-kanalerna. I mitningarna 1994 fick TV4 for forsta gdngen en mer
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Figur 1 Andel med mycket/ganska positivt intryck av tv-kanalerna
(Procent av hela befolkningen 15-85 ar)
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positiv beddmning 4n sivil SVT1 som SVT2. Fortfarande var SVT2 den tittar-
missigt storsta kanalen. Men redan 1995 hade emellertid TV4 etablerat sig som
den publikt stdrsta kanalen och TV4 skérdade ocksé framgéngar i tittarnas atticy-
der. Vid 90-talets borjan utryckte omkring 70 procent en mycket eller ganska
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positiv attityd till Sveriges Televisions tva kanaler. Den nedtgiende trenden for
SVT-kanalerna vid mitten av 90-talet pekade pd att den positiva 6vervikten i
instillningen till SVT var pa vig att férsvinna vid ingdngen av 2000-talet. Detta
kom emellertid inte att ske.

Fréin ett bottenlige 1997 har de allminna attityderna till SVT — miitt i graden
av positivt intryck — stadigt 6kat &r for r. Bottenliget var emellertid inte virre 4n
att omkring 60 procent av alla fortfarande gav utryck for ett mycket eller ganska
positiv instillning till Sveriges Televisions kanaler. Samtidigt har dven de kom-
mersiella svenska tv-kanalerna ftt allt fler positiva omdémen under senare ar.
Men tendensen ir starkast och 6kningstakten stérst f6r SVI'1 och SVT2. TV4
som under de senaste &ren, enligt de dagliga tictarmitningarna varit den publik-
miissigt stérsta kanalen, 4r fortfarande den kanal som totalt sett far mest positiva
omdémen. Men avstdndet i beddmningarna av SVT-kanalerna och TV4 har mins-
kat.

Den generella positiva tendensen for alla fem stora svenska tv-kanaler 4r sanno-
likt ett uttryck f6r kanalernas positionering i tittarnas dagliga val. Kanalernas har
idag olikheter i profil, framtoning och programmix. P4 den mogna och mittade
tv-marknaden har kanalerna intagit olika roller och funktioner fér tittarna, som
alltfler blir fortrogna med och som samtidigt alltfler tycks bli tillfreds med. Tit-
tarna vet var de bist kan hitta olika typer av utbud och blir allt néjdare med
leverantdrerna.

Andra mer 6vergripande forklaringsfaktorer till den positiva attitydutvecklingen
skulle kunna vara den generellt sett 6kade positiva framtidstron samt det mer
positiva opinionsklimatet f6r etermedierna under senare ar. SOM-data visar pd
att minniskor under senare &r blivit mer néjda nir det giller det egna livet, eko-
nomin och framtiden. En annan trend i SOM-mitningarna visar pa ett okat
fortroende for radio/tv i stort sedan 1997. Allt néjdare och mer fétroendefulla
medieanvindare blir sannolikt mer benigna att sitta allt hgre betyg pé sina tv-
kanaler. Férutsatt att tv-kanalerna lever upp till férvintningarna, vilket de av
SOM-mitningarna att ddma lyckats gora.

SOM-mitningarna visar att de tre markkanalerna TV4, SVT2 och SVT1 far
betydligt mer positiva omdémen 4n andra tv-kanaler i befolkningen i stort. Det
attitydmissiga avstdndet mellan de olika kanalerna ir inte bara en funktion av
tillgingen. Aven bland den del av befolkningen som har tillging till satellit-/
kabel-tv-kanaler, dr bedomningen densamma — de tre markkanalerna bedéms
mycket mer positivt 4n 6vriga tv-kanaler. Den faktiska och upplevda program-
kvaliteten spelar givetvis roll. Men sannolikt tycks ocksd det fullsorterade utbu-
det — den storre bredden och variationen — vara ett viktigt ingrediens f6r en bra
tv-kanal enligt de flesta tv-tittare. Kanaler, som forutom ett kvalitative program-
skapande idven kan uppvisa en bredd i programutgivningen har tveklost ett for-
steg framfor kanaler som valt att ha en mer begrinsad programutgivning.
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Det dr mycket f3 som utrycker en negativ instillning till de tre markkanalerna,
som vi kan se i figur 2. Tittarna har i grunden en positiv instillning. Fér de satellic-/
kabeldistribuerade svenska kanalerna idr svarsmonstren annorlunda. Dessa kanal-
ers bedomare uttrycker ofta en ljummen eller negativt bedsmning 4n en positiv.
Detta giller alla svenska kanaler vid sidan om de tre marksindande kanalerna.
Tittarna pd de kommersiella kanalerna 4r m a o inte helt néjda med det de ser:

Figur 2 Intryck av respektive tv-kanal (Procent av alla som beddmt
respektive tv-kanal daret 2000)
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Forutom tittarnas upplevelse av brister i kvalitet och bredd pa delar av utbudet
hos de enskilda satellit-/kabel-kanalerna torde reklamens mingd och placering
spela en inte ovisentlig roll i sammanhanget. Den stérre mingden reklamavbrott
dr sannolikt en irritationskilla som drar ner de allminna bedémningarna av dessa
kanaler. Att irritationen 6ver reklamen under senare &r har tilltagit dr otverydigt.
Meitningar visar att mer 4n varannan har idag en negativ instillning till reklamen i tv.

Sveriges Televisions nya position

Sveriges Televisions stillning 4r idag en annan 4n for tio &r sedan. I sin nya posi-
tion har for nirvarande Sveriges Television inte den publike stérsta kanalen. Sve-
riges Television har inte heller den populiraste kanalen. Den positionen har dverta-
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gits av TV4. Men trots publika tillbakagidngar f6r SVT-kanalerna och trots att ett
flertal programomréden inom underhallningssektorn bedéms vara bittre tillgo-
dosedda utanfor SVT sd star fortfarande, av olika attitydmitningar att déma, det
svenska public service tv-foretaget starkt. SOM-mitningarna visar att SVT be-
déms bittre 4n andra tv-kanaler inom en rad viktiga programomraden, inte minst
pé samhills- och nyhetsomridena. Det allminna intrycket till SVT1 och SVT2
4r ocksd positivt och 6kar i styrka.

Styrkan pa den speglande, informerande och granskande delen av Sveriges
Televisions programutbud framkommer ocks i andra mitningar. I 2000 &rs SOM-
mitningar av allminhetens fértroende for innehéllet i olika medier toppar Sveri-
ges Television listan f6re savil TV4 som Stockholms morgontidningar och andra
lokala morgontidningarna. Aven Sveriges Radio fir ligre betyg in Sveriges Tele-
vision. I SVTs mitningar som redovisas i public service-uppfoljning for 2000
framgdr det att Sveriges Television fir mycket héga omddmen nir det giller tro-
virdigheten, méngsidigheten och bredden samt kvaliteten pi programutbudet
(Sveriges Televisions Public service-uppféljning 2000)

I tittarnas 6gon ir Sveriges Televisions program béde professionella och hogt
uppskattade. De mérka molnet dr den sjunkande tittartidsandelen. Banden till
tittarna ser ut att bli alltmer uttinjda. Frigan dr om det finns en grins for hallbar-
heten. Kan banden brista? Finns det en punkt dir man helt slutar att titta? Aven
om allt mer av den samlade tittartiden liggs pa andra kanaler vid sidan om de tva
public service-kanalerna s har tittarmitningarna hittills inte visat ndgra allvar-
liga tecken p& att tictarna skulle limna SVT for gott. De som idag tittar pd tv
viljer samtidigt i stor utstrickning fortfarande att titta in i SVTs tva kanaler.
Tittarstatistiken visar att Gver 80 procent av alla tv-tittare en vanlig dag ocksd tar
del av Sveriges Television. Stricker vi ut perspektivet till en vecka blir andelen
innu hogre. Over 90 procent av alla som nigon ging tittar pa tv tar ocksa del av
ndgot program frin Sveriges Televisions kanaler. Tittarna har ransonerat sitt SVI-
tittandet, men har inte limnat SVT.

Reklamfria sindningar vapen i konkurrensen

Forutom bredden och den upplevda kvaliteten i programmen har den svenska
public service-televisionen genom de reklamfria sindningarna en mycket stark
konkurrensfordel visavi de kommersiella kanalerna. Att denna konkurrensférdel
blir alle viktigare framgér bl a av SOM-mitningarna frigor om instillningen till
tv-reklam. Mitningarna visar att i take med att alle fler titcare fice tillging dill
reklambaserade kanaler har den positiva instillningen till tv-reklamen minskat.
Idag uttalar en stor majoritet av tittarna en negativ instillning till reklamen, som
framgdr av figur 3. Reklamen stér och irritationen tillear.
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Figur 3  Attityden till tv-reklam
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Reklamfriheten i Sveriges Televisions kanaler har ett starkt stéd bland tittarna
idag. Det visar inte minst svaren pd frigan om det ir ett bra eller déligt frslag att
infora reklam i SVT som stilles i drets SOM-mitningar.

Utfallet 4r entydigt. De allra flesta tycker att det dr ett "mycket déligt forslag”.
Nirmare tvi av tre av de svenska tv-tittarna avvisar idén att infoéra reklam i SVT,
vilket framgar av tabell 8.

Tabell 8 Instéllningen till reklam i Sveriges Television

fraga: "Vilken &r Din asikt om att... infora reklam i Sveriges Televison”

2000 (%) 1995 (%)
Mycket bra forslag 4 6
Ganska bra férslag 8 17
Varken eller 21 18
Ganska daligt forslag 23 21
Mycket daligt forslag 43 33
Ingen &sikt - 5
Summa 100 100
Ej svar 8 -
Balansmatt: Bra minus Daligt -54 -31
Antal svarspersoner 1842 1699

Anmaérkning: Fragan om att inféra reklam i Sveriges Television stalldes som en del i ett fragebatteri
om om allmanhetens syn p& medierna i samhallet. Fragorna stélldes av Institutionen fér journa-
listik och masskommunikation som en uppféljning av motsvarande fragor i 1995 ars SOM-un-
dersokning (se Asp och Weibull, 1996).
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Det har dven tidigare funnits ett tydligt motstdnd till tanken att inféra reklam i
Sveriges Televisions kanaler (Asp och Weibull 1996) men detta motstdnd ser ut
att ha 6kat visentligt de senaste dren. I 1995 drs SOM-undersékning da frigan
om reklam 1 SVT ocksa stilldes, var de reklamnegativa 31 procentenheter fler in
de reklampositiva. I 2000 irs SOM-undersékning har denna negativa évervike
okat till 54 procentenheter. Undersokningsdata visar ocksa att motstidndet till
reklam i SVT finns i alla undersokta undergrupper av befolkningen och i alla
politiska liger. Aven bland sympatisorer till partierna pa den borgliga sidan ir
reklammotstindet mycket starkt. Den stora och breda majoriteten vill m a o be-
hélla Sveriges Televisions kanaler reklamfria och féresprakarna for ett reklamfrite
SVT har blivit alle fler.

De olika undersskningarnas resultat visar tydligt act reklamfriheten dr en av
Sveriges Televisions starka sidor idag. Reklam i Sveriges Televisions kanaler skulle
av undersokningarna att déma, allvarligt kunna férsimra den actitydmaissigt starka
stillning och stora good-will som public service idag atnjuter.

Stark public service en garant for starkt tv-utbud

Nir starka och svaga sidor behandlats i denna artikel har perspektivet varit att se
utvecklingen utifrin de enskilda tv-kanalerna — public service-kanalerna visavi de
kommersiella kanalerna. Att Sveriges Television tittarmissigt forlorar mark nir
tv-monopolet upphér och nir konkurrerande svenska tv-foretag och deras kana-
ler vixer och utvecklas 4r inget anmirkningsvirt i sig. Tv-marknaden riknad i
form av tillginglig tittartid 6kar inte. Nir nya aktdrer kommer méste den gamla
akeoren slippa ifrén sig marknadsandelar. Det innebir att SVT tittarmissigt trycks
tillbaka pa en i huvudsak stabil konsumtionsmarknad.

Diremot 6kar tv-marknaden ar for &r nir det giller omsittning. I take med
okade intiketer frin tv-reklamen skapas allemer tillgingliga pengar for program-
investeringar. Hir vixer marknaden och tillviixten sker enbart hos de kommersi-
ella kanalerna. SVT madste hir verka p& en vixande marknad, dir kostnaderna
drivs upp inom de programomriden som de kommersiella kanalerna finner in-
tressanta. Vi kan idag se att reklamkanalerna i huvudsak valt att kraftsamla inom
de programomriden dir mojligheterna ir storst att nd stora och kommersiellt
intressanta publikgrupper. Det dr inom dessa programomraden som dkade resur-
ser liggs ner pd produktioner och inkdp. Och det dr inom dessa omraden de
riktigt stora publikerna samlas. Det dr ocks8 inom dessa omrdden som SVT inte
lingre bedéms som den frimsta programleverantdren av tittarna. Nir Sveriges
Television pga upptrissade programkostnader inte lingre kan sinda vissa stora
attrakeiva idrottsevenemang och publikdragande lingfilmer, samtidigt som bud-
geten urholkas for 6vrig programverksamhet genom 6kade kostnader f6r olika
sindningsrittigheter, uppstdr utan tvivel en risk f6r negativa spiraler.
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For public service-foretaget 4r det givetvis negativt och oroande att en majori-
tet av tittarna idag tycker att de blir bittre tillgodosedda av andra kanaler nir det
giller 1dngfilmer, olika slags tv-serier, litt underhéllning och sport. Men fragan ir
huruvida den enskilde tittaren har fitt ett simre utbud totalt sett.

En bred internationell jimférelse av public service-television runt om i virlden
har visat att en stark public service-verksamhet skapar ett klimat dir tv-utbudet
som helhet utvecklas positivt. En marknad med en kraftfull public service-verk-
samhet skapar enligt denna studie “hilsobringande cirklar” som fir kvalitativa
effekter pd hela tv-kulturen och det samlade utbudet pd den akeuella marknaden.
Framgingsfaktorerna enligt denna rapport dr en public service-television som
har ett brett programuppdrag med hég kvalitet, en stark publikférankring, en
stabil och uthillig finansiering dir programverksamheten inte ir beroende av
reklamintikeer. Tre linder och tre f6retag lyftes fram som framgingsrika exem-
pel. BBC i Storbritannien, ARD i Tyskland och SVT i Sverige. Bland dessa var
SVT det publikt mest framgéngsrika. (McKinsey&Company 1999).

I den svenska tv-konsumentens perspektiv tycks bilden av det samlade utbudet
alltjamt i huvudsak vara positiv. Okad konkurrens, stérre utbud inom attraktiva
programomraden samt ett fortsatt kvalitativt starkt och brett public service ut-
bud har férhoppningsvis gett bittre tv. En tolkning av den uppatgéende trenden,
som vi har kunnat se f6r samtliga svenska tv-kanaler nir det giller publikens
allminna bedémningar, ir m&hinda bl a etc uttryck f6r detta. For den svenska tv-
marknaden och for de svenska tv-tittarna skulle man kunna siga att public ser-
vice-televisionens allra starkaste sida dr uppdraget att fungera som en garant for
och pédrivare till ett starke och kvalitativt tv-utbud som helhet.

Referenser

Asp Kent, Weibull Lennart (1996) “Har svenskarna en medieideologi?” I Mzt i
nittiotalet. SOM-rapport 16. Red. Séren Holmberg & Lennart Weibull. Go-
teborgs Universitet: SOM-institutet.

Eklund Maria, Holmberg Asa (1992) TV-tittander 1991. SR/PUB nr 7 — 1992.
Sveriges Radio Publik- och programforskningsavdelningen.

Gahlin Anders, Nordstrom Bengt, Wigren Gunilla (1989) Svensk tv fir svensk
konkurrens.

PUB informerar maj 1989. Sveriges Radio Publik- och programforskningsavdel-
ningen.

Holmberg Sofia, Svedberg Pirjo (1993) TV-tittander 1992. SR/PUB nr 18-1993.
Sveriges Radio. Sveriges Radio Publik- och programforskningsavdelningen.

Haijer Birgitta, Nowak Lilian (red) (1990) I Publikens intresse. Om radio och tv
i minniskors liv. Sveriges Radio PUB. Raben & Sjégren.

254



Public service-televisionens starka och svaga sidor

Ishikawa, Sakae, Leggatt, Timothy, Litman, Barry, Raboy, Marc, Rosengren, Karl
Erik, Kambara, Naoyuki (1994) ”Diversity in Television Programming: Com-
parative Analysis of Five Countries. (1996) (red) Quality assessment of Tele-
vision University of Luton Press, John Libbey Media, Luton.

Kjellmor Staffan, Svedberg Pirjo (1990) Sazellit-tv:s publik. Vad hinder nir man
far satellit-tv? Publikstudie i Boris kabel-tv-omride mars 1987 och mars 1988.
SR/PUB nr 4 — 1990. Sveriges Radio Publik- och programforskningsavdel-
ningen.

McKinsey & Company (1999) Public Service Broadcasters Around the World.

MedieNotiser (1999) TV i Norden, Europa och Viirlden. Nordicom-Sverige Gote-
borgs Universitet.

Nordstrom Bengt, Svedberg Pirjo (1991) 7V-tittander 1990. SR/PUB nr 14- 1991.
Sveriges Radio Publik- och programforskningsavdelningen.

Sveriges Televisions Public service-uppfoljning 2000. Sveriges Television AB

Westrell Claes (1986) Satellit-tv:s publik. Publikrikning i Borlinge kabel-tv-om-
ride hosten 1985. SR/PUB nr 1 — 1986. Sveriges Radio Publik- och program-
forskningsavdelningen.

Westrell Claes (1988) Sazellit-tv:s publik. Publikrikning i Skarpnicks kabel-tv-
omride hésten 1986. SR/PUB nr 1 — 1988. Sveriges Radio Publik- och pro-
gramforskningsavdelningen.

Westrell Claes (2001) 7TV-tittandet 2000Arxmpport. MMS Mediamitning i Skan-
dinavien AB.

255






TV-tittarnas programpreferenser och TV-kanalernas programutbud

TV-TITTARNAS PROGRAMPREFERENSER OCH
TV-KANALERNAS PROGRAMUTBUD

KENT ASP

Vad vill svenska folket se pd TV? Och stimmer i s& fall titctarnas 6nskemal
overens med det programutbud som erbjuds?

I de flesta svenska och utlindska studier av televisionen frin 1950-talet och
fram&r utgdr information-underhillning den grundliggande dimensionen bade
nir det giller undersskningar om TV-publiken och studier av televisionens pro-
gramutbud. Denna grundliggande dimension i tittande och utbud ligger ocksd
till utgdngspunke for den undersékning som presenteras hir.

Tittarnas programpreferenser undersoks med hjilp av en friga dir de svarande
fatt ange vilken typ av program de foredrar att titta pd i TV. Svarspersonerna fick
ange pd en skala frin 0 cill 10 hur intresserade de 4r att titta pé dels informations-
och faktaprogram, dels pa forstréelse- och underhéllningsprogram. TV-utbudets
innehdll lings information-underhallningdimensionen besvaras med hjilp av de
underskningar som JMG utfor pd uppdrag av Granskningsnimnden {6r radio
och TV. Syftet dessa undersékningar ir att £5lja och rapportera om hur program-
utbudet i svensk television ser ut och utvecklar sig &ver tid.

I'V-tittarnas programpreferenser

Artt mirta vad tittarna vill se pd 1 TV kan vid ett forsta pdseende synas vara enkelt
att besvara eftersom det sedan reklam-TV:s inférande dagligen produceras till-
forlitliga tittarsiffror for i stort sett alla program som sinds i svensk TV. De tittar-
siffror som registreras av MMS (Mediamitning i Skandinavien) f6r varje enskilt
program torde vil om nigot visa vad svenskarna vill se pd TV.

MMS tittarsiffror kan sjilvfallet vara en bra mitare pa vad tittarna vill se pa.
Men i ett vetenskapligt sammanhang ir tictarsiffror f6r enskilda program oftast
inte anvindbara om syftet 4r att i mer generella termer undersoka tittarnas prefe-
renser; vad tittarna helst foredrar eller 4r intresserade av att se pd T'V. Bland annat
av det uppenbara skilet att det faktiska tictandet pé ett visst program inte enbart
bestims av tittarens egna programpreferenser eller 6nskemal utan ocksd av det
programutbud som faktiskt erbjuds i TV den aktuella kvillen eller vad andra
medlemmar i familjen vill ticea pé.

Syftet med frigan om tittarnas programpreferenser ir med andra ord ord inte
att ta reda pé vilka program man faktiske tittar pd, utan vilka program man helst
foredrar eller 4r intresserade av att titta pé. I princip kan tvd olika frigetekniker
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anvindas f6r att ta reda p4 tittarnas preferenser lings en information-underhdll-
ningsdimension.

For det forsta kan preferenserna klarliggas genom att svarspersonerna fir be-
svara en enda friga dir fakea/information stills mot forstréelse/underhéllning.
En férdel med denna teknik 4r att de svarande sjilva tvingas ge ett endimensionellt
svar, nackdelen kan vara att de svarande stills infor en alltfor svar valsituation och
loser detta genom att ldgga sig i mitten pa skalan.

For det andra kan preferenserna klarliggas genom att svarspersonerna fir be-
svara tvd olika frigor dir de i den ena fir ange sitt intresse f6r fakta/information
och i den andra sitt intresse for forstroelse/underhdllning. Och att man direfter
med utgdngspunkt frin svaren pd bada frigorna konstruerar ett endimensionellt
additativt index. En fordel med denna teknik ir att intresset for information/
fakta och intresset for forstroelse/underhallning kan analyseras var £6r sig, nack-
delen ir de svarande sjilva inte ger ett endimensionellt svar utan att detta i efter-
hand skapas p4 analytisk vig.

Den andra frigetekniken har valts hir. Svaren pd frigorna redovisas i figur 1
(intresset f6r informations- och faktaprogram) och i figur 2 (intresset for forstro-
else- och underhillningsprogram).

Figur 1 TV-tittarnas programpreferenser — intresset fér informations- och
faktaprogram (procent)
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Figur 2 TV-tittarnas programpreferenser — intresset for férstréelse- och
underhallningsprogram (procent)
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En mycket stor majoritet, ungefir 75 procent av tittarna, placerar sig hégre 4n
skalans mittpunkt och anger att de ir intresserade av att titta pa informations-
och faktaprogram i TV. Svarsmonstret 4r nirmast identiske nir det giller intresset
for ate titta pa forstroelse- och underhdllningsprogram i TV.

Svenska folkets intresse for att titta pa informations- och faktaprogram i TV ir
med andra lika stort som att titta pd forstrdelse- och underhdllningsprogram.

Frigan dr om programpreferenserna ir desamma fér tictare pa olika TV-kanaler?

Resultatet redovisas i tabell 1 och tabell 2 for de svarspersoner som angett att de
dagligen tittar pd TV4, TV3, Kanal 5 och ZTV. Nir det giller de som angett att
de varje dag ser pd SVT1 eller varje dag pa SVT2 redovisas medelvirdet f6r de bdda

kanalerna eftersom deras tittares programpreferenser ir i det nirmaste identiska.

Tabell 1 Programpreferenser hos dagliga tittare pa olika TV-kanaler —
intresset fér informations- och faktaprogram (procent)

Informations- och Dagliga tittare pa...

faktaprogram SVT1+2 TV4 TV3 Kanal 5 ZTV Alla

Inte alls intresserad (0-4) 11 14 18 17 21 14

Mittemellan (5) 12 13 15 15 16 13

Mycket intresserad (6-10) 77 73 67 68 63 73
100 100 100 100 100 100

Antal svarande 923 970 400 284 101 1724
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Tabell 2 Programpreferenser hos dagliga tittare pa olika TV-kanaler —
intresset for forstréelse- och underhallningsprogram (procent)

Forstroelse- och Dagliga tittare pa...
underhallningsprogram SVT1+2 TV4 TV3 Kanal 5 ZTV Alla
Inte alls intresserad (0-4) 10 7 6 5 5 13
Mittemellan (5) 14 12 10 9 8 13
Mycket intresserad (6-10) 76 81 84 86 87 74
100 100 100 100 100 100
Antal svarande 931 981 403 286 101 1724

Skillnaderna mellan T'V-kanalernas olika tittare uppvisar ett tydligt och systema-
tiskt monster. De som anger att de varje dag ser pd SVT:s kanaler ir klart mer
intresserade av att titta pd informations- och faktaprogram in TV3:s och Kanal
5:s tittare (tabell 1). SVT:s tittare ir inte heller lika intresserade som TV3:s och
Kanal 5:s tittare av att titta pd forstréelse- och underhéllningsprogram (tabell 2).
Programpreferenserna hos de som dagligen tittar pd TV4 ligger ungefir diremel-
lan. De som 4r mest intresserade av underhéllning och minst intresserade av in-
formation och fakta ir dagliga tittare p& ungdomskanalen ZTV.

Det bér dock papekas att dven hos de som anger att de varje dag ser pd ZTV ir
andelen intresserade av informations- och faktaprogram tre gdnger storre dn de
som anger att de #nte ir intresserade av informations- och faktaprogram.

Fyra typer av TV-tittare

TV-publikens programpreferenser lings information-underhéllningsdimensionen
har mitts genom att tittarna fict svara pa tvd olika frigor. De svarande kan med
andra ord ange att de béde ir intresserade av faktaprogram och av underhall-
ningsprogram, likavil som de kan ange att de varken ir intresserade av att titta pd
faktaprogram eller underhéllningsprogram i TV (se dven Lennart Weibulls arti-
kel i denna bok).

I tabell 3 har svaren pa de tva frigorna stillts samman dir respondenterna har
delats in i tvd huvudgrupper: intresserade och inte intresserade. De tva frigorna
och de tvd svarsalternativen ger upphov till fyra olika typer av T'V-tittare:

(1) ldgengagerade TV-tittare — dvs tittare som inte ir sirskile intresserade av TV,
varken av faktaprogram eller underhéllningsprogram,

(2) underbillningsinrikrade TV-tittare — dvs tittare som frimst ir intresserade av
underhéllningsprogram i TV, och inte s mycket av faktaprogram,

(3) informationsinrikrade TV-tittare — dvs tittare som frimst ir intresserade av
faktaprogram i TV, men inte s mycket av underhallningsprogram, och
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(4) higengagerade TV-tittare — dvs tittare som har ett sirskilt intresse f6r TV, bade
av faktaprogram och underhallningsprogram.

Som framgir av procenttalen i tabell 3 ir de fyra tittargrupperna ungefir lika
stora (ca 25 procent). Detta resultat giller f6r svenska TV-tittare i allminhet. I
tabell 4 redovisas hur de fyra tittargrupperna férdelar sig i de undersékta TV-
kanalerna. Liksom tidigare avser svaren de som angett att de varje dag ser pd
respektive T'V-kanal.

Tabell 3 Fyra typer av TV-tittare (procent)

Forstroelse- och
underhallningsprogram

Inte
intresserad intresserad
Informations- ~ inte 1) LAgengagerade 2) Underhéliningsinriktade
och fakta- intresserad (22%) (26%)
program intresserad 3) Informationsinriktade 4) Hogengagerade
(26%) (26%)

Tabell 4 TV-kanalernas olika tittartyper (procent)

Dagliga tittare paA...
SVT1+2 TV4 TV3 Kanal 5 ZTV Alla

1. L&gengagerade tittare 19 18 18 16 15 22
2. Underhallningsinriktade tittare 21 30 35 37 39 26
3. Informationsinriktade tittare 29 22 18 15 13 26
4. Hogengagerade tittare 31 30 29 32 33 26

100 100 100 100 100 100
Antal svarande 915 958 395 282 100 1709

Skillnaderna mellan de olika TV-kanalernas tittare 4r mycket liten nir det giller
gruppen ldgengagerade tittare och gruppen higengagerade rittare.

Gruppen ldgengagerade tittare dr ligst i nischkanalen ZTV och hégst i de breda
SVT-kanalerna och TV4. Ett likande monster, fast i motsatt riktning, giller for
gruppen hdgengagerade tittare, men skillnaden 4r dir endast marginell mellan de
breda TV-kanalerna och nischkanalen ZTV. Det bor i detta sammanhang pape-
kas att gruppen lg- och hogengagerade tittare helt naturligt genomgiende ir
mindre respektive stdrre hos dagliga tittare dn nir giller det som i tabellen anges
tor alla tittare.
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Skillnaderna mellan kanalerna ir diremot stora nir det giller gruppen
informationsinriktade tittare och gruppen underbillningsinriktade tittare.

SVTT1 och SVT2 ir de enda kanaler dir den informationsinriktade tittargruppen
ir storre dn den underhdllningsinriktade gruppen (29 respektive 21 procent).
Hos TV4:s dagliga tittare 4r motsvarande andelar 22 respektive 30 procent. Och
bland TV3:s och Kanal 5:s tittare 4r den underhallningsinriktade tittargruppen
ungefir dubbelt s& stor som den informationsinriktade gruppen. I ZTV ir den
nistan tre gdnger sa stor.

Overensstimmelsen mellan programpreferenser och programutbud

I vilken man Sverensstimmer d3 tittarnas 6nskemal med det utbud av informa-
tion och underhéllning som erbjuds i svensk TV?

Ett svar pd denna friga kriver att tittarnas programpreferenser kan relateras
och jaimf6ras med den inriktning de olika TV-kanalernas faktiska programutbud
har under samma tidsperiod. Inom ramen f6r de undersékningar som JMG utfér
pa uppdrag av Granskningsnimnden for radio och TV har en sidan jimforbar
studie gjorts av programutbudet under ar 2000 (Svenskt TV-utbud 2000).

I rapporten Svenskt TV-utbud 2000 redovisas resultatet med hjilp av en /U-
skala (information-underhéllningsskala) som i sammanfattande form anger for-
héllandet mellan andelen informationsinrikeat och andelen underhéllningsinriktat
programutbud i de undersékta TV-kanalerna. /U-skalans nollpunkt anger atc ut-
budet av informationsinriktade program och underhéllningsinriktade program
ir lika stort och de bdda ytterpunkterna pé skalan (+100) anger att TV-kanalens
utbud i sin helhet bestdr av informationsinriktade program alternative underhall-
ningsinriktade program.

For att en jamforelse skall kunna géras med TV-kanalernas placering p& utbuds-
skalan har programpreferenserna hos TV-kanalernas dagliga tittare mitts enligt
samma principer som utbudsskalan. Resultatet presenteras i figur 3. TV-kanalernas
virden pad [U-skalan utgbrs av ett additativt index baserat pd de tvé frigor som
tidigare redovisats i tabell 1 och 2.

1U-skalan for tittarnas programpreferenser anger forhallandet mellan andelen
tittare som ir intresserade av faktaprogram och med lagt intresse for underhall-
ningsprogram (informationsinriktade tittare) och andelen tittare som ir intresse-
rade av underhdllningsprogram och med lagt intresse for faktaprogram (underhall-
ningsinriktade tittare). Nollpunkten anger att andelarna i den aktuella tittar-
gruppen ir lika stora och de bdda ytterpunkterna (+100) anger att samtliga tittare
ir informationsinriktade alternative underhéllningsinrikeade.

Programpreferenserna hos SVT:s dagliga tittare hamnar just pd /U-skalans mitt-
punkt. Hos SVT:s tittare rdder med andra ord jimvikt mellan de bada tittar-
grupperna. Hos SVT:s tittare 4r andelen informationsinriktade tittare lika stor
som andelen underhillningsinriktade tittare.
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Figur 3 Programpreferenser hos tittare pa olika TV-kanaler (IU-skala)
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Exempel: IlU-vardet for programpreferenserna hos TV4:s dagliga tittare ar +15 med 6vervikt for
underhaliningsinriktade tittare. Vardet baseras sig pa att 14 procent av TV4:s dagliga tittare inte
ar intresserade av faktaprogram (se tabell 1) och 81 procent &r intresserade av underhalinings-
program (se tabell 2), medan 73 ar intresserade av faktaprogram och 7 procent av underhall-
ningsprogram.(13 respektive 12 procent placerar sig pa skalans mittpunkt). Detta innebar att 1U-
vardet blir (14+81=95) — (73+7=80) = +15. Motsvarande siffror for SVT1+2 blir (11+76=87) —
(77+10=87) = 0.

Hos de andra fyra undersokta TV-kanalerna finns en &vervikt av tittare som ir
intresserade av forstroelse- och underhallningsprogram. Overvikten ir storst hos
ZTV. Kanal 5 och TV3 kommer direfter. TV4:s dagliga tittare befinner sig nir
det giller programpreferenser p& /U-skalan exakt mellan SVT:s och TV3:s tittare.

Tittarnas programpreferenser relateras slutligen i figur 4 tll inrikeningen i TV-
kanalernas programutbud under &r 2000.
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Tva slutsatser

Tva slutsatser kan dras av det resultat som redovisas i figur 4.

For det forsta visar resultaten att det finns en stor éverensstimmelse mellan
inrikeningen i de olika TV-kanalernas programutbud och vad deras publik frimst
ir intresserade av att titta pd. TV-kanalerna placerar sig p& utbudsskalan och pé
preferensskalan i stort sett i samma ordning.

TV3:s, Kanal 5:s och ZTV:s programutbud ir klart mest inrikeat pa underhall-
ning och deras tittare dr ocksd de som ir klart mest intresserade av se pa forstro-
else- och underhallning i TV. I SVT i4r utbudet av information och underhall-
ning ungefir lika stort och SVT:s tittare dr de som relative sett dr de som dr mest
intresserade av informations- och faktaprogram i TV. Och TV4 hamnar béde nir
det giller tittarnas programpreferenser och programutbudets inriktning mittemel-
lan SVT och de tre mer renodlade kommersiella TV-kanalerna.

Sett i ett systemperspektiv existerar det en betydande verensstimmelse mellan
tittarnas programpreferenser och inriktningen i de olika TV-kanalernas program-
utbud. Det svenska TV-systemet utmirks med andra ord pd ett dvergripande
plan av en god dverensstimmelse mellan TV-kanalernas utbud och TV-publi-
kens efterfrigan.

Figur 4 Intriktningen pd TV-kanalernas programutbud och tittarnas
programpreferenser (IU-skala)
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For det andra visar resultaten att inrikeningen i SVTis programutbud stimmer
bist 6verens med vad deras tittare siger sig vara intresserade av ate titta pd i TV.
Hos SVT &terspeglas jamvikten i tittarnas intresse for faktaprogram och under-
héllningsprogram i en lika utpriglad jimvikt mellan fakta och underhallning i
programutbudet.
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Inrikeningen i TV3:s och Kanal 5:s programutbud ligger diremot mycket langt
ifrdn vad TV3:s och Kanal 5:s egna tittargrupper ir intresserade av att se pa i TV.
Den starka inriktningen pa férstréelse- och underhallning motsvaras inte av ett
lika starke intresse for underhdllningsprogram hos tittarna — och svarar dalige
mot det intresse for fakta och information som ocksa finns hos TV3:s och Kanal
5:s tittare.

Inrikeningen i TV4:s programutbud ligger ocksé lingt ifrin de egna tittarnas
onskemdl, fast avstdndet mellan vad TV4:s tittare dr intresserade av attse pAi TV
och vad som faktiskt erbjuds i TV4 inte ir lika stort som f6r TV3 och Kanal 5.
Men TV4:s inriktning pd underhéllning i programutbudet svarar inte heller helt
mot det intresse som finns for information och fakta hos TV4:s tittare.

Sett i ett kanalperspektiv rider det dirfor en betydande brist pd éverensstim-
melse mellan de kommersiella TV-kanalernas programutbud och tittarnas pro-
grampreferenser, medan verensstimmelsen mellan programutbud och tittarnas
preferenser ir betydligt stérre i public service-kanalerna.

Tva invindningar kan riktas mot denna slutsats. For det forsta kan det fore-
komma en staruseffeks som innebir att respondenterna i sina svar tenderar att
ange att de dr mer intresserade av att titta p& information- och faktaprogram i TV
4n vad de i verkligen 4r och pd motsvarande sitc underskatear sict intresse av att se
pé forstréelse- och underhallning i TV.

Om det féreligger en sddan statuseffeke fir det till f6ljd att tittarnas program-
preferenser generellt sett forskjuts mot informationshallet. Detta innebir i sin tur
att den stora dverensstimmelsen som finns mellan inrikeningen i SVTis program-
utbud och tittarnas programpreferenser ”i verkligheten” inte 4r si stor och att de
stora avstdnd mellan programutbud och publikpreferenser som kan noteras for
TV3, Kanal 5 och TV4 ”i verkligheten” inte ir sa stora.

Det ir troligt att det foreligger en sidan statuseffekt, men att den ir forhallan-
devis begrinsad. Den torde i varje fall inte vara s stor att den i grunden forindrar
det resultat som hir redovisats.

En andra invindning giller jémforbarheten mellan skalorna (utéver rangord-
ningen mellan kanalerna). Skalan som visar inrikeningen i TV-kanalernas utbud
avser det totala programutbudet. Eftersom de reklamfinansierade TV-kanalerna i
stort sett sinder dygnet runt bestir en mycket stor del av utbudet pd dagtid och
under natten av bulkproduktion som nistan uteslutande bestdr av utlindsk TV-
underhéllning. Denna stora mingd av foretridesvis billig amerikansk TV-under-
héllning leder till att TV4 och sirskilt TV3 och Kanal 5 p4 utbudsskalan hamnar
mycket langt 4t underhallningshéllet, vilket fir till f6ljd att avstdndet till tittarnas
programpreferenser blir si att siga extra lingt genom att utbudsskalan miter
fordelningen mellan information och underhéllning i kanalernas fotala program-
utbud.

TV-kanalernas utbud pa prime time, dvs utbudet pa bista sindningstid (BST),
kan dirfér vara en rimligare jimférelsepunkt med tittarnas programpreferenser.

265



Kent Asp

Négot storre skillnad blir det dock inte om jimférelsen gors med TV-kanalernas
utbud under bista sindningstid (program med starttid mellan 19.00-21.59). De
enda storre skillnaderna ir att verensstimmelsen mellan kanalernas utbud un-
der BST och tittarnas preferenser blir ndgot mindre for SVT och ndgot storre for
Kanal 5 (Svenskt TV-utbud 2000).

Stor skillnad mellan kommersiell TV och public service

Den stora éverensstimmelsen mellan inriktningen i public servicekanalernas pro-
gramutbud och vad TV-publiken vill se pd i TV och det stora gapet mellan vad
TV-publiken vill se p& och vad reklamkanalerna erbjuder sina tittare kan knap-
past forklaras av mittekniska orsaker som exempelvis statuseffekeer eller skal-
konstruktioner. Férklaringen miste sokas p& annat hall.

En tinkbar forklaring till den bristande dverensstimmelsen mellan tittar-
preferenser och inriktningen i reklamkanalernas programutbud kan vara att den
stora mingden av utlindske producerad TV-underhillning i reklamkanalerna
primirt inte finns med i kanalernas utbud dirfor att TV-foretagen tror att deras
tictare efterfrigar det i ndgon stdrre utstrickning, utan dirfor att denna typ av
billiga underhallningsprogram kriver mirtliga reklamintikter f6r att vara lon-
samma.

Det stora avstdndet mellan utbud och efterfrigan i de kommersiella TV-kana-
lerna beror allesd inte i forsta hand pé att reklamkanalerna inte vet vad TV-publi-
ken helst vill titta p4, utan pd att de program som sinds miste vara lonsamma.
Och inhemska faktaprogram ir svira act fi 16nsamhet i eftersom de 4r dyra att
producera jimfort med inkdpt utlindsk bulkunderhillning.

Slutsatsen maste dirfor bli ate det stora avstdnd som existerar mellan de kom-
mersiella TV-kanalernas programutbud och vad tittarna vill se pd i TV trots allc
ger en riktig bild av hur det férhéller sig. Programutbudets inrikening i de kom-
mersiella TV-kanalerna svarar daligt mot det intresse som finns for informations-
och faktaprogram hos deras tittare, medan inrikeningen i public service-kanalernas
programutbud bittre stimmer éverens med vad deras tittare vill se pA i TV.

Referenser

MMS — Mediamiitning i Skandinavien
Svenskt TV-utbud 2000 — Granskningsnimndens rapportserie nr 7 (2001)
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I DODA TIDNINGARS SALLSKAP

INGELA WADBRING

Kanske lika bra vi vinjer oss. Reklamfinansierade gratistidningar
utan ndgot som helst journalistiskt virde — som de som i Stockholm
skoljer fram i Metros kélvatten — lir allemer utgéra minniskors hu-
vudsakliga nyhetskilla. (Per Planhammar pa Géteborgs-Posten Kul-
tur 2000-11-01)

r det uppgivenhet, eller kanske en slags forake, som utstrilar frén citatet ovan?

En uppgivenhet infor faktumet ace gratistidningar funnit en plats i manga

minniskors vardag pé en plats som borde vara de traditionella dagstidningarnas —
eller ett forake f6r tidningar som utkommer utan en journalistik vird namnet?

Alldeles oavsett intentionerna med texten, blev det inte sd att de reklam-
finansierade gratistidningar som Planhammar 3syftade kom att utgéra minnis-
kors huvudsakliga nyhetskilla. De gratistidningar som &syftas, Stockholm News
och Everyday, befinner sig idag i doda tidningars sillskap, tillsammans med bland
andra Stockholms- Tidningen, Giteborgs Handels- och Sjofarts- Tidning, Arbetet och
ménga fler.

Varfor d&? kan man friga sig. Precis som citatet antyder fanns en stark tilltro
hos ménga att Stockholm News och Everyday var framtidens tidningar, oavsett
vad man tyckte om dem. Vad var det som gick snett? Spekulationerna har under
hésten 2000 varit minga, och handlat dels om hur det skulle gi for de bida
nykomlingarna, dels vad deras journalistiska ambition — i debatten ibland omta-
lad som brist p& ambition — egentligen var. Och nu ir de alltsd doda.

Nir Metro startade i Stockholm 1995 tog det bara 10 mnader innan tidningen
gick runt ekonomiskt (Gustafsson, 1996). Nir Stockholm News och Everyday pro-
vade samma sak fem &r senare, blodde de enligt bedémare mellan 3 och 4 miljo-
ner i veckan (wwuw.vision-media.se, 2000-09-19 och Vision, 2000-09-20), och
den ena dog efter fyra minader, den andra efter sex. Tar Mezro fem &r efter starten
s& stor plats att det inte finns plats for fler gratistidningar av daglig karakeir? Eller
har férutsittningarna i ngot annat avseende f6rindrats sedan Mezros start?

I det hir kapitlet ska vi se pa tidningarna i férhéllande till sin potentiella pu-
blik, f5r att soka efter svar som ir viktiga ifriga om varfor tidningar 6verlever eller
dér. Men inte bara publiken ir av intresse, utan dven tidningarna som sidana,
som produkter, och vi ska dirfér titta lite ndrmare ocksd pd dem. Men allra forst
en rekapitulering av de respektive tidningarnas start.
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Kampen mellan tva foretag

Vid pass semestertider sommaren 1999 kom de forsta indikationerna om att en
ny gratisdistribuerad tidning var pé vig att starta i Stockholm. Indikationerna
fanns sivil pd journalisternas medielista pd Internet som i branschpressen (se
exempelvis Resumé 1999-06-17, 1999-06-24 ). Initiativtagare var féretaget OTW
Publishing, och fore detta expressenmedarbetaren Thomas Mattsson var den dri-
vande publicistiska kraften. Ett nytt bolag, News Provider AB, dir OT'W och Matts-
son hade aktiemajoriteten bildades, och dir flera deligare gick in med ekono-
miska medel, bland annat Bjérn Nordstrand. 66 miljoner var startkapitalet och
upplagan beriknades till cirka 200.000 exemplar (Pressens Tidning, 2000-03-30).

Att en ny tidning var pd ging var emellertid i princip det enda som sades — vad
denna skulle innehéilla, hur den skulle distribueras eller vem som skulle leda det
publicistiska arbetet sades det mindre om. Att Thomas Graal, som tidigare arbe-
tat bland annat pd Mezro i Stockholm, var VD fér tidningen stod klart relative
tidigt, och att Lars Weiss skulle bli dess chefredaktor bestimdes och offentlig-
gjordes i mars 2000 (se t.ex. Pressens Tidning, 2000-04-13).

Den 5 september 2000 planerades starten av Stockholm News. Det var i anslut-
ning till starten av OS i Sydney, vilket sikert inte ska ses som en slump, utan
mycket medvetet. Det var en tisdag, vilket antagligen inte heller ska ses som en
slump, utan medvetet; mandagar 4r “déliga” och tunna tidningsdagar.

En vecka fore den 5 september hinder dock nigot som ingen riknat med. P4
stadens gator och torg dyker en helt annan gratisdistribuerad tidning upp, betit-
lad Everyday — igd av Metro International och dirmed av Stenbeckssfiren. Precis
som Stockholm News distribueras den av kolportorer. Och precis som SV ska den
distribueras via gator och torg under eftermiddagarna, nir minniskor ir pa vig
hem fran arbetet. Men det finns ocks4 viktiga skillnader mellan de bida tidning-
arna. Innehallsmissigt dr Stockholm News i sin framtoning seriés och morgontid-
ningslik, medan Everyday mer liknar en kvillstidning och snarare satsar pd ett
mer underhllningsbetonat innehall. Kritikerna siger att Everyday startats enbart
for att ta livet av Stockholm News (se t.ex. Pressens Tidning, 2000-08-31, 2000-09-
14).

Att ingenting licke ut innan starten av Stenbecks Everyday ir anmirkningsvirt.
Det hette internt sdvil som externt att man arbetade med ett dataprojeke — och
arbetet bedrevs i FLTs lokaler, inte i Mezros. 1 efterhand sigs att Everyday tillkom
pa 10 dagar och nitter (www.vision-media.se, 2000-09-06, Pressens Tidning, 2000-
08-31, Journalisten, 2000-08-31).

Reaktionerna frén Stockholm News varierade mellan ytterligheterna att man alls
inte var férvdnade, utan vintade att Stenbeck skulle géra ngon slags motdrag,
till act de fakeiske blev ordentligt tagna pd singen (se exempelvis Pressens Tidning,
2000-08-31 wwuw.vision-media.se, 2000-08-28, 2000-11-08; www.dagensmedia.se,
2000-08-28). Tidningens styrelseordférande, Bjérn Nordstrand, siger i efterhand
att han borde begripit att Stenbeck inte stillatigande skulle sitta och titta p& och
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vinta for act se vad som hinder nir en ny tidning, en konkurrent till Mezro,
startar (www.vision-media.se, 2000-11-08). Och det gjorde heller inte Stenbeck.
Anfall lir ju vara bista forsvar, heter det. Och f6r Stenbecks och Metro Internationals
del handlade det f6rstds om ett férsvar f6r den morgonbaserade och gratisdistri-
buerade tidningen Mezro.

Med tvé gratisdistribuerade eftermiddagstidningar pé stockholmsmarknaden
startar slaget om flandrerna pd gatorna. For att 6verleva som tidning krivs att de
kan locka annonsérer, dd de ir helt beroende av annonsintikter. Fér att locka
annonsorer krivs att de kan visa att de har en lisekrets som dels ir tillrickligt stor,
dels dr intressant sammansatt. Bida tidningarna behover sdledes nd ménga och
rite flanérer (jfr Gustafsson, 1996; McQuail, 2000; Picard, 1989).

Men det ricker inte med att nd flandrerna. Det giller ocksa att kunna bevisa
f6r annonsérerna act de ndct dem. Bada tidningarna var dérfor mer eller mindre
tvungna att gora egna undersékningar, och dven andra intressenter gjorde under-
sokningar, i vintan pé rickviddsmitningar frin Orvesto. Kontentan av de under-
sokningar som utférdes, var att resultaten var synnerligen olikartade. Det reste
naturligtvis frigan om vilken undersskning som var tillfsrlitlig — om nigon av
dem var det. Om undersékningarna granskas i ljuset av nir de gjordes, hur fra-
gorna stilldes och hur felmarginalen sdg ut, kan konstateras att samtliga under-
sokningar var férhéllandevis tillforlidiga, och att Everyday och Stockholms News
hade en rickvidd om vardera cirka 15 procent di de funnits pd marknaden i en
ménad (se Wadbring, 2000Db).

S4 sdg det ut da. Idag finns ingen av tidningarna lingre. Vi ska nu med hjilp av
innehélls- och publikanalyser diskutera likheter och skillnader mellan de gratis-
distribuerade respektive prenumererade tidningarna, for ate finna ledtrddar som
kan leda oss till svaret pa frigan om varf6r de bida nya tidningarna idag befinner
sig i doda tidningars sillskap.

Innehallsliga aspekter av stockholmstidningarna

Act innehédllet i en tidning spelar roll f6r den som liser tidningen 4r odiskutabelt.
En tidning utan ett i nigot avseende tilltalande innehdll torde inte fi manga
lisare, gratisdistribuerad eller inte. Innehéllet kan emellertid vara av sdvil redak-
tionell som kommersiell natur — dven om man med innehll vanligen avser en-
bart det redaktionella.

Vi ska bérja med att se den redaktionella innehallsprofilen i de tre gratisdistri-
buerade tidningarna och jimfora med Dagens Nybeter i samma region, for att fa
en héllpunkt till ndgot férhéllandevis bekant. Under 1999/2000 har en innehall-
sanalys gjorts av ett femtiotal svenska morgontidningar, och det dr denna data-
insamling jag bygger resultaten pd i innehdllsligt avseende. Inledningsvis ingick
vare sig Metro, Everyday eller Stockholm News i undersdkningen, utan dessa ir
inlagda i efterhand. For att f3 de tre sistnimnda jimfdrbara dr den utvalda perio-
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den — en veckas utgévor — valda frin en annan tidpunkt dn 6vriga i analysen
ingdende tidningar. Detta bor emellertid inte spela ndgon visentlig roll f6r resul-
taten.'

Tabell 1 Innehdllsprofilen i Stockholmstidningarna 1999/2000 (procent)

Dagens Metro Stockholm
Innehall Nyheter Stockholm Everyday News
Genomsnittligt antal sidor
per utgava 52,6 36 24,8 26,4
Total andel redaktionellt
innehall i respektive tidning 51 47 64 80
Ekonomi/handel/bors/
naringsliv/arbete 16 19 - 10
Kultur/ndje 14 11 15 9
Sport 14 8 20 19
Lokala nyheter 9 6 - -
Forstréelse 7 2 5 2
Inrikesnyheter 6 6 - -
Utrikesnyheter 6 7 -
Radio/TV-material 6 11 16 10
Politik/EU 5 - - -
Ledare/kronikor 4 4 - 3
Familjenyheter 3 - - -
Feature 3 12 - 6
Debatt 2 - - 2
Inséndare 1 3 3 2
Allmanna nyheter - 6 37 19
Ovrigt redaktionellt material 5 5 3 9
Summa procent 101 100 99 100

Innehdll som ingdr i kategorin ”6vrigt” i respektive tidning

Vader Vader Konsument/- Vader
Religion/ Data/IT privatekonomi Bostad/-
filosofi Halsa/medicin fastighet
Konsument/- Mat Vetenskap
privatekonomi Mat
Ungdomssida
Mat

Kommentar: Innehallsanalysen av DN bygger p& utgavor frdn en marsvecka 1999, och for ov-
riga tidningar p& utgavor frn en septembervecka 2000. Innehallet ar uppskattat per kvartssida.
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Flera intressanta resultat finns i tabell 1. De allra f6rsta dr naturligtvis en s& grund-
liggande sak som tidningarnas respektive omging och andel redaktionellt mate-
rial under mitveckan. Att Dagens Nybeter ir betydligt mer omfangsrik ir knap-
past ndgon overraskning, och hir bor dven poidngteras att hinsyn inte tagits «ill
format. I realiteten innebir det att om samtliga tidningar riknas om till samma
format, blir skillnaderna mellan DN och 6vriga tidningar betydligt stérre 4n vad
som visas hir. En av de viktiga idéerna bakom Mezro var att den skulle vara mojlig
att lisa under en resa med kollektivtrafiken, och da kunde den inte vara alltfor
omfingsrik (Makt & Media, 1996, nr 2). Stockholm News och Everyday har nir
innehallsanalysen gors inte varit igdng mer 4n ndgra veckor, och har dirfor av
naturliga skil inte kunnat komma upp i ndgot stérre omféng.

Varfor omfénget ir s olikartat blir tydligt nir vi ser nista intressanta resultat i
tabell 1: andelen redaktionellt material i tidningarna. Medan bdde Dagens Nyhe-
ter och Metro ungefir till hilften har ett redaktionellt innehill, giller det inte for
de bdda nykomlingarna. Everydays innehall ir till 64 procent redaktionellt, och
Stockholm News'till 80 procent. I en allmin journalistisk diskussion skulle ett sddant
resultat kunna tala till de bdda nykomlingarnas f5rdel; ju mer redaktionellt mate-
rial desto bittre. Men sanningen ir snarare att bristen pd annonser 4r en av de
viktigaste forklaringarna till ate ingen av tidningarna 6verlever. Varfér denna brist
uppstér dr forstds ocksd en intressant friga liksom den relativt stora skillnaden
mellan de bdda nya tidningarna. Bida dessa frigor dtetkommer vi till lingre fram.

Om den redaktionella profilen i tidningarna kan sidgas mycket. Det dr ungefir
samma innehallskategorier som dr dominerande i samtliga tidningar, men inte
helt. Kultur- och néjesmaterial ir ett innehdll som fir stort utrymme i samtliga
undersokta tidningar, men i évrigt dr det framfor alle skillnader som kan ses tid-
ningarna emellan. Skillnaderna gir dock i olika riktning. De star huvudsakligen
att finna mellan antingen betaltidningar, i bemirkelsen DAV, och gratistidningar
— eller mellan etablerade tidningar och nykomlingar, eller méjligen morgon- res-
pektive eftermiddagsdistribuerade tidningar. Dagens Nyheter och Metro uppvisar
till exempel flera likheter i férhéllande till de bida andra: tonvikten pa ekono-
miskt material, forekomsten av lokala nyheter och den nigot mindre satsningen
pé sport. A andra sidan uppvisar de gratisdistribuerade tidningarna sammantaget
likheter som skiljer dem fr&n Dagens Nyheter, exempelvis ifriga om det relativt
omfingsrika radio- och TV-materialet eller den totala avsaknaden av familjeny-
heter.

Virt att nimna frin resultaten i tabell 1 idr ocksd den strukturering som ir
mdjlig att se d4 tidningarna jamf{6rs med varandra. Medan Dagens Nybeter helt
saknar inneh&ll som hir kodats som allminna nyheter, dterfinns det i relativt stor
utstrickning i de gratisdistribuerade tidningarna, och d& framfor allt i Everyday —
med sin mer kvillstidningslika profil — men dven i Stockholm News.

Att Dagens Nybeter och Metro till ungefir hilften bestdr av redaktionellt mate-
rial medan de bida andra tidningarna gér det i betydligt storre utstrickning fast-
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slogs redan tidigare, och det dr nu dags att skiirskdda det kommersiella innehéllet
i tidningarna (tabell 2). Det innebir siledes ungefir hilften i de bdda etablerade
tidningarna, och motsvarande en tredjedel i Everyday och en femtedel av Stock-
holm News innehall.

Tabell 2 Annonsmaterialet i stockholmstidningarna 1999/2000 (procent)

Dagens Metro Stockholm

Innehall Nyheter Stockholm Everyday News
Genomsnittligt antal

sidor per utgéva 52,6 36 24.8 26,4
Total andel kommersiellt

innehall i respektive tidning 49 53 36 20
Eftertextannonser 49 - - -
Familjeannonser 4 - - -
Helsidesannonser 15 33 59 28
Temaannonser 2 35 28 39
Ovriga annonser 30 32 14 33
Summa procent 100 100 101 100

Kommentar: Innehallsanalysen av DN bygger p& utgavor frdn en marsvecka 1999, och for ov-
riga tidningar p& utgavor fran en septembervecka 2000. Innehallet ar uppskattat per kvartssida.

Mest sldende — férutom andelen annonsmaterial i de olika tidningarna — ir skill-
naden i sammansittning av annonsmaterial i Dagens Nyheter & ena sidan och de
gratisdistribuerade tidningarna & andra sidan. Eftertextannonser och familje-
annonser lyser helt med sin frinvaro i de sistnimnda. Dagens Nybeter ir ett eta-
blerat organ i detta avseende i stockholmsregionen, och dven om Mezro tidigare
kunde uppvisa vissa likheter med den etablerade tidningen giller det inte hir.
Sett ur ett publikperspektiv idr det sliende att de typer av annonser som ldsare
“behéver” i storst utstrickning dr de som endast finns i Dagens Nyheter. Fods och
dér gor man i tidningen — ocksd i en storstad, dven om det kanske ir 4n vikeigare
i en mindre stad — liksom man letar bland eftertextannonserna dé det 4r dags att
byta bil — trots att Internet och text-TV sokt skapa nya beteendeménster. Dessa
annonstyper saknas helt i de gratisdistribuerade tidningarna.

Annonser av mer traditionell kommersiell art finns emellertid i savil Dagens
Nyheter som i de dvriga tidningarna, och da framfér allt i Mezro. Fordelningen
mellan helsidesannonser (huvudsakligen mirkesannonser), temaannonser (minga
mindre annonsdrer samlade under ett tema) och évriga annonser ir relativt likar-
tad i Metro och Stockholm News, medan Everyday domineras av helsidesannonser.
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Nivaerna dr emellertid helt olikartade i tidningarna, och en genomging av vilka
annonsérer de bdda nystartade tidningarna hade, visade det sig att en stor del av
Everydays annonser antingen hirrdrde sig frin samannonsering med Metro eller
annonser fr&n andra MTG-bolag. Stockholm News annonser kom i stor utstrick-
ning frin bland andra Proffice AB — som delade ut tidningen — och Svensk TV
Bingo AB, som lir ha haft klara band till SNs dgare (Sverigebarometern, 2000,
nr 2).

Ovanstdende indikerar att ingen av tidningarna fick sirskilt bra betalt for de
annonser de trots allt hade i tidningen. Det 4r alltsé inte bara bristen pd annonser
i tidningen som leder till ekonomiska problem, utan ocksa bristen pa intikeer for
de annonser som finns i tidningen.

Att annonsdrerna inte strommade till kan bero pa flera saker. Viktigt 4r natur-
ligtvis ate det var svirt for tidningarna att visa annonsorerna vilka ldsare man
hade. Det ir lisarna av tidningen som maste siljas till annonsérerna (jfr McQuail,
2000; Picard, 1989). Tidigare undersdkningar har visat ménga olika resultat ifriga
om lidsningen av de nya tidningarna, men nir vi hir gir dver dll lisarna gér vi
ocksd over till SOM-undersékningen frin hésten 2000. Vissa jimforelser ska
emellertid goras ocksd med andra publikundersékningar.

Stockholmslisarna

Stockholmsregionen skiljer sig bide i befolknings- och i tidningshinseende i flera
avseenden frin alla andra regioner i Sverige (t.ex. Kratz, 1995; Wadbring 1999,
2000a). Samtidigt som exempelvis lisningen av traditionella morgontidningar
linge varic ligre i regionen — dven innan starten av Merro — har lisningen av
kvillstidningar tidigare varit hogre. Aven i dag ir andelen regelbundna kvillstid-
ningslisare betydligt storre i Stockholmsregionen 4n i andra jimforbara regioner
(t.ex. Wadbring, 2000a).

Att Metro vidgat morgontidningsmarknaden ur ett publikperspektiv dr odisku-
tabelt (ibid.), och att den totala andelen ldsare blivit fler i och med Metros till-
komst borde méjligen kunna ha rojt vigen ocksd for flera gratisdistribuerade
tidningar. A andra sidan kan man ocks3 tinka sig att marknaden ir sd vidgad som
den kan bli i och med Metro, och siledes inte gir att vidga 4n mer.

Tabell 3 visar hur lisningen av de tre gratisdistribuerade tidningarna sig ut
hésten 2000. Som jimférelse kan nimnas att motsvarande andel regelbundna
lisare (minst 5 dagar/vecka) for Dagens Nybeter i regionen ir 46 procent i samma
undersékning.

Andelen regelbundna lisare skiljer sig mycket mellan Metro och de 6vriga bida
tidningarna. Medan ungefir 30 procent av stockholmarna, sett till bide region
och kommun, tar del av Mezro fem dagar i veckan eller mer, 4r motsvarande siffra
for de bida nykomlingarna ungefir fem procent. Aven sett till ett lagt krav, lis-
ning minst en dag per vecka, ir skillnaderna stora. Over hilften av stockhol-
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marna liser Metro varje vecka, medan ungefir var femte liste Stockholm News
och/eller Everyday. Med tanke pa tidigare gjorda publikundersékningar (se
Wadbring 2000b for en 6versikt) dir de bida tidningarna vixlade mellan att vara
storst — men dir Everyday var det ndgot oftare dn Stockholm News — ir det hir virc
att papeka att Everyday var ndgot storre dn Stockholm News ocksd i SOM-under-
sokningen. Om det sedan berodde pé bittre distribution, bittre innehdll eller
négot helt annat vet vi inte.

Tabell 3 Lésning av dagliga gratistidningar i Stockholmsregionen respektive
Stockholms kommun 2000 (procent)

Metro Stockholm News Everyday

Region Kommun Region Kommun Region Kommun

Minst 5 dagar/vecka 26 31 4 5 5 7
3-4 dagar/vecka 19 20 6 8 8 9
1-2 dagar/vecka 17 17 8 9 9 8
Mer séllan 27 24 21 22 24 25
Aldrig 12 8 61 57 54 51
Summa procent 101 100 100 101 100 100
Antal svarande 633 248 339 130 339 130
Minst 1 dag/vecka 53 68 18 22 22 24

Att Metro ndr en betydligt stérre andel av stockholmarna finns det flera skal «ill.
En forsta forklaring dr dnyo etableringsgraden, i det att tidningen funnit sina
lisare efter fem ar pd marknaden. En annan viktig forklaring 4r distributionen.
Aven om alla tre tidningarna ir gratis for lisarena, f3 lisarna tillgang till dem pa
olika sitt och vid olika tidpunkter pa dygnet. P4 vig till jobbet eller skolan finns
Metro i sina grona still i tunnelbanan, och dven pd andra platser, och som lisare
viljer man sjilv om man ska ta ett exemplar eller inte. Everyday och Stockholm
News delades ut av kolportsrer under eftermiddagen, frvisso pd manga platser,
men lika littillgingliga var de inte. Dessutom valde man som lisare inte pd samma
sitt om man skulle ta ett exemplar eller inte. En del kolportorer var nist inill
aggressiva i sin iver, medan andra var levande tidningsstill.

Frigan ir di om de nya tidningarna hade nigon majlighet att vidga matknaden
ytterligare, dvs. mer dn Metro redan gjort. Eller var det samma lisare till alla tidning-
arna? Som synes i tabell 4 kan svaret pa den sista frdgan inte bli annat 4n ett ja.

Det dr framfdr allt de som liser Mezro regelbundet som ocksa liste Stockholm
News och/eller Everyday, medan de som sillan eller aldrig liser Mezro inte heller
liste ndgon av de bdda nykomlingarna. Lisekretsen ir alltsd ungefir densamma.
Huruvida det beror pa att minniskor gor aktiva val att lisa gratisdistribuerade
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tidningar, eller om det helt enkelt 4r samma minniskor som rér sig i omridena
dir alla de gratisdistribuerade tidningarna finns, ska jag lta vara osagt. Men att
de bida nya gratisdistribuerade tidningarna inte lyckades vidga lisarmarknaden
ifrga om just denna typ av tidningar mer 4n mycket marginellt, kan fastsls.
Och detta trots sin annorlunda distributionstid pa dygnet.

Tabell 4 Regelbunden ldsning av Metro i kombination med de nya
gratistidningarna, Stockholmsregionen 2000 (procent)

Laser Stockholm News Laser Metro

och/eller Everyday 3-7 dagar/vecka Mer séllan Aldrig
3-7 dagar/vecka 30 3 3
Mer séllan 40 36 5
Aldrig 30 61 92
Summa procent 100 100 100
Antal svarande 150 150 39

Kommentar: Obs, 1&gt n-varde for de som aldrig tar del av Metro.

Nista intressanta friga blir d4 forstds om de bdda nya tidningarna vidgade mark-
naden i ndgot avseende dverhuvudtaget. De ska ju inte betraktas enbart i relation
till Metro, utan ocksa till andra tidningar, morgon- savil som kvillstidningsutgivna.
I figur 1 visas hur lisekretsen som helhet vidgas nir yteerligare tidningar liggs till
basen, hir karaktiriserad som prenumererade morgontidningar. Det ir inte rick-
vidder som avses, utan ett vanemdtt, men siffrorna 4r ungefir jimforbara med en
dags rickvidd (jfr Wadbring och Weibull, 1996).

Den rimliga basen ifriga om lisning av dagstidningar ir den prenumererade
morgontidningen, och denna ir inlagd som bas i figur 1. Aven om stockholms-
regionen, som nimnts, skiljer sig genom sin ligre grad av morgontidningslidsning
och hégre grad av kvillstidningslidsning, ir det inda den férstnimnda som far
betrakeas som bas (jfr Hadenius och Weibull, 2000). Basen i stockholmsregionen
4r 58 procent, att jimféra med landet som helhet med 77 procent (se Wadbrings
och Weibulls kapitel i denna bok).

Huruvida Metro eller kvillstidningarna som grupp ska komma hirnist i trap-
pan” ir kanske inte lika sjilvklart, men jag har hir valt atc ligga Mesro fore
kvillstidningarna, pa grund av dess utgivningstid. Riknas ocksd metrolidsarna in
i dagstidningslisekretsen blir denna 16 procentenheter stérre 4n om enbart
morgontidningslisarna fir utgora den samlade lisekretsen. Totalt sett kan den
totala lisekretsen da sidgas vara 74 procent av befolkningen i regionen istillet for
58.
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Figur 1 Lé&sning av dagstidningar i stockholmsregionen; ld4sekretsens
storlek (procent)

Utokad lasekrets

Nagon morgontidning = 5 d/v + Mefro > 5 d/v + kvéllstidning = 3 d/v + 84
Stock holm News och/eller Everyday > 3 d/v
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N&gon morgontidning = 5 d/v + Metro > 5 d/v + kvalistidning > 3 d/v 83

] 9
N&gon morgontidning > d/v + Metro > 5 d/v 74

16

Nagon morgontidning > 5 d/v (exkl. Metro) 58
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P4 motsvarande sitt dkar lisekretsen med ytterligare nio procent om iven
kvillstidningsldsarna riknas in. Den samlade lisekretsen okar frin 74 till 83. Liggs
sedan de bada nya gratisdistribuerade tidningarna till pd toppen, ir det yteerli-
gare tillskottet mycket litet, 1 procentenhet. Deras roll for att utoka lisekretsen
var sdledes mycket begrinsad.

Varfor da? méste man friga sig. Fanns det ingen nisch kvar alls for tvé nya
tidningar pd marknaden? De borde kunnat fylla ett tomrum, exempelvis sett till
tidpunkten for distributionen. Ser vi vilka tidningslisare det var som liste Stock-
holm News och Everyday, i jimforelse med vilka som liser Mezro, blir det uppen-
bart att Stockholm News hade det tuffare in Everyday och att en tinkbar nisch inte
var si enkel att finna (tabell 5).

Merro lises i huvudsak av minniskor som inte liser andra morgontidningar
regelbundet, och har ocksd en stor andel lisare som regelbundet liser kvillstid-
ningar. Samtidigt 4r det mojlige atc siga att Metro lises av alla grupper av tid-
ningslisare och icketidningslisare. Inte i nigon av grupperna i tabell 5 dr det mer
dn 13 procent som aldrig liser Metro.

Lisningen av Stockholm News diremot, lg p en jimn men l3g niva i alla fyra
grupperna, medan Everyday listes i storre utstrickning av de som inte liser morgon-
tidningar regelbundet, men som liser kvillstidningar regelbundet. Den sistnimnda
tidningen verkar sdledes i ndgot storre utstrickning ha funnit en nisch dir det
fanns en grupp intresserade lisare; de som redan liste kvillstidningar och var
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vana vid det konceptet. Stockholm News var en tidning med morgontidningsinne-
héll som distribuerades pé kvillstidningstid; en hybrid som under sin korta lev-
nad inte hann finna en malgrupp — som kanske hade funnits om tidningen fitt
lingre tid p4 sig.

Tabell 5 Lé&sning av gratistidningar i stockholmsregionen i férhallande till
ldsning av traditionell dagspress 2000 (procent)

Laser regel- Laser inte Laser regel- Laser inte
bundet morgontidning  bundet kvalls- kvallstidning
morgontidning (exkl. Metro) tidning (exkl.  (exkl. SN & ED)
(exkl. Metro) regelbundet SN & ED) regelbundet
Lédser Metro:
>3 div 35 60 55 40
Mer séllan 52 31 36 47
Aldrig 13 9 9 13
Summa % 100 100 100 100
Antal svar 390 243 186 447
L&ste Stockholm News:
>3 div 11 10 12 10
Mer séllan 27 31 28 28
Aldrig 62 59 60 62
Summa % 100 100 100 100
Antal svar 212 127 102 237
Lédste Everyday:
>3div 11 17 20 11
Mer séllan 32 35 36 32
Aldrig 58 47 44 58
Summa % 101 99 100 101
Antal svar 212 127 102 237

Kommentar: Med regelbunden morgon- och kvallstidningslasning avses lasning minst 3 dagar/
vecka. Morgon- och kvallstidningskategorierna ar inte émsesidigt uteslutande.

Nir pengarna i november 2000 bérjade tryta for Stockholm News, bara cirka tva
ménader efter starten, var den hollindska mediekoncernen De Telegraaf — som
for ovrigt dger Metros konkurrent Spitz i Holland — beredda att gi in och képa
delar av Stockholm News. Den ekonomiska situationen var allvarlig, och nytt ka-
pital behévde relativt snabbt, varfér det hollindska deligandet sigs som en god
mdjlighet att fortsitta utgivningen. Dock, i december meddelades att De Telegraaf
drog sig ur. Det offentliga skilet var att kostnaderna stigit och annonsférsiljningen
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gict simre dn vintat (Journalisten, 2000-11-16; Pressens Tidning, 2000-11-16;
www.dagensmedia.se, 2000-12-27, www.resume.se, 2000-11-08; www.vision-
media.se, 2000-11-08, 2000-12-27). Och i slutet av december, knappt fyra ma-
nader efter starten, har alltsd Stockholm News passerats till doda tidningars sill-
skap. Drygt tvd ménader senare foljer Everyday efter.

In memoriam

Varfor liggs de bdda tidningarna ned? Brist pd pengar ir det sjilvklara svaret,
men varfor bristen pd pengar upptrider, och varfor de bida tidningarna inte
haller ut lingre, 4r snarare de intressanta frigorna. Alla svar finns inte i inneh3lls-
analyser och publikanalyser, utan dven exempelvis strategiska évervigande i de
béda foretagen skulle naturligtvis behéva tas med i en fullédig analys. Men vi
kommer en bit pd vig genom att se pa tidningarnas innehall och publik.

Det redaktionella materialet 4r emellertid svért ate siga ndgot om utifrén en-
bart den kvantitativa innehallsanalys som finns redovisad hir. Vad som kan sigas,
dr att bida de nya tidningarna innehéller ett sd brett redaktionellt material att de
flesta potentiella lisare torde finna ndgot av intresse. Bida tidningarna innehéller,
i olika grad, det en tidning “ska” innehilla.

Bristen pd annonser, och den lga betalningsgraden pé de annonser som finns,
ir diremot viktiga innehéllsfaktorer som gir att peka ut som f6rklaring till den
snabba déden. Att ingen av tidningarna férhallandevis snabbt fann en egen nisch
bland ldsarna ir ytterligare en forklaring — och att Everyday fann det i ndgot storre
utstrickning dn Stockholm News kan ha spelat roll for att den sistnimnda 6ver-
levde ndgot lingre. Samtidigt dr det vikeigt att inte glomma de olikartade ekono-
miska resurser som lades ned pa de bada tidningarna; medan Everyday fir lov att
sigas vara ndgot av ett hastverk och med mycket liten personalstyrka, var Stock-
holm News vilplanerad, med klara publicistiska ambitioner och en stérre perso-
nalstyrka. Dessutom skulle det kunna vara si att om mer ekonomiska medel
tillférts tidningarna, hade de kanske hittat en egen nisch pa tidningsmarknaden.
Om det vet vi intet.

Innehall och publiknisch ir tvd av flera faktorer som kan forklara Mezros fram-
ging, och det finns intressanta skillnader visavi de bida nya tidningarna

* Det redaktionella innehéllet i Metro visade sig vara, om in inte ilskat, sd
dcminstone klart accepterat av kollektiverafikresendrerna. Det var kortfattat.
Det var nytt. Det kom p& morgonen.

*  Det kommersiella materialet i tidningen gjorde att den nddde break-even
redan innan forsta dret var till inda. Annonsérerna vigade prova det nya
mediet, och 1995 befann vi oss i borjan av en ekonomisk uppgiang konjunk-
turmissigt (se t.ex. Schén, 2000).
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*  Merro lyckades finna en publik som 6vriga tidningar inte funnit, dven om
ocksd en stor dubbellisning gentemot andra tidningar fanns di och finns
idag. Grupper i befolkningen som betraktats som “hopplésa” att nd, nddde Mezro.

Férutsittningarna for att fler gratisdistribuerade tidningar skulle ha mgjlighet att
starta ir sdledes forindrade gentemot nir Mezro startade — framfor allt genom att
Metro alls finns. Metro tar stor plats, och de nya tidningarna kunde inte infér sina
potentiella annonsérer visa ndgon utdkad rickvidd f6r sina egna tidningar i for-
hallande till Mezro. D4 skulle det inte ricka med att tidningarna har ett strdlande
redaktionellt innehdll, om ingen ir bredd att betala f6r det.

Den finska mediekoncernen Janton har i flera drs tid diskuterat starten av en
gratisdistribuerad morgontidning — 700 Nyheter — i Stockholm, en tidning som
redan finns i Helsingfors, dir den konkurrerar med Metro. Senaste budet ir, nir
detta skrivs, att Jantons tidning kommer att starta hosten 2001 (Vision, 2001-03-
18). Frigan ir om det ricker att med en annan distributionstidpunkt fér att
lyckas? Eller kommer vi att, om tidningen startar, endast f3 rikna in ytterligare en
tidning i déda tidningars sillskap?

Noter

' Se Nilsson och Severinsson (2001) for en beskrivning av innehéllsanalysen

som helhet och Wadbring (kommande) f6r en specifik analys av de gratis-
distribuerade tidningarna.
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Internet — frin revolution till vardagsanvindning

INTERNET -
FRAN REVOLUTION TILL VARDAGS-
ANVANDNING

ANNIKA BERGSTROM

bérjan av 2000-talet idr Internet en relative vanlig teknologi i svenska hem och

pé skolor och arbetsplatser. Teknologin ser i stort sett likadan ut som den gjort
de senaste &ren, dtminstone f6r den stora publiken. De flesta uppkopplade hus-
héll anvinder modem for att ta sig ut i cyberrymden, 4ven om fasta anslutningar
héller pa ate bli vanligare, framfor allt i flerfamiljshus. Internet i TV eller i kylska-
pet idr dnnu inte verklighet i genomsnittssvenskens vardag.

P4 utbudssidan hinder saker hela tiden. Nir det giller traditionella massme-
dief6retag finns de flesta numera representerade p& webben: morgon- och kvills-
tidningar, public service-kanalerna f6r radio och TV, TV4, tidskrifter m.fl. Dir-
till ska man ligga en rad portaler som bland annat erbjuder nyheter som en del av
ett mingfacetterat innehall och olika slags interaktionsmdjligheter. Ménga nya
aktorer, som inte har traditionell nyhetsbakgrund, prévar lyckan som nyhets-
férmedlare pa Internet. Det dr dock svért ate sld sig in p& en marknad med kiinda
varumirken och bland féretag som utéver nittjinsten ocksa har andra produkter
som ir inkomstbringande. Det har nimligen visat sig svart att ta betalt for t.ex.
nyheter pé Internet och annonsérerna har inte heller strémmat till i den takt som
ménga ginger ir nodvindig f6r att £ ekonomi i verksamheten.

I det hir kapitlet beskrivs svenskarnas Internetvanor och forindringar i ett lingre
tidsperspektiv. Kapitlet dr en uppdatering av tidigare drs texter och analysen be-
skriver utvecklingen av svenskarnas Internetférehavanden si som de tas upp i
respektive drs SOM-undersékning (se t.ex. Bergstrom och Weibull 1998; 1999;
Bergstrom 2000).

Spridningen 6kar i minskad takt

Okningstakten av ny teknologi i svenska hushall var i mitten av 1990-talet kraf-
tig. I bérjan av 2000-talet har takten mattats av £6r mobiltelefon, persondator
och i viss mén Internet (figur 1) samtidigt som nya teknologier med delvis an-
norlunda karakeir borjar fd spridning — om in blygsam sidan. En liten, men
okande, andel svenskar har nu tillging till DVD-spelare, digital-TV, DAB-radio
och WAP-telefon — forkortningarnas teknologier.
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Figur 1 Tillgang till ndgra nyare medieteknologier och attribut 1995-2000
(procent av befolkningen)
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Okningstakten f6r nya teknologier i hemmen f6ljer;, enligt Rogers (1995), ofta
ett visst férlopp. I bérjan gir det lingsamt, sedan sprids teknologin eller innova-
tionen raske till en stérre mingd minniskor, varefter takten minskar igen. Mnga
medieteknologier, t.ex. CD-spelare, video och text-TV har nétt sin spridnings-
mittnad nir ca 80 procent av befolkningen har tillgdng.

Tabell 1 Procentuell 6kningstakt fér ndgra kommunikationsteknologier
mellan 1997 och 2000

Jamforelseér

1997-1998 1998-1999 1999-2000
Mobiltelefon 16 14 0
Persondator 26 6 7
Internet 94 37 15
Digital-TV * 200 100
DVD-spelare * * 38
Dab-radio * * 50

* Innehavet ej matt detta ar
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I tabell 1 visas den procentuella 6kningen f6r ndgra nyare kommunikations-
teknologier de senaste dren. Mobiltelefon tycks ha ndtt sin mittnad pa ungefir
samma nivd som CD och video. Persondator- och Internettillvixten har mattats
av betydligt sedan 1997. Okningstakten for persondator har nistan avtagit och
for Internet var den mellan 1999 och 2000 15 procent jimf6rt med nirmare 100
négra ar tidigare.

Ojimnheten i Internettillging mellan olika befolkningsgrupper har, likt f6r
andra medieteknologier varit skev. Skillnaderna mellan framfér allc unga och gamla
samt mellan olika sociala grupper bestir fortfarande. Okningen i Internettillging
mellan 1999 och 2000 har skett i samtliga befolkningsgrupper. Procentuellt sett
har dock pensionirsgruppen okat mest — den lilla gruppen frén 1999 har for-
dubblats. Dirutdver har de stdrsta procentuella 6kningarna skett i gruppen 15-
29-aringar och gruppen arbetare. Betydelsen av dlder och social position kvarstar
alltsé trots Internetinnehavets 6kade spridning. Alla tillhér inte det nya teknologi-
samhillet och de som i f6rsta hand stdr utanfér dr fortfarande pensionirer, fram-
for allt i arbetargruppen.

Okande och minskande anvindningsskillnader

De senaste drens statistik och analys har visat att tillging och anvindning inte
nodvindigtvis hinger ihop. For att f6rstd Internet som massmedium mdste man
titta pd vilka anvindningsgrupper som finns och vilka deras syften ir.

Figur 2 Regelbunden Internetanvdndning i ndgra olika grupper 1995-2000
(procent)
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I stora drag liknar anvindningsmonstren tillgdngen, men de sociala skillnaderna
ir storre vad betriffar regelbunden Internetanvindning dn for innehav. I figur 2
visas utvecklingen f6r regelbundna Internetanvindare, dels i hela befolkningen,
dels i ndgra extremgrupper. For det f6rsta kan man konstatera att utvecklingstak-
ten har mattas betydligt senaste tvd dren, precis som for innehav. Hésten 2000
var hilften av befolkningen Internetanvindare minst ndgon ging varje vecka.
Samtidigt som kurvan planar ut minskar ocksi andelen sillananvindare yteerli-
gare jamfort med 1999 (Bergstrom 2000). Den f6rutspadda polariseringen fort-
sdtter: antingen dr man regelbunden Internetanvindare eller sd anvinder man
inte Internet éverhuvudraget.

Det som ocksa tydliggsrs i figuren 4r att skillnaderna mellan de yngsta och de
dldsta 6kar medan sociala skillnader minskar. Arbetargruppen 6kar mer 4n ge-
nomsnittet samtidigt som hogre tjinstemannagruppen ékar mindre. Hir sker
samma utveckling som den som visades ovan f6r innehav (jfr ocksd SCB 2001).
En jimforelse av den procentuella 6kningen i respektive grupp (tabell 2) frtyd-
ligar ytterligare monstret. Okningstakten ir betydligt hogre bland arbetare och
dldre 4n bland hégre tjinstemin och yngre.

Tabell 2 Procentuell 6kningstakt fér regelbunden (minst ndgon gang varje
vecka) Internetanvédndning i ndgra olika befolkningsgrupper mellan
1997 och 2000

Jamforelseér

1997-1998 1998-1999 1999-2000
Samtliga svenskar 79 24 17
15-19-aringar 33 21 11
60-75-aringar 133 57 45
Arbetare 109 39 28
Hogre tjansteman 42 16 4

En betydande del av en minniskas medieanvindning sker p& andra platser dn i
hemmen. Betriffande Internet dr detta sirskile patagligt (figur 3, jfr Bergstrom
2000). Den vanligaste platsen f6r anvindning ir fortfarande hemmet, men édven
skolor och arbetsplatser dr betydande. Manga anvinder ocksd Internet pd fler
platser @n en — i genomsnitt 1,56 platser. De flesta gr ut pé nitet bide hemma
och pé skolor och arbetsplatser. Det framgr inte minst nir man ser till vilken tid
pé dygnet Internet anvinds. En stor del av anvindningen dger rum under dagtid
d& manga befinner sig pd arbetet (jfr Internetbarometern 2001; se dven nedan).
Trots 6kad spridning och fler regelbundna anvindare tycks dock arbetsplats-
anvindningen ha hittat sin nivd och nytillkomna anvindare finns i stérre ut-
strickning i hemmen.
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Figur 3 Anvédndningsplats fér Internet i olika grupper (procent av dem
som anvént Internet senaste manaden)
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Tillgdngen pa skolor och arbetsplatser 4r naturligtvis betydande for anvindningen
(jfr Kendall 1999). Sirskilt arbetsplatsens art torde hir ha stor betydelse da det
framfor allc 4r tjinsteminnen som har arbetsplatsanvindning och flest antal
anvindningsplatser i genomsnitt — 1,59 bland ligre tjinstemin och 1,65 bland
hogre jamfért med 1,47 bland arbetare. Arbetsplatsanvindning utgdr for minga
ocksd inkorsporten pd nitet och skapar behov och intresse som sedan leder till
anvindning ocksd i hemmet.

Mer specialiserad Internetanvindning

Vanliga demografiska bakgrundsfaktorer som &lder och social klass samt tillging
pé skolor och arbetsplatser fortsitter alltsd att ha relative stor inverkan pi den
generella Internetanvindningen #ven nir tillgingen 6kar i allt fler grupper. Hur
ser d& anvindningen ut mer specifike? Vad har man Internet dll?

Generellt dominerar den privata anvindningen i hemmen, precis som tidigare
ar (jfr Bergstrom 2000). Men privat anvindning idr ocksd utbredd pa skolor och
arbetsplatser. Yrkesanvindningen i hemmen ir inte lika utbredd och 6kar inte
heller &ver tid. Resultaten bekriftas ocksa i Internetbarometern 2000 dir man
miter den faktiska anvindningen. En jimf6relse mellan olika befolkningsgrup-
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per visar framfor allt pg stora sociala skillnader i arbetsanvindningen i hemmen.
Detta hinger naturligtvis ihop med det som nimndes ovan om olika yrkens ka-
raktir och grad av datorisering.

Mycket privat och nigot mindre yrkesanvindning kan innebira otroligt manga
anvindningsomrdden. Utbudet 4r i princip obegrinsat vad giller det mesta. Dir-
till kommer méjligheten att sjilv publicera nigot pd nitet relativt snabbt och
enkelt. Vi har frigat svenskarna om deras huvudsyften med sin privata
Internetanvindning och resultaten framgér i figur 4.

Figur 4 Syften med den privata Internetanvdndningen 1997-2000 (procent
av dem som anvénder Internet varje vecka)
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Svenskarna dgnar sig framfor allt &¢ informationssdkning och e-posthantering pd
nitet. Dessa omridden har ocksd 6kat stadigt de senaste dren. Okat har ocksi
bankirenden pé nitet gjort. Nojesanvindningen har diremot minskat bland de
regelbundna anvindarna. En allt bredare publik tycks dgna sig &t allt firre an-
vindningsomriden och smalare Internetanvindning. Liknande resultat finns ocksa
i Mediebarometern (2001) och i en undersékning frin SCB (2001). Kanske hal-
ler Internet pd att finna sitt eget utrymme bland publikens massmedieanvindning
och andra vardagssysslor och blir en anvindning som inte nddvindigtvis speglar
det enorma utbud som finns. Aven utlindska studier pekar i den riktningen (se
t.ex. www.medialifemagazine.com, 2000-10-29).

Det finns naturligtvis flera férklaringar till detta. Tidig Internetforskning har
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visat att nyhetens behag tog sig uttryck i blandad och ménga ganger lekfull an-
vindning som med tiden blev mer mélinriktad och specialiserad (Christiansen
1996; Dahlén 1997). Man kan vidare tinka sig att det finns bittre mojligheter
for t.ex. spel i PlayStation och liknande. Manga har fortfarande laingsamma linjer
ut pd nitet och hemdatorn har minga ginger for dilig kapacitet for att klara av
ny rafflande grafik. Det fungerar helt enkelt daligt att roa sig p& nitet hemma
samtidigt som det ocksé kostar en hel del att vara uppkopplad.

Nyheter tycks ha hittat in i en stadig grupp som vixer med antalet anvindare
men inte procentuellt. Den har inte dndrats speciellt mycket i och med 6kad
utbredning. Det ligger nira till hands att anta att det dven fortsittningsvis kom-
mer att finnas en liten grupp som soker nyheter, men att detta inte kommer att
bli publikens huvudsyfte med Internetanvindningen. Nyheter finns ju tillging-
liga i en rad andra kanaler som etablerats under ling tid.

Nir det giller bankidrenden pé Internet, som blir allt mer utbrett bland anvinda-
rna, kan man naturligtvis tinka sig ett 6kat publikintresse, kanske i kombination
med ett massivt kampanjarbete frin bankerna som girna ser att kunderna skster
sina l6pande bankirenden sjilva. Tjinsterna utvecklas och byggs ut till att om-
fatta allt fler delar som traditionellt funnits inom bank- och finansvirlden.

Vid en jimforelse mellan olika befolkningsgrupper finns det dven hosten 2000
samma skillnader som funnits sedan flera &r (tabell 3). N6jesanvindningen och
framfér allt chat anvinds fortfarande mest bland de yngsta och i arbetargrupper.
Nyheter och bankirenden ir i forsta hand minnens webbplatser och i stérst ut-
strickning bland personer under 50 &r. Bankirenden utfors i betydligt hogre grad
av tjanstemin 4n av arbetare. De tv4 storsta anvindningsomridena — informa-
tionssékning och e-postanvindning — ir relativt jimnt utbredda i olika &lders-
och sociala grupper.

Det tycks som om de breda och mer Internetspecifika anvindningsomridena
ndr fram i stor utstrickning till olika befolkningsgrupper. Det finns en slags jim-
likhet i anvindningen hir. Nojesanvindning har hela tiden funnits, och fortsit-
ter att finnas i de grupper som traditionellt underhéller sig mer i medierna in
andra. Vi ser ocksd att den grupp som ir starka nyhetskonsumenter och som kan
antas ha mer frekventa bankkontakter har flyttat med ut pa webben. Nytto- och
nojesanvindning f6ljer alltsd traditionella ménster medan det som dr mer unike
och nytt tas upp av alla. Man bor dock hilla i minnet att vi inte vet vad infor-
mationssdkningen mer specifikt innebir eller i vilka syften man anvinder sig av
e-post.
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Tabell 3 Syften med den privata Internetanvdndningen i olika grupper,
hdésten 2000 (procent av dem som anvédnder Internet varje vecka)

Alla  Kon Alder Social klasstillhorighet

Syfte Man Kv  15- 30- 50- 65- Arb Lyj Ht Efo
29 49 64 85

Information:

Info.s6kning 82 82 81 83 82 79 81 78 82 87 80
Nyheter 40 48 31 42 44 32 39 41 46 40 29
Ndojesanvéandning:

Forstroelse,

spel 44 48 39 68 38 19 33 60 41 29 29
Hamta musik 22 27 15 41 17 5 0 31 17 15 15
Kommunikation:

E-post 81 79 82 86 80 74 83 78 80 87 82
Diskussions-,

chatgrupp 12 13 10 24 7 4 3 18 8 9 6
Service:

Inkop,

bestallningar 25 25 25 32 25 16 14 25 24 27 20
Bankarenden 45 49 39 32 52 48 56 35 52 50 52
Datorteknisk

anvvéndning,

goéra hemsidor 10 16 4 16 11 3 11 12 10 11 11
Annat 7 6 7 9 4 8 6 7 6 3 11
Antal svar 891 490 401 301 358 196 36 292 261 175 66

Kommentar: Det begransade antalet svarspersoner i aldersgruppen 65-85 gor svaren mycket
oséakra.

Eftersom det hir kapitlet handlar om Internet som massmedium ska ocksé bely-
sas mer ingdende hur nyhetsanvindningen ser ut — vilka kanaler och vilken del av
publiken som tar del av olika nitnyheter. Figur 5 visar hur nigra nittidningar
besdks av de som anvinder Internet varje vecka.

Like tidigare mitdr dr det fortfarande Aftonbladet som dominerar bland
Internetnyheterna. Dir sker ocksd den storsta publikékningen bland de etable-
rade tidningarna pa nitet. Den allra stdrsta 6kningen sker dock i gruppen Andra
nitnyheter. Det dr framfor allt ungdomar som anger denna kategori — en kategori
som dr mycket brokig. Kanske ser vi borjan till en forskjutning frin de vilkinda,
traditionella och i publikens 6gon ménga ginger trygga nyhetsformedlarna pa
Internet till nya leverantérer som dessutom utgor en allt mer brokig skara.

290



Internet — frin revolution till vardagsanvindning

Figur 5 Bes6k pa nagra olika nyhetsplatser pa Internet minst ndgon gang
i veckan, 1998-2000 (procent av dem som anvédnder Internet varje

vecka)
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I SOM-undersskningen 2000 mittes allmidnhetens fortroende f6r en rad nyhets-
medier, bland annat nyhetstjinster pd Internet. En timligen liten andel har for-
troende for Internetnyheter medan en dvervigande majoritet har hoge f6rero-
ende for nationella public service-kanaler och morgontidningar (jfr Weibull 1
foreliggande volym).

Detta speglas ocksé i anvindningsmdonster f6r tidningsldsning pd papper och
péd nitet. Tabell 4 visar att en 6vervigande majoritet av Internetanvindarna i
stort sett enbart liser papperstidningen regelbundet — 83 procent — medan 6
procent liser bide pappers- och nittidningar och 10 procent inte liser ndgondera
regelbundet. Det finns sledes ingen som enbart liser nittidningar regelbundet.
Nittidningen utgor endast ett litet tillskott bland sporadiska papperstidningslisare,
men nigot hot mot papperstidningen ir den knappast. Diremot visar en studie
av SCB (2001) att vissa delar av tidningen pa webben ir atcraktiva bland framfér
allt unga. Det handlar frimst om tjinsteliknande innehéll som t.ex. bostadsan-
nonser.

Forutom ett inarbetat varumirke framkommer andra faktorer som paverkar
graden av framging pa nitet. En sidan faktor som visar sig allt mer betydelsefull
dr hur man hanterar den nya tekniken. De flesta svenska dagstidningar finns idag
i en webbversion. Médnga liknar papperstidningen och hanterar ocksd webbtidning-
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en pa i stort sett samma sitt. Andra arbetar helt och héllet med den nya teknolo-
gin som utgdngspunkt med allt vad det innebir av snabb publicering, interaktivitet
och kontakt med publiken, méjlighet till direkt debatt i olika imnen mm. Det
tycks vara ett mer vinnande koncept dn att publicera pappersnyheter pa skirmen,
vilket ocksd forutspdddes av flera redan for flera &r sedan (se t.ex. Dusseldorp
1998)

Tabell 4 Regelbunden, sporadisk samt ingen ldsning av dagstidning
respektive néttidning, Sverige hdsten 2000 (totalprocent av
Internetanvéndarna)

Lésning av dagstidning

Mer séllan/
Minst 5 dgr/v 1-2 dgriv aldrig
Minst
5 di;,sv 3% 0% 0%
L&sning av
Néttidning 1-2 dgr/v 3% 0% 0%
Mer sallan/ 83 % 6 % 4%
aldrig

Antal svarande: 1148 personer
Kélla: Riks-SOM-undersokningen 2000

Internet bland andra massmedier

Efter diverse alarmerande rapporter frin nir och fjirran kunde vi indd konstatera
i forra drets SOM-undersokning att Internet inte alls hade rért om speciellt mycket
i svenskarnas medievanor (Bergstrom 2000). Uppféljningen &r 2000 visar att det
heller inte har hint mycket pa ett &r (figur 6).

Det dr f& som upplever att de minskat sin évriga medieanvindning till fsrman
f6r Internet och det 4r samma medier som upplevs ta stryk av det nya mediet som
man angav forra ret — TV-tittande och telefonerande. Tva aktiviteter som dnnu
inte l&ter sig goras samtidigt med Internetanvindningen. Dessa resultat fram-
kommer ocks8 i Internetbarometern 2000 som visar att den faktiska anvindnings-
tiden f6r TV-tittande ir ligre bland Internetanvindare dn bland dem som aldrig
anvinder nitet.
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Figur 6 Uppgiven férdndrad anvédndning av ndgra olika medier som en
féljd av Internetanvédndning, hésten 2000 (procent avdem som
anvédnder Internet varje vecka)
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Kommentar: De som uppger oférandrad anvandning redovisas ej men ingar i procentbasen.

For att forstd hur Internet tar plats bland andra medier i minniskors vardag ir
det viktigt att inte bara titta pd vilka funktioner som nitanvindningen fyller.
Kopplat till detta finns ocksd en tidsaspekt som handlar om vilken tid pd dygnet
man tar del av det ena eller det andra mediet. I SOM-undersékningen 2000
stilldes frigan om nir pd dynget man tar del av nyheter i olika medier. Resultaten
visar det vi redan visste, nimligen att svenskar liser tidningen pa morgonen, tit-
tar pd TV-nyheter och liser kvillstidning pé kvillen (figur 7). Den ovan nimnda
utbredda arbetsplatsanvindningen for Internet visar sig i figuren i det att nyhets-
lisning pa Internet sker i liten skala under hela dagen med en liten uppgéing pa
kvillen.

Plats f6r anvindning i kombination med syften och tidpunkt f6r anvindning
gor att man inte direkt behover betrakta Internetnyheter som konkurrerande med
traditionella mediers nyheter. Redan nyhetsstarka grupper har visat sig vara de
storsta konsumenterna av nitnyheter (se ovan). Snarare torde det vara Nationa-
lencyklopedin, Posten och Telia som mirker av konkurrensen frin den nya tek-
nologin.
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Figur 7 Anvéndning av ndgra nyhetsmedier vid olika tidpunkter pa
dygnet, hésten 2000 (procent av befolkningen)
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Internet har landat i vardagen

Vi svenskar fortsitter att koppla upp oss och allt fler byter ut lingsamma modem
med I8pande telefontaxa mot betydligt snabbare anslutningar till fasta ménads-
kostnader. Internet bérjar sitta sig i samhillet. Ropen pa dator &t alla skallar inte
lingre lika hoégt som for ndgra ar sedan. Dels kanske f6r att fler har fitt, men
ocks8 kanske for att man har sett att det gir bra att leva ett normalt liv utan dator
och Internet dven efter det upphaussade millennieskiftet.

Det senaste &rets utveckling i I'T-branschen i allminhet, med den s.k. dot.com-
déden etc. har sikert bidragit till att bromsa férehavandena pd Internet. Inte
ménga vintar pd revolutionen lingre, men helt sikert har desto fler uppticke
fordelar med stora, littillgingliga databaser och sannolikt ocksd de killkritiska
problem som féljer i kélvattnet.

Internet som frin borjan var ett interakeive redskap dir alla deltagare b&de tog
del av och sjilva publicerade, har f6r den stora svenska publiken blivit ett redskap
f6r informationssdkning och snabb kommunikation & ena sidan, och ett utbud
liknande traditionella mediers & den andra. F4 deltar i publiceringen av innehall
i ndgon strre skala.

Det hir kapitlet har visat att det mest anvinda innehéllet p4 nitet konkurrerar
med helt andra branscher 4n traditionella medier. Nir det giller databaser och
informationssokning 4r det rimligt att anta att en helt ny virld har 6ppnat sig for
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ménga minniskor. Kanske har anvindningen av uppslagsverk minskat, det vet vi
inget om, men troligare ir att fler personer har borjat sska efter den typen av
information i och med Internet. I det sammanhanget behdvs nigon som samlar
och sorterar informationen, kanske kommenterar den, kunskap som i viss min
finns i, och utfors av traditionella medieforetag.

Som undersékningen visat upplever ett antal svenskar att de har minskat sitt
telefonerande i och med Internet. Troligen pdverkar anvindningen av e-post just
telefonerande och brevskrivande. Dels, skulle jag tro, den privata anvindningen
dir man via telefon eller brev kontaktar vinner och bekanta, men ocksi i um-
ginget med myndigheter och offentliga organ. Idag dr det lite ate ladda ner en
blankett frin nitet, eller kanske till och med fylla i den och returnera den pd
elektronisk vig istillet for att ringa och bestilla, & skickad hem och sedan retur-
nera med posten.

Paverkan pa traditionella nyhetsmedier dr marginell. Det 4r snarast si att de
riktigt hingivna nyhetskonsumenterna har fétt ytterligare en kanal att ligga till
den dagliga konsumtionen. Internet utgdr ect utmirkt komplement for den som
ind4 ir uppkopplad och snabbt vill uppdatera sig om det senaste i nyheten f6r
dagen — en nyhet som man vill se mer av i TV’s kvillssindningar och sedan fa
forklarad och fordjupad i morgontidningen vid frukostbordet.
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dgon ging under hosten eller vintern 2000 hade en majoritet av den svenska

befolkningen skaffat sig datorer och uppkopplingar till Internet (se Annika
Bergstroms kapitel i denna volym). Bara en av tio datorer saknade uppkopplings-
mdjlighet. Det ir inte sjilvklart att hivda en viss tidpunkt vid vilken Internet
introducerades i Sverige. For en bredare allminhet vigar vi kanske ind3 pastd act
det skedde under 1993, kanske 1994. Det betyder att Internet som foreteelse har
spridits till storre del av de svenska hushéllen pd mindre 4n sex till sju ir. Den
spridningstakten slas egentligen bara av TV-apparaten, nir den introducerades i
mitten pd 1950-talet. DA tog det fyra ar att nd en majoritet av de potentiella
mottagarna.

Aven om spridningen av Internetuppkopplingar har gitt fort ir utnyttjandet
av nitets tjianster fortfarande en marginell foreteelse i jimforelse med radio-
lyssnande, tidningslisning, TV-tittande och andra medieaktiviteter. Sannolikt
beror det p4 act Internet inte dr och heller inte upplevs som en massmedickanal
som dessa — som Internet, trots allt, ofta jimférs med. Internet, som foreteelse,
uppfyller heller inte kraven som vanligtvis stills pa ett massmedium. For olika
minniskor fyller Internet sannolikt mycket varierande funktioner, som lexikon
f6r den ena, underhéllningskanal f6r den andra samtidigt som en tredje anvinder
niitet f6r snabb nyhetsinhimtning.

Instillningen till Internet, papperstidningar m m

I det hir sammanhanget' 4r anvindningen inte det centrala, i varje fall inte di-
rekt, utan snarare hur minniskor upplever Internet och framfér allt vilka attity-
der man har dll nitet, tidningar publicerade pd Internet respektive pappers-
tidningar. Ett stillningstagande for eller emot ndgon av nimnda féreteelser kan
mdjligtvis tas som intike for ett visst framtida beteende, dven om vi kinner till
den diliga 6verensstimmelsen mellan uppgivna attityder och faktiskt beteende.

Infér den forsta mitningen av det hir slaget formulerades nagra hypoteser, som
talade till f6rdel for den konventionella papperstidningen (Hedman, 1999a). De
bida forsta hypoteserna hade med medickonsumenternas vanor att gora och att
vi, nir vi vil etablerat ett visst beteende i forhéllande till ett medium, inte sirskile
lite avviker frén det beteende vi tilldgnat oss. Vi 4r fingade i vanans makt, vilket
ocksd hypotesen kallades. Vanan ger oss trygghet. Den andra hypotesen hand-
lade om att en del av den tryggheten 4r den kinsla som vi fir av att utnyttja etc
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visst medium i ett visst sammanhang. Det dr formodligen svére f6r de flesta
svenskar, som i ett internationellt perspektiv ir ett bok- och tidningslidsande folk,
att avstd frén exempelvis papperstidningen just pa grund av kiinslan som framkal-
las av att ldsa en papperstidning. Associationerna ir fsrmodligen ménga och va-
rierande, men det vikeiga #r att tidningen har blivit en del av vardagen, en del av
livet, en del av det som behovs i ett samhiille f6r att skapa samtalsimnen och halla
ihop samhiillet. Det visade sig att hypoteserna kunde bekriftas. Stodet for boken
och tidningen i form av pappersprodukter var mycket starke, drygt atta av tio
personer instimde i pastiende att Internet aldrig kan ersitta kinslan av att bliddra
i en papperstidning eller en bok. Det mest intressanta var att sex av tio stillde sig
lingst ut pd den elvagradiga skalan till forman for tidningen och boken (Hed-
man, 1999a:239).

Tabell 1 Internetanvdndarnas uppfattning om Internet, 2000 (procent,

bas=1067)
Fel Varken ratt Ratt
eller fel
Internet 4r ndgonting man maste
ha i sitt hem for att hanga med i
utvecklingen 27 12 55
Internet kommer pa sikt att
ersatta post och telefon 37 16 40
Den som har Internet behover
inte ha n&gon dagstidning 60 13 21
Inom en tiodrsperiod kommer
tidningar att férmedlas 6ver
Internet och dagstidningar pa
papper att férsvinna 63 13 17
Internet kan aldrig ersatta
kanslan av att bladdra i en
papperstidning eller en bok 11 6 77
Man far ut mer av nyheter och
information genom Internet an
genom vanliga tidningar 63 18 11
En svaghet med Internet &r att det
innehéller for fa lokala annonser 35 21 32

Kommentar: Uppgifterna bygger pa svar lamnade av dem som séger sig ha anvant Internet
under den senaste manaden. Respondenterna har fatt ta stallning till pastdendena pa en
elvagradig skala, fran 0 (= "Helt felaktigt pastdende”) till 10 (= "Helt riktigt pastdende”). | svars-
fordelningen ovan har 0-4 raknats som "Fel”, 5 som "Varken réatt eller fel” och 6-10 som "Rétt".
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Det har nu gitt nigra &r under vilka antalet personer med tillgdng till Internet
okat visentligt och andelen som faktiskt utnyttjar Internet dkat i dnnu storre
utstrickning. Den faktiska utvecklingen borde ha indrat svarsférdelningen pé
det hir omridet. Det har dock inte skett i ngon nimnvird omfactning. Som
framgdr av tabell 1 har exempelvis fortfarande en mycket stor andel av svenska
folket svart att tinka sig att nitet skulle kunna ersitta en papperstidning eller en
bok. Samtidigt tycker en majoritet att Internet 4r ndgonting man mdste ha i sitt
hem f6r att hinga med i utvecklingen. Det dr uppenbart att man skiljer pd Internet
som innovation och féreteelse 4 ena sidan och vad denna kan anvindas till &
andra sidan.

Det ir intressant att notera att s minga som drygt sex av tio, tar avstind frin
pastdenden om att den som har Internet inte behsver ha ndgon papperstidning,
att Internet kommer att férmedla dagstidningar inom en tiodrsperiod och att
man fir bittre information via Internet 4in genom vanliga dagstidningar. Vi skall
da komma ihdg att svaren ir levererade av dem som har erfarenhet av Internet.
Uppenbarligen har papperstidningen dven fortsatt en mycket stark stillning. Det
ir inte bara den sirskilda kinsla eller association som kopplas till papperstidningen
som fir respondenterna att vilja ha kvar papperstidningen. Det finns andra, kan-
ske viktigare, faktorer med i bilden nir anvindarna gor sina avvigningar.

Tabell 2 Procentandelar som instimmer i vissa pastdenden om Internet,
1998-2000

1998 1999 2000 Tendens

Internet &r ndgonting man maste ha i sitt hem
for att hdnga med i utvecklingen 29 46 55 +26

Internet kommer pa sikt att ersatta post och telefon 33 37 40 +7

Den som har Internet behover inte ha nagon
dagstidning 19 18 21 +2

Inom en tioarsperiod kommer tidningar att
formedlas over Internet och dagstidningar pa

papper att férsvinna 16 17 17 +1
Internet kan aldrig ersatta kanslan av att bladdra i en

papperstidning eller en bok 82 82 77 -5
Man far ut mer av nyheter och information genom

Internet &n genom vanliga tidningar 16 18 11 -5
Antal personer 959 1059 1067

Kélla: Hedman, 1999a, 2000 och SOM-data 2000.
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En annan intressant iakctagelse i samband med 2000 4rs mitning av attityden till
Internet, ir att den bekriftar hypotesen att instillningen till nitet blir positivare
och positivare (se tabell 2). Andelen som anser att Internet 4r nigonting man
méste ha i hemmet f6r att hinga med i utvecklingen har nirmast fordubblats
sedan 1998. En enkel férklaring dr att Internet nu har blivit s& vanligt forekom-
mande att eventuell ridsla for foreteelsen som sidan eller uppfattningen att Internet
ir allefor komplicerac— vilket tidigare upplevdes av en stor grupp minniskor —
dtminstone delvis 4r borta. En annan f6rklaring kan vara att minga genom att ha
fact nirhet till Internet forstdte ate tekniken kan ge mycket mer dn recept pd
narkotika, bombframstillning, pornografi och liknande, vilket man bl a genom
medierna kan ha fact f6r sig. Det utesluter dock inte att dven pornografin miste
tas i beaktande i varje fall vid s6kandet efter forklaringar till det snabba spridnings-
forloppet.

Att vara positiv till Internet betyder dock inte att man ir positiv till alla akeivi-
teter pa nitet. Som redan framggtt av tabell 1 4r fortfarande en mycket stor andel
tveksam till vilken roll Internet kan spela i relation till andra foreteelse eller tjins-
ter i samhillet. Andelen som har svért att tinka sig att Internet kan ersitta pappers-
tidningen eller boken ir fortfarande s stor som tre fjirdedelar och har inte ind-
rats nimnvirt pd de senaste tre dren, trots att betydligt fler utnyttjat nitet och
formodligen ocksd anvint de olika nyhetstjidnster som tillhandahills. I likhet med
detta tror inte heller fler i dag dn tidigare att tidningar kommer att férmedlas dver
Internet eller att papperstidningar kommer att férsvinna snart som en f6ljd av
nitet. Inte heller har tilltron till att Internet skall ersitta andra foreteelser i sam-
hillet okat.

Med Silverstones (1994:83) terminologi skulle vi kunna sammanfatta utveck-
lingen hittills och hivda att “the process of domestication” precis har startat nir
det giller Internet. Svenska folket har skaffat sig datorer, Internetuppkopplingar
och har bérjat anvinda dessa, men det krivs fortfarande en hel del for att nitet
skall fylla en annan funktion 4n de medier som anvindarna redan ir vana vid.
Nitet har inte tillrickligt domesticerats”, dvs det ir inte tillrickligt anpassat till
de potentiella mottagarna eller dessa har inte anpassat det till sin egen kuleur (jfr
Silverstone, 1994:174).

Hur ser da svarsmonstret ut for olika grupper av svarande? Svaren ir delvis de
forvintade, men det finns en del som avviker och som dirmed blir ndgot mer
intressanta in andra. Till de férvintade resultaten kan vi rikna att &lder spelar
stor roll nir det giller att forklara skillnader i instillningen till Internet som ny
distributionsform f6r nyheter och information. De yngre tror i stérre utstrick-
ning in de dldre att de kan fi mer av nyheter och information genom Internet dn
genom vanliga tidningar, att man inte behver ha nigon dagstidning om man
har tillgang «ill Internet och att tidningen som sidan kommer att vara férsvun-
nen om tio ar (se tabell 3). Hur man svarar pa dessa frigor ir linjirt negativt, dvs
ju dldre man blir desto firre instimmer i pastdendet. De yngre tror ocksd i storre
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utstrickning dn andra att Internet kommer att ersitea post och telefon. Det ir
helt i dverensstimmelse med den generellt positiva instillning till Internet som
de yngre har. De yngre tycker ocksa i mindre utstrickning in de idldre att det inte
ir s& viktige atc kunna bliddra i en papperstidning eller bok. Skillnaderna 4dr dock
marginella och hela tre fjirdedelar av de yngre instimmer i pastdendet att Internet
aldrig kan ersitta kidnslan som skapas av att bliddra i en papperstidning.

Tabell 3 Andelen som instimmer i vissa pastaenden om Internet i olika
alders-, utbildnings- och sociala grupper (procent avdem som
anvént Internet den senaste manaden)

Alder Utbildning Social klasstillhérighet
Alla  15-29 30-49 50-64 65-80 Lag Medel Hog Arb Ltj Ht Efo

Internet &r ndgonting

man maste ha i sitt hem

for att hanga med i

utvecklingen 55 55 58 48 54 49 51 63 52 59 60 62

Internet kommer pa
sikt att ersatta post och
telefon 40 45 41 33 44 42 37 43 40 38 47 26

Den som har Internet
behdéver inte ha nagon
dagstidning 21 30 18 13 5 21 23 19 22 15 19 20

Inom en tioarsperiod

kommer tidningar att

formedlas over Internet

och dagstidningar pa

papper att férsvinna 17 22 16 15 12 17 19 15 18 14 22 8

Internet kan aldrig ersatta

kéanslan av att bladdra i

en papperstidning eller

en bok 77 75 78 76 86 75 75 82 74 85 78 78

Man far ut mer av nyheter

och information genom

Internet &n genom

vanliga tidningar 11 14 12 6 2 13 12 9 13 10 7 8

En svaghet med Internet &r
att det innehaller for fa
lokala annonser 32 34 30 31 42 38 34 27 36 33 27 34

Antal svar 1067 343 435 246 43 316 321 410 343 289 180 50

Det dr ocksé ganska naturligt att de som anvinder sig av Internet mer 4n andra
har en mer positiv instillning till tjinsten i friga. Det giller bl a de hogutbildade,
som i storre utstrickning 4n andra anser att Internet dr ndgot man maste ha i sice
hem for att hinga med i utvecklingen. Diremot tror de i mindre utstrickning 4n
andra pd att dagstidningar ir bittre 4n Internet pa informationsférmedling, att
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dagstidningar inte behévs om man Internet och att Internet kommer att ersitta
dagstidningar s smaningom. De tycker ocksd — i storre utstrickning in andra
grupper — att Internet aldrig kan ersitta kinslan av att bliddra i en pappers-
tidning eller bok. De vill med andra ord ha tillgdng till bida tjinsterna (jfr Wei-
bull, 1999:76).

De hogre tjinsteminnens svar ir intressanta. Gruppen ir flitiga Internetanvin-
dare och sammanfaller delvis med gruppen med hég utbildning. De tror i storre
utstrickning dn nigon annan av de uppriknade kategorierna att Internet kom-
mer att ersitta post och telefon och att tidningar inom en tiorsperiod kommer
att formedlas dver Internet, samtidigt som de i mindre utstrickning dn andra
anser att man fir ut mer av nyheter och information genom Internet in genom
vanliga tidningar.

Tabell 4 Instéliningen till Internet bland regelbundna respektive icke-
regelbundna néttidningsldsare bland dem som anvént Internet den
senaste manaden (procent)

Laser dagstidning  Laser ej dagstidningar
pa Internet minst pa Internet eller laser

tre dagar/vecka mindre an tre dagar/v
Internet &r nagonting man maste
ha i sitt hem for att hanga med i
utvecklingen 62 53
Internet kommer pa sikt att
ersatta post och telefon 52 38
Den som har Internet behodver
inte ha ndgon dagstidning 35 17
Inom en tiodrsperiod kommer
tidningar att formedlas 6ver
Internet och dagstidningar pa
papper att férsvinna 24 16
Internet kan aldrig ersétta
kanslan av att bladdra i en
papperstidning eller en bok 71 79
Man far ut mer av nyheter och
information genom Internet &n
genom vanliga tidningar 25 7
En svaghet med Internet ar att det
innehaller for f& lokala annonser 33 32
Antal svar 212 832

302



Léngsamt mot elektronisk publicering

Sjdlvfallet 4r anvindarna av Internet mer positiva till féreteelsen dn de som dnnu
inte provat pa att anvinda nigon av de mojliga funktionerna. Vi kan exempli-
fiera med dem som har list eller liser tidningar pa nitet mer regelbundet 4n
andra. Det ir exempelvis dubbelt s3 stor andel (se tabell 4), som menar att man
inte behover ha ndgon dagstidning om man har Internet, bland dem som liser
tidningar pé nitet minst tre ginger per vecka in bland dem som liser mindre ofta
eller inte alls. Det 4r ocksd nistan fyra ginger s stor andel bland de flitiga nit-
tidningsldsarna som bland andra, som anser att man fir ut mer av nyheter och
information genom Internet 4n genom vanliga tidningar.

Som vi sett, dven bland dem som anvint Internet och i stérre utstrickning dn
andra grupper har en positiv instillning till Internet, finns det ménga som ir
positiva till den traditionella papperstidningen. Den omtalade svarigheten att
lisa lite lingre stycken pd bildskdrm 4r férmodligen en av de faktorer som talar
f6r papperstidningen och mot elektroniskt publicerat nyhetsmaterial, i varje fall
om materialet kriver en ndgot lingre presentation. Uppfattningarna om vikten
av detta gir dock isir och mdnga hivdar att detta nirmast 4r en generationsfriga.
De som nu vixer upp eller har vixt upp med datorer, dataspel och Internet,
kommer att se annorlunda pa detta én vad den ildre generationen gor.

Sjilvfallet finns det en mingd férhillanden som talar for elektroniske publice-
rade nyheter och annat material som vanligtvis férekommer i papperstidningar, i
varje fall sett ur konsumentens synvinkel. F3 tidningar, som lidgger ut hela eller
delar av sitt material pd Internet, har kunnat ta betalt f6r detta. Det innebir i
praktiken att det som ménga betalat mellan 1500 och 2000 kronor om &ret for
har funnits, helt eller delvis, tillgingligt pa nitet helt gratis. Trots det har det inte
kunnat noteras ndgot stdrre prenumerationsbortfall och inte heller ndgon storre
benigenhet for att avstd fran att prenumerera, i varje fall inte pd grund av att
materialet har funnits tillgiingligt i en annan form. Att aktuella nyheter skall vara
tillgingliga utan nigon egentlig, eller snarare upplevd, kostnad ir nu ett forhal-
lande som tycks vara accepterat av foretagen.

Fran attityd till beteende

Vi har kunnat konstatera att andelen som skaffat sig dator och som anvinder sig
av Internet har 6kat under senare ar. Den fortsitter att 6ka, dven om tillvixten
inte lingre 4r lika snabb (se inledningskapitlet i denna volym). Vi har ocks3 sett
att andelen positiva till Internet har 6kat och att en ndgot hégre andel dn tidigare
sitter sin tilltro dll elektronisk publicering. Vi skulle kunna forvinta oss att en
allt storre del av befolkningen viljer att himta nyheter och information frn ni-
tet i stillet for frén andra hall. Vad vi vet ir att andelen som utnyttjar nitet for
detta 6kat, diremot har vi lite svdrare att mita i vilken utstrickning de avstdr frin
andra medier pa grund av just detta. Vi dterkommer till detta nedan, dir de
tillfrdgade ges mojlighet ate sjilva avgora hur det forhaller sig med detta.
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Det visar sig att mojligheten atc himta nyheter via nitet fortfarande inte ir
ndgon rikeigt stor aktivitet eller tjdnst f6r de flesta som anvinder sig av Internet.
Det 4r vanligare att gora bankirenden 6ver nitet och att forstrd sig med spel, 4n
att skaffa sig nyheter den vigen. Av de som anvinder sig av Internet under en
vecka dr det totalt fyra av tio som siger sig utnyttja nitet f6r nyhetsinhimetning.
Andelen har varierat en del dver tid, dvs inte 6kat generellt, vilket kunde forvin-
tas med tanke pd den ovannimnda hypotesen om att det finns ett stort behov av
nyheter (se Annika Bergstroms artikel i denna bok).

Som i alla sidana hir sammanhangen ir det minnen som i stdrre utstrickning
in kvinnorna utnyttjar mediet i friga. Nistan hilften av miannen himtar nyheter
pa nitet under en vecka mot knappt en tredjedel av kvinnorna. I 6vrigt foreligger
det inga nimnvirda skillnader mellan olika grupper, &tminstone inte om vi jim-
f6r utifrn de vanligaste bakgrundsvariablerna.

Om man ser till hur ofta Internetanvindarna utnyttjar méjligheterna atc lisa
tidningar pa nitet dr det férvinande att det fortfarande 4r en minoritet som an-
vinder sig av tjinsten med regelbundenhet, dvs minst nigon ging under en vecka
(se figur 1). Trots att mojligheten att lisa tidningar pa nitet har funnits sedan
mitten av 1994 har beteendet inte etablerats i nigon storre utstrickning. Drygt
en tredjedel av dem som anvint sig av Internet under den senaste ménaden siger
sig aldrig ha list en tidning pd nitet och knappt en tredjedel liser mer sillan dn
varje vecka.

Figur 1 Andelar som i olika utstrdckning ldaser dagstidning pa Internet,
1998-2000%, (procent av dem som anvént Internet det senaste
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Kommentar: Bastalen for respektive ar ar 1766 (1998), 1059 (1999) och 1050 (2000). De utgors
1998 och 1999 av dem som anvant Internet de senaste tolv manaderna, medan de fér 2000
utgors av dem som anvant Internet den senaste manaden.
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Andelen av Internetanvindarna som viljer att lisa tidningar p nitet har 6kat de
tre senaste dren under vilka mitningar har gjorts. Vad som framfor allt kan note-
ras ir att andelen som liser nittidningar i princip varje dag har férdubblats under
dren. Det dr mojlige ace vi hir kan urskilja en liten, men mycket aktiv, grupp av
nitanvindare. Nir de gir in pd nitet anvinder de sig av det f6r minga olika
dndamal, bl a att ldsa tidningar.

Huvudintrycket dr att nidttidningslisandet, efter sex drs mojlighet, fortfarande
ir i sin linda. Det ir férvinande om man tror att det finns ett i det nirmaste
omiittligt behov av nyhetsinformation, om det nu inte ir si att radion har tagit
hand om detta. Detta idr kanske den viktigaste forklaringen, i varje fall om vi
utgdr frén att mediekonsumenterna ir relative konservativa i sina val av medier.
En annan forklaring kan vara att nittidningarna dnnu inte har funnit den form
som tilltalar en stérre publik.

Vilka dr det d& som tar del av tidningar pa nitet? Svaret pd den frigan ir intres-
sant med tanke pd vad som sagts ovan om instillningen till Internet, pappers-
tidningar m m. Vad man liser pd nitet har behandlats i annat kapitel (se Annika
Bergstroms kapitel) i denna bok, varfor det inte tas upp hir. Ett nirliggande
fenomen, som dock behandlas hir dr hur nittidningsldsandet férindrats éver tid
och i olika grupper. Hypotesen ir, som i s4 ménga andra sidana hir samman-
hang, att klyftorna mellan olika grupper 6kar. Hir skulle det innebira att skillna-
den mellan de som frén bérjan liser mest och de som lidser minst tenderar att 6ka.

Tabell 5 Andelen som ldser dagstidningar pa nétet bland mén och kvinnor
respektive i olika dlders-, utbildnings- och sociala grupper (procent
av dem som anvént Internet det senaste dret*)

Social
Kon Alder Utbildning klasstillhdrighet

Alla Man Kv  15-29 30-49 50-80 Lag Medel Hog Arb Lt Ht Efo

1998 54 59 48 55 54 51 53 52 55 53 56 57 53

1999 61 66 55 64 62 55 58 62 62 57 63 63 56

2000 65 73 57 72 63 61 62 64 70 58 71 72 56

*Kommentar: For &r 2000 utgdrs basen av dem som anvant Internet den senaste manaden.
Dessutom &r den dldsta alderskategorin forlangd ytterligare fem ar, till 85 ar.

Minnen ir flitigare anvindare av tidningar p3 nitet 4n kvinnor — precis som
forvintat och i 6verensstimmelse med erfarenheter frin andra studier. Lika for-
vintat dr det att de yngre ir flitigare anvindare 4n ildre. Sambandet 4r linjirt och
negativt. Det giller samtliga undersokta &r. Likas3 forvintat idr act de hogutbildade
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och de hogre fjinsteminnen anvinder nitet mer {6r att ldsa tidningar 4n andra
grupper.

Det senaste ret har sambandet mellan utbildning och nittidningslisning ut-
vecklats s3 att det dr linjire positivt, dvs ju mer vilutbildad man ir i desto stérre
utstrickning ldser man tidningar pd Internet.

Hypotesen att klyftan skulle 6ka mellan de olika grupperna stimmer. Aven om
samtliga grupper dkat sin anvindning av nitet f6r just det hir indamaélet har de
som var tidigt ute gjort det i storre utstrickning dn de 6vriga. Andelen min som
liser tidningar pd nitet uppgr i dag exempelvis till nirmare tre fjirdedelar (73
%), vilket innebir en 6kning med 14 procentenheter sedan 1998, medan ande-
len kvinnor 6kat endast med nio procentenheter till 57 procent. Skillnaden 4r 16
procentenheten &r 2000 mot 11 procentenheter 1998. Samma fenomen kan iaketas
nir vi jimfor olika dldersgrupper, de med olika ling utbildning och sociala klass-
tillhdrighet. Slutsatsen blir att de som dr mer positiva dn andra, anvinder sig av
nitet generellt sett mer 4n andra, anvinder sig ocksa av specifika tjinster mer in
andra och att skillnaden i vilken utstrickning man anvinder nitet 8kar 6ver tid.

Svarsménstret nir det giller vilka dagstidningar p& nitet som har dragit till sig
flest ldsare har i princip sett likadant ut under de senaste tre &ren. Affonbladet,
som var forst pd den elektroniska marknaden f6r nyhetstidningar, har flest beso-
kare, oavsett om vi har anviindare i allminhet eller mer vana anvindare som bas
for berikningen. Direfter kommer Expressen, Dagens Nybeter och Dagens Industri
eller Svenska Dagbladet (se tabell 6).

Tabell 6 Procentandelar som ndgon géng ldst vissa dagstidningar pa nétet
bland dem som anvént Internet det senaste aret, 1998-2000

1998 1999 2000
Aftonbladet 41 a7 53
Expressen 24 30 33
Dagens Nyheter 24 26 30
Svenska Dagbladet 17 19 19
Dagens Industri 17 18 22
Antal svar 1767 1059 1067

Antalet personer som siger sig ha tagit del av nigon av de i undersékningen
studerade tidningarna har 6kat med mellan 20 och 35 procent under den aktu-
ella perioden. Det ir en kraftig tillvixt och Affonblader nér nu en majoritet av de
som anvinder sig av Internet relativt ofta. Det bor dock tilliggas att procent-
siffrorna redovisar samtliga som siger sig ha utnyttjat nictidningen i friga, dven
de som siger att de gor det mer sillan 4n en tll tv8 dagar i veckan. Gruppen ir
forhallandevis stor och genomggende storre 4n dem som anvinder sig av respek-
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tive tidning oftare. For exempelvis Affonblader uppgir andelen som liser mer
sillan 4n en tll tvd ginger per vecka till 28 procent.

Lisbeteende och Lismonster

Med all sannolikhet utvecklar de hir grupperna olika lismonster och lisbeteenden
over tid. Det har tidigt hdvdats (se bl a Hedman, 1998) att lisbeteenden kommer
att dndras radikalt vid lisning av nittidningar i férhallande till lisning av pappers-
tidningar.

En studie av 15 vana lisare av nyheter pd nitet visar att dessa tillbringade i
genomsnitt 15 minuter var ging de gir in pa nitet med att lisa nyheter och att de
vid dessa tillfillen i genomsnitt anvinde sig av 3,2 sajter. Variationerna var rela-
tivt stora. Den som #dgnade minst tid tillbringade strax under fem minuter med
att lisa nyheter, medan den som dgnade mest tid tillbringade drygt 30 minuter
framfor datorn i samma syfte. Den forra gick in pa endast en sajt (Dagens Nybe-
ter) och liste d& sex inslag. Den som ignade nyheterna stdrst uppmirksamhet
dgnade drygt 13 minuter at Affonbladet.se, nistan dtta minuter it Formulal.com,
nistan sju minuter it Dagens Nybeter (varav storre delen &c DN Birs), nistan tre
minuter it Expressen, tvd minuter &t www.algonet.se och en halv minut dc Alz-
avista. Personen liste 23 olika inslag. Kraven p& hur mycket uppmirksamhet som
skall dgnas &t varje inslag for att det skall noteras som ett utnyttjande av tjinsten
i friga dr fsremél for diskussion. I den hir undersékningen, dir personerna iakttogs
under tiden de var inne pé nitet, stilldes krav pd lisning av hela texten f6r att det
skulle noteras att personen hade varit inne p& den akeuella sidan. Det betyder i
praktiken att personen i friga anvinde i genomsnitt ungefir en och en halv mi-
nut t varje inslag (Nijeboer, 2000:12ff).

Den vanligaste nyhetssajten f6r de mer etablerade nyhetsldsarna pd nitet ir
densamma som for Internetanvindare generellt, dvs Aftonbladet. Aven de tre
andra mest vanligt fsSrekommande Internettjinsterna nir det giller nyheter bland
Internetanvindare, Dagens Nyheter, Dagens Industri och Expressen (i just den
ordningen bland de 15 studerade), 4r ocks& de mest vanligt férekommande bland
den sirskilt studerade gruppen.

Konsekvenser av Internet pa andra medier

En del forestiller sig att Internet bara ir inkdrsporten f6r andra akriviteter. Nir
man fitt den grundliggande informationen via nitet gir man vidare till andra
medier. Ibland anférs sddana skil for detta som att det inte gir att lisa lénga
texter pd nitet och dirfor viljer man en annan form, bokens eller tidningens.
Om det skulle vara s borde anvindningen av andra medier 6ka, i varje fall bland
vissa grupper. S3 4r det ocksd i viss utstrickning. Av de som anvinder Internet
varje vecka idr det exempelvis tre procent som hivdar act tidskriftsldsning och
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boklisning har 6kat (lika stora andelar hivdar acc TV-tittandet, radiolyssnandet
och telefonerandet har 6kat) (jfr Ingela Wadbrings artikel i denna volym).

Tabell 7 Procentandelar som uppger sig ha minskat sina medievanor pa
grund av Internet

Procent av samtliga Procent av Internet-

Uppsala anvandare

kommun Riket Uppsala Riket

1999 1999 2000 1999 1999 2000
Telefonerande 15 5 10 19 14 18
Tidskriftslasning - - 5 - - 9
Dagstidningslasning 12 3 6 16 9 11
TV-tittande 8 5 9 10 15 15
Radiolyssnande 3 2 4 4 5 6
Boklasning - 3 7 - 10 11
Antal svar 771 3503 1842 594 1059 1067

Kélla: Hedman, 1999b, 2000 och SOM-data 2000.

Uppgifterna i tabell 7 visar att de som anvint Internet under de senaste tolv
ménaderna &tminstone sjilva upplever att det har férindrat deras beteenden 1
vissa andra avseenden. S& gott som alla andra medieaktiviteter paverkas. Den
storsta effekten ir att Internetanvindare anvinder telefonen i mindre utstrick-
ning. E-postandet tar antagligen 6ver funktionen att hdlla kontakt med omvirl-
den. Uppgifterna bekriftas av utlindska studier (Nie&Erbring, 2000), men mot-
sigs ocksd av andra studier (Reitsma, 2001).

Nir det giller lisning av papperstidningar dr det drygt en av tio (11 %) av dem
som anvint Internet den senaste minaden som siger sig ha minskat sin lisning.
Samtidigt 4r det tre procent som siger sig ha okat sitt lisande av papperstidningen.
Konsekvenserna borde vara mer omfattande bland de mer flitiga anvindarna av
Internet. Om vi gar till dem som anvinder Internet varje vecka finner vi att detta
stimmer, dven om skillnaderna inte 4r sd stor. Det 4r nu tolv procent som hivdar
att de har minskat sitt tidningslidsande, men fortfarande siger sig bara tre procent
ha 6kat detsamma. Vi kan av tabell 7 dra slutsatsen att det fortfarande ir en
mycket liten andel av hela svenska folket som siger sig ha pdverkats i sitt tid-
ningslisande av Internet, men samtidigt act det dr en vixande grupp. P4 ett &r har
den dubblerats i storlek.
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De elektroniska nyhetsmedierna 6kar sakta sin marknad

Nittidningen 24timmar.se, som startade som en lokal nyhetssajt i Orebro och
kanske under en kortare tid 6kade konkurrensen pé det lokala planet, trodde sig
ha funnit ett koncept som skulle kunna implementeras i hela landet. Det fung-
erade dock inte, utan 24timmar.se gick omkull. Det dr svirt att siga vad som gick
fel. Idén med hard lokal vinkling av innehéllet, torde de flesta hilla med om var
riktig. Ett embryo till samarbete med Affonblader ségs ocksd av manga som en
intressant inbrytning och innovation. Férmodligen var det s& enkelt att pengarna
inte rickte for den forhéllandevis langa introduktionsfas som priglar de flesta
nya medieaktiviteter. Det tar tid att etablera ett nytt medium och det tar dirfor
lang tid innan man nir den tidpunke d& verksamheten gir ihop ekonomiske. I
och med det har minga lokala och regionala dagstidningar férlorat en konkur-
rent, om vilken uppfattningarna varierade (Alstrém & Hedman, 2001).

I dagsliget forefaller det som att dagstidningsforetagen eller — som manga av
dem férefaller vilja kalla sig i dag — medichusen i ritt stor utstrickning bérjar bli
klara éver problemen i samband med den digitala teknikens spridning dven till
distribution och konsumtion, dock inte &ver hur de skall hantera dessa. Fortfa-
rande finns det alldeles fér ménga osiikra faktorer med i bilden. Fortfarande stil-
ler sig minga frigan om de skall satsa pd elektronisk publicering eller inte och, i
sddana fall, i vilken utstrickning? Hur skall man ta betalt f6r nittidningen eller
dess olika tjinster for att fi det hela att gd ihop ekonomiske? Skall de olika
verksamheterna som kan tinkas skapas inom ett medichus héllas i sir eller sam-
ordnas? Om man viljer det senare, hur skall parallellpublicering organiseras? Fré-
gorna ir betydligt fler 4n svaren och de svar som erhélls i dag 4r vanligtvis inte
sirskilt vil underbyggda.?

Noter

' Foreliggande studie ingdr i ett storre forskningsprojekt om ”framtidens dags-

tidning”, "Frén papper till elektronik — Den nya tidningens framvixt”, finan-
sierat av tidigare Kommunikationsforskningsberedningen (KFB) och forlagt
till Institutionen f6r informationsvetenskap, Uppsala universitet.

Fragor av det hir slaget tas upp i forskningsprojektet "Nyheter 2020” som
tagits fram och genomfors inom ramen fér nitverket Medievirlden 2020 (se
bl a Hvitfelt&Nygren, 2000). Projekdedare dr docent Borje Alscrom, Mitt-
hogskolan och professor Lowe Hedman, Uppsala universitet. Deltar i nit-
verket gor ocksd professorerna Nils Enlund, KTH, Stockholm och Hikan
Hyvitfelt, Stockholms universitet.
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DEN SVENSKA NATOPINIONEN

JOHAN MARTINSSON

D e senaste drens explosionsartade utveckling for den nya informations-
teknologin (IT) har inte bara medfrt en kraftig 6kning av anvindandet av
IT bland svenska folket, utan har dven inneburit en lavinartad utveckling av I'T-
anvindandet inom den offentliga sektorn, bland politiker, kommuner, politiska
partier, regering och riksdag. Ortaliga I'T-projekt har de senaste aren startats i
demokratins namn. Med férhoppningar om att kunna vitalisera den lokala de-
mokratin har mdnga kommuner och 4ven landsting runt om i Sverige de senaste
dren bérjat anvinda sig av Internet.! Syftet har d8 inte bara varit ace f6ra ut bittre
och mer littdtkomlig information till olika brukare av kommunens service, utan
syftet har ofta dven varit att &stadkomma en intensifierad dialog mellan medbor-
gare och politiskt fortroendevalda. Demokratin skall vitaliseras genom act IT blir
en ny plactform for samtal sivil medborgarna emellan som mellan medborgare
och politiker.

Mainga ir de visiondrer som har satt sina férhoppningar till den nya teknikens
demokratiska potential. I'T har bland annat pastites kunna mobilisera allminhe-
ten och stirka det social kapitalet (Rheingold 2000), underlitta olika former av
direktdemokrati (Budge 1996) och framférallc — minska avstdndet mellan viljare
och valda (Grossman 1995). Det har ocks3 framforts att det 4dr nir I'T anvinds i
anknytning till existerande politiska institutioner som demokratiserande effekter
liceast uppnds (Buchstein 1997). Det finns dven goda anledningar att anta atc det
ir pd lokal nivd I'T-st6dda demokratiutvecklingsférsok kan vara mest framgings-
rika.

Ett omtalat exempel pd de e-demokratiprojeke som har uppmirksammats i media
ir det rddslag via nitet som genomfordes i Kalix under hésten 2000. Ménga
kommuner har dock numera dven mer permanenta funktioner. Bland annat f5-
rekommer utsindningar av fullmiktigemadten pd nitet, diskussionsforum f6r med-
borgarna och stadsdelsnimnders handlingar fullt tillgingliga. Enligt en under-
sokning av Agneta Ranerup hade femton procent av alla kommunala webbplatser
varen 1999 ett diskussionsforum tillgingligt f6r medborgarna (Ranerup 2000).

En invindning som brukar resas mot att anvinda Internet med syfte att ut-
veckla demokratin och forstirka den politiska dialogen 4r att alla inte har tillging
till och kunskap om den nya tekniken eller helt enkelt att alla inte ir intresserade
av att anvinda den (Rosén 1999:7). En friga som d& infinner sig dr hur politiker
och politiska partier skall hantera opinionsyttringar frin medborgarna via Internet
och gora avvigningar mellan dessa viljeyttringar och 3sikterna hos den grupp
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som inte hors i den nya kommunikationskanalen — den ”tysta” medborgargruppen
(Rosén 1999:9). Anders R. Olsson framfér att “sirskilt problematiske ir... ate
endast en mindre andel av befolkningen kan delta” och att min, yngre, vilutbil-
dade mfl ir 6verrepresenterade bland de vana internetanvindarna (Olsson
1999:33). Fortfarande idag #r dessa sanningar giltiga. Annika Bergstrom rappor-
terar dock att skillnaden mellan arbetare och tjinstemin haller pd att minska
samtidigt som skillnaden mellan olika &ldersgrupper tenderar att 6ka (Bergstrom
2001).

Nir det giller just forsok att forbittra kontakten mellan viljare och valda och
politikers vilja att ta till sig folkliga opinionsyttringar bér man tinka pd att det
framst dr internetanvindarnas dsiktsmissiga representativitet i forhallande till med-
borgarkollektivet som ir viktig. Aven om tidigare studier har konstaterat att det
foreligger en sociockonomisk snedférdelning av tillgdngen till och anvindandet
av Internet 4r det inte sikert att politiska dsikter hos nitanvindare skiljer sig
sirskilt mycket frén asikter hos icke-anvindare.

En grov indelning av teorier kring Internets inverkan pd demokratin dr den i
mobiliseringsteorier och férstirkningsteorier (Norris 1999). Enligt mobiliserings-
teorin kommer IT att aktivera nya grupper av medborgare. Genom att underlitta
det politiska deltagandet kommer bredare medborgarskike kunna géra sina roster
hérda. Enligt forstirkningsteorin & andra sidan kommer IT istillet for att for-
dndra maktférhallandena i det politiska systemet att forstirka existerande méns-
ter. Aven om tillgingen till den nya informationsteknologin gradvis breddas och
far en jimnare spridning kommer nitet bara bli ytterligare en kommunikations-
och paverkanskanal for de redan politiskt engagerade.

Pippa Norris har dven visat att Sverige ir virldsledande nir det giller medbor-
garnas internetanvindande. Ar 1999 uppvisade Sverige enligt enkitundersok-
ningen Eurobarometer den stérsta andelen nitanvindare inom hela EU-omradet
och hade idven hogre siffror an USA (Norris 1999). Ju stérre andel av befolk-
ningen som anvinder Internet, desto bittre férutsittningar finns naturligevis f6r
olika former av demokratiutvecklingsférsok med I'T-st6d och desto mindre kan
representativitets- och legitimitetsproblemen forvintas bli.

Den friga som infinner sig blir dd hur svenska internetanvindare skiljer sig &t
politiskt frin dem som inte anvinder nitet. Begir politiker och andra ett fatalt
misstag om de bérjar lyssna allc mer pd den grupp som gor sina roster hérda med
hjilp av den nya informationsteknologin? Ar personer som deltar i kommunala
IT-projekt och liknande fora en liten elitgrupp vars asikter inte alls ir representa-
tiva for allminheten? Eller har utvecklingen i Sverige nu gite s lingt act internet-
anvindare inte skiljer sig mirkbart fran hela befolkningen nir det giller politiska
asikter? Det 4r frigor som dessa som skall soka sitt svar i foreliggande kapitel.

Analyserna kommer att inledas med en undersokning av internetanvindares
politiska karaktir, hur de forhéller sig till det politiska systemet av idag. Sedan
kommer sjilva kirnan i diskussionen om representativitetsproblem att fokuseras,
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det vill siga internetanvindarnas politiska dsikeer. Slutligen kommer idven ut-
vecklingen &ver tid att belysas.

Internetanvindarnas politiska karaktir

I syfte att undersdka den politiska karaktiren hos internetanvindare har jag slagit
samman SOM-institutets &rliga postenkiter f6r dren 1998, 1999 och 2000 till en
gemensam datamatris. Med internetanvindare avses de personer som uppger sig
anvinda Internet ver huvud taget, ndgot krav pé regelbundet anvindande stills
inte.

Tabell 1 Politisk karaktdr hos internetanvédndare och icke-anvdndare (procent)

Internet- Icke-

Egenskap anvandare internetanvandare
Overtygade partianhangare 52 69
Partimedlemmar 8 11
Stort fortroende for de politiska partierna 13 11
Intresserade av politik 56 50
Stort fortroende for politiker 26 25
No6jda med hur demokratin

fungerar i Sverige 68 58
Ej rostat i riksdagsvalet 1998 8 8
Rostade blankt i riksdagsvalet 1998 3 4

Kommentar: Tabeller bygger pa en sammanslagning av SOM-undersodkningarna 1998-2000.
For berdkning av andelen som ej rgstat respektive blankrostat i valet 1998 har endast rostberat-
tigade respondenter i 1998 ars undersokning anvants som procentbas. Antalet svarspersoner
varierar mellan 1522 och 3882.

Vi kan se att internetanvindare i mindre utstrickning ir vertygade anhingare
av ndgot politiskt parti och att de i mindre utstrickning 4r medlem i ndgot poli-
tiskt parti. Det kan tyckas naturligt dd vi sedan tidigare vet att det finns en opro-
portionerligt stor andel unga minniskor bland dessa. Internetanvindarnas poli-
tiska karaktir kan forvintas skilja sig 4t ganska mycket mellan yngre och ildre
nitanvindare. Den typen av analyser ligger dock inte inom detta kapitels ambi-
tioner.

Nir det giller fortroende for de politiska partierna eller f6r politiker i allmin-
het dr dock skillnaderna sm3 jimf6rt med icke-anvindarna och inte heller nir det
giller traditionella politiska aktiviteter som deltagande i de allminna valen skiljer
sig grupperna at. Vad som diremot framgdr ir att internetanvindare dr mer in-
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tresserade av politik 4n personer som inte anvinder nitet och framforalle act de dr
mer ndjda med hur demokratin fungerar i Sverige.

Kombinationen av hégre politiskt intresse och en kinsla av stérre sjilvstindig-
het gentemot traditionella politiska aktdrer som de politiska partierna ger en viss,
om in svag, antydan om att Internet skulle kunna bidra till att ge uttryck for
asikter hos grupper som inte sa litt kommer till tals i dagens politiska system.

SOM-undersokningarna erbjuder en ypperlig méjlighet att g vidare med denna
analys och sirskilja de som anvinder nitet f6r politiska syften frin dem som inte
gor det. Genom det frigebatteri som sedan 1998 har stillts angiende medborgar-
nas anvindande av diverse hemsidor av samhillsrelevans kan vi separat analysera
politiska nitanvindare.? I de f6ljande analyserna har jag hinfért samtliga som
angett att de har anvint antingen kommunens, riksdagens, regeringens eller né-
got politiskt partis hemsida till gruppen politiska nitanvindare. Ovriga internet-
anvindare har hinforts till gruppen opolitiska nitanvindare. Genom detta f6rfa-
ringssitt kan dven vi analysera den politiska karaktiren hos de medborgare som
mest sannoliktc kommer &terfinnas bland deltagarna i de olika IT-projekt som
pégir pa minga platser runt om i Sverige.

Tabell 2 Politisk karaktdr efter internetanvdndande (procent)

Ej Opolitiska Politiska
Egenskap anvandare®  anvandare anvandare
Overtygade partianhangare 69 52 55
Partimedlemmar 11 5 12
Stort fortroende for de politiska partierna 12 13 17
Intresserade av politik 50 48 64
Stort fortroende for politiker 29 28 36
Nojda med hur demokratin fungerar i Sverige 55 64 67
Ej rostat i riksdagsvalet 1998 8 10 5
Rostade blankt i riksdagsvalet 1998 4 4 2

Kommentar: Tabeller bygger pa en sammanslagning av SOM-undersokningarna 1998-2000.
For berdkning av andelen som ej rostat respektive blankrostat i valet 1998 har endast rostberat-
tigade respondenter i 1998 ars understkning anvants som procentbas. Antalet svarspersoner ar
som lagst nar det galler fragan om fértroende for politiker 363, nar det galler rostningen 627 och
i 6vriga fall omkring 1500.

Manstret har nu férindrats. Istillet f6r en grupp politiska férnyare framstir nu
politiska internetanvindare som det traditionella politiska systemets frimsta stod-
trupp. De innehéller visserligen inte lika ménga &vertygade partianhingare som
icke-anvindarna, men uppvisar till och med en stérre andel partimedlemmar och
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har storre forcroende for sdvil de politiska partierna som for politiker i allminhet.
Politiska anvindare deltar dven i traditionella demokratiska aktiviteter som rést-
ning i stdrre utstrickning 4n 6vriga. Inte heller blankréstning — som skulle kunna
tolkas som ett aktivt alternativ dll icke-réstande, en sorts protestrost — anvinds
mer av de politiska anvindarna, tvirtom. De uppvisar alla tecken pd att vara en
politiske traditionell grupp snarare dn en missndjesgrupp som funnit en ny
kommunikationskanal i vilken de kan ge uttryck for sina &sikter och utoka site
inflytande. Enda undantaget ir partiidentifikationen. De som anvinder Internet
for politiska syften ir inte lika 8vertygade partianhingare som 6vriga.*

P4 det hela taget tycks det alltsd som att politiker som féster stor vike vid opinion-
syttringar pd nitet riskerar att underskatta det politiska missnsjet. Politiska nit-
anvindare dr primirt inte nigon missndjesgrupp.’

Internetanvindarnas politiska asikter

Om analyserna tidigare gillde den politiska karaktiren hos nitanvindare har tu-
ren nu kommit till substansen i den svenska nitopinionen, internetanvindares
politiska &sikter. Analysen kommer att baseras pa ett mindre urval av politiska
asikesfrigor som har stillts sedan ett antal ar tillbaka i SOM-undersékningarna
och ir tinke att representera ett brett spektrum av politiska frigor.

Tabell 3 Politiska dsikter hos internetanvéndare och icke-anvéndare. Andel
positiva till olika politiska férslag (procent)

Internet- Icke-
Fraga anvandare internetanvandare
Vanster-hogerplacering — andel hoger 37 28
Minska den offentliga sektorn 29 29
Ta emot farre flyktingar i Sverige 42 52
Satsa pa ett samhalle med 6kad jamstalldhet 79 79
Satsa mer pa friskolor 32 28
Inféra sextimmars arbetsdag 55 52

Kommentar: Tabeller bygger pa en sammanslagning av SOM-undersokningarna 1998-2000.
Antalet svarspersoner varierar mellan 2412 och 3814.

Det mest sldende skillnaden giller den subjektiva vinster-hogerplaceringen. IT-
anvindare uppvisar en betydligt hogre andel som uppger sig std politiske till ho-
ger.® Diremot dterfinns ingen skillnad nir det giller instillningen till forslaget
att minska den offentliga sektorn, en friga som brukar ses som en vinster-hoger-
friga. Inte heller finner vi ndgon skillnad mellan grupperna angfende instill-
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ningen till jimstilldhet. Nir det giller instillningen till forslagen act satsa mer pd
friskolor respektive inféra sextimmars arbetsdag ir skillnaderna dven dir sma.
Nagot fler bland nitanvindare in bland icke-anvindare ir positiva till dessa for-
slag. Den enda friga dir skillnaden ir betydande ir instillningen il flykting-
politiken. Personer som anvinder Internet dr mirkbart mindre positiva till forsla-
get att ta emot firre flyktingar 4n icke-anvindare.

Trots att det pa nitet finns en dverrepresentation av minniskor som anser sig
befinna sig politiske till héger 4r allesa skillnaden i instillning till mer konkreta
politiska sakfrigor smd mellan de som ir uppkopplade och de som inte 4r det.
Utom nir det giller flyktingmottagning. Naturligtvis dr internetanvindarna en
timligen heterogen grupp och jag skall nu ta analysen vidare genom att sirskilja
de som anvinder Internet f6r politiska syften och de som inte gor det.

Tabell 4 Politiska asikter efter internetanvdndande (procent)

Ej Opolitiska Politiska
Fraga anvandare’  anvandare  anvandare
Véanster-hogerplacering 27 38 36
Minska den offentliga sektorn 28 29 27
Ta emot farre flyktingar i Sverige 53 46 38
Satsa pa ett samhalle med okad jamstalldhet 81 79 82
Satsa mer pa friskolor 30 34 33
Inféra sextimmars arbetsdag 51 53 54

Kommentar: Tabeller bygger pa en sammanslagning av SOM-undersokningarna 1998-2000.
Véanster-hogerplacering avser andelen som uppger sig st till hdger om mitten pa en femgradig
politisk vanster-hdger skala. Antalet svarspersoner ar som lagst nar det galler fragan om fri-
skolor 784 och ligger i évriga fall omkring 1500.

Den hir gingen f6rindras inte monstret sirskile mycket nir vi ser pa politiska
anvindare och de opolitiska anvindare var f6r sig. Det 4r fortfarande endast nir
det giller vinster-hégerplacering och andel positiva till att minska flyktingmot-
tagandet som betydande skillnader dterfinns mellan personer som anvinder nitet
och de som inte gor det. Nu kan vi dock se att de politiska anvindare inte 4r mer
extrema i sina &sikter jimfdrt med opolitiska anvindare. Endast nir det giller
flyktingpolitiken kan vi se tydliga skillnader.

P4 det hela taget framstdr alltsd politiska internetanvindare som ritt vil repre-
sentativa for allminheten trots den tidigare vilkinda socioekonomiska sned-
fordelningen vad giller anvindandet av Internet. I ett ftal fall har dock bety-
dande skillnader mellan personer som kan férmodas vara mest sannolika att
komma till tals i diskussionsforum pa Internet och personer utan uppkoppling
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kunnat konstateras. Det giller hir andelen som identifierar sig som politiske till
héger och andelen som ir positiva till en restriktivare flyktingpolitik. Dessa avvi-
kelser antyder en viss oférutsigbarhet hos nitopinionen, vi kan inte utan mit-
ningar veta hur representativ den ir. Vi har nu dock sett att det endast i ett fall av
fem i det hir anviinda urvalet av frigor fanns ndgra nimnvirda skillnader nir det
giller instillning till politiska sakfragor.®

Vi skall nu dven gé vidare med att titta pd partisympatin bland de olika grup-
perna av internetanvindare. Vi kommer d& kunna se om vissa partiers sympatiso-
rer dr dverrepresenterade pé nitet eller om internetanvindarna ir representativa
med avseende pa vilket politiske parti de féredrar. Denna gdng kommer jaimférel-
sen dock inte ske mellan olika grupper av internetanvindare och icke-anvindare
utan hela folkets stéd for ett visst politiskt parti kommer att jimféras med samt-
liga internetanvindare, sivil politiska som opolitiska, samt dven med enbart po-
litiska nitanvindare.’

Figur 1 Partisympati bland internetanvéndare jamfért med hela folket
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Av figur 1 framgir att frimst socialdemokrater 4r underrepresenterade och modera-
ter dverrepresenterade pd Internet.!® Likasd ir dven vinsterpartiet dverrepresen-
terat. Ett ménster som gir igen fran tidigare nir det giller de tva stora partierna
dr att politiska nitanvindare dr mer representativa for icke-anvindare 4n vad
opolitiska anvindare dr. Likadant var det med vinster-hdgerplaceringen, dven
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om tendensen den gingen var svagare. Allesd, dven om det finns vissa partipoli-
tiska skillnader mellan politiska nitanvindare och hela folket skiljer sig stodet for
ett visst parti aldrig &t mer 4n ett fital procentenheter.”

Hur lingt har utvecklingen gatt?

Vi kan konstatera att internetanvindare i dagens Sverige i allminhet inte skiljer
sig politiskt sirskilt mycket frin de som inte anvinder nitet och att skillnaden,
duminstone inte nir det giller politiska sakfragedsikter, inte heller 4r sirskilt stor
om vi enbart undersdker personer som anvinder Internet for politiska syften.
Frigan ir nu hur utvecklingen har sett ut éver tid. Som Norris tidigare visat
ligger Sverige i topp nir det giller internetanvindande bland medborgarna. Det
finns givetvis anledning att se detta som en vikrtig férklaring till act de politiska
skillnaderna ir méctliga i Sverige. Forhallandet kan mycket vil ha varit annor-
lunda tidigare d3 inte en lika stor andel av befolkningen var nitanvindare.'? For
att undersoka frigestillningen kommer jag att jimfora den genomsnittliga asikes-
avvikelsen f6r samtliga internetanvindare gentemot allminheten i ett antal poli-
tiska frigor."

Figur 2 Internetanvdndares genomsnittliga asiktsavvikelse jamfért med
samtliga 1996-2000 (procent)

7,4
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=== samtliga internetanvandare =#=politiska internetanvandare

Kommentar: Genomsnittlig asiktsavvikelse ar beraknad p& den summerade avvikelsen i abso-
luta tal mellan internetanvandargruppernas och samtligas asikter i fragorna. De fragor som in-
gar i analysen ar: subjektiv vanster-hogerplacering, installning till att minska den offentliga sek-
torn, ta emot farre flyktingar, satsa pa ett samhélle med okad jamstalldhet, inféra sextimmars
arbetsdag samt nojdhet med hur demokratin fungerar i Sverige.
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Som vi ser av figur 2 har det skett en mirkbar f6rindring vad giller representativi-
teten hos internetanvindare sedan nitets genombrott i Sverige. Ar 1996, d& vér
mitserie startar, var den genomsnittliga dsiktsavvikelsen vis a vis allminheten
dver sju procentenheter. Den genomsnittliga sikesskillnaden mellan internetan-
vindares och hela allminhetens politiska &sikter har sedan minskat successivt. Ar
1997 var den nere i strax under fem procentenheter f6r att frin och med 1998
langsamt plana ut omkring drygt tva procentenheter. En genomsnitdig sikes-
avvikelse pa tvd procentenheter méste sigas vara timligen liten. Politiska internet-
anvindare, som i detta sammanhang kanske #r den intressantaste gruppen, upp-
visar dock fortfarande en avvikelse p& omkring fyra procentenheter. Hir tycks
heller ingen successiv utjimning kunna skénjas." Vi kan nu dock konstatera att
den svenska nitopinionen har varit ritt sd vil representativ f6r allmidnheten se-
dan 1998, Atminstone om vi ser till internetanvindarna som helhet. Det 4r dire-
mot fortfarande mojligt att representativiteten 4r simre inom vissa grupper, till
exempel dldre internetanvindare.

Internet — varken hot eller lofte?

Vi har sett att medborgare som besdker politiska hemsidor pé Internet, som ex-
empelvis kommuners, riksdagens, politiska partiers eller regeringens hemsida, i
allminhet ir mer néjda med dagens politiska system 4n andra medborgargrupper.
De har ocksi storre fortroende for politiker och politiska partier, de dr mer néjda
med hur demokratin fungerar och de deltar i stérre utstrickning i de allminna
valen. Politiska nitanvindare ir siledes ingen grupp medborgare som kan férmo-
das kanalisera ett eventuellt missndje med demokratin och det politiska systemet.

Aven om politiska internetanvindare siledes framstir som en politiskt nsjd
medborgargrupp visar det sig att de trots allt, med nigra fi men tydliga undan-
tag, dr ritt s representativa dven for icke-anvindare nir det kommer cill dsikeer i
politiska sakfragor. Minniskor som identifierar sig som politiskt till héger dr dock
ndgot dverrepresenterade pé nitet. Trots det blir skevheten i de politiska partier-
nas stdd bland politiska nitanvindare liten. En tidsanalys visar dven att internetan-
vindare som helhet blir alltmer representativa for allmidnheten nir det giller po-
litiska &sikter i takt med Internets 6kade spridning i det svenska samhillet. Fran
och med 1998 ir asikesskillnaderna sd smé att de kan siigas vara forsumbara. Nir
det giller de politiska anvindare ir dsiktsskillnaderna ndgot stérre, och nagon
tendens till minskade sikesskillnader kan dnnu inte skonjas.

Négra tendenser till att Internet skulle fungera som en kommunikationskanal
som mobiliserar nya grupper i demokratin och breddar det politiska engagemanget
stdr inte att finna i det material som hir har undersokes. Snarare framstér poli-
tiska internetanvindare som en demokratins stddtrupp, om in med undantaget
att de inte ir lika 6vertygade partianhingare. Vi har dven kunnat konstatera att
nigra allvarligare dsiktsmissiga representativitetsproblem inte lingre tycks fore-
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ligga trots den kiinda socioekonomiska snedférdelningen av internetanvindandet

och

den in sé linge ofullkomliga spridningen av tillgdng till nitet.

Sammanfattningsvis kan sigas Internet 4nnu inte framstdr som ndgot storre
lofte nir det giller att vara en demokratiserande kraft genom atc aktivera och
forma nya och bredare grupper att gora sina roster horda. A andra sidan tycks det
inte heller utgsra nigot storre hot genom att ge en gravt felaktig bild av allminna
opinionen.

Noter

1

320

For exempel pa sddana demokratiutvecklingsprojekt med IT-stod kan svenska
kommunférbundets hemsida rekommenderas: www.svekom.se

Dessa frigor har initierats av Dagspresskollegiet vid institutionen for Journalistik
och Masskommunikation vid Géteborgs universitet. Forfattaren uttrycker sin tack-
samhet for detta.

Att de procenttal som anges for icke-anvindarna, och dven ibland f6r andra grupper,
itabell 1 och 2, liksom 4ven i tabell 3 och 4, inte helt och hillet 6verensstimmer utan
skiljer sig 4t med ndgon enstaka procentenhet i vissa fall beror pa tekniska detaljer i
analysen. D4 frigorna om anvindande av politiskt relevanta hemsidor inte under alla
i underskningen ingdende 4r stilldes till samtliga personer i urvalet uppstir mindre
skillnader angdende exakt vilka svarspersoner som ingdr i berikningen.

I foreliggande kapitel gér jag inga analyser baserade pa socioekonomiska variabler. I
detta fall 4r det dock virt att framhélla att det 4r troligt att detta undantag frimst kan
forklaras av att andelen internetanvindare bland unga personer ir ldngt hogre 4n

bland #ldre.

Vi bor dock tinka pa att det inte ir sikert att just de grupper som anvinder sig av
kommuners och politiska partiers med fleras hemsidor dven ir aktiva deltagare i till
exempel kommunala diskussions- och debattforum. Dessa grupper 4r dock mest san-
nolika att gora det.

Hiir bér dven tilldggas att om vi istillet hade undersdke andelen som siger sig st till
vinster hade skillnaden blivit avsevirt mindre. I sjilva verket skiljer sig storleken pa
den grupp som placerar sig som “varken vinster eller hoger” markant. Minga fler
bland icke-anvindarna viljer detta mittenalternativ.

Se not 3.

For att veta hur vanligt det 4r med sé stora avvikelser hos de politiska anvindarna
frén icke-anvindarna som i fallet med flyktingpolitiken maste fler frigor inkluderas
i analysen, vilket fir bli en framtida forskningsuppgift.

Ligg mirke till att analysen #dven hir dr baserad pd en sammanslagning av SOM-
undersékningarna 1998-2000 och inte avspeglar opinionsliget vid en sirskild tid-
punkt utan istillet avspeglar skillnader mellan olika grupper.
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Personer som angett nigot annat ngot annat parti 4n de sju riksdagspartierna som
bista parti har inkluderats i procentbasen men uteslutits frin redovisningen i figur 1.

Om vi istdllet tittar pd olika typer av mitningar pd Internet dir internetanvindare
direkt pd exempelvis tidningars hemsidor kan svara pa frdgor om bland annat vilket
parti de skulle rosta p& om det vore val och liknande kan vi konstatera betydligt
storre skevheter i forhéllande till mer palitliga opinionsmitningar som bygger pé
ndgon form av kontrollerat och slumpmiissigt urval. Till exempel brukar moderate-
rna i sdidana mitningar vara kraftigt 6verrepresenterade och socialdemokraterna lika
kraftigt underrepresenterade. Ett exempel pa detta dr att man pd DNs hemsida 4
april 2001 kunde se resultatet av deras aktuella partisympatimitning: moderaterna
35% och socialdemokraterna 15%. Temos marsmitning som publicerats ndgra da-
gar tidigare i tidningen visade istillet 25% f6r moderaterna och 32% for socialdemo-
kraterna. Det framgdr dirmed tydligt att de som brukar deltaga i liknande okontrol-
lerade siktsmitningar pé nitet inte ir representativa f6r allminheten. Till tidningar-
nas forsvar bor dock tilliggas att de 4r timligen noggranna med att pipeka att resul-
tatet inte skall ses som representativt f6r allminheten d& urvalet dr okontrollerat.

Hir finns dven anledning att friga sig hur det férhaller sig med representativiteten
hos internetanvindarna i andra linder dir spridningen av Internet innu inte har nitt
lika l&ngt. En sidan jimfdrande studie ir ett annat intressant spar for framtida forsk-
ning att ta sig an.

Att jag analyserar den genomsnittliga dsiktsavvikelsen innebir att det inte spelar na-
gon roll &t vilket héll nitanvindarnas asikter avviker frin hela allminhetens i de
enskilda frigorna. Oavsett om nitanvindarna ir mer eller mindre positiva till ett
visst politiskt férslag dn allminheten si dr genomsnittet beriknat pa avvikelsen i
absoluta tal.

Att kurvan ver siktsavvikelsen for de politiska anvindarna tycks vara litt stigande
bér dock inte tas pd ndgot storre allvar 4n sd linge. Att representativiteten 4r stdrre
1998 in senare kan sannolike tinkas forklaras av att exempelvis det politiska intresset
kan forvintas 6ka under ett valdr och att bredare grupper dirmed kan tinkas an-
vinda sig av politiska internethemsidor. I detta sammanhang skulle naturligtvis sed-
vanliga socioekonomiska variabler sdsom &lder, kén, klass och utbildning vara intres-
santa att koppla pd analysen. Det ligger dock inte inom denna artikels ambitioner.
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LITAR VI PA MASSMEDIERNAS INNEHALL?

LENNART WEIBULL

Att massmedier dominerar som informationskillor i det moderna samhillet
dr det knappast ndgon som ifrdgasicter. Vi dr vanligen utelimnade 4t det
som medierna fsrmedlar for de flesta hindelser utanfér var nirmaste omgivning.
Diremot ir det inte sjilvklart vilka medier som har storst betydelse. Den 6kade
medickonkurrensen har medfért act medier utvecklats dc olika hall, vilket sin tur
péverkat minniskors forestillningar. Innehéllet i medierna har kommit act profi-
leras pd olika sitt. Det har talats om att nyheter blivit mera av underhéllning och
att sensationsjournalistik kat pd det seridsa journalistikens bekostnad (jfr Djerf-
Pierre och Weibull, 2001). Att forindrade kanalprofiler har haft betydelse for
minniskors attityder har sirskilt visat sig pd TV-omradet (jfr Bengt Nordstroms
artikel i denna bok).

Bakom innehallsférindringar ligger inte bara en 6kad mediekonkurrens utan
dven den nya medieteknologin. Medier framtrider i nya former, t ex som
webbtidningar, vilket fir betydelse f6r hur minniskor betraktar dldre medier (jfr
Lowe Hedmans artikel i denna volym). Den nya teknologin har dven bidragit till
att manga nya typer av nyhetstjinster kunnat skapas, dir formedling 6ver Internet
varit den minsta gemensamma nimnaren (Bergstrom, 2000, Weibull, 2000b).
Snabbheten har hir ofta framstilles som den sirskilda kvaliteten, nigot som tvingat
andra, av tradition l&ngsammare medier, till motitgirder. Nyhetssindningarna
har blivit titare inom radion och televisionen och dagspressen har i 6kad ut-
strickning latit uppdatera sina webbversioner med aktuella nyheter. Det hér sam-
tidigt till bilden att den tempohojning som skett under slutet pa 1990-talet inte
4r unik, utan hela 1900-talet har priglats av ett successivt 6kande tempo inom
journalistiken (Djerf-Pierre och Weibull, 2001).

Den friga som mot den redovisade bakgrunden instiller sig ir vad medie-
systemets forindrade karaktir betyder f6r allminhetens bedémningar av enskilda
medier. Anses exempelvis de snabba medierna bittre in de lingsamma? Ar nya,
specialiserade medier mer trovirdiga dn de traditionella? Och vilka bedémningar
gors av olika grupper av minniskor? Svaret pd sidana frigor ger ocksé en fore-
stillning om mediernas forankring hos allminheten. I ett samhille dir image
kommit att spela en stor roll dr det viktigt for forstdelsen av minniskors sam-
hillsorientering att veta hur olika medier uppfattas (jfr Holmberg och Weibull,
1998). Sddana problemstillningar ligger bakom att det inom ramen f6r de natio-
nella SOM-undersskningarna dr 1999 bérjade stillas en serie frégor om allmin-
hetens fortroende for enskilda mediers innehall.!
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Att studera mediefortroende

Den utgdngspunkt som valts for att beskriva vilken styrka medier har dr det for-
troende de &ctnjuter bland allminheten.? Tanken ir act fortroende ir ett slags
kapital som flyter omkring i samhillet och som kan fluktuera 6ver tid. Det ir
givetvis inte bara knutet till medier, utan giller alla samhillsinstitutioner. Studier
av institutionsfértroende har visat att det finns mycket stora skillnader i minnis-
kors fortroende for olika samhillsinstitutioner samtidigt som det finns ett slags
grundliggande stabilitet i bedémningarna 6ver lingre tidsperioder (jfr Soren
Holmbergs och Lennart Weibulls kapitel om samhillsfortroende i denna bok).

Det som gor fértroende till en vikeig indikator pa en institutions stillning i
samhillet 4r att det fungerar som en sammanvigning av tre olika egenskaper hos
institutionen: hur vil den fungerar, vilken betydelse den har f6r den enskilde och
hur den virderas i den allminna opinionen (jfr Elliot, 1997). Négot forenklat
skulle det kunna sigas att fortroende i f6rsta hand handlar om f6rankring. S3-
dana institutioner eller medier som #r vil forankrade i en grupp atnjuter grup-
pens fortroende.

Vid bedémningar av medier 4r det dessutom sirskilt viktigt att fértroende
empiriskt frimst har visat sig std for hur aktualitetsjournalistiken, i férsta hand
nyheterna, fungerar. Aven om studier av medievanor tidvis kan ge intrycket av
att dagstidningslisning eller TV-tittande endast ir et ritualiserat tidsférdriv som
publiken dgnar sig &t utan stdrre engagemang ir det uppenbart att just
tillforlitigheten hos medieinnehéllet ir en avgorande faktor bakom valet av ett
medium (jfr Hellingwerf, 2000; se dven Ingela Wadbrings och Lennart Weibulls
artikel om dagstidningslisning i denna volym). Uttrycke pé ett annat sice kan det
péstds att just de fasta vanorna ir en konsekvens av att publiken har hogt fortro-
ende for innehéllet.

Det hor samtidige till bilden att fortroendemitningar ir kinsliga f6r hur frigor
stills. Det giller b&de sjilva frigeformuleringen och de alternativ svarspersonerna
skall ta stillning till. I idealfallet borde svarspersonerna fi bedéma samtliga me-
dier de tar del av, men i praktiken dr det omojligt. Frigan méste istillet bli en
anpassning till vad som ir realistiskt.® I frigorna har vi dirfor begrinsat oss till att
skilja ut ndgra olika typer av medier och ange exemplifieringar. Siledes finns det
f6r varje huvudmedium — TV, radio och dagspress — tre olika typer att ta stillning
till. Nir det giller formuleringen av sjilva frigan har vi valt att lyfta fram inneh3l-
let.t

Slutligen har vi i denna mitserie bedémt det som viktigt att inte pressa dem
som aldrig tar del av respektive medium pa en fortroendebedémning genom ate
erbjuda det som ett sirskile svarsalternativ. Detta har sirskile stor inverkan pa
svaren for medier som relative f3 tar del av, t ex nyheter pd Internet.

I det foljande dr avsikeen att belysa fortroendet for medierna i Sverige ar 2000.
Eftersom det ror sig om andra mitpunkten i en tinkt tidsserie kommer sirskilt
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stabiliteten i mitningarna act uppmirksammas. Framstillningen kommer dérfor
att f6lja relativt nira redovisningen av forsta drets studie (Weibull, 2000a).

Mediefortroendet 2000

Fortroendet for enskilda medier har varit foremal f6r en mingd undersskningar
over &ren. De flesta svenska studier har visat att televisionen, sirskile Sveriges
Television, har hogst fortroende, titt f6ljd av Sveriges Radio och den lokala
morgontidningen. Monstret har varit relative stabilt under 1980- och storre de-
len av 1990-talet (Elliot, 1997). Samtidigt har utvecklingen i slutet av 1990-talet
visat ngra forindrade tendenser, bl a en forsvagning av fértroendet fr televisio-
nen (Holmberg och Weibull, 1999) respektive en betydande 6kning i fértroen-
det f6r lokala morgontidningar i forhéllande dill televisionen (INFO, 2000).

Nir det giller frigan om fortroendet for samhillsinstitutioner har vi alltsa sett
att radio-TV som institution generellt dtnjuter hogre fércroende dn dagspress,
men att bide radio-TV och dagspress sedan 1996 dtnjuter ett 6kat féreroende
hos allminheten (jfr Séren Holmbergs och Lennart Weibulls artikel om sam-
hillsféreroende i denna volym). Samtidigt handlar det d& om alltfor grova kate-
gorier f6r att kunna utsiiga ndgot om enskilda medier. Nir vi mera i detalj gran-
skar minniskors fértroende for medier visar sig dirfor som vintat att bilden ir
betydligt mer differentierad (figur 1).

Om vi utgdr frén andelen som anger ett mycket hogt fortroende for de redovi-
sade medierna — den morka delen av staplarna i figuren — visar det sig att Sveriges
Radios nationella kanaler, Sveriges Television, den lokala morgontidningen pa
den egna orten och Sveriges Radios lokala sindningar ligger hogst med andelar
pa nigot under 20 procent: knappt var femte anger siledes att de hyser mycket
hogt fortroende for dem. Det 4r d4 beriknat pd hela allminheten oberoende om
man tar del av kanalerna eller ¢j. TV4 kommer nigot ligre med drygt 10 procent.
Stockholms morgontidningar, dir bedémningen givetvis pdverkas av att manga
aldrig liser dem, ligger pa knappt 10 procent. Ovriga medier ligger pa endast
omkring ett par procent.

I jimf6relse med 1999 dr monstret relativt stabilt. Det 4r samma medier som
dtnjuter mycket hogt fortroende bida mitdren, men det har skett en viss tyngd-
punkesférskjutning si atct den lokala morgonpressen tappat ndgot, medan 6vriga
ligger pa ungefir samma nivé.

Figuren som helhet redovisar en rangordning efter andelen som har minst gan-
ska hogt fortroende for respektive medium. Det visar sig att Sveriges Television
ligger klart hogst med nidrmare 75 procent. TV4 och den lokala morgontidningen
pa orten ligger bada kring 65 procent och Sveriges Radios kanaler, bide de natio-
nella och de lokala, pd knappt 60 procent. Direfter idr det ett lingt steg ned «ill
Stockholms morgontidningar och kvillspressen pa 30 procent och sedan ytterli-
gare ett steg ner kommersiell radio och TV samt Internet.
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Figur 1 Fértroende fér medier 2000 (andel med mycket eller ganska hégt

fértroende)
- Differens 1999 — 2000
SVT 18 | 56 | +4
TV4 12 | 55} | +3
Lokal morgontidning 17 | 46 | -4
SR/P1-P3 19 | 39 | +2
SR/P4 17 | 40 | -3

Stockholms
morgontidningar | 9 -3
Kvéllstidningar | 5 +2

Nyhetstjanster pa
internet 3 6 +2

Privat lokalradio |4 +4

Andra privata

Anm: Procentandel beraknad pa samtliga.

I jaimforelse med 1999 ir bilden i huvudsak densamma. Intressant ir att det
overlag finns en svag 6kning i fértroendet for de olika medierna utom for lokal
morgonpress, inklusive Stockholms morgontidningar, och Sveriges Radios lokala
kanaler. I det senare fallet dr det istillet en svag minskning. Det gir inte efter bara
tvd mitpunkter att tala om ndgon tendens. Siffrorna ir dessutom svartolkade i
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och med att de gir i litet annan rikening 4n i den allminna forcroendemitningen,
dir fortroendet f6r dagspress 8kade mer in fortroendet £6r radio-TV. Resultaten
skall méjligen betraktas mot bakgrund av att 1999 i jimforelse med tidigare,
liknande studier, gav relative hégre siffror for lokal morgonpress (Jénsson, 2000).
Den sammantagna bilden av de generella fortroendenivierna ger samtidigt en
relativt samstimmig bild mellan aren. Det bér tilliggas att jimférelsen troligen
ocks8 péverkas av metodskillnader genom att Sveriges Television, TV4 och Sveri-
ges Radio ir vil inarbetade varumirken, medan lokal morgonpress blir ett mera
abstrakt uttryck.’

Det som hittills redovisats kan beskrivas som respektive mediums forzroende-
bas. Det handlar om hur stor del av allminheten som har fértroende f6r mediet
oavsett andelen som tar del av det. Det som vi kallar fértroendebas kan preciseras
yttetligare genom att vi frdn fércroendet tar bort den andel som saknar fortro-
ende, eftersom det méste betraktas som en svaghet. Vi fir da ett balansmétt som
kan utldsas nist lingst till hoger i tabell 1a, dir i 6vrigt underlaget for figur 1
redovisas. Balansmdttet ger i stort sett samma bild som det generella fértroendet.

Anvindarnas bed6mningar

Det generella fértroendet f6r ett medium handlar om dess forankring i samhillet
och miste dirfor relateras till allminheten som helhet. Det kan samtidigt fore-
falla ndgot oricevist betriffande de medier som enbart ett mindre antal tar del av,
t ex nyheter pd Internet. I tabell 1a finns redovisat hur stor andel som inte tar del
av respektive medium och i tabell 1b en redovisning dir det generella fortroendet
jimf6rs med fortroendet bland dem som uppger sig anvinda respektive medium.

Som vintat dr andelen med stort fértroende dverlag hdgre nir vi rensar bort
dem som inte tar del av mediet (hogra delen av tabell 1b). Nu blir allesd basen for
berikningen dem som ndgon ging tar del av mediet, vilket frimst far betydelse
f6r de medier som har en hog andel icke-anvindare. Om vi utgér frin andelen
som har dtminstone ganska stort fértroende forstirker den lokala morgonpressen
(76%) och Sveriges Radios nationella kanaler (75%) sin stillning och ir i jamfo-
relse pd samma nivd som Sveriges Television (76%) och ligger hogre dn TV4
(71%). Relativt 6kar dock Stockholms morgontidningar och nyhetstjinster pd
Internet mest di vi studerar fortroendet bland anvindare; i bada fallen dubbleras
andelen med hogt fortroende. Aven for kommersiell radio och TV ir det en klar
okning.

Nyhetstjinster pd Internet har dessutom bland sina anvindare fitt ect 6kat for-
troende mellan 1999 (+17) och 2000 (+28). Fortfarande ir det dock bara var
tredje Internetanvindare som har fértroende f6r nitets nyhetstjinster. Det bor i
sammanhanget framhallas at frigan inte specificerar typen av nyhetstjinster pd
nitet. Det 4r troligt att andelen skulle ha varit hogre om frigan avsett t ex
wbbtidningar p4 Internet.
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Tabell 1a Allmédnhetens fortroende fér innehallet i olika medier 2000 (procent

av alla)
Varken Tar ej

Mycket Ganska stort Ganska Mycket delav Vetej/ Balans- Balans-
Massmedium stort stort eller litet litet litet ~ mediet ejsvar Totalt  matt matt-99
Sveriges Television 18 56 19 1 1 2 3 100 +72 +67
TV4 13 54 24 3 1 2 3 100 +63 +60
Andra privata TV-kanaler 1 15 35 8 4 26 10 99 +4 -1
Sveriges radio nat (P1, P2, P3) 19 39 18 1 1 15 6 99 56 +53
Sveriges radio lokalt (P4) 17 40 22 2 1 13 6 101 +54 +57
Privat lokalradio 4 16 27 6 3 34 9 99  +11 +5
Den lokala morgontidningen pa orten 17 46 18 2 0 11 5 99 +61 +63
Stockholms morgontidningar 9 21 16 1 2 42 8 99 +27 +28
Kvallstidningar 5 22 30 16 6 16 5 100 +5 -3
Nyhetstjanster pd Internet 3 16 25 3 2 41 10 100 +14 +8

Antal svar = 1753

Kommentar: Balansmattet visar andelen personer som angivit mycket/ganska stort fortroende
minus de som angivit mycket/ganska litet fértroende.

Tabell 1b Fértroende for innehdllet i olika medier bland samtliga och bland
anvéndare 2000 (procent)

Bland samtliga Bland anvéndare

Mycket  Atminstone  Balans- Antal Mycket ~ Atminstone  Balans-  Antal
Massmedium stort  ganska stort matt svar stort  ganskastort ~ matt svar
Sveriges television 18 74 +72 1753 19 76 +74 1669
TV4 13 67 +63 1753 14 71 +67 1651
Ovr privata TV-kanalar 1 17 +4 1753 2 26 +7 1125
Sv radio nat (P1, P2, P3) 20 59 +56 1753 25 75 +72 1377
Sv radio lokalt (P4) 17 57 +54 1753 21 70 +67 1410
Privat lokalradio 4 20 +11 1753 8 36 +19 1004
Den lokala morgontidn pé orten 17 64 +61 1753 21 76 +72 1482
Stockholms morgontidningar 9 31 +27 1753 19 62 +56 874
Kvallstidningar 5 27 +5 1753 6 34 +7 1404
Nyhetstjanster pa Internet 3 16 +14 1753 6 33 +28 870

Kommentar: Balansmattet visar andelen personer som angivit mycket/ganska stort fortroende
minus de som angivit mycket/ganska litet fértroende.

Mellan 1999 och 2000 har dven kommersiell radio och TV, liksom kvillspressen,
har 6kat sitt fortroende hos sin publik med ca tio balansmattsenheter. Dirmed
har kommersiell TV och kvillspress gitt en negativ fortroendebalans till en svagt
positiv. Det ir dven svért att bedéma en sddan f6rindring: handlar det om en
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okad acceptans for det utbud dessa i huvudsak underhdllningsinriktade medier
erbjuder eller innebir det att nyhetsjournalistiken i dessa medier fatt storre bety-
delse?

Dimensioner i mediefortroendet

En av utgdngspunkterna for ate stilla frigor om allminhetens mediefdrcroende
var att det successivt haller pd att ske férskjutningar som en f6ljd av olika férind-
ringar i mediesystemet. Ett av de forindringsménster som ofta framhalls dr acc de
nya medierna i mindre utstrickning stdr for serids information och i stérre ut-
strickning prioriterar underhillning.

Det visar sig ocksd finnas skillnader i fortroendebedémningarna som kan foras
tillbaka till en sidan skiljelinje mellan information och underhéllning. I tabell 2a
redovisas resultatet av en explorativ faktoranalys. Den forsta av de tvé faktorerna
kan tolkas som uttryck f6r en informationsorientering, den andra som uttryck
f6r en underhédllningsorientering. De medier som laddar hégst i informations-
faktorn ir typiskt nog Sveriges Radio och Sveriges Television, men idven den lo-
kala morgonpressen och TV4. P4 underhdllningsfaktorn laddar framfér alle 6v-
riga privata TV-kanaler, kvillstidningarna och den privata lokalradion hégt, men
iven nyheter pd Internet.

Det ir troligt att bedomningsskillnaderna ir uctryck for den image som respek-
tive medium har hos allminheten, inte for hur det faktiskt anvinds. Det hor
ocksi till bilden att de flesta medier har bade en informations- och en underhill-
ningssida, ldt vara att den f6rra uppfactas som finare 4n den senare. Det visar hir
att TV4 visserligen kommer ut relativt sett hogre pa informationsfaktorn, men
samtidigt ligger hogt pa forstroelse, medan Sveriges Radio och Sveriges Televi-
sion har sin tyngd pa informationsdimensionen. Aven den lokala morgontidningen
(men inte Stockholms morgonpress) och Sveriges Radios P4 uppfattas vara bdde
informativa och underhéillande.

Omvint giller att nyheter pé Internet dven ligger relativt hogt pd informations-
dimensionen. Internet skiljer ut sig frén andra medier med en ‘underhéllnings-
image’. Det ger en ytterligare belysning av Internet bdde som informations- och
forstroelsemedium.

I diskussionen av mediesystemets f6rindring som en f6ljd av de nya medierna
finns det en f6érvintan om att underhdllningsorienteringen skall 6ka i betydelse,
sirskilt hos radio och TV (jfr Djerf-Pierre och Weibull, 2001). Dimensionsanalysen
ger inget stéd f6r detta. I allminhetens 6gon finns det hir en klar skiljelinje.
Slutsatsen giller i princip bade f6r 1999 och 2000. Inte heller det omvinda anta-
gandet att Internetnyheter skulle 6ka i informationsdimensionen fir st3d. P4 en
punkt finns det dock en intressant skillnad mellan dren — TV4. Ar 1999 laddade
TV4 klart hogre i informations- 4n i underhdllningsdimensionen, men 2000 4r
skillnaden marginell: sambandet med information 4r mindre och sambandet med
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underhillning hogre i allminhetens 6gon. Resultatet ligger i linje med vad som
redovisats i studier av kanalens innehallsprofil (Granskningsnimnden 2001).

Tabell 2 Faktoranalys (bland anvdndare) av fértroendet for olika medier 2000
(faktorladdningar)

a) Faktorer enligt Kaiser's kriterium.

Medium Faktor 1 Faktor 2
SR:s P1, P2 och P3 0,88 0,04
SVT 0,82 0,17
SR:s P4 0,76 0,10
Stockholms morgontidningar 0,62 0,31
Den lokala morgontidn dar du bor 0,52 0,21
TV4 0,52 0,48
Andra privata TV-kanaler 0,09 0,81
Privat lokalradio 0,18 0,73
Kvallstidningarna 0,03 0,72
Nyhetstjanster pd Internet 0,35 0,58
Forklarad varians 40% 16%

Kommentar: Varimaxrotering. Antalet faktorer enligt Kaiser's kriterium.

b) Trefaktorslésning

Breda basmedier Underhélining Specialisering
SR/P4 0,75 0,07 0,24
Lokal morgonpress 0,73 0,26 -0,15
SVT 0,71 0,10 0,42
SR/P1-3 0,66 -0,15 0,59
TV4 0,53 0,46 0,20
Andra TV-kanaler 0,00 0,77 0,30
Privat lokalradio 0,14 0,70 0,23
Stockholms morgonpress 0,27 0,17 0,77
Nyhetstjanster pa Internet 0,05 0,46 0,66
Forklarad varians 40% 16% 10%

Kommentar: Varimaxrotering.
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Forindringar mellan enstaka &r maste samtidigt tolkas med forsiktighet. Om vi
provar att utveckla faktoranalysen genom art tilldca fler faktorer visar sig att det
finns fler delvis underliggande dimensioner. I en trefaktorlésning (figur 2b) faller
SVT, TV4, SR och lokal morgonpress ut tillsammans som ett slags breda bas-
medier (jfr Weibull, 2000c), medan det blir en skillnad mellan de renodlade
underhéllningsmedierna (6vriga TV-kanaler, privat lokalradio och kvillspress)
och de mera specialiserade medierna (Stockholms morgonpress och nyhetstjinster
pa nitet). Tendensen att TV4 gir mot underhéllning och SR/P1 mot specialise-
ring dr dock tydlig. En femfaktorlosning ger en antydan att det dessutom finns
en skillnad mellan nationella och lokala medier av det slag som visar sig i friga
om radiovanorna (jfr Jan Strids kapitel i denna volym).

Analysen av mediefértroendets dimensioner ger en antydan att fértroendet dr
nira kopplat till de funktionerna kan ha fér sin publik (se vidare nedan).

Fortroende i olika grupper

Det finns en del skillnader i fértroendebedémningarna beroende pa sociala och
politiska faktorer. I tabell 3 redovisas de olika mediernas fortroendebas inom
ndgra olika grupper genom ett balansmatt som bygger p& samtliga svarspersoner
(se ovan om fértroendebas och balansmaitt). Den stérsta skillnaden finns mellan
svenska och utlindska medborgare, dir de senare generellt ligger ligre i fortro-
ende for samtliga medier utom kommersiell TV. Till en del hinger det samman
med att man i mindre utstrickning tar del av medierna.

Nir det giller traditionell demografi 4r dldersfaktorn den faktor som traditio-
nelle strukturerar medieanvindning och medieattityder (jfr Hadenius och Wei-
bull, 2000). Nyhetstjidnster p& Internet, TV4 och 6vrig privat TV, men ocksd
Stockholms morgontidningar dtnjuter klart hégre fértroende bland yngre 4n bland
ildre. Det omvinda férhéllandet giller f6r Sveriges Radios lokala P4-kanaler och
for den lokala morgontidningen. Diremot ir dldersskillnaderna ovintat smi ar
2000 for Sveriges Television och privat lokalradio med tanke pé vad som tidigare
har visats (Jénsson, 2000).

Bakom skillnaderna ligger till stor del skilda innehallspreferenser i olika &ldrar,
men de skall samtidigt inte 6verdrivas. En majoritet av de yngre har hogt fortro-
ende for den lokala morgontidningen och innu hégre andel f6r Sveriges Televi-
sion.

Koénsskillnaderna ir férhillandevis sma i mediefértroendet och speglar delvis
generella medievanor. Kvinnor har hogre fortroende 4n min f6r lokal morgon-
press och privat lokalradio. Min har hégre fértroende f6r Internetnyheter och
Sveriges Radios nationella kanaler. Bakom dessa skillnader antyds en skiljelinje
mellan nationell och lokal orientering i mediefértroendet.
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Tabell 3 Fdértroende fér olika massmedier i olika grupper 2000 (balansmatt)

Medbor-
Kén Alder garskap  Uthildning Partisympati Vénster-hdger-ideologi

Varken-

Man Kv 15-29 30-49 50-64 65-85 Sv Ut Lag Med Hog v s ¢ fp m kd mp Vénster eller Hoger

a

SVT 72 713 713 75 71 69 74 46 66 77 80 70 77 87 8 70 74 77 76 66 76
V4 63 64 72 64 60 58 64 46 63 71 59 57 68 72 67 66 61 58 62 63 66
Den lokala

morgontidningen

pa Din ort 58 64 53 62 62 67 62 32 62 59 62 57 63 74 66 60 72 56 60 58 67

SRs nationella
kanaler (P1-P3) 60 53 53 60 56 56 58 26 48 59 71 52 58 56 75 62 58 55 61 47 65

SRs lokala

kanaler (P4) 56 52 39 57 60 58 5 17 57 52 52 5259 69 52 56 56 45 57 51 56
Stockholms

morgontidningar 29 27 31 30 29 19 28 20 14 30 49 16 22 2553 40 27 40 21 18 45
Nyhetstjénster

pa Internet 7 1un 2 2 9 1 15 1 8 20 18 1113152218 914 11 11 20
Privat lokalradio 7 15 10 12 15 6 11 -1 15 14 1 112131110 19 12 4 17 12
Andra privata

TV-kanaler 4 5 10 5 5 1 4 9 7 12 -7 377109 65 4 12 5

Kvallstidningar 5 6 10 2 3 7 6

&

20 14 -28 1019 -7-18 -6 5 -8 7157

Antal svar 893 941 419 922 363 130 1717

~

2 840 433 499 243531 62 75392198 87 554 630 571

Fortroendet f6r Sveriges Television, Sveriges Radios nationella kanaler och Stock-
holms morgontidningar har ett starkt positivt samband med utbildning. Om-
vint giller att virderingen av kvillspress och i viss man privat lokalradio, faller
med 6kande utbildning. Det som framfor alle differencierar dr de tva tidnings-
typerna: skillnaderna i balansmattsenheter ir 48 for kvillspress och 35 for Stock-
holms morgonpress. Det som ir sirskilt utmirkande f6r hogutbildningsgruppen
dr siledes deras avstindstagande frin kvillstidningarna, men ocksd deras upp-
slutning kring Sveriges Radios P1 (jfr Weibull och Bérjesson, 1995).

Gruppskillnaderna ligger i stort sett stabilt mellan 1999 och 2000. Méjligen
kan noteras att den utbildningsskillnad som fanns i fértroendet for nyheter pé
Internet inte ir lika framtridande 2000 som den var 1999. Fortfarande dr dock
fortroendebasen mycket ldg bland de ildsta, vilket aterspeglar den generellt sett
l&ga anvindningen i denna grupp (jfr Annika Bergstroms artikel i denna bok).

Med tanke pd de ideologiska skiljelinjer som visat sig i fortroendet for sam-
hillsinstitutioner i allminhet har det i r dven lagts in en sidan analys i friga om
mediefértroende. Nederst i tabell 3 anges vilken fértroendebas de olika medierna
har bland personer som skiljer sig 4t i viinster-hdger-orientering respektive parti-
sympati.

Overlag giller att skillnaderna i synen pi medierna efter ideologisk orientering
ir begrinsad. De ménster som syns torde oftast dterspegla andra faktorer. Det
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hogre foreroendet £6r Stockholms morgontidningar bland personer som placerar
sig till héger har sikerligen att géra med att dessa tidningar har sin férankring i
resursstarka grupper och politiske stdr lingre dt hoger. I friga om synen pa kviills-
press som ir mer positiv bland personer med sympati it vinster finns det troligen
en Aftonbladsfaktor. Att personer med vinstersympati stiller sig mera kritiska till
kommersiell TV in vad personer till héger gor kan tolkas medieideologiskt. Samma
ménster dterkommer i friga om partisympati.

Det idr siledes svart att se nigra storre ideologiska skiljelinjer i fértroende-
bedémningarna. De som finns ir att personer till vinster méjligen stiller sig
mera kritiska till kommersiell radio och TV. Det ir troligt att det mer har att gora
med de virderingar medierna uttrycker i sin innehéllsprofil in med finansierings-
formen, eftersom man samtidigt ir relativt positiv till kvillspressen, i praktiken

Aftonbladet.

TV-fortroende och innehallspreferenser

I det foregiende framholls atc bakom &ldersskillnader i mediefértroende kunde
finnas skilda innehllspreferenser i olika dldrar. Bland yngre har nationella, un-
derhéllande medier traditionellt haft stor genomslagskraft, medan ildre har prio-
riterat lokala, informativa medier. Frigan dr om det gir atc beligga ett sddant
samband mellan innehéllspreferenser och fortroende. For TV-mediet gir detta
att prova genom att det i SOM-undersékningen 4ven stilldes en friga om program-
preferenser i TV-tittandet.® P4 grundval av den frigan ir det mojligt ace klassifi-
cera tittarna i fyra grupper: de som har f TV-preferenser, de som i sitt TV-tit-
tande 4r informationsinriktade, de som #r underhdllningsinriktade och de som
ligger hogt p& bada. Vilket fortroende dessa fyra grupper har for olika TV-typer
redovisas i tabell 4 med kontroll f6r &lder.

En forsta iakttagelse och ett slags validering av mdttet 4r att de som ir lag-
engagerade i friga om TV-preferenser genomggende har det ligsta fortroendet
for samtliga tre TV-typer dn de som idr hogengagerade. Det giller dessutom i
samtliga aldersgrupper.

Nir det giller forhillandet mellan informations- och underhéllningsinriktade
tittare visar sig flera intressanta monster. Fortroendet for Sveriges Television ir
klart hogre bland de, relativt fi, unga informationsinriktade tittarna in det ir
bland de underhéllningsinriktade. Tendensen 4r densamma bland tittare i yngre
medeléldern, medan det bland de ildre inte finns ndgon sddan skillnad. TV4 och
ovriga kanaler skiljer sig hirvidlag. Kanalerna dtnjuter i alla aldersgrupper klart
hogre fortroende bland underhdllningsinrikeade tittare dn bland informations-
inriktade. Det finns dock en liten likhet med bedémningarna av SVT genom att
differenserna ir stdrst bland de yngsta.
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Tabell 4 Fértroende for Sveriges Television, TV4 och bvriga TV-kanaler efter
alder och programpreferenser fér TV 2000 (procent bland anvéndare)

Alder
15-29 30-49 50-64 65-85
L | U H L | U H L | U H L | U H

Sveriges Television 75 89 71 8 80 80 72 8 65 77 79 80 76 80 80 79
TV4 81 61 83 80 69 65 72 78 51 65 79 72 57 68 81 73
Ovriga TV-kanaler 24 6 43 29 24 17 33 33 16 19 39 31 27 14 19 28
Antal svar 49 47 111 95 93 108 82 94 49 88 56 68 33 35 42 33

Kommentar: TV-profilen bygger pa tva fragor om preferenser for TV-program: information/fakta
eller underhalining/forstroelse och skall utlasas pa foljande satt: L = lAgengagerade, | = Infor-
mationsinriktade: hogt pa information och 1&gt pa underhallning, U = Underhallningsinriktade:
hogt p& underhalining och I&gt pa information, H = hégengagerade (jfr aven Kent Asps artikel i
denna bok).

Slutsatsen ir att det finns ett samband mellan vilket innehall publiken féredrar
och deras fortroendefor medier. Sameidigt 4r innehllspreferensen endast en fak-
tor. Aven de yngre som ir underhillningsinriktade ir andelen med hogt fortro-
ende for Sveriges Television 71 procent, i jimforelse med 83 procent fér TV4.
Det dr ocksd rimligt att innehllspreferensernas mindre betydelse f6r Sveriges
Television kan ses som ett uttryck f6r att SVT bl a genom sina nyheter atnjuter
ett slags grundfortroende som inte piverkas av programpreferenser (jfr Bengt
Nordstroms artikel i denna bok). En annan forklaring kan vara vanan: sirskilc
ildre tittare har ett nirmast ritualiserat TV-tittande som i forsta hand avser Rap-
port i SVT. De kommersiella kanalerna dr diremot mera beroende av publikens
forvintningar. Samma ménster har tidigare iakttagits betriffande morgonpress i
forhallande till kvillspress, dir fortroendet f6r morgontidningar 4r mindre paver-
kat av regelbundenheten i lisning dn vad fortroendet for kvillspressen dr (Wei-
bull och Bérjesson, 1995; Elliot, 1997).

Mediefortroendets innebord

En utgdngspunkt for detta kapitel 4r att fértroende ir ett centralt fenomen i det
moderna opinionssamhillet. De institutioner, organisationer eller medier som
atnjuter hdgt fortroende har ett forsteg. Minniskors fortroende f6r deras verk-
samhet ir ett viktigt kapital som ger dem méjlighet att agera med tyngd. Samti-
digt dr fortroendet en grund f6r orientera sig i den méngfald av budskap som
sprids. Fértroendet fungerar som en ankringspunkt — bdde f6r den enskilde med-
borgaren och for andra samhillsaktorer (Holmberg och Weibull, 1998).

334



Litar vi pd massmediernas innehdll?

Det ir i ljuset av detta mediefértroendet skall betraktas. I en situation med
dkad konkurrens mellan olika medier och, inte minst, en konkurrens mellan
medier och andra informationskillor som publiken kan ha direkt tillgéng till via
Internet, accentueras betydelsen av hogt fortroende. Fortroendet péverkas av ett
mediums f5rméga att reducera var osikerhet infor ett alltmer komplext sambhiille.
Den utveckling som f n pdgir inom medievirlden innebir att ett mediums
forcroendekapital kan f3 avgorande konsekvenser for dess mojlighet att hivda sig
i dagens mediekonkurrens.

Den allminna slutsatsen av 2000 ars 6versikt av svenskarnas mediefértroende
dr att det dnnu sd linge har hint forhallandevis litet av det som forvintats pa
grundval vad som framf6rts i samhillsdebatten. De tre traditionella medierna
Sveriges Television, Sveriges Radio och den lokala morgonpressen ir de som at-
njuter hégst féreroende. De har en stark fortroendebas dven bland dem som inte
regelbundet tar del av dem. Aven om mycket givetvis kan komma att indras
genom Internets fortsatta utbyggnad finns det fi indikatorer pd nigon snabb
forindring av detta férhallande. Jimforelsen mellan 1999 och 2000 ger snarast
intrycket av en hég stabilitet.

En annan slutsats ir att fortroende och rickvidd hinger nira samman. De medier
som har en stor rickvidd har ocks& hogt fortroende. Vid ett f6rsta paseende fore-
faller papekandet trivialt: det ér sjdlvklart att medier som har hdgt fértroende
ocksd kommer att fi en stor spridning. S enkelt 4r dock inte monstret i resulta-
ten. Exempelvis har morgonpressen hogre fortroende dn man skulle vinta sig
utifrén rickvidden, medan kvillspressen har ligre. Om vi preciserar hypotesen
och péstar att sambandet giller de medier allminheten uppfattar som informations-
inriktade kommer vi sanningen nirmare. Sambandet f6rstirks troligen av act det
ror sig om medier som har en samhillelig prestige genom sitt innehall. Fortfa-
rande kan det inte pd grundval av dessa data avgdras om det 4r rickvidden eller
forcroendet som kommer forst.

En intressant iakttagelse dr dessutom att andelen som uppger sig ha "mycket
hogt fortroende” for ett medium forefaller frimst har att géra med kvaliteten hos
mediet medan andelen med ”ganska hogt fortroende” hinger mera samman med
mediets spridning. Underlaget dr dock alltfér bricklige for att préva en sidan
hypotes, eftersom det kriver helt jimférbara mediekategorier. Det bor dock vara
méjlige att prova detta i lokala medieundersokningar dir frgor stills om en-
skilda medier.

En av utgdngspunkterna fér studiet av fortroende ir att detta 4r nira kopplat
till nyhetsinnehillet i medierna och dill journalistiken. Huvudresultaten ligger
ocksd i linje med ett sidant antagande. Analysen av forhillandet mellan innehélls-
preferenser och fértroende har emellertid visat att fortroendet for ett medium
inte nddvindigtvis behver ha en sddan férklaring. Snarast pekar resultaten pd att
det rér sig om ett komplicerat samspel mellan medieinnehall och anvindarnas
forvintningar pa innehéllet samt att de senare varierar mellan olika grupper. I
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forsta hand forefall medieforvindningarna i hég grad vara dldersberoende. Detta
ir ytterligare en faktor att ta hinsyn till i fortsatta analyser av hur mediefértroendet
utvecklar sig.

Noter

' Projektet genomf6rs inom ramen f6r forskningsprogrammet Dagspresskollegiet vid

Institutionen fér journalistik och masskommunikation, Géteborgs universitet (jfr
Wadbring och Weibull, 2000).

I sin framstillning f6ljer kapitlet i huvudsak motsvarande kapitel i avrapporteringen
frdn 1999 &rs SOM-undersskning (Weibull, 2000a).

3 S&dana jaimfdrelser ir givetvis mojliga att gora dé det giller undersskningar inom ett
bestimt geografiskt omrdde. I den vistsvenska SOM-undersdkningen Vist-SOM
har saledes svarspersonerna i Goteborg med kranskommuner fitt bedoma tillforlidig-
heten hos Géteborgs-Posten, Vistnytt i Sveriges Television och Radio Giteborg i Sveri-
ges Radios P4. Andelen som har mycket eller ganska hogt fortroende f6r respektive
kanal dr 84, 82 och 71 procent (jfr Wadbring, 2001)

Fragan ir stilld: Vilker fortroende har Du for innehillet i foljande massmedier? Formu-
leringen kan jimfdras med den tidigare vanliga: Vilket fortroende har Du for foljande
massmedier? Det ir i och for sig inte troligt att formuleringen har s stor betydelse,
men tanken ir att om svarspersonerna borjar undra dver vad som skall bedémas skall
formuleringen lyfta fram att det giller innehillet.

Detta fir stod av den lokala SOM-undersékningen i Vistsverige dir svarspersonerna
far ta stillning till tillférlitligheten i lokala nyheter hos bl a Vistnytt i SVT, Gote-
borgs-Posten, TV4 Goteborg och P4/Radio Goteborg. I detta fall kommer Vistnyte
i SVT och Géteborgs-Posten pd nistan exakt samma nivd (84 respektive 82% ar
2000). Samtidigt giller detta lokala nyheters tillf6rlitlighet och inte generellt forero-
ende.

Frigan stilldes inom ett projekt om synen pd TV med Kent Asp som ansvarig (jfr
Kent Asps artikel i foreliggande volym).
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LARS HOGLUND OCH MARGARETA JOHANSSON

ibliotek stdr for valfrihet, i hog grad pd anvindarens villkor. Detta forklarar

kanske delvis att biblioteken bestks och anvinds i s§ hég utstrickning. Emel-
lertid finns ocksd ett behov av bibliotekets tjinster. Enligt flera samstimmiga
mitningar ligger nivdn besdkare pd nira tva tredjedelar av befolkningen under
ett &r. S& manga uppger sig ha gdce pd bibliotek under de senaste 12 minaderna.
An fler anger att de tycker biblioteken ir viktiga. Sadana siffror antyder ett stort
fortroende. Nu bérjar vin av ordning bli misstinksam. Finns det inte luft i si-
danassiffror? Brukar det inte std mest om biblioteksnedliggningar i pressen? Innebir
inte tillgdngen till Internet att bibliotekens service hotas eller blir onddig? For att
kritiskt belysa nigra av dessa funderingar stillde vi oss frigan: vad gor egentligen
folk p& biblioteken?

Syftet med en sidan friga ir inte bara att ge den Svergripande statistiken inne-
héll. Den ligger ocksa en grund till foljdfrigor om vem som gér vad och varfor?
Vilken roll spelar biblioteken i relation till olika politiska mal, samhillsvisioner
om demokrati och som komplement till andra massmedieinstitutioner? Bibliote-
ken ingdr i en kommunal politisk organisation dir bade lokala och statliga poli-
tiska mél kan spela in nir det giller serviceutbud och sirskilda mélgrupper.

Hir tillkommer ocksi bibliotekslagen dir det framhalls att alla medborgare
skall ha tillgang till ett folkbibliotek, men #dven exempelvis att folkbiblioteken
skall verka for att databaserad information gérs tillginglig for alla medborgare
(SFS 1996:1596). I lokala mél och planer framhalls ocksi ofta satsningar pd att
nd speciella grupper eller utveckla tjinster kring speciell information, t ex sam-
hillsinformation.

Stabila besokssiffror

Allminheten besoker biblioteken i péfallande hog utstrickning. I SOM-under-
sokningen 1999 uppgav 66 procent av dem som svarat pd nigot av de tva formu-
liren i riksundersdkningen att de gict pé biblioteket under det senaste dret. Ni-
van ir relative stabil sett 6ver flera ar. I den senaste mitningen uppger 69 procent
av de svarande, som 4r mellan 15 och 85 4ir, att de besokt bibliotek under det
senaste dret. Detta ser ut som en liten 8kning, men ir nira felmarginalen och bor
darfér inte ligga till grund for nya tolkningar. Resultatet tyder siledes pd stabili-
tet 6ver tid. I SOM-undersékningens mediedel 2000 har ocksd inforts en friga
om anvindning av universitets- och hdgskolebibliotek. Motsvarande andel an-
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vindare dr hir endast 17 procent. Om man talar om allminheten och bibliotek
handlar det siledes till 6vervigande del om de kommunala biblioteken. De vin-
der sig till en bred allminhet och ndr ocksa detta i hog grad, 4ven om kopplingen
till studier och ungdom ir ganska stark.

Tabell 1 Biblioteksbesik fordelat pd kén, dlder, utbildning och familjetyp
(procent)

Ingen  Ngngang/ Ngngang/ Ngngang/ Ngngang/ Ngngang/ Fleraggr/ Summa  Antal

géng ar halvar kvartal ménad vecka vecka  procent svarande
Alla 31 16 10 12 20 8 4 101 3363
Kdn
Mén 36 16 10 12 16 7 3 100 1647
Kvinnor 25 16 9 13 23 8 5 99 1715
Alder
15-29 17 14 10 16 23 14 7 101 708
30-49 27 18 11 13 22 6 3 100 1102
50-64 40 17 10 10 16 6 3 102 905
65-85 39 15 8 10 19 6 4 101 647
Utbildning
Lag 44 16 9 9 15 4 2 99 1554
Medel 24 18 11 15 20 8 4 100 809
Hog 14 13 11 15 27 12 7 99 945
Nuvarande familjetyp
Arbetarfamilj 36 16 9 12 17 7 3 99 1361
Jordbrukarfamilj 41 19 10 5 17 5 4 101 102
Tjanstemannafamilj 26 17 10 14 22 7 3 99 876
Hogre tjanstemanna/
akademikerfamilj 14 15 13 14 26 10 7 99 440
Egen foretagare 39 19 6 9 15 8 4 100 299

Kommentar: Personer som ej svarat pa fragan ingar ej i procentbasen. Lag utbildning har defi-
nierats som folkskola, enhetsskola, grundskola, folkhdgskola, tvaarigt gymnasium samt fack-
skola. Medelhdg utbildning har definierats som flickskola, realexamen eller trearigt gymnasium.
Hog utbildning har definierats som studier vid hogskola/universitet eller examen fran hégskola/
universitet.

Som vi ser i tabell 1 skiljer sig anvindningen mellan olika grupper. Alder, kon,
yrke och utbildning dr hir nirmast klassiska skiljelinjer som ocksé paverkar lis-
och biblioteksvanor. (Lisvanor redovisas i tabell 3.) Inom ramen f6r en stabil
totalbild kan dessutom f6rindringar i undergrupper gommas. Givetvis spelar livs-
situation, livsstil och sysselsittning in pd behovet av information och férstroelse
liksom méjligheterna att utnyttja bibliotekets tjinster. Inom vart imne finns en
rad speciella termer och teorier som rér detta, men ocksé teorier som understry-
ker de stora skillnaderna mellan olika slag av information. Samspelet mellan be-
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hov av information och utbudet via olika media- och informationsvigar ir kom-
g
plicerat och biblioteken en métespunke dir detta kan studeras.

Figur 1 Biblioteksbes6k 1997-2000. Samtliga svarande och gruppen 15-
19 ar. (Procent som gdtt pa bibliotek senaste dret respektive
veckan)
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Kommentar: SOM-undersokningarna respektive ar. Frdgan har stallts i bada formularen fran
1998. Antal som svarat pa frdgan hdsten 2000 &r totalt 3363.

I figur 1 har svar pa frigan om hur ofta man bestker bibliotek redovisats for
samtliga respektive f6r ungdomsgruppen 15-19 ar. Det 4r den yngsta grupp som
ingdr i undersdkningen och de som flitigast nyttjar biblioteken. Andelen ungdo-
mar som gitt pa bibliotek senaste kvartalet 4r ungefir densamma som hela be-
folkningens nér pa ett helt ir. Dessa siffror siger en del om bibliotekens betydelse
for ungdom och dirmed ocksd f6r skolan, som motiverar en del av denna aktivi-
tet.

Biblioteksanvindningen pdgar bokstavligen hela livet. Efter skolan gir anvind-
ningen ned men ligger sedan ganska stabilt med undantag for en tydlig puckel i
de &ldrar d4 man har barn. Vad man gér pd biblioteket forindras dock med al-
dern. Olika aktiviteter har dé skilda ménster. Hogt och stabilt dver aldersgrup-
perna ligger 18n av skonlitteratur. Andra aktiviteter 6kar eller minskar med alder.
Anvindning av bibliotekens méjligheter till informationssskning, Internet, lan
av andra media som t ex CD-skivor uppvisar en minskning med &lder. Den enda
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biblioteksaktivitet bland dem vi frigat om som kar tydligt med alder dr atc g pé
kulturarrangemang pa biblioteken.

I tabell 2 ser vi att kvinnor anvinder biblioteken och liser bécker i hogre grad
in min. Detta slar igenom i biblioteksldn for olika indamaél sd atc kvinnor ligger
ndgot hogre savil nir det giller ldn f6r arbete som f6r studier och fritid. Detta
hindrar inte att skillnaden nir det giller 1dn av skdnlitteratur dr 4nnu stérre mel-
lan min och kvinnor, men modifierar bilden. Bide min och kvinnor anvinder
siledes biblioteket for att lana litteratur for fritid, studier och arbete i nimnd
ordning.

Tabell 2 Lan av litteratur fér arbete, studier och fritid. Procent som ndgon
gdng per &r eller oftare lanar fér olika anvdndning, respektive gatt
pa bibliotek och ldst ndgon bok

Man Kvinnor Samtliga
Lan for arbete 28 32 30
— studier 38 42 40
— fritid 65 74 69
Gatt pa bibliotek 64 74 69
Last bok 83 93 88

Kommentar: Antalet man respektive kvinnor som ingér i de redovisade svaren i tabellen ar for
de tre lanefrdgorna 893 respektive 941 stycken, eller tillsammans 1842. De redovisade svaren
angdende biblioteksbesok och boklasning bygger pa 1729 manliga och 1808 kvinnliga
respondenter, eller tillsammans 3546.

Ménga resultat som nimns hir 4r beskrivande och 4ven om de ir korrekta finns
givetvis ett komplicerat orsaksménster bakom som vi bor beakta. Att vissa saker
dr vanligare i vissa sociala kategorier betyder inte nddvindigtvis att detta i sig dr
orsaken. Ett exempel pd detta 4r att lisning av facklitteratur, liksom skonlittera-
tur ir vanligare i storstadsomridena in i glesbygd, vilket bland annat torde sam-
manhinga med skillnader i genomsnitdig utbildningsnivé, storre utbud av ut-
bildning och nirhet till bibliotek. I tabell 3 redovisas boklidsning hos olika grup-
per.

Medan ménga av biblioteksfrigorna ir relative nya med korta tidsserier finns
frigor om boklisning f6r en lingre period. Att uppmuntra lisande och liskun-
nighet 4r viktigt f6r biblioteken. Samtidigt r ett hégt boklisande i befolkningen
en forutsitening f6r utliningsverksamheten. I figur 2 redovisas andelen som upp-
ger att de list ndgon bok under senaste veckan f6r de senaste 14 dren. Gruppen
15-19 &r sirredovisas.
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Tabell 3 Bokldsning férdelat pa kén, alder, utbildning och familjetyp
(procent)

Ingen  Ngngang/ Ngngang/ Ngngang/ Ngngang/ Ngngang/ Fleraggrl Summa  Antal

gang ar halvar kvartal manad vecka vecka  procent svarande
Alla 12 13 8 12 19 13 23 100 3375
Kdn
Mén 17 16 10 13 17 11 16 100 1649
Kvinnor 7 10 7 11 21 14 29 99 1725
Alder
15-29 8 11 9 16 21 18 17 100 710
30-49 12 13 9 13 20 11 22 100 1107
50-64 14 12 8 11 18 11 25 99 912
65-85 14 15 7 9 17 12 26 100 645
Utbildning
Lag 19 17 9 12 18 10 16 101 1563
Medel 8 13 9 15 21 14 21 101 813
Hog 4 6 6 12 20 16 36 100 944
Nuvarande familjetyp
Arbetarfamilj 18 16 10 12 20 11 14 101 1368
Jordbrukarfamilj 23 10 13 12 16 13 14 101 103
Tjanstemannafamilj 7 12 8 14 20 12 28 101 873
Hogre tjanstemanna/
akademikerfamilj 2 5 6 12 19 17 39 100 443
Egen foretagare 12 11 7 14 18 11 27 100 301

Kommentar: Personer som ej svarat pa fragan ingar ej i procentbasen. Lag utbildning har defi-
nierats som folkskola, enhetsskola, grundskola, folkhogskola, tvaarigt gymnasium samt fack-
skola. Medelhdg utbildning har definierats som flickskola, realexamen eller tredrigt gymnasium.
Hog utbildning har definierats som studier vid hogskola/universitet eller examen fran hogskola/
universitet.

Hiir blir ocksé huvudintrycket att andelen boklisare ir relativt stabil. I gruppen
15-19 &r verkar en minskning har skett i bérjan p& 90-talet. Ett minskat bok-
lisande bland ungdom har redovisats i andra undersékningar. Tendensen dr dock
tydligast i de yngre dldrar som inte ingr i denna undersokning (jfr Medie-
barometern 1999). I gruppen 15-19 &r ir hir rorelserna stora vilket ocksd ir
beroende pé ett litet antal svarande med tillhérande hogre felmarginal. Man kan
med en forsiktig formulering mojligen hivda att &rets siffror inte tyder pd ndgot
storre fall. For att kunna tala om en &terhimtning krivs lingre tidsserier. Med
tanke pd den konkurrens som rider om uppmirksamhet fran olika media ir den
ganska héga stabiliteten i bdde bok- och tidningslisning anmirkningsvird (Jfr
Ingela Wadbrings och Lennart Weibulls artikel om lidsvanor for dagspress i denna

bok).
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Figur 2 Bokldsning senaste veckan 1987-2000.
Samtliga respektive gruppen 15-19 ar (procent)
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Kommentar: Diagrammet bygger pa uppgifter frin SOM-undersokningarna 1987-2000. Antalet
svarande pé frdgan varierar mellan 1449 och 1845.

Bibliotekens service och betydelse

Bibliotekens service och betydelse for samhiillet har bedomts av de svarande. Re-
sultaten visar genomgiende héga virden med sm3 variationer mellan olika dldrar
och andra kategorier. P4 frigan om hur viktiga biblioteken beddms vara ”for att
ett modernt samhille skall fungera” svarar 91 procent att de 4r dtminstone ganska
viktiga. Det vanligaste svaret ir att de bedoms som mycket viktiga. For ren 1998
och 1999 var motsvarande siffror 87 respektive 89 procent.

Bibliotekets service i den egna kommunen bedéms ocks3 relativt positivt, fak-
tiskt mer positivt 4n andra typer av kommunal service. Av dem som har en upp-
fattning i1 frégan tycker 84 procent att servicen ir bra eller mycket bra. Om vi —
for jimforbarhet med andra servicefrigor — medtar dem som svarat att de saknar
uppfattning blir det i stillet 70 procent som svarar ganska bra eller mycket bra.
Endast 3 procent svarar att servicen ir dalig. Omrikning till s§ kallat balansm&ct
— andelen néjda minus andelen missnéja — ger virdet 67. En liknande friga pa
annan plats i formuliret dir biblioteken bedéms som en av ett flertal service-
former i kommunen ger balansméctet 62. Bdda dessa maére ligger skyhogt dver
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resultaten f6r annan kommunal service, sdvil inom fritids- och kulturomridet
som andra sektorer, dir virden mellan 20 och 40 ir vanliga.

Aven om bedémningarna ir positiva i alla grupper 6kar de nigot med ilder.
Bedémningen av betydelse f6r samhillet och av service i den egna kommunen
stiger bdda linjirt med alder bortsett frin en sirskilt hog tillfredsstillelse i grup-
pen 30-39 ar, den dlder dd man ocksa linar mer barnbscker (figur 3).

Figur 3 Bedémningar av bibliotekens service och betydelse fér samhéllet
hos olika aldersgrupper (procent)
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Kommentar: Den 6versta kurvan i diagrammet visar andelen svarspersoner som anger att biblio-
teken ar helt avgérande, mycket viktiga eller ganska viktiga for att ett modernt samhalle skall
fungera. Den undre kurvan visar andelen svarspersoner som anger att bibliotekens service i den
egna kommunen fungerar mycket bra eller ganska bra.

Om man ser nirmare pd olika delar av servicen pd biblioteken finner man sm4,
méjligen positiva férindringar under de senaste tre &ren nir vi ser till dem som
har ndgon uppfattning i frigan. Andelen som svarat ingen uppfattning har emel-
lertid okat visentligt pa flera av frigorna i drets mitning varfoér nividn pd nojda
ligger lite ligre in tidigare. Som framgér av tabell 4 ir dock de tydligt missnsjda
mycket fa.
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Tabell 4 Vad tycker Du om biblioteket Du oftast besdker (procent)

Av alla Av dem med ndgon uppfattning
Bra Varken/ Dalig Ejupp- Balans- Bra  Varken Dé&lig Balans- Antal
eller fattning  matt eller métt  svarande

Personalens bemétande 62 10 3 25 +59 84 13 4 +80 1842
Personalens kompetens 61 10 1 28 +60 85 14 2 +83 1842
Personalens hjalp med att
soka och finna information 61 8 2 29 +59 86 11 3 +83 1842
Tillgang till datorplatser 25 13 9 53 +16 52 28 20 +32 1842
Tillgang till ls-/studieplatser 30 11 5 54 +25 66 24 10 +56 1842
Urvalet av litteratur 48 12 4 36 +44 75 19 6 +69 1842
Urvalet av CD-skivor
och videofilmer 14 12 9 66 +5 41 34 25 +16 1842
Oppettiderna 44 14 10 32 +34 64 21 15 +49 1842

Kommentar: | tabellen &r svarsalternativen mycket bra och ganska bra sammanslagna till "bra”.
Svarsalternativen ganska dalig och mycket dalig har slagits samman till "dalig”. Balansmattet
visar andelen som svarar "bra” minus andelen som svarar "daligt”’. Ju hogre varde pa balans-
mattet desto mer positivt instéllda ar respondenterna till foreteelsen i fraga.

Det rdder en tydlig skillnad mellan bedémningen av personalen och de medier
och andra resurser som erbjuds. Urvalet av CD-skivor och videofilm, tillgdngen
till dator- och ldsplatser samt i viss min urvalet av litteratur fir siledes ligre
bedémningar.

Biblioteksaktiviteter

Vad gor d& folk pa biblioteket? Basen for aktiviteterna ir i hég grad de traditio-
nella, dvs man l8nar fack- och skénlitteratur, liser tidningar och tidskrifter. Sam-
tidigt har nya media tillkommit och alltfler anvinder dator ocksé for att soka pd
Internet. Under de senaste tre dren har framforalle Internetanvindningen pé bib-
lioteket okat fran 20 till 29 procent. I 6vrigt idr aktiviteterna pd ungefir samma
niva under de senaste dren.

Skillnaderna mellan min och kvinnor, liksom mellan olika &ldersgrupper ir
tydliga pa flera punkter. Kvinnor ldnar betydligt oftare in min skonlitteratur och
barnbécker, men de frigar ocksd oftare personalen om hjilp. Flera aktiviteter
minskar med stigande &lder av naturliga skil, sisom musikldn, Internetanvindning,
sokning i den datoriserade katalogen etc. Den nytillkomna posten som rér sam-
hillsinformation tycks intressera min nigot mer 4n kvinnor (se tabell 5).
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Tabell 5 Biblioteksaktiviteter. Andel som ndgon gang, ganska eller mycket
ofta utnyttjar olika bibliotekstjdnster (procent)

Kén Alder
man kvinnor 15-29 30-49 50-64 65-85

Lanar barnbocker 20 33 16 48 19 13
Lanar skonlitteratur 45 66 60 55 53 56
Lanar facklitteratur 52 60 64 62 54 39
Laser bocker 34 41 39 35 33 45
Lé&ser tidningar och tidskrifter 45 45 56 42 42 40
Anvander referenslitteratur 28 34 43 33 27 20
Anvéander studieplatser 15 19 39 16 7 6
Lanar musik p& CD 14 16 25 20 7

Lanar filmer pa video 14 18 18 24 11 7
Gar pa kulturarrangemang 25 36 14 31 39 39
Fragar bibliotekspersonalen

om hjalp att hitta information 53 67 69 64 53 52
Anvander dator for att

sOka i bibliotekskatalogen 35 37 65 42 24 10
Anvander dator for att soka

information pa Internet 22 21 44 22 13 5

Soker information om eller
kontakt med statlig eller
kommunal myndighet 12 9 13 12 10 6

Antal svar 893 941 393 587 467 387

Bibliotekets roll som betjinare av allminheten har férindrats med den okade
utbildningsaktiviteten i samhillet. Studerande aterfinns inte bara i ungdoms-
gruppen utan ldngt upp i dldrarna. Detta bidrar till 6kade krav pa facklitteratur
och informationssokning. For att tydliggora skillnader mellan studerandegruppen
och 6vriga redovisas en sirskild analys i tabell 6. Det visar sig di att studerande,
som ir flitiga biblioteksbestkare, i hogre grad utnyttjar samtliga tjinster utom
kulturarrangemang och 1an av barnbécker. Sirskilt stora skillnader mirks vad
giller 1an av facklitteratur, men ocksd for frigor om hjilp, informationssékning,
internetanvindning, referenslitteratur och bruk av studieplatser. Sammantaget
torde detta innebira en visentligt 6kad belastning och hogre krav pé biblioteken
i takt med 6kade utbildningskrav i samhiillet.

Studerande upptar pa sina hill en stor del av bibliotekens kapacitet. Aven uni-
versitetsstuderande med tillgdng till universitetens bibliotek utnyttjar kommun-
bibliotek i stor utstrickning. Bibliotekens betydelse i utbildningssammanhang
okar da informationsutbudet aktualiserar informationssékning allt oftare. Sam-
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spelet mellan olika bibliotekstyper blir d& vikeigt. For kommunbiblioteken har
man emellertid ett flertal olika mélsittningar att beakta och det blir d& viktigt att
diskutera bibliotekets roll. I den senaste undersékningen inférde vi en friga om
universitetsbibliotek for att kunna belysa den parallella anvindningen av olika
bibliotek. Av de universitetsstuderande som anvint universitetsbibliotek det se-
naste kvartalet har ocksd ca 73 procent anvint kommunbiblioteket for ldn till
studier under det senaste kvartalet. Med den precisionen i avgrinsning blir dock
antalet svarande endast 56 personer. Bland universitetsstuderande har flertalet
besokt universitets- eller hogskolebibliotek under det senaste kvartalet. Uppen-
barligen fyller kommunbiblioteken ocks viktiga funktioner for studerande med
tillgdng till universitets- och hégskolebibliotek.

Tabell 6 Biblioteksaktiviteter. Andel bland studerande och évriga som
ganska eller mycket ofta utnyttjar olika bibliotekstjénster (procent)

Procentskillnad

Studerande —

Ej studerande Studerande ej studerande
Anvéander studieplatser 1 23 +22
Soker information om
eller kontakt m myndighet 1 2 +1
Lanar filmer pa video 2 4 +2
Lanar musik p& CD 3 8 +5
Gar pa kulturarrangemang 4 0 -4
Anvander referenslitteratur 6 20 +14
Soker pa Internet 6 29 +23
Lanar barnbdcker 10 5 -5
Soker i bibliotekskatalogen 11 44 +33
Laser bocker 12 14 +2
Léaser tidningar och tidskrifter 13 24 +11
Fragar om hjalp 13 34 +21
Lanar facklitteratur 16 38 +22
Lanar skonlitteratur 18 22 +4
Antal svar 1503 203

Invandrare

For samhillsinformation och i liknande sammanhang ir vissa malgrupper ocksi
de som ir svdra att nd med information av olika slag. Manga bibliotek har mycket
begrinsad marknadsféring, men har anpassat sin service for att svara mot olika

348



Vad gir folk pé biblioteker?

speciella behov. En sddan grupp ir invandrare, som t ex i invandrartita kommu-
ner kan finna en hel del litteratur och tidningar pa sina hemsprik. Behovet av
information om det svenska sambhillet, svensk kultur och svenska spriket kan
ocksd spela roll for deras biblioteksvanor. Kan man di spira nigot av detta i
SOM-materialet? For att fa ett bittre statistiskt underlag har vi hir slagit ihop de
tvd senaste drens mitningar. Underlaget begrinsas dock dven av att svaren kom-
mer enbart frin de personer som dtminstone hjilpligt behirskar svenska f6r atc
kunna svara pa frigorna.

En friga ror medborgarskap. Det visar sig d& att icke svenska medborgare bess-
ker biblioteket oftare, bdde min och kvinnor, men kvinnorna i ndgot hogre grad
in minnen bide bland svenskar och invandrare (figur 4).

Figur 4 Svenska medborgare och invandrare, mén och kvinnor samt
biblioteksbesék (procent)

100 4

90

[ Man
Kvinnor

80 -
73

70

61
60

50 A

Procent

40

304

20 A

10 4

Svensk medb Ej svensk medb

Kommentar: Diagrammet ovan visar andelen man och kvinnor bland svenskar respektive in-
vandrare som nagon gang under de senaste 12 manaderna har besokt bibliotek. For att fa ett
storre antal svarspersoner att grunda uppgifterna pa slog vi samman svaren fran SOM-under-
sokningarna 1999 och 2000. De respondenter som ar svenska medborgare uppgar till 3235 och
de respondenter som inte ar svenska medborgare & sammanlagt 140.

Tillgdngen till tidningar och bécker pa olika sprik via biblioteken ir givetvis en
viktig stimulans cill biblioteksbestk for personer med intresse f6r andra linder
och kulturer och annan sprikbakgrund. Mycket tyder pa att dven en rad andra
bibliotekstjinster utnyttjas oftare bland invandrare.
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Invandrargruppen ir emellertid inte homogen och vi har hir stora begrins-
ningar i data. For att f3 stdrre grupper att arbeta med har vi dirfor slagit samman
arets undersokning med mitningarna frdn 1998 och 1999. I figur 5 redovisas
biblioteksaktiviteter hos utomlands uppvixta. Om man ser till dem som vuxit
upp utomlands verkar biblioteksanvindningen ocksé vara forknippad med av-
stdnd. De som vuxit upp utom Europa har en hégre anvindning av flertalet olika
bibliotekstjinster in dem som vuxit upp i nirliggande linder. Ligst ligger hir de
som vuxit upp i annat nordiske land. Hirefter kommer de som vuxit upp i évriga
Europa. Antalet svarande ir hir begrinsat, men den {6r alla bibliotekstjinster
konsistenta tendensen verkar intressant att underséka nirmare. En mojlig tolk-
ning ir att de som ir fédda lingre bort kan ha ett stérre informationsbehov om
den nya kulturen. Effekten kan ocksd sammanhinga med utbildning. Invandrare
och flyktingar som kommit till Sverige det senaste decenniet och dir manga ocksd
ir hogutbildade framhalls ocksd som en av fi kvarvarande méjligheter att oka
sysselsdttningen i Sverige da niringslivet expanderar i framtiden.

Figur 5 Biblioteksaktiviteter bland utomlands uppvéxta SOM-
undersdkningarna 1998-2000 (procent)
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Kommentar: For att fa ett hogre antal respondenter att grunda diagrammet pé slog vi samman
arets siffror med svaren fran SOM-undersékningarna 1998 till 2000. Antal svarande som vuxit
upp i ett annat nordiskt land ar 131. Antal svarande som vuxit upp i ett annat europeiskt land ar
150 och antalet svarande som vuxit upp i ett utomeuropeiskt land ar 120 stycken. Eftersom
frdgan om att s6ka information om eller kontakt med myndigheter pa biblioteket endast fanns
med i SOM-undersékningarna 1999 och 2000 blir antalet svarande nagot lagre har, namligen 74
respektive 67.
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Biblioteken i informationssamhiillet

Trots stora férindringar inom informations- och medielandskapet har bibliote-
kens verksamhet fortsatt stor omfattning och en grundidé med bred uppslut-
ning. Skillnaderna i synen pa bibliotek mellan folk med olika politiska preferen-
ser dr ganska sm&. Det mycket stora antalet bibliotek som lagts ned tycks inte lett
till motsvarande minskningar i besok och lan, dd man p& ménga hall satsat pa
mer vilutrustade centralbibliotek i stillet f6r m&nga sma enheter. Samtidigt torde
behoven ha dkat under 90-talet i takt med att antalet personer i utbildning dkat.

Hir har sirskile biblioteksaktiviteterna studerats och vi fann d tydliga skillna-
der mellan studerande och icke-studerande, liksom mellan svenskar och invand-
rare och inom invandrargruppen. Under de senaste aren da data insamlats kring
dessa forhillanden ir forindringarna sma. Mellan 1998 och 2000 ir den storsta
forindringen att alle fler utnyttjat mojligheterna till act anvinda Internet pé bib-
lioteken, vilket ocksd ingdtt i bibliotekens uppgift att erbjuda. Bilden i stort tyder
dock p4 stabilitet, vilket ofta blir fallet nir man studerar hela befolkningens for-
héllande till etablerade institutioner. I detta fall kan man mot bakgrund av det
héga utnyttjandet och mycket positiva servicebedsmningar kanske ocksé tala om
fortsatt framgéng.

Referenser

Héglund, Lars (1999): Bibliotekens virde. I: Holmberg, S och Weibull L (red):
Ljusnande framtid. SOM-undersékningen 1998. SOM-rapport nr 22. Géte-
borgs universitet.

Nordicom (2000): Mediebarometern 1999. Nordicom-Sverige, Géteborgs uni-

versitet.

351






Ett land i virlden






Stabilitet och rirlighet i EU-opinionen

STABILITET OCH RORLIGHET I EU-OPINIONEN

RUTGER LINDAHL

foregiende ars SOM-bok Det nya sambiillet framhélls atc EU-fragor f6rmod-

ligen under 6verskddlig tid kommer att utgora en av de mest framtridande
konfliktlinjerna i svensk samhillsdebatt (Lindahl, 2000). Detta oavsett om suc-
cessivt alltfler svenskar accepterar det svenska EU-medlemskapet. En folkom-
rostning om den Ekonomiska och Monetira Unionen (EMU) kan knappast for-
vintas bli ndgot Alexanderhugg som l8ser den svenska EU-opinionsknuten. Sna-
rare nirmar sig Sverige ett ‘danske lige’ dvs. dir det, trots att en klar majoritet av
danskarna numera stoder Danmarks EU-medlemskap och uppfattar att det ir
till nytta f6r landet, i samhillsdebatten férekommer betydande EU-kritik av for-
slag till forindring av samarbetets innehdll och form. Ett tydlige sédant exempel
kan himtas frin den folkomréstning som hélls hésten &r 2000 om danskt med-
lemskap i EMU. Trots att danskarna i opinionsundersékningarna framstod som
forhéllandevis EU-positiva, rostade de med god marginal nej till forslaget atc
ingd i EMU (Eurobarometer 54).

Den allminna svenska EU-opinionen har enligt de arliga SOM-undersokning-
arna sedan 1996 gradvis blivit mindre EU-negativ. Samtidigt har andelen EU-
positiva svenskar endast visat en svag 6kning. Det ir i stillet andelen personer
som inte har nigon bestimd &sike i frgan som successivt okat.

Figur 1 For eller mot det svenska medlemskapet i EU (procent)
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Kommentar: Resultaten kommer fran SOM-institutets arliga enkatundersokning med mellan ca
1 600 svarande aren 1992-1997 och ca 3 200 svarande aren 1998-2000. Endast rostberattigade
personer ingar i analysen. Enkatfragan lyder: "Vad &ar Din asikt om det svenska medlemskapet i
EU?” med svarsalternativen "i huvudsak for”, ”i huvudsak mot” och "ingen bestamd asikt”. SOM-
undersokningarna har sin huvudsakliga faltarbetsperiod i oktober — december varje ar.
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En minskning av andelen EU-motstdndare med tio procentenheter sedan 1996
och en 6kning av andelen svenskar som saknar bestimd dsikt i frigan med sju
procentenheter kan tolkas s att den kraftiga motreaktion mot Sveriges EU-med-
lemskap som noterades i opinionsmitningar under 1995 och 1996 nu dimpats
ndgot. Den har ersatts av ett opinionslige dir andelen motstindare och forespra-
kare dr ungefir lika stora. I ett sddant lidge finns det anledning férmoda att opi-
nionsbildningsintresset kan komma att riktas frimst mot den fjirdedel av befolk-
ningen som inte har nigon bestimd &sikt i frigan om Sveriges EU-medlemskap.
Vad karaktiriserar denna grupp? Ar de intresserade av EU-fragor eller ej?

En analys utifrdn en traditionell uppsittning bakgrundsvariabler visar att de
svenskar som uppger sig inte ha ndgon bestimd asikt nir det giller frigan om
Sveriges EU-medlemskap generellt sett mer liknar EU-motstindarna in EU-f6-
resprikarna. Det ir fler kvinnor 4n min i gruppen. Den omfattar ocksd en ndgot
storre andel yngre in ildre, ldg- in hégutbildade och likasé storre andel ldg- dn
héginkomsttagare. Diremot finns inget tydligt ménster nir det giller bostadsort
(landsbygd-stad), boenderegion (nord-syd) eller nir det giller den ideologiska
vinster-hdgerdimensionen.

Trefjirdedelar av dem som uppger sig inte ha nigon bestimd &sikt i friga om
Sveriges medlemskap i EU ir inte sirskilt eller inte alls intresserade av politik.
Trettiodtta procent bland dem liser ingenting eller nistan ingenting i artiklar
som handlar om EU och 47 procent liser inte sirskilt mycket av denna typ av
informationsmaterial. Detta framstdr ur ett opinionsbildningsperspektiv som hoga
andelar, vilka indikerar svirigheter att nd ut till dessa medborgare med EU-infor-
mation. For att fi perspektiv pa situationen kan noteras att bland EU-férespra-
kare idr det 42 procent som uppger sig inte ldsa sirskilc mycket och 15 procent
som inte liser ndgonting eller nistan inget alls. Motsvarande férhillanden bland
EU-motstindarna ir fyrtiofem respektive trettio procent. Bland svenskar totalt
ir det nistan 75 procent som inte liser sirskilt mycket eller inget alls av de artik-
lar som handlar om EU i den lokala morgontidningen. Aven om konsumtion av
radio- och TV-innehill kan ge betydande tillskott, bér de ovan redovisade resul-
taten ses som en pdminnelse, inte minst tll beslutsfattare och opinionsbildare,
om att EU-relaterad information inte ges sirskilt hég prioritet bland trefjirdedelar
av svenska folket. Samtidigt betraktar sextiotva procent av svenskarna EU/EMU-
frigor som mycket eller ganska viktiga. Endast fjorton procent anser dem vara
ganska eller helt oviktiga. Kanhinda skulle, mot denna bakgrund, en folkom-
rostningskampanj infor ett avgérande i frigan om Sveriges medlemskap i EMU
kunna fylla en betydelsefull demokratifunktion, genom att vicka medborgarnas
intresse f6r EU- och EMU-fragor. Men detta forutsitter att politiker och andra
opinionsbildare anstringer sig hirdare 4n nu fér att konkretisera innebérden i
Sveriges EU-medlemskap och ett beslut ate Sverige skall st utanfor eller soka
medlemskap i EMU.
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Den danska folkomréstningen om EMU paverkade opinionen i Sverige

Undersokningar rérande EMU-opinionen har under de tvd senaste dren visat pd
en stor rorlighet i opinionsménstret. EMU-foresprikare och EMU-motstdndare
turades fram till &rsskiftet 1999-2000 om att ha ett knappt opinionsoverlige.
Frin vdren 4r 2000 har dock EMU-motstdndet 6kat successivt. Under bérjan av
hésten ar 2000, dvs. dd den danska kampanjen infér folkomréstningen om Dan-
marks EMU-medlemskap pagick, 6kade avstindet mellan de bdda sidorna allt-
mer och det danska folkets Nej till medlemskap i EMU gav ytterligare stod for
det svenska EMU-motstdndet (Oscarsson, 2001).

Figur 2 EMU-opinionen i Sverige oktober 1998-februari 2001 enligt
opinionsinstituten SIFO, Demoskop och Gallup. Andel positiva,
negativa och osékra (procent)
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Kommentar: Resultaten ar sammanstallda fran 6ppna kéallor som webb-sidor och dagstidningar.
Ett stort tack till Anders Widfeldt som haller koll pA EMU-opinionen i Sverige och garna delar
med sig av sina data. SIFOs intervjufrdga lyder: "Om det vore folkomréstning i EMU-fragan idag,
skulle du da rosta ja eller nej till ett svenskt medlemskap i EMU?”. Demoskops intervjufraga
lyder: "Inom EU har man bildat en valutaunion — EMU — med en gemensam valuta, Euro. Om det
idag var folkomréstning om svenskt deltagande i EMU, skulle du da rosta ja eller nej till att
Sverige gar med i EMU?”". Gallups intervjufraga lyder: "Anser Du att Sverige bor g& med i det
europeiska valutasamarbetet, EMU, och inféra den nya gemensamma valutan euro?”.
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SOM-undersskning 2000 genomférdes just under den period di EMU-frigan
hamnade hogt pa den politiska dagordningen och gavs stort utrymme i massme-
diernas rapportering. Det var dirfor forvintat att resultaten skulle spegla det spe-
ciella opinionsliget. De kraftiga forindringarna i forhéllande till foregdende ars
mitning visar dock pd att vi hir har ett exempel p& hur den svenska opinionen tar
stillning i en delfriga inom EU-omradet, utan att detta stillningstagande samti-
digt paverkar den allminna instillningen till Sveriges EU-medlemskap. Det var
f6r manga svenskar uppenbart f6renligt att ta avstdnd frin svenskt medlemskap i
EMU och att samtidigt bibehélla uppfattningen att Sveriges EU-medlemskap &r
ndgot som i huvudsak ir bra.

I SOM-undersskning 2000 stilldes tvé frigor rérande svenskarnas syn pé fram-
tida EMU-medlemskap. I en av frigorna, som med ndgot varierande formule-
ring, stillts sedan 1995 giller stillningstagandet pastdendet Sverige bir bli med-
lem i EMU — den ekonomiska och monetiira unionen. Frin en mycket negativ opi-
nionsbalans 1995 utvecklades opinionen i EMU-positiv riktning fram till 1998.
Under 1999 var det ungefir lika stor andel av svenskarna som sade sig vara for
som emot ett svenskt medlemskap i EMU. Resultatet frin den undersékning
som genomfdrdes under senhdsten ar 2000 visar pé en kraftig 6kning av dsikten
att det dr et daligt forslag ate Sveriges skall bli medlem i EMU.

Figur 3 EMU-opinion 1995-2000 (opinionsbalansmatt)
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Kommentar: Opinionsbalansmattet ar framraknat genom att minska procentandelen som &r
positiva med procentandelen som &r negativa till EMU-Medlemskap.
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Den andra frigan rérande svenskarnas dsikt om medlemskap i EMU formulera-
des pd ett sidant site att den tog fasta pd regeringens lofte om att ett beslut i
frégan skall fattas forst efter det att det hallits en folkomréstning: Hur skulle du
rista om ett svenskt medlemskap i EMU? Resultatet dr ungefir detsamma som
redovisades for den friga som anvints under en lingre period, nimligen en kraf-
tig overvike for Nej till svenskt medlemskap i EMU. Trettiotvd procent bland min-
nen, men endast 17 procent bland kvinnorna skulle résta ja till svenske EMU-
medlemskap i en folkomréstning. Andelen som skulle résta nej dr 45 procent
bland min och 49 procent bland kvinnor. Det starkaste motstindet mot EMU-
medlemskap finns bland medelalders, 1dgutbildade, personer som bor pé lands-
bygden, liginkomsttagare, politiskt ointresserade etc. Opinionsménstret kinns
igen frin andra frigor som ror attityden till EU-medlemskap.

En jimforelse med resultat frin Eurobarometer 54 , som genomférdes hosten
ar 2000 i samtliga av EU:s medlemslinder, visar att uppfattningen att medlem-
skap i EU iir en bra sak mellan viren och hésten ar 2000 minskat i sju av femton
medlemslinder och att uppfattningen azt medlemskap i EU ér en dilig sak under
samma tid 6kat i nio av medlemslinderna. Nir det gillde synen pd EMU blev
opinionen i elva av medlemslinderna mindre positiv och i tolv av dem okade
andelen bland befolkningen som var emot EMU.

Nir det giller opinionsliget i Danmark, det land som genom sitt nej till EMU
i folkomrdstningen hésten &r 2000 kan ha bidragit till en mer negativ EMU-
attityd i Sverige och andra EU-linder, kan konstateras att det foreldg en tydlig
overvike for EMU-motstdndarna, men att det ocksi uttalades ett betydande st6d
for medlemskapet i EU. Femtiotva procent bland danskarna ansig att medlem-
skap i EU dr en bra sak och endast 22 procent gav uttryck f6r motsatt uppfatt-
ning. Opinionsbalansen, dvs. andelen bland danskarna som uppgav en positiv
syn minus andelen som uppgav en negativ syn pd EU-medlemskapet, var +30,
medan den i EMU-frigan var —4. I Finland erhélls i samma frigor virdena +17
och —4. Svenskarna visade sig vara mest kritiska bide nir det gillde synen pd
medlemskapet i EU, med en opinionsbalans pa +1, och i EMU-frgan dir opini-
onsbalansen i Eurobarometerns undersskning blev hela —38.

Opinionsforindringen lika stark inom den politiska ”vinstern” som inom
”hogern”

Tidigare studier har visat att attitydménstret i EU-fragor har en tydlig koppling
till den ideologiska vinster-hoger dimensionen (Oscarsson, 2001). Ect sidant
ménster framtrider ocksd i resultaten frin de senaste drens SOM-undersékningar.
Resultaten fran 1999 &rs undersokning visar att attityderna, bdde bland dem som
sjilva placerade sig till vinster och de som placerade sig till hoger i det politiska
spektrat, var mer positiva till EMU-medlemskap 4n till EU-medlemskap i all-
minhet. (Se figur 4)
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Figur 4 EU och EMU-attityd 1999 och 2000 efter subjektiv vénster-
hégerplacering (opinionsbalansmatt)
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Kommentar: Opinionsbalansmattet ar framraknat genom att minska andelen som ar positiva
med procentandelen som ar negativa till EU- respektive EMU-medlemskap.

Ar 2000 har bilden kraftigt forindrats. Forst kan konstateras att svenskar som
subjektivt kategoriserade sig som “nigot vinster” eller “klart vinster” genom-
snittligt blev mindre negativa till Sveriges medlemskap i EU. De som kategoriserade
sig sjdlva som “klart hoger” blev betydligt mer EU-positiva. Den mer dramatiska
forindringen aterfanns emellertid i synen pd EMU-medlemskap. I samtliga posi-
tioner lings den ideologiska vinster-héger-dimensionen 6kade motstindet mot
en anslutning av Sverige till EMU. Starkast var effekten i positionen “ndgot ho-
ger”, "varken hoger eller viinster” och i “ndgot vinster”. Férskjutningen i EMU-
negativ riktning mellan 1999 och 2000 var i forsta fallet 41, i det andra 24 och i
det tredje 16 procentenheter. I ytterpositionerna var forindringen i bida fallen
10 procentenheter i EMU-negativ riktning. Det var alltsd bland svenskar som i
allminhet har en relativt positiv syn p& Sveriges EU-medlemskap som den star-
kaste opinionsférindringen intriffade.
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Stabilitet och rérlighet i opinionsméonstret

Resultat frin de senaste drens SOM-undersékningar visar att attitydmdonstret i
EU-fragor i flera avseenden uppvisar relativt hog stabilitet. Det verkar som om
det finns en 6kande 3siktskonsistens bland svenskarna. (Oscarsson, 2001) Den
kommer med stor sannolikhet att bestd s& linge den ideologiska vinster-hoger
dimensionen fortsitter att lika kraftfullt strukturera dsikterna i EU-fragor.

Samtidigt visar den kraftiga opinionsférskjutning som kunde noteras mellan
hésten 1999 och motsvarande tidpunkt &r 2000, liksom undersékningar genom-
forda av flera opinionsinstitut, att det finns betydande utrymme for rélighet i
EU-opinionen.

I resultaten frin SOM-undersskningen ar 2000 finns ocksi en rad resultat som
tyder pd att dven om det allminna opinionsménstret nir det giller EU-fragor ir
relativt stabilt, kan attityden bland svenskarna i olika sakfrigor, som t.ex. synen
pd EU-medlemskapets effekter pd svensk ekonomi, livsmedelspriserna, foreta-
gens konkurrensférméga, den sociala tryggheten, sysselsittningen, etc. uppvisa
betydande rérlighet (Lindahl och Oskarson, 2001). Som det ir nu visar forsk-
ningsresultat att missndje med forhallanden i Sverige péverkar svenskarnas syn pa
EU och EMU. (Kumlin, 2001) Detta indikerar att forindrade forhillanden i
Sverige nir det t.ex. giller ekonomi, sysselsittning, 6ppenhet, matpriser eller
miljoskydd, ocksé kan forindra bilden av EU/EMU.

Kanske ir Sverige pé vig in i en ”dansk” situation, dir EU-medlemskapet ac-
cepteras av de flesta medborgare, men dir effekterna av EU-medlemskapet stin-
digt granskas och utvirderas, dven av dem som i grunden ir positiva till medlem-
skapet i EU, och dir varje mer betydande férindring av politik och struktur
inom EU blir féremal for en bred och omfattande folklig debatt. Att konkreta
inldgg i debatten om EU, som t.ex. den danska folkomréstningskampanjen och
omrdstningsresultatet, kan fi stor opinionseffeke illustrerades tydligt hosten ar
2000. Forhoppningsvis kan denna erfarenhet verka stimulerande pé politiska
partier och andra opinionsbildande intressen i Sverige att ge debatten om EU
och EMU ett mer konkret innehdll. D3 kanske utvecklingskurvan nir det giller
andelen svenskar som ir osikra i sin attityd i EU-frdgor dntligen kan vindas.
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Religiositet och opinion om svenskt EMU-medlemskap

RELIGIOSITET OCH OPINION OM SVENSKT
EMU-MEDLEMSKAP'

MAGNUS HAGEVI

Inom svensk sdvil som internationell opinionsforskning har man konstaterat
samband mellan religiositet och &sikt om Europeiska unionen (EU). I interna-
tionella jimf3relser mellan linder har forskarna noterat att stddet f6r EU ir storre
i omriden dir Romersk-katolska kyrkan av tradition ir stark, medan stédet ir
betydligt svagare i omriden dir protestantiska kyrkor ir starkare (Nelsen m fl
2000). I forskning om svenska viljare skiftar slutsatserna om sambandet mellan
religiositet och dsikt om EU. Vissa rapporterar om skillnader mellan personer
som brukar besdka gudstjinster i Svenska kyrkan och de som gér till en frikyrka
(Gilljam 1995). Medan besdkarna i den gamla statskyrkan ir relativt positiva till
EU ir frikyrkliga mer negativa. Ibland poingteras dock att det inte finns nigon
skillnad mellan kyrkobestkare och andra (Holmberg 1994; 2001). De interna-
tionella forskningsresultaten om protestanternas tvekan infér EU kan relateras
till uppgifterna om frikyrkofolkets skepsis till EU. Frikyrkliga personer betraktas
d& som relativt “renliriga” protestanter varfor de antas vara extra negativa till EU.
Om protestantisk kristendom i4r forknippad med en negativ EU-opinion borde
det — kan det tyckas — vara tydligast bland frikyrkofolket.

Sedan 1995 ir Sverige medlem i EU. Tanken med EU ir att integrationen
mellan medlemslinderna ska fortgd i en allt nirmare union. Det integrations-
projekt som nu ir aktuellt 4r framforallt ekonomiska och monetira unionen
(EMU). Sverige dr d4nnu inte medlem av EMU. Finns det ett samband mellan
religiositet och svensk opinion om EMU? Skiljer sig &sikterna it beroende pa den
religidsa trons innehall?

Religiosa anledningar till att vara emot EU — och EMU

Begreppen religion och religiositet anvinds ibland lite littsinnigt (se t ex Frank-
lin m 1 1992; Broughton och Napel 2000). Studier om religion forséker forklara
vad religion ir och skilja det frin andra fenomen fr att studera en religionens
teologiska innehill, forelagda utdvande eller uppkomst. Studier av religiositet
intresserar sig ddremot £6r individens religiosa trossystem, virderingar och bete-
enden (jfr Gustafsson 1997).

Men varfér skulle en del religidsa personer — protestanter — vara negativa till
EMU och EU i allminhet? Har EMU 6verhuvudtaget ndgot med religion att
gora? Det finns tre tinkbara férklaringar till varfor det bland just protestanter
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finns extra minga som inte tycker om EU. Fér det f6rsta dr det mojlige act en del
protestanter betraktar EU som ett katolskt projekt. De flesta av EU:s medlems-
linder domineras av en katolsk befolkning. Inom EU finns frimmande politiska
begrepp med konstiga namn — till exempel subsidiaritetsprincipen — som har sitt
ursprung i katolskt tinkande, vilket kan uppfattas som negativt. Till och med
Europaflaggan aterger en katolsk symbol — ringen med de tolv stjirnorna — som
ofta aterfinns like en gloria runt bilder och statyer av jungfru Maria.? Protes-
tanter — speciellt om de ir religiost konservativa — kan dirfér se EU som ett sitt
att “rekatolicera” Sverige, eller &tminstone géra det méjligt for ”pavekyrkan” att
oka sitt inflytande Gver svenskarna (se t ex Gilbrant 1992; Ostlin 1992; Skog
1993; Sjoberg 1997). Svenskar som tillhér Romersk-katolska kyrkan kan av samma
anledning vara positiva till EU.

Rédslan for katolicismen behover dock inte vara begrinsad till aktiva protes-
tanter. Aven bland relativt sekulariserade socialdemokrater och andra socialister
finns klara indikationer pd en timligen avog instillning till katolicism. Enligt
historiken Lars Trigdrdh ses ibland de nordiska lindernas vilfirdsstater och
jamstilldhetsstrivanden som hotade av konservativa katoliker (Trigardh 1999).
Om ocksé andra grupper och inte bara religidst aktiva protestanter tvekar infér
EU pé grund av katolsk dominans ir det osikert om det gar att urskilja en speci-
ell religios effekt p4 EMU-opinionen. Istillet kan anti-katolicismen vara spridd
inom flera segment i samhillet.?

For det andra finns det konservativa protestanter — frimst personer som menar
att Bibeln ir bokstavligen sann — som anser att vissa bibelavsnitt 4r profetior och
varningar om EU (se t ex Gilbrant 1992; Ostlin 1992; Skog 1993; Sjéberg 1997).
Mainga bokstavstroende protestanter anser att bdde profeten Daniel i Gamla Tes-
tamentet och aposteln Johannes i de uppenbarelser som finns nedtecknade i Nya
Testamentet uttalar sig om ett nytt Romarrike byggt pa det gamla vildets grund.
Det dr mojligt ate associera en sidan utsaga till EU:s bildande i och med under-
tecknandet av Romtraktatet. Bakom EU ligger di “odjuret” (eller "vilddjuret” i
1917 4ars oversittning). Det nya vildet beskrivs som en union av stater. "Och
de... idr tio kungar som dnnu inte har fict sina riken men fir kungamake f6r en
timme tillsammans med odjuret. De har en och samma avsikt och limnar sin
kraft och makt till odjuret.” (Johannes uppenbarelse 17:12-13). Enligt en tolk-
ning utvecklar sig unionen till ett skrickvilde med extrem politisk och religits
forfsljelse: odjuret “fick rite ate strida mot de heliga och besegra dem, och det
fick makt dver alla stammar och linder och sprik och folk. Och alla jordens
invanare skall tdllbe honom... alla som inte tillber odjurets bild blir dédade.”
(Johannes uppenbarelse 13:7-8, 15). Det idr dock inte tillrickligt att ha en bok-
stavstroende bibelsyn fér att bibeltexter av denna typ ska inverka pa den politiska
opinionen. En religiés person méste dven tycka act Bibeln ir viktig f6r en sjilv
och f6r vad som hinder i virlden. Det ir frimst si kallade evangelikaler som
anser att Bibeln 4r av betydelse. Det ir vanligt att beskriva evangelikaler som

364



Religiositet och opinion om svenskt EMU-medlemskap

protestanter som tillskriver Bibeln en unik auktoritet, poingterar nédvindighe-
ten av ett personligt férhillande till Gud, bekinnelse av Jesus gudomlighet och
vikten av frilsning for att f3 evigt liv (Hunter 1983:7). Ménga evangelikaler —
till exempel pingstvinner — uppvisar dessutom ett ganska stort intresse for eska-
tologi: liran om den yttersta tiden. Kombinationen mellan evangelikala virde-
ringar och en bokstavstroende bibelsyn kan leda till en negativ instillning till EU.

Ytterligare en religios anledning till att inte stédja EU kan vara solidaritet med
tredje virlden. Under den f6rsta perioden med svenskt ordférandeskap inom EU
har Sveriges kristna rad fokuserat sitt arbete pa relationen mellan EU och fattiga
nationer utanfor Europa (Sveriges kristna rdd 2000). Statsvetaren Marie Demker
argumenterar for att kristendom fostrar till osjilviska virderingar. Enligt henne
kan kristna virderingar bland annat inverka pa stodet for bistdnd till tredje virl-
den (Demker 1998). EU-kritik frin kristet hill kan d uppmirksamma att u-
linder utestings frin den europeiska marknaden genom EU:s tullmur. Det kan
innebira att fattiga linder férhindras att exportera sina produkter till Europa och
att de dirmed inte fir de inkomster som behdvs {61 att utveckla det egna landet.
Kanske kan detta vara et skil som gor att religiosa personer motsitter sig ett
svenskt medlemskap i EMU.

Syftet med detta kapitel idr att undersoka i vad man dessa tre teorier fir stéd i
svensk opinion om medlemskap i EMU. Fér var och en av véra tre teorier ir
EMU i hégsta grad akeuellt. Ace ersitta den svenska kronan med en valuta ge-
mensam med det “katolska Europa” dr givetvis dnnu ett steg p& vigen mot 6kad
integration med de omriden som svenska viljare kan kinna en religits osikerhet
infér. I de bibeltolkningar som en del evangelikaler och bokstavstroende kan fista
stort avseende vid beskrivs ett ekonomiskt system som kan associeras till EMU.
”Och det [odjuret, min anmirkning] ser tll atc alla, hoga och l3ga, rika och
fattiga, fria och slavar, fir ett mirke pd hogra handen eller p& pannan och att
ingen kan képa eller silja utan atc ha mirket, odjurets namn eller talet for nam-
net... och talet ir 666.” (Johannes uppenbarelse 13:16-18).°> For dem som ma-
nar om de fattiga i tredje virlden dr EMU och euron dnnu en spik i kistan som
den rika vistvirlden snickrar it u-linderna.

Hur ska det hir ga dll?

I surveyundersdkningar dr det vanligaste sittet att mita religiositet att friga hur
ofta svarspersonen besoker en gudstjinst eller andra religidsa moten. Genom att
underséka antalet religiésa métesbessk hoppas man fi information om indivi-
dens religiosa engagemang, det vill siga religiositetens intensitet. Avsikten ir att
religidsa motesbessk ska indikera individens grad av identifikation med sin reli-
gion: ju oftare svarspersonen beséker gudstjinster och likande méten, desto star-
kare identifikation och vice versa. Det dr dock méjligt att somliga individer har
en stark identifikation med sin religion utan att bestka helgade hyddor medan
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ndgon som tamligen ofta besdker kyrkor inte i nigon nimnvird omfattning iden-
tifierar sig med nigon religion. For de flesta minniskor dr det dock f6rmodligen
sd att ménga religiosa motesbesok tenderar att indikera en starkare identifikation
med en religion dn inga besdk av ndgra religiosa moten alls. Det dr dirfér ldngt-
ifrdn orimligt att anta att antal religidsa motesbesok indikerar graden av religios
identifikation. I SOM-undersokningen stills frigan “Hur ofta har Du under de
senaste 12 ménaderna gjort foljande saker?” varefter bland annat ”Besokt guds-
jdnst eller religidst méte” nimns.

I internationell forskning om religiositet 4r det ocksd mycket vanligt att stilla
frigor om religits orientering, det vill siga individens perception av vilken reli-
gion eller inrikening av en religion han eller hon tillhér. Vad giller forskning om
Sverige ir det mindre vanligt, antagligen beroende pa Svenska kyrkans domine-
rande stillning. Det dr dock inget fullstindigt monopol pd religion som Svenska
kyrkan har. Sedan linge kanaliseras en stor del av den regelbundna religiositeten
genom olika frikyrkor. De senaste artiondenas f6rindring av det svenska samhil-
let dill ett mer utpriglat mangkulturelle samhille har accentuerat behovet av att
undersdka flera religidsa orienteringar. Till detta kommer vad som kallats privat-
religiositet, det vill siga en religionsiskidning eller -utévning som endast sker i
det enskilda, privata livet, till skillnad frén religiositet som ocks4 tar sig uttryck i
religiost beteende inom en organisation. Tyvirr idr ofta surveyundersékningar av
svenskar konstruerade for att frimst underséka medlemmar i Svenska kyrkan.
Detta férsvarar mitningar av andra méjliga religidsa orienteringar, nigot som med
det mangkulturella samhillet blir allt mer problematiske. Till viss del finner vi
denna tendens dven i SOM-undersékningarna, men i undersékningen dr 2000 har
den traditionella frigan om samfundsmedlemskap kompletterats med information
som kan knyta de svarande till andra religidsa orienteringar in Svenska kyrkan.

I SOM-undersékningen stills frigan " Tillhor Du ndgon kyrka eller annat reli-
giost samfund?” Direfter nimns posterna “Svenska kyrkan”, Frikyrka”, ”Annat
kristet samfund” och ”Annat religiost samfund”. De svarande kategoriseras som
“inte medlem” eller medlem”. Personer som ir dubbelanslutna till Svenska kyr-
kan och nigon frikyrka betraktas tillhora en frikyrka. Frigan om samfunds-
tillhérighet £6ljs upp med frigan: "Har Du under de senaste 12 manaderna be-
sokt ndgon gudstjinst eller ndgot religiost mote i foljande samfund eller organisa-
tioner?” Direfter nimndes flera frikyrkor, invandrarkyrkor och andra religiésa
organisationer. Férdelen med frigan 4r att svarspersonernas religiésa orientering
ir mojlig att specificera. Nackdelen ir att frigan kriver en viss religios aktivitet
frdn den svarande (besdk av religiosa méten). Det innebir att de som tillhor en
religids orientering men inte beséker religdsa méten inte registreras i frigan. An-
tagligen 4r dirfor andelen katoliker, ortodoxt kristna, muslimer och de som till-
hor religioner som varken ir kristna eller muslimska underrepresenterade. Aven
inom dessa religdsa orienteringar finns nimligen timligen sekulariserade perso-
ner.
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Utifran sina svar pd frigorna om samfundstillhorighet och vilka samfundsmoten
man besdke ordnas de svarande 1 fem religiosa orienteringar: Svenska kyrkan,
frikyrka, katolsk eller ortodox kyrka samt icke-kristen religion. Enligt de tre teo-
retiska férklaringarna till varfér religiositet pdverkar EMU-opinionen borde fram-
foralle frikyrkliga personer vara emot EMU medan i synnerhet katoliker men
dven ortodoxa (som ofta inte tolkar Johannes uppenbarelse pd samma sitt som
protestanter) borde ha en mer positiv hillning till EMU.

De traditionella sitten att undersdka religiositet ricker dock inte f6r att testa de
tre teoretiska forklaringarna till varfor religiositet har samband med opinion om
EMU. Vi méste genomfdra mitningar av attityden till Katolska kyrkan, Bibeln
och tredje virlden. Det finns inga sjilvklara sitt att mita dessa attityder. Vilket
mitsitt som 4dn anvinds handlar det alltid om indikationer pé individens attity-
der som delvis styrs av sittet att stilla frigor och ange svarsalternativ.

En indikator pd individens attityd till en institution ir fértroendet f6r institu-
tionen ifrdga (Elliot 1997; Holmberg och Weibull 1999). Vilket f6rtroende min-
niskor har fér institutioner som Katolska kyrkan brukar ses som tillstind av kins-
lomaissiga forvintningar som forutsiceer tillit, engagemang och identifikation med
institutionen. Siledes bér minniskor med stort fortroende f6r Katolska kyrkan
ocksd vara timligen positivt instillda till samfundet och dess lira. Litet fortro-
ende kan indikera en negativ instillning som i vissa fall dven skulle kunna beskri-
vas som anti-katolsk. Genom att ge de svarande i SOM-undersdkningen anmo-
dan att ange "hur stort fértroende Du har for f6ljande samhillsinstitutioner” och
direfter bland annat nimna "Katolska kyrkan” finns det méjlighet att analysera
sambandet mellan ett sddant fortroende och EMU-opinionen.

I SOM-undersckningen finns ingen specifik friga om bibeltolkningars bety-
delse for individens EMU-opinion. Istillet méste vi anvinda mer indirekta métct.
Fér atc underséka betydelsen av bibeltolkningar f6r EU-opinionen ir det framfo-
rallt tvé faktorer som bor undersokas. For det forsta vilken typ av bibeltolkningar
som svarspersonerna troligen tenderar att gora. Det ir ju endast personer som
tolkar bibeltexterna som profetior med biring pd EU som i detta avseende kan
péverkas av Bibeln. Det ir rimligt att anta att tolkningar av bibeltexter som var-
ningar om EU tenderar att goras frimst av bokstavstroende. Enligt ett sidant
antagande ir det mojligt att underséka bibelsyn som indikator pa viljan att gora
EU-negativa bibeltolkningar. I SOM-undersékningen stills frigan ”Det finns
olika sitt att se pd Bibeln. Vilken av foljande uppfattningar ligger nirmast Din
egen?” Som svarsmojligheter angavs "Bibeln 4r Guds rena ord och dirf6r dr den
bokstavligen sann” (dessa betraktas som bokstavstroende), Bibeln har inspirerats
av Gud, men den ir skriven av minniskor och maste dirfor tolkas pd nytt i varje
tid” (tolkandetroende), Bibeln innehiller mycket livsvisdom men Gud har inte
paverkat den pé nagot sitt” (allmiinfilosofiska), ”"Bibeln ir bara en vanlig bok”
(lizteriira) och ”Ingen uppfattning” (dessa antas sakna bibelsyn). Enligt teorin om
att bibeltolkningar paverkar den enskildes EMU-opinion bér bokstavstroende
vara mer negativt instillda till EMU in personer med annan bibelsyn.
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For det andra bér vi undersoka hur viktig Bibeln ir f6r svarspersonen. Fér att
Bibeln ska paverka EMU-opinionen ricker det inte att vara bokstavstroende,
utan personen i friga maste ocksa ha uppfattningen att det som star i Bibeln har
betydelse for ens eget liv och for hela virlden. Protestanter som ligger stor vikt
vid Bibeln brukar kallas {6r evangelikaler. Inom denna grupp finns en rad olika
inrikeningar. Till exempel 4r somliga bokstavstroende, men inte alla (Wald 1997).
Som tidigare nimnts tar dock alla evangelikaler bekinnelsen av Jesus gudomlig-
het och betydelsen av frilsning pé storsta allvar. Det 4r den sistnimnda religiésa
virderingen som tas till vara som indikator pd om svarspersonen omfattas av
evangelikala virderingar. SOM-undersokningen underséker fréilsningssyn genom
att stilla fragan "Hur viktigt tycker Du féljande saker 4r for Dig?” varefter bland
annat “Frilsning” nimns. Protestanter som svarat att frilsning dr mycket viktigt
betraktas som evangelikaler, medan personer som inte omfattar evangelikala vir-
deringar kan kallas for konventionella protestanter. Enligt teorin bor evangelikaler
vara mer negativa till EMU i4n konventionella protestanter. Enligt teorin bér den
EMU-negativa opinionen vara speciellt stark bland bokstavstroende evangelikaler.

Det ir inte mojligt att hiivda att stdindpunkter om ekonomisk utjimning mel-
lan rika och fattiga linder skulle vara specifikt kristna eller ens religidsa. I en
undersskning om religiésa uppfattningar om global rittvisa och syskonskap vore
det betydelsefullt att mita om individens uppfattar att den egna religiositeten
péverkar dsikterna om f6rdelningen av virldens rikedomar. Tyvirr finns inga s&-
dana mate ace tillgd. Det limpligaste mittet i denna friga behandlar f6rslaget att
“minska u-hjilpen”. Grundantagandet ir att ju mer svarspersonerna ir emot sinkt
u-hjilp, desto mer negativa ir de till ett svenskt medlemskap i EMU. Det ir i
teorins riktning om sambandet dr starkast bland regelbundna religiésa métes-
besdkare. Antagandet om att det finns en speciell religiés dimension kan stirkas
om sambandets riktning eller utseende 4r annorlunda bland flitiga gudstjinstbe-
sokare jimfort med andra.

Till sist aterstdr hur instillningen tll svenskt EMU-medlemskap ska underss-
kas. I SOM-undersékningen stills frigan om man tycker att forslaget ”Sverige bor
bli medlem i EMU (den ekonomiska och monetira unionen)” ir bra eller daligt.

Svensk opinion om EMU efter religiositet

Lat oss forst analysera sambandet mellan 4 ena sidan religiosa méotesbessk, reli-
gios orientering, fortroende for Katolska kyrkan, bibelsyn, frilsningsvike och &sikt
om minskad u-hjilp och & andra sidan stodet for ace Sverige bor séka medlem-
skap i EMU. Resultaten redovisas i tabell 1. Skillnaden i opinionen beroende pa
religiositet noteras enklast genom att studera opinionsbalansen lingst till hoger i
tabellen. Opinionsbalansen (ob) beriknas genom att ta andelen bra forslag mi-
nus andelen daligt forslag. En positiv opinionsbalans visar pd ett stod f6r svenskte
EMU-medlemskap, medan en negativ opinionsbalans visar p& motsatsen. Om
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opinionsbalanserna skiljer sig visentligt at beroende pé religiositet visar det pa ett
samband mellan religiositet och EMU-opinion.

Tabell 1 Religiositet och dsikt om svenskt medlemskap i EMU &r 2000
(procent)

Sverige bér séka medlemskap i EMU

Varken bra
Bra ellerdaligt Da&ligt Summa  Antal  Opinions-
forslag  forslag  forslag  procent svarande balans

Religiosa motesbesok

Regelbundet 25 24 51 100 327 -26
Séllan 28 30 42 100 1109 -14
Aldrig 24 29 47 100 1788 -23
Religids orientering

Samfundslos 26 28 46 100 533 -20
Svenska kyrkan 25 29 46 100 2238 -21
Frikyrka 20 27 53 100 256 -33
Katolsk eller ortodox kyrka 36 28 36 100 135 0
Icke-kristen religion 40 35 25 100 60 +15
Fortroende for Katolska kyrkan

Mycket stort 56 19 25 100 16 +26
Ganska stort 42 24 34 100 98 +8
Varken stort eller litet 27 31 42 100 799 -15
Ganska litet 30 27 43 100 204 -13
Mycket litet 20 25 55 100 445 -35
Bibelsyn

Bokstavstroende 19 22 59 100 112 -40
Tolkandetroende 25 32 43 100 469 -18
Allménfilosofisk 30 29 41 100 462 -11
Litterar 25 23 52 100 188 -27
Ingen uppfattning 19 34 47 100 399 -28
Fréalsningssyn

Evangelikal 21 27 52 100 139 -31
Ovriga 24 31 45 100 1488 21
Minska u-hjélpen

Mycket bra 22 20 58 100 313 -36
Ganska bra 26 24 50 100 460 -24
Varken bra eller daligt 26 33 41 100 994 -15
Ganska daligt 26 34 40 100 810 -14
Mycket daligt 24 26 50 100 677 -26
Samtliga 25 29 46 100 3345 21

Kommentar: Opinionsbalansen beraknas genom att subtrahera andelen som anger att ett Sverige
ska stka medlemskap i EMU som ett mycket eller ganska daligt forslag fran andelen som anger
mycket eller ganska bra forslag.
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Overlag ir den svenska opinionen negativ till EMU. Svenskarna som tycker att
det idr ect daligt forslag att Sverige ska s6ka medlemskap i EMU ir fler dn de som
tycker forslaget dr bra. Endast 25 procent anser att forslaget idr bra, medan 46
procent tycker att det dr daligt, vilket resulterar i ob=-21.

Lét oss bérja med att studera sambandet mellan religigsa métesbessk och EMU-
opinion. I huvudsak tycks inte denna form av religiost engagemang inverka pd
svenska folkets EMU-&sikter. Opinionsbalanserna visar dock p4 ett svagt kurvlinjirt
samband beroende pi religiést engagemang i form av religivsa métesbesok. De
som regelbundet besoker gudstjianster och liknande dr ungefir lika negativa som
de vilka aldrig beséker religiésa méten. De som sillan besoker religidsa méten ir
aningen mindre negativa till ett svenskt EMU-medlemskap 4n évriga.

Om vi gar 6ver till religids orientering finner vi att skillnaderna i EMU-opi-
nion ir stdrre. Det tycks sdledes inte vara individens religiésa engagemang som
har betydelse for opinionen om EMU, medan diremot den religiésa oriente-
ringen kan vara mer vistentlig. Stérst andel motstindare till EMU finns bland
frikyrkliga personer, vilka timligen ofta ir evangelikaler och inte s3 sillan bok-
stavstroende (ob=-33). Samfundslésa och de som tillhdr Svenska kyrkan — vilka
utgdr en dvervildigande majoritet av svenska folket — dr bdda ungefir lika nega-
tiva till EMU (ob=-21 respektive ob=-20). Om vi studerar de s3 kallade invand-
rarreligionerna finner vi en betydlig positivare instillning till svenskt EMU-med-
lemskap. Bland personer som ir orienterade mot en katolsk eller ortodox kyrka
finns lika stora delar som tycker att forslaget om ett svenskt EMU-medlemskap
ir bra som tycker att det idr daligt (ob=0). Vid en specialstudie av skillnaden
mellan katoliker och ortodoxt kristna finns inga avvikelser i stodet for svenskt
EMU-medlemskap. Bland dem som tillhér en icke-kristen religion (en grupp
som till stérsta delen utgérs av muslimer) 4r andelen positiva till EMU 4nnu
storre. Endast inom denna religiésa orientering 4r andelen som tycker att ett
svenskt medlemskap ir bra fler in de som tycker att det ir daligt. Overlag stodjer
resultaten att evangelikaler och bokstavstroende (som till stor del samlas i frikyr-
korna) ir extra negativa till EMU medan katoliker och ortodoxt kristna ir betyd-
ligt mer positiva. Frdgan dr dock om invandrarreligionerna i sig paverkar opinio-
nen eller bara det faktum att manga katoliker, ortodoxt kristna och muslimer ir
invandrare och girna ser att Sverige knyts nidrmare till etct Europa som ménga har
sirskilda band dll. Vi dterkommer till detta lingre fram.

Forhallandet till den av péven ledda kyrkan granskas ytterligare i nista del av
tabell 1 dir svenskarnas fortroende f6r Katolska kyrkan relateras till EMU-opi-
nionen. Det f6rsta som bér noteras ir att svenskar har ett relative lage féreroende
for Katolska kyrkan: drygt en fjirdedel har mycket litet fértroende for Katolska
kyrkan, medan endast en 7 procent har mycket eller ganska stort fértroende. Det
andra som bér registreras ir att det finns ett klart samband mellan fértroende for
Katolska kyrkan och &sikt om svenskt EMU-medlemskap. Personer som har rela-
tivt stort fortroende f6r Katolska kyrkan stédjer svenskt EMU-medlemskap i be-
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tydlige stérre utstrickning dn de som har 18gt fortroende. Resultatet dr ett stod
f6r antagandet att en negativ instillning till Katolska kyrkan ocksd oftast hor
samman med en negativ instillning till EU:s verksamhet; i det hir fallet EMU.

Som forvintat uppvisar bokstavstroende den mest negativa opinionen om EMU
jamfért med andra bibelsyner (ob=-40). Minst negativa till EMU ir personer
med allminfilosofisk bibelsyn (ob=-11) och tolkandetroende (ob=-18). Det ir
skiligt att betrakta resultatet som ett stéd for att bokstavstroende tolkar bibeltexter
som varningar om EU och EMU samt att detta paverkar deras &sikter i EU-fragor.

Vad giller frilsningssyn tenderar evangelikaler (ob=-31) att vara ndgot mer ne-
gativa till svenskt medlemskap i EMU in 6vriga svarande (ob=-21). Skillnaden ir
dock relativt liten. Stddet f6r att enbart evangelikalers betoning av Bibelns aukto-
ritet ska leda till en negativet EMU-opinion ir siledes ganska svagt.

Sist i tabell 1 relateras instillningen till att sinka u-hjilpen dll f6rslaget atc
Sverige ska g& med i EMU. Tvirtemot vad som antagits anser de som starkast
stoder minskad u-hjilp att ett svenskt EMU-medlemskap ir ett déligt forslag
(ob=-36). Personer som svarat att sinkt u-hjilp ir ett ganska daligt forslag ir
minst negativa till EMU (ob=-14) {6ljt av dem som svarat att f6rslaget om sinke
u-hjilp ir varken bra eller daligt (ob=-15). Sambandet tycks dock till viss del vara
kurvlinjirt d4 EMU-opinionen bland dem som menar att sinkt u-hjilp ir ett
ganska bra f6rslag dr ungefir lika negativ (ob=-24) som bland de som menar att
sinkt u-hjilp dr ece mycket daligt f6rslag (ob=-26). Vi viintar dock med slutsatsen
om religidsas instillning till u-hjilp har en speciell betydelse for EMU-opinionen
till efter den specialanalys av regelbundna religiésa métesbeskare som presente-
ras 1 nista avsnitt.

Regelbundna religiosa motesbesokares asikter om EMU

Personer som har ett stort religidst engagemang ir troligen mer mottagliga dn de
med litet religitst engagemang for impulser som andra religiésa egenskaper kan
ge vad giller politisk opinion. Bibeltolkningar, instillningen till andra religidsa
inriktningar och en religids aspekt pa globala orittvisor bér vara mer vigledande
f6r ndgon med ett stort religidst engagemang dn for andra. I tabell 2 redovisas
darfér sambandet mellan 4 ena sidan religios orientering, fértroende for Katolska
kyrkan, bibelsyn, frilsningssyn och &sikt om u-hjilp och 4 andra sidan instill-
ning till svenskt EMU-medlemskap bland regelbundna besékare av religidsa
moten.

For en del religiosa méce frstirks sambanden med EMU-opinion nir regel-
bundna religiosa mdtesbesdkare specialstuderas. Skillnaderna mellan opinions-
balanserna om svenskt EMU-medlemskap beroende pa bibelsyn, frilsningssyn
respektive dsikt om u-hjilp ir storre i tabell 2 4n i tabell 1. Notera dock att ana-
lysen i tabell 2 baseras pa betydligt firre svarspersoner 4n i tabell 1, vilket 6kar
osikerheten i resultaten.
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Tabell 2 Religiositet och dsikt om svenskt medlemskap i EMU bland
regelbundna besdkare av religiosa méten (procent)

Sverige bor séka medlemskap i EMU

Varken bra
Bra ellerdaligt Daliggt Summa  Antal  Opinions-
forslag  forslag  forslag  procent svarande balans

Religids orientering

Samfundslos 22 44 33 99 9 -11
Svenska kyrkan 28 18 54 100 121 -26
Frikyrka 20 24 56 100 141 -36
Katolsk eller ortodox kyrka 28 34 38 100 29 -10
Icke-kristen religion 33 33 33 99 15 0
Fortroende for Katolska kyrkan

Mycket stort 62 25 12 99 8 +50
Ganska stort 34 14 52 100 29 -18
Varken stort eller litet 21 20 59 100 76 -38
Ganska litet 30 30 40 100 20 -10
Mycket litet 19 31 50 100 32 -31
Bibelsyn

Bokstavstroende 14 18 69 101 51 -55
Tolkandetroende 26 27 47 100 62 -21
Ovriga 30 35 35 100 20 -5
Fralsningssyn

Evangelikal 14 26 60 100 72 -46
Ovriga 31 27 42 100 71 -11
Minska u-hjélpen

Mycket bra 38 38 25 101 16 +13
Ganska bra 37 11 52 100 27 -15
Varken bra eller daligt 23 31 46 100 74 -23
Ganska daligt 21 36 44 101 87 -23
Mycket daligt 26 14 60 100 110 -24

Kommentar: Opinionsbalansen beréknas genom att subtrahera andelen som anger att ett Sverige
ska soka medlemskap i EMU som ett mycket eller ganska daligt férslag fran andelen som anger
mycket eller ganska bra forslag.

Vad giller bibelsyn redovisas endast bokstavstroende och tolkandetroende sepa-
rat. Resterande siitt att se p& Bibeln redovisas under den gemensamma rubriken
ovrigt, dd det 4r mycket fi som besoker religiésa méten regelbundet utan att tro
att Gud paverkat Bibeln p& ndgot sitt. Jimfort med analysen for hela befolk-
ningen i tabell 1 dr bokstavstroende som regelbundet bessker religissa méten
mer negativa till EMU. Antagligen ricker det inte att regelbundna religésa motes-
besdkare tolkar Bibeln bokstavligt utan de skall dven anse att ?Guds rena ord”
bér ha stor betydelse for att bibeltolkningar ska f3 politisk effeke. Det dr ocksa
mdjligt att regelbundna besdkare av religiosa méten har stérre kunskap om Bi-
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belns innehill in bokstavstroende som trots sin bibelsyn inte s ofta besdker reli-
givsa moten. Liknande forhéllanden — mer religids information — kan forklara
varfor regelbundna besokare av religiosa méten med evangelikal frilsningssyn ir
extra negativa till svenskt medlemskap i EMU.

Ocksa sambandet mellan &sikt om att minska u-hjilpen och EMU-medlem-
skap forindras nir endast regelbundna religidsa métesbesdkare analyseras. Det
tidigare ndgot kurvlinjira sambandet har bytts ut mot ett linjirt samband: ju
simre man tycker att forslaget att sinka u-hjilpen ir, desto storre andel anser att
forslaget om ett svenskt EMU-medlemskap ir dalige. Till skillnad frin den tidigare
analysen dir hela befolkningen ingick uppvisar de regelbundna religiosa motesbeso-
karna ett samband som till fullo stimmer 6verens med teorin att positiv attityd
till global ekonomisk utjimning har samband med en negativ opinion till EMU.

For religids orientering och fortroende f6r Katolska kyrkan forstirks dock inte
sambanden i tabell 2 jimfért med motsvarande samband i tabell 1. Vad giller
fortroende f6r Katolska kyrkan dr antalet svarande stundtals mycket lagt. Om
personer som angivet att de har mycket stort” eller “ganska stort” fértroende for
Katolska kyrkan sl&s samman till "stort” fortroende samtidigt som de som siger
sig ha ”ganska litet” eller >mycket litet” fértroende f6r Katolska kyrkan ocks slas
samman till "litet” fértroende blir antalet svarande i respektive kategori fler. Be-
riknas opinionsbalansen utifrin denna indelning blir ob=-3 f6r personer med
stort fortroende for Katolska kyrkan och ob=-23 fér de med litet fértroende.
Dessa opinionsbalanser kan jimforas med motsvarande resultat for hela befolk-
ningen: ob=+12 f6r personer med ett stort fortroende for katolska kyrkan och
ob=-28 for de med litet fértroende. Detta ger vid handen att fortroendet for
Karolska kyrkan betyder nigot mindre f6r personer med starke religiést engage-
mang in f6r de med svagare religiost engagemang. Resultatet stéder idén ate det
fraimst dr timligen sekulariserade grupper som f6rbinder sin negativa opinion om
EMU med en negativ attityd till katolicismen.

Anggende religios orientering finner vi att andelen som ir positiva till svenskt
EMU-medlemskap ir ndgot mindre bland regelbundna métesbesckare som till-
hér katolska eller ortodoxa kyrkor eller en icke-kristen religion 4n bland de 6v-
riga som tillhér dessa bada religisa orienteringar. Men i det stora hela forindras
inte sambandet mellan de religiosa faktorerna och EMU-opinion nir personer
med stort religiost engagemang specialstuderas.

Evangelikaler, bokstavstroende och EMU-opinion

Egentligen ricker det inte med att vara evangelikal el/er bokstavstroende f6r att
de nimnda bibeltolkningarna ska pdverka opinionen om EMU. En religios per-
son bor bdde tycka att Bibeln dr av stor betydelse som evangelikaler antas gora och
uppfatta bibeltexterna pa ett sddant sitt som bokstavstroende kan géra. Vilken ir
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d& interaktionen mellan evangelikala virderingar och bokstavstroende bibelsyn i
frdga om opinion om svenskt EMU-medlemskap? I tabell 3 presenteras en effekt-
analys dir sambandet mellan forekomst av evangelikal frilsningssyn och EMU-
opinion redovisas under kontroll f6r férekomst av bokstavstroende bibelsyn, men
ocksd vice versa: forekomst av bokstavstroende bibelsyn under kontroll f6r fore-
komst av evangelikal frilsningssyn. Procentsiffrorna i tabellen giller andelen som
tycker att ett svenskt medlemskap i EMU ir daligt forslag. Tanken ir att det ir
bland personer som bdde innehar evangelikala virderingar och en bokstavstro-
ende bibelsyn som andelen som #r emot ett svenskt EMU-medlemskap bér vara
storst. I tabell 3 ingdr inte bara regelbundna religiosa métesbesgkare utan hela
urvalet. Vid en specialanalys av regelbundna religitsa motesbesskare erhalls i allt
visentligt samma resultat.

Tabell 3 Effektanalys av motstand till svenskt EMU-medlemskap efter
férekomst av evangelikal frédlsningssyn och bokstavstroende
bibelsyn. Procentandel som anser att ett svenskt medlemskap
i EMU ér ett daligt forslag

Evangelikal frélsningssyn

Ja Nej Procentdifferens
Bokstavstroende Ja 71 42 +29
bibelsyn Nej 42 45 -3
Procentdifferens +29 -3

Kommentar: Antalet svarande bokstavstroende evangelikaler &r 51 personer, bokstavstroende
icke-evangelikaler &r 50 personer, evangelikaler som inte ar bokstavstroende ar 72 personer
och 6vriga ar 1348 personer. Procentdifferensen beréknas enligt féljande exempel for de med
bokstavtroende bibelsyn: andelen bokstavstroende som inte har en evangelikal fralsningssyn
subtraheras fran andelen bokstavstroende som har en evangelikal bibelsyn (71-42=+29).

I effektanalysen syns klart att det endast 4r bland dem som har bdde en bokstavs-
troende bibelsyn och en evangelikal frilsningssyn som motstdndet till svenske
medlemskap i EMU ir extra stort (71 procent anser att ett svenskt medlemskap
ir ect daligt forslag). Att bara inneha evangelikala virderingar (42 procent) eller
en bokstavstroende bibelsyn (42 procent) innebir inte att motstdndet mot EMU-
medlemskapet dkar. Istillet ir EMU-motstdndet ungefir lika stort som i befolk-
ningen i évrigt (45 procent).

Katolska kyrkan, invandrarbakgrund och EMU

Tidigare nimndes att inte bara de sa kallade invandrarreligionerna i sig kan in-
verka pA EMU-opinionen, utan att de flesta som tillhor en invandrarreligion
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ocksd dr forsta eller andra generationens invandrare. De kan av olika skil vilja
knyta Sverige nirmare till Europa. I det foljande ska dirfér sambandet mellan
religiés orientering och opinion om svenskt medlemskap i EMU analyseras un-
der kontroll f6r invandrarbakgrund. Vi undersdker om de svarande ir forsta eller
andra generationens invandrare och kategoriserar dem som enbart svenska, nord-
iska eller utomnordiska. Férsta generationens invandrare ir fodda utomlands
medan andra generationens invandrare dr f6dda i Sverige men minst en forilder
ir f6dd utomlands. I tabell 4 presenteras opinionsbalansen (andelen som tycker
att ett svenskt EMU-medlemskap 4r bra minus andelen som tycker att det ir
dalige) for religids orientering efter invandrarbakgrund. Om invandrarbakgrund
ska forklara sambandet mellan religiés orientering och EMU-opinion ska opinions-
balansen vara ungefir lika f6r de olika religiosa orienteringarna inom respektive
invandrarbakgrund.

Tabell 4 Religiés orientering och stéd fér svenskt medlemskap i EMU under
kontroll fér invandrarbakgrund ar 2000 (opinionsbalans och inom
parantes antal svarande)

Invandrarbakgrund
Religios orientering Endast svensk Nordisk Utomnordisk
Samfundslos -36  (280) -24  (100) +9  (107)
Svenska kyrkan -28 (1626) -6 (403) -1 (172)
Frikyrka -42  (196) -18 (22) 0 (28)
Katolsk eller ortodox kyrka -33 (43) 0 (29) +30 47)
Icke-kristen religion -13 (15) -25 (8) +47 (19)

Kommentar: Opinionsbalansen beraknas genom att subtrahera andelen som anger att ett Sverige
ska stka medlemskap i EMU som ett mycket eller ganska daligt forslag fran andelen som anger
mycket eller ganska bra forslag.

Resultaten visar att sambandet mellan ace tillhora en katolsk eller ortodox kyrka
och vara positivt instilld till svenskt EMU-medlemskap till stor del forklaras av
invandrarbakgrund. Det ir i huvudsak forsta och andra generationens invand-
rare som dr mer positiva till EMU-medlemskap, samtidigt som de tillhér en ka-
tolsk eller ortodox kyrka. Bland personer som enbart har svenska rétter dr opinions-
balansen lika negativ bland personer som tillhér en katolsk eller ortodox kyrka
som bland samfundslsa eller de som tillhér Svenska kyrkan. Frikyrkliga dr dock
allgimt timligen negativa till EMU. Personer med enbart svensk bakgrund och
som tillhér en icke-kristen religion ir inte lika negativa till EMU som andra med
enbart svensk bakgrund. Bland personer med utomnordisk invandrarbakgrund
finner vi att savil tillhérighet till katolska eller ortodoxa kyrkor som icke-kristna
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religioner innebir en positivare instillning till ett svenskt EMU-medlemskap jim-
fort med andra religitsa orienteringar.

Aven fortroende for Katolska kyrkan har samband med instillningen till forsla-
get att Sverige bor bli medlem i EMU. Det dr ddrfor intressant att analysera i vad
mén fortroende f6r Katolska kyrkan kan forklaras av invandrarbakgrund. Resul-
tatet redovisas i tabell 5.

Tabell 5 Fortroende for Katolska kyrkan och stéd fér svenskt medlemskap i
EMU under kontroll fér invandrarbakgrund (opinionsbalans och
inom parantes antal svarande)

Invandrarbakgrund
Fortroende for
Katolska kyrkan Endast svensk Nordisk Utomnordisk
Stort -8 (61) +36 (22) +41 (22)
Varken stort eller litet -23  (535) -6 (145) +16 (92)
Litet -35  (454) -14 97) +8  (60)

Kommentar: Opinionsbalansen berdknas genom att subtrahera andelen som anger att ett Sverige
ska soka medlemskap i EMU som ett mycket eller ganska daligt férslag fran andelen som anger
mycket eller ganska bra forslag.

Aven efter kontroll for invandrarbakgrund kvarstdr ett betydelsefullt samband
mellan fértroende f6r Katolska kyrkan och opinionen om svenskt medlemskap i
EMU. Férvisso paverkar dven nu invandrarbakgrund, men s gor dven fortroende
for Katolska kyrkan. Bland personer som enbart har svensk bakgrund, liksom
nordisk och utomnordisk, dr de som har stort fértroende for Katolska kyrkan betyd-
ligt mer positiva till svenskt medlemskap i EMU in de som har lagt féreroende.

Péven, 666, tredje virlden och EMU

Lagt fortroende for Katolska kyrkan har samband med motstdnd till svenskt
medlemskap i EMU. Det ir dock inte bland de mest religidst engagerade — de
som regelbundet bessker religidsa moéten — som attityden till Katolska kyrkan har
storst betydelse, dven om det dven dir finns ett visst samband. Det ir istillet
bland mer sekulariserade personer som en negativ attityd till Katolska kyrkan har
starkast samband med asikten att ett svenskt medlemskap i EMU ir ete diligt
forslag. Personer som tillhor en katolsk eller ortodox kyrka och de som har stort
fortroende f6r Katolska kyrkan 4r dock 6vervigande positive instillda till ete svenske
EMU-medlemskap. Men till skillnad frin fértroende for Katolska kyrkan kan
sambandet mellan att tillhéra en katolsk eller ortodox kyrka och &sikt om EMU
till stora delar forklaras av invandrarbakgrund.
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Protestanter som brukar tycka act Bibeln har en speciellt vikeige plats i sin reli-
gion — sd kallade evangelikaler — och vars bibelsyn ir bokstavstroende tycks sitta
storst tilltro till de tolkningar som menar att bibliska profetior varnar fér EU och
EMU. Men det ricker inte att enbart vara evangelikal eller att enbart vara bok-
stavstroende. Bland dem ir stédet f6r EMU lika omfattande som bland dem som
varken ir evangelikaler eller bokstavstroende. Den religiose miste bade vara bok-
stavstroende och uppfatta Bibeln som rittesnére i site liv. Forst d blir motstan-
det mot EU extra starkt.

Personer som regelbundet besoker religiésa méten tenderar att vara desto mer
negativa till ett svenskt EMU-medlemskap ju starkare de avvisar forslaget ate sinka u-
hjdlpen. Det kan ses som en indikator pa att personer som av religits 6vertygelse vill
se en storre global rittvisa ocksd tenderar att vara motstdndare till ett svenskt
medlemskap i EMU. Trovirdigheten i denna slutsats 6kar d& mer sekulariserade
personer med svagare religidst engagemang inte uppvisar ett liknande samband
mellan dsikt om minskad u-hjilp och svenskt EMU-medlemskap.

Enbart religiost engagemang har inte nigot nimnvirt samband med opinion
om svensk EMU-medlemskap. Liksom tidigare forskning visar de nu redovisade
resultaten att svenskarna ir ungefir lika negativa till EMU oavsett hur ofta de
besoker religiosa moten. Istillet visar resultaten ate hinsyn maste tas till den reli-
givsa trons innehdll om sambandet mellan religiositet och EMU-opinionen ska
upptickas.

Noter

' Detta kapitel ingar i redovisningen av forskningsprojektet ”Religiositet och

politik vid millennieskiftet” vilket st6ds av Vetenskapsradet.

De tolv stjirnorna finns ocksd nimnda i Bibeln. I Johannes uppenbarelse
12:1 star det "Och ett stort tecken syntes pa himlen, en kvinna klidd i solen
och med manen under sina fdtter och en krans med tolv stjirnor pa sitc

huvud.”

P4 senare &r har jordbruks- och jimstilldhetsminister Margareta Winberg
givit anti-katolicismen ett ansikte. Infor folkomréstningen om svenskt med-
lemskap i EU skriver Winberg i Aftonbladet: "Det jag har pekat pa ir risken
att EU f6r Vatikanstatens talan. Problemet handlar om Vatikanstatens reella
inflytande i manga linder, inom och utom EU. Det finns linder inom EU
med en stark katolsk tradition. I dessa linder spelar det stor roll vad som sigs
frdn den heliga stolen.” (Winberg 1994). I en debattartikel om abortfrigan i
Dagens nyheter dterkommer Winberg till sin kritik av pavestolen. ”Bland
motstdndarna finns Den Heliga Stolen i Rom, Vatikanstaten. En mycket li-
ten stat med stor make éver minniskors tankar.” (Winberg 1999).
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*  Frilsning 4r ett gammalt ord for riddning och syftar pd att minniskan ge-

nom sin tro pé Jesus kan bli riddad frin synd och déd med mera.

En tolkning ir att Johannes uppenbarelse ocksi forutsidger den ekonomiska
kollapsen av odjurets finansiella system. Och jordens kopmin griter éver
henne och sérjer 6ver henne eftersom ingen lingre képer deras skeppslaster. ..
De frukeer som du lingtade efter gick dig ur handen. Allt som glinser och
skiner har du forlorat, och aldrig mer kommer nigon att finna det. De...
som har blivit rika genom henne, skall stanna pd avstdnd, skrimda av hennes
plaga, och grita och klaga: Ve ve, denna stora stad... P4 en enda timme har
all denna rikedom 6delagts.” Glad er 6ver detta, du himmel och ni heliga och
apostlar och profeter! Gud har démt henne och gett er upprittelse.” (Johan-
nes uppenbarelse 18:11, 14-20).
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Varfor ir den svenska NATO-opinionen sé negativ?

VARFOR AR DEN SVENSKA NATO-OPINIONEN
SA NEGATIV?

ULF BJERELD

Sveriges sikerhetspolitiska lige har kanske aldrig varit bdttre. Politiker, milici-
rer och sikerhetspolitisk expertis dr eniga i sin bedémning att risken for att
Sverige mot sin vilja skall bli indraget i militira krigshandlingar i dagsliget ir
utomordentligt liten. Det enda orosmoment som kan anas vid horisonten ir att
den politiska situationen i Baltikum och i Ryssland utvecklas pa ett sitt som ger
upphov till en militir konfrontation mellan dessa stater i Sveriges niromrade.’
Men inte sirskilt mycket tyder pd att s skulle bli fallet under 6verskddlig fram-
tid.

I denna ”den bista av sikerhetspolitiska virldar” dr det svirt att £3 till stind en
sikerhetspolitisk debatt som verkligen utgdr frin svenska sikerhetspolitiska in-
tressen. S& handlar t ex debatten om ett svenskt NATO-medlemskap inte s3 mycket
om vad som vore bist for Sverige, utan i stillet om vad som vore bist f6r omvirl-
den. Skulle balterna, skulle Europa, skulle virldsfreden vinna p3 att Sverige blev
medlem av NATO, eller tjidnas dessa syften bicttre av att Sverige héller fast vid sin
militdra alliansfrihet? Den altruism och den ideologisering som priglar dagens
debatt ir ett uttryck for ate Sveriges sikerhetspolitiska lidge i dag ir s3 gott act det
4r svért ace hitea sjilvklara sikerhetspolitiska argument f6r den ena eller andra
stindpunkten.

I avsaknad p4 renodlade sikerhetspolitiska argument fir folkopinionens &sike i
frigan en sirskilt framtridande plats i diskussionen. Det visade sig inte minst i
utrikesminister Anna Lindhs anférande vid Folk och Férsvars rikskonferens i
Silen i januari 2001, di Anna Lindh anvinde just folkopinionens instillning
som ett av de mest centrala argumenten f6r en bibehillen svensk alliansfrihet.
Argumentet dterkom flera ginger. Anna Lindh sade t ex att sikerhetspolitiken,
for att vara trovirdig, méste “ha en stark folklig forankring”. Hon betonade att
den militira alliansfriheten har ett starke folkligt stdd” och att en “majoritet av
befolkningen avvisar idéer om ett svenskt NATO-medlemskap”. Aven i regering-
ens utrikespolitiska deklaration poingteras att den militira alliansfriheten har ett
”starke stéd hos det svenska folket”. Och i Férsvarsberedningens betinkande som
publicerades varen 2001 talas det om en ”stark folklig forankring” for neutralite-
ten och alliansfriheten.

Men att dberopa folkopinionen i sikerhetspolitiska frégor dr ett tveeggat sviird.
Kritikerna kan hivda att det ir politikernas uppgift att leda opinionen, att for-
soka forindra den, och inte att slaviskt folja den. A andra sidan maste man skilja
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mellan att leda opinionen och att springa ifrén opinionen. Det ir svirt att se
ndgot annat politikomrade dir det 4r sd vikeigt att ha fértroende och nagon form
av asiktsoverensstimmelse mellan viljarna och de valda som inom just utrikes-
och sikerhetspolitiken.

Folkopinionens &sikt om alliansfrihet eller svenskt NATO-medlemskap har
under 1990-talet varit i huvudsak stabil. Andelen personer som motsitter sig ett
svenskt NATO-medlemskap har varit betydligt storre dn andelen som forespra-
kar ett svenskt medlemskap.? Av 2000 &rs SOM-undersékning framgér att ande-
len NATO-motstandare fortfarande #r betydligt storre 4n andelen NATO-anhing-
are. Men motstdndet har minskat nigot jaimfort med féregdende ars undersokning,

Tabell 1 Svenska folkets instéllning till NATO-medlemskap, 1994-2000
(procent)

Firslag: Sverige bor sika medlemskap i NATO

Bra Varken Daligt Summa Opinions-
Ar forslag eller forslag procent balans
1994 15 37 48 100 -33
1995 17 37 46 100 -29
1996 21 34 45 100 -24
1997 24 38 38 100 -14
1998 22 35 43 100 -21
1999 19 34 47 100 -28
2000 24 31 45 100 -21

Kommentar: Opinionsbalansen visar andelen som tycker att det ar ett bra férslag minus ande-
len som tycker att det &r ett daligt forslag. Vardena kan darmed variera mellan +100 (alla tycker
att det ar ett bra forslag) och -100 (alla tycker att det &r ett daligt forslag). Positiva varden anger
en dvervikt fér andelen som anser att det ar ett bra férslag, medan negativa varden anger en
overvikt for andelen som anser att det ar ett daligt férslag. Personer som ej besvarat fragan ingar
inte i procentbasen.

Av de tillfragade hosten 2000 anser 24 procent att det ir ett bra forslag att Sverige
soker medlemskap i NATO, mot 19 procent 1999 och 22 procent 1998. Ande-
len som tycker att det ir ett dalige forslag ate Sverige séker medlemskap i NATO
uppgdr till 45 procent, mot 47 respektive 43 procent i féregdende drs undersok-
ningar.

Resultaten stimmer vil dverens med den undersékning som Styrelsen f6r Psy-
kologiskt Forsvar (SPF) redovisat. SPF stiller frigan "Om du fick bestimma —
tycker du att Sverige skall soka fullt medlemskap i NATO eller skall vi halla fast
vid alliansfriheten?” 1 2000 &rs SPF-studie ansig 24 procent att Sverige skulle 5ka
medlemskap i NATO och 62 procent att Sverige skulle halla fast vid allians-
friheten.> En Sifo-mitning fr&n december 2000 — med frigan ”Tycker du att
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Sverige ska ansluta sig till forsvarsalliansen NATO” visar att 29 procent svarade ja
och 48 procent svarade ne;j.

Vi skall nu se vilka &siktsskillnader som &terfinns i olika befolkningsgrupper.
Tabell 2 visar asikt i NATO-frigan 1994-2000 efter kon, alder och partisympati.

Tabell 2 Svenska folkets instéllning till NATO-medlemskap efter kén, dlder
och partisympati, 1994-2000 (opinionsbalans)

Forslag: Sverige bior sika medlemskap i NATO

1994 1995 1996 1997 1998 1999 2000

Samtliga -33 -29 -24 -14 -21 -28 -21
Kén

Man -30 -22 -20 -13 -18 -25 -18
Kvinna -35 -33 -28 -16 -24 -36 -24
Alder

15-30 -45 -29 -30 -16 -12 -26 -28
31-60 -32 -32 -26 -15 -27 -30 -26
61-75 -20 -17 -16 -14 -12 -28 -7
Partisympati

Vansterpartiet -58 -53 -46 -57 -39 -55 -51
Socialdemokraterna -36 -39 -38 -30 -33 -40 -41
Centerpartiet -35 -26 -28 -32 -29 -40 -23
Folkpartiet -27 -4 -24 +11 -7 -31 -27
Moderaterna -17 +2 +7 +21 +9 +4 +16
Kristdemokraterna -32 -9 -24 +2 -12 -14 +1
Miljépartiet -61 -42 -50 -43 -52 -50 -36

Kommentar: Se tabell 1. Ju mer negativ opinionsbalans, desto svagare stod for att Sverige bor
soka medlemskap i Nato.

Kvinnor har en mer negativ instillning 4n min till svenskt NATO-medlemskap.
S4 har det varit vid varje enskilt micdillfille — skillnaden har varierat mellan tre
och elva balansmattsenheter. Asiktsskillnaderna mellan de olika dldergrupperna
har varierat 6ver tid. Vid flera mittillfillen har de dldsta varit minst negativa till
ett svenskt NATO-medlemskap. S8 ir det dven i 2000 rs mitning. Gruppen
mellan 61-75 &r dr minst negativ, medan NATO-motstindet dr ungefir lika stort
i 6vriga dldersgrupper. Bland partisympatisérerna ir NATO-motstdndet storst
bland vinsterpartister, socialdemokrater och miljopartister. Moderaterna ir det
enda parti som uppvisar en klar évervikt f6r dem som féresprikar et svenske
NATO-medlemskap. Inom kristdemokraterna viger det jimnt.

Folkpartiet dr det enda parti som officiellt driver linjen atc Sverige skall soka
medlemskap i NATO nu. Men internt ir NATO-motstdndet i folkpartiet starke.
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Endast 19 procent av folkpartisterna foresprakar ect svenskt NATO-medlemskap,
medan andelen NATO-motstindare uppgdr till hela 46 procent. Balansmittet
(-27) dr dirmed ungefir detsamma som i féregiende drs mitning (-31).

I vilken utstrickning motsvaras dd motstdndet mot ett svenskt NATO-med-
lemskap av ett stéd for den svenska alliansfriheten? Tabell 3 visar svenska folkets
instillning till bibehallen alliansfrihet 1994-2000.

Tabell 3 Svenska folkets instéllning till bibehallen alliansfrihet, 1994-2000
(procent)

Forslag: Sverige bir i fredstid fora en alliansfri politik, syfiande till neurraliter i krig

Ar Bra Varken Daligt Summa Opinions-
forslag eller forslag procent balans
1994 70 23 7 100 +63
1995 69 21 10 100 +59
1996 69 21 10 100 +59
1997 67 21 11 99 +56
1998 62 25 13 100 +49
1999 69 23 8 100 +61
2000 66 21 13 100 +53

Kommentar: Se tabell 1. Ju hégre positiv opinionsbalans, desto starkare stéd for att Sverige
skall bibehalla alliansfriheten.

P4 frdgan om Sverige i fredstid bor fora en alliansfri politik, syftande till neutra-
litet i krig svarade 66 procent av de tillfrdgade att det var ett bra forslag, medan
andelen som svarade att det var ett daligt f6rslag uppgick till 13 procent. I foregs-
ende drs undersékning uppgick motsvarande andelar till 69 respektive 8 procent.

Hur férdelar sig da asikterna i alliansfrihetsfrigan i olika befolkningsgrupper?
Tabell 4 visar svenska folkets instillning till bibehéllen alliansfrihet 1994-2000
efter kon, dlder och partisympati.

De &siktsmonster som dterfinns i olika befolkningsgruppers instillning till
alliansfriheten 6verensstimmer i huvudsak med de &siktsmonster som 4terfinns i
synen péd svenskt NATO-medlemskap. Alliansfriheten har starkare stéd bland
kvinnor 4n bland min. Yngre dr ndgot mindre positivt instillda till alliansfriheten,
men 3siktsskillnaderna dr sm& mellan olika dldersgrupper. Stédet for alliansfriheten
dr starkast bland centerpartister, vinsterpartister och socialdemokrater, medan
det ir svagast bland moderater.

Hur kan vi forstd alliansfrihetens och neutralitetens starka stillning i den svenska
folkopinionen? Varfér har inte det kalla krigets slut och de forindrade sikerhets-
politiska férutsittningarna paverkat folkviljan i riktning bort frin neutralitet och
alliansfrihet, mot en mer positiv instillning till NATO-medlemskap?
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Tabell 4 Svenska folkets instéllning till bibehallen alliansfrihet, efter kén,
alder och partisympati, 1994-2000 (opinionsbalans)

Forslag: Sverige bor i fredstid fora en alliansfri politik, syftande till neutralitet i krig

1994 1995 1996 1997 1998 1999 2000

Samtliga +63 +59 +59 +56 +49 +61 +53
Kén

Man +61 +53 +50 +52 +44 +55 +49
Kvinna +65 +66 +67 +59 +56 +68 +58
Alder

15-30 +62 +50 +54 +52 +39 +56 +48
31-60 +61 +61 +59 +56 +42 +62 +56
61-75 +69 +63 +64 +58 +59 +61 +50
Partisympati

Vansterpartiet +83 +72 +76 +81 +66 +74 +69
Socialdemokraterna  +69 +67 +64 +72 +57 +70 +65
Centerpartiet +65 +66 +61 +74 +66 +67 +74
Folkpartiet +45 +49 +62 +33 +33 +48 +51
Moderaterna +49 +42 +37 +29 +24 +46 +30
Kristdemokraterna +70 +52 +52 +61 +49 +55 +50
Miljopartiet +81 +71 +80 +65 +63 +79 +48

Kommentar: Se tabell 1. Ju hdgre positiv opinionsbalans, desto starkare stod for att Sverige
skall bibehalla alliansfriheten.

Det finns forstds flera skil och jag tinkee i det f6ljande diskutera tre av dem. Ett
forsta skil dr atct NATO f6r ménga — med rice eller oridce — fortfarande ir en
organisation som associeras till krig. Sverige ir ett land som genom sin nira tva-
hundra &r linga period av fred idr nira nog unikt i Europa. Atti en sddan situation
— nir inget militirt hot riktat direkt mot Sverige kan skdnjas — byta sikerhetspo-
litik och gd med i en militir allians med bindande férsvarsgarantier blir f6r minga
minniskor sikerhetspolitiskt ologiskt. Ett NATO-medlemskap skulle — enligt
dessa minniskor — snarare 6ka dn minska risken f6r att Sverige — moz sin vilja —
blev indraget i militira krigshandlingar. Och det ir ju ett sikerhetspolitiske
kirnargument sd gott som nigot.

For det andra spelar sannolikt NATO:s kirnvapendoktrin en betydelsefull roll.
Sedan 1960-talet kinnetecknas svensk politisk kultur — frin vinster till héger —
av ett starkt motstdind mot kirnvapen 6verhuvudtaget. Troskeln till att Sverige
som NATO-medlem skulle understddja kirnvapendokerinen blir hog. Och blotta
tanken pd att svenska politiska ledare skulle behéva sitta sig ned med foretridare
f6r NATO-staterna och forhandla om huruvida NATO skulle ha ritt act i freds-
tid lagra kidrnvapen i Sverige blir for manga minniskor ett hinder att ens vilja
tinka tanken vidare.
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For det tredje — och kanske viktigast: Ett av de argument som NATO-anhing-
are ofta for fram i debatten ir att Sverige skall gd med i NATO eftersom det ir dir
vi hér hemma, inte minst politiskt och ekonomiskt. Problemet med detta
“hemhérighetsargument” dr att ménga personer inte kinner sig hemma i denna
gemenskap. Det finns en euroskepticism i den svenska opinionen som man inte
kan 6nsketinka bort,* och inte heller avfirda — vilket ibland faktiskt gérs — som
ett uttryck for isolationism eller likgiltighet infor vad som hinder i omvirlden.
NATO-motstindare ir som grupp inte mer isolationistiska eller likgiltiga 4n
NATO-vinner — snarare tvirtom. Om vi t ex undersoker bistdndsvilja och vilja
att ta emot fler flyktingar i Sverige hos NATO-vinner och hos NATO-motstdn-
dare, finner vi att NATO-motstindare ir mer positiva till att ge bistdnd och till
att ta emot flyktingar in vad NATO-anhingare ir.

Tabell 5 Asikt om bistdnd och flyktingmottagning bland Nato-anhdngare och
Nato-motstandare, 2000 (opinionsbalans)

Minska u-hjalpen

NATO-anhdngare  NATO-motstandare Opinionsavstand
Véansterpartiet -22 -42 20
Socialdemokraterna -10 -37 27
Folkpartiet -53 -61 8
Moderaterna +21 -4 25
Kristdemokraterna +2 -37 39
Samtliga +1 -35 36

Farre flyktingar
NATO-anhdngare  NATO-motstandare Opinionsavstand

Véansterpartiet +31 -11 42
Socialdemokraterna +29 -3 32
Folkpartiet -7 -14 7
Moderaterna +49 +29 20
Kristdemokraterna +29 -17 46
Samtliga +34 -1 35

Kommentar. Tabellen visar siktsskillnaden mellan NATO-anhangare och NATO-motstandare i
frdga om flyktingmottagning och bistand efter partisympati. Ju hogre positiv opinionsbalans,
desto storre andel som tycker det ar ett bra forslag att minska u-hjélpen och att ta emot farre
flyktingar. Opinionsavstandet utgérs av skillnaden mellan NATO-anhdngares och NATO-mot-
stdndares opinionsbalansvarden. Ju stérre opinionsavstand, desto storre asiktsskillnad mellan
NATO-anhangare och NATO-motsténdare.

Sambandet 4terfinns dven efter kontroll for partisympati. En NATO-kritisk mo-
derat, folkpartist eller socialdemokrat tenderar att vara mer positivt instilld dill
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bistdnd och flyktingmottagning in vad t ex en NATO-vinlig moderat, folkpar-
tist eller socialdemokrat 4r.

NATO-motstdndet ir siledes inte uttryck f6r ndgon isolationism eller likgiltig-
het inf6r vad som hinder i omvirlden. Den bristande hemhérigheten” i NATO
har i stillet sin grund i att minga svenskar inte kiinner en tillrickligt stark virde-
gemenskap med t ex fransmin och spanjorer, turkar och greker och i férlingningen
kanske ester, letter och litauer f6r att man skall vara beredd att — i bokstavlig
mening — dela sina 6den med dem och forvinta sig att de skall dela sina 6den
med oss. Virdeskillnaden har i sin tur har sin grund i Sveriges starke frihetliga
och jimlikhetsbaserade kultur som hirrér ur en svensk historisk tradition med en
anti-hierarkisk och anti-auktoritir protestantism, en stark sjilvigande bondeklass
och i princip avsaknad av en feodal samhillsordning. Denna frihetliga och
jamlikhetsbaserade kultur leder — enligt min uppfattning — till en statk uppsluc-
ning bakom det nationella oberoendet — dirav dven skepsisen mot EU — och till
en samhorighetskinsla snarare med Danmark och frimst med Norge, dn med de
flesta andra europeiska stater.

Noter

' Se t ex Forsvarsberedningens rapport *Grinséverskridande sirbarhet — ge-

mensam sikerhet” Ds 2001:14. Stockholm 2001.
?  Jamfor Bjereld (2000).
3 Stiitz (2000)
*  Se t ex Holmberg (2001), Lindahl (2000) och Oscarsson (2001).

> Se Demker och Malmstrém (1999 ) samt Ekengren (2000) for utvecklingen
av den svenska flykting- respektive bistdndsopinionen &ver tid.
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GRANNAR PA AVSTAND
— OM SVERIGE OCH POLEN

LENNART WEIBULL OCH ANDERS LITHNER

et dr bara 15 mil mellan Sverige och Polen. Den kortaste strickan ir den

mellan Sandhammaren i Skines sydésta hérn och den polska nordkusten
strax dster om Kolobrzeg. Dagfirjan frén Ystad i Sverige till Swineoujscie i Polen
tar bara 6 timmar och med katamaran gir det pa under 3 timmar.

Polen ir alltsd en av Sveriges nirmaste grannar. Landet ligger pa ungefir samma
avstdnd som Tyskland och mycket nirmare dn Storbritannien eller Frankrike.
Dessutom ir Polen med sina nistan 40 miljoner invénare ett av de storsta lin-
derna i vart niromrade — och i den svenska historien har Polen spelat en betydel-
sefull roll (Vihalemm, 1997; jfr Englund, 2000). Men i 1990-talssvenskarnas
medvetande ligger landet betydligt lingre bort. En studie frin 1994 visade att
endast 8 procent av svenskarna uppfattade det som viktigt att f6lja med i vad som
hindeiPolen, i jimforelse med i genomsnitt 15 procent for de nordiska linderna
och 16 procent f6r Storbritannien och Tyskland; USA lag hégst med nirmare 25
procent av svenskarna som tyckte att det var viktigt ace folja utvecklingen dir
(Weibull och Rosengren, 1995). Slutsatsen ir given — den kulturella nirheten ir
viktigare in den geografiska for intresset att folja med. Och da ligger Polen inte sd
ndra.

Samtidigt visar sig att det finns variationer 6ver tid. Intresset att folja nyheter
frén Polen lig i borjan av 1990-talet p& samma niva som fér de nordiska grann-
linderna. Det ir troligt att det var en f6ljd av den politiska utvecklingen. Demo-
kratiseringen i slutet av 1980-talet satte ett nytt Polen pd kartan och héjde for en
tid intresset for landet (Weibull och Rosengren, 1998).

Att den politiska utvecklingen har betydelse f6r hur allminheten betrakear ett
land kom i slutet av 1990-talet p& nyte atc aktualiseras bl a betriffande Polen.
EU:s planerade 8stutvidgning har stdtt pd agendan under ett par ar. Polen 4r det
storsta av ansokarlinderna frin det gamla Osteuropa och Sverige har som land
engagerat sig f6r EU:s utvidgning mot 8ster, inte minst mot bakgrund att det i
flera fall rér sig om grannlinder till Sverige.

Diskussionen om 8stutvidgningen var ocksa bakgrunden till att SOM-Institu-
tet viren 1999 inbjods att delta i ett projekt med syfte att belysa svenskarnas bild
av Polen i den nya politiska situationen. Samtidigt genomférdes motsvarande
undersdkning av polackernas Sverigebild. Dessutom gjordes motsvarande kompa-
rativa studier mellan Polen och ett antal andra EU-linder.! Den svenska delen av
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studien genomférdes som en del av SOM-undersdkningen hosten 1999. I det
féljande redovisas huvudresultaten. Den centrala frigan idr hur Polen uppfattas i
forhallande till andra linder, bide som potentiellt EU-land och som nation. Vi-
dare berors svenskarnas syn pd Polens inre férhéllanden. Slutligen gérs vissa jim-
forelser med resultaten frin den polska studien betriffande polackers syn pé Sverige.
Forst redovisas dock svenskarnas allminna syn péd dstutvidgningen av EU.

Vilka dsteuropeiska linder skall fa vara med i EU?

Utvidgningen av EU 6sterut beror i princip alla linder inom det tidigare ost-
blocket. De linder som ir de primira kandidatlinderna ir de baltiska staterna,
Polen, Tjeckien, Ungern och Slovenien, men ocksa Bulgarien ir pd sikt kandidat.
Vid sidan av de gamla Ostblockslinderna diskuteras sven Turkiets medlemskap
(jfr Lindahl, 2001). Som en jimforelse inkluderades dven Ryssland i SOM-stu-
dien. I frigeundersskningen stilldes en friga dir samtliga dessa linder riknades
upp och f6r varje land fick svarspersonerna ange om de ansig om landet pa kor-
tare eller lingre sikt borde fi bli EU-medlem. Som ett alternativ i frigan kunde
dven anges att EU inte alls borde utvidgas.

Tabell 1 Attityder till EU-medlemskap fér ett antal lIdnder i det tidigare
dstblocket samt Turkiet hésten 1999 (procent)

c c
- ko] c c - 2 Q 2
c = ) 2 = S b < ©
g O S s 5 [ o 8 7} <
= £ 2 5] S © 3 2 » <
0 5] o = QO < K= = > 5
L | o — - o) (7] m @ =
1. Bor bli medlem i EU under
de narmaste fem aren 23 21 22 20 18 18 13 9 6 7
2. BoOr bli medlem i EU om
fem till tio &r 13 13 12 13 12 12 12 11 8 8
3. BoOr bli medlem i EU
om tidigast tio ar 6 7 6 7 8 7 9 10 11 9
4. Bor ej bli medlem i EU 4 4 4 5 5 4 6 7 17 17
Ingen uppfattning 54 54 55 55 58 59 60 63 58 58
Summa procent 100 99 99 100 101 100 100 100 100 99
Balansmatt* +26 +23 +24 +21 +17 +20 +10 -3 13 -11
* = Alternativ 1 och 2 minus 3 och 4. Kélla: SOM 1999

Kommentar: Tabellen bygger pa den nationella SOM-undersokningen 1999. | frigan ingick al-
ternativet ‘EU skall inte utvidgas'. Av samtliga svarspersoner angav 26 procent detta alternativ.
Dessa ingdr inte i basen for berakningen av attityden till de enskilda landerna (antal svar=1800).
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Ett forsta resultat dr att drygt var fjirde svarsperson inte ansig att EU borde
utvidgas. Andelen kan férefalla hég inte minst mot bakgrund av att Sverige som
land engagerat sig for en utvidgning. En nirmare granskning av vilka som var
emot utvidgning ger dock vid handen att det till stor del rér sig om personer som
ir kritiska mot det svenska EU-medlemskapet. Av dem som ir kritiskt instillda
till Sveriges medlemskap #r drygt 40 procent mot en utvidgning av EU, bland
EU anhiingarna dr motsvarande andel mindre 4n 10 procent. Slutsatsen dr darfor
att resultatet inte uttrycker en specifik invindning mot att EU utvidgas mot dster
utan snarast innebir en negativ instillning till act EU som idé och organisation
tillats expandera. Det finns dock dven en &ldersfaktor bakom skillnaden i bedsm-
ning: oberoende av EU-uppfattning ir ildre nigot mera tveksamma till en ost-
utvidgning dn yngre.

Nir det giller de som tar stillning till enskilda linder 4r det allminna ménstret
inte ndgon negativ instillning utan istillet tvekan eller bristande kunskap (tabell
1). For samtliga linder dr det en majoritet av svarspersonerna som inte har nigon
uppfattning eller inte kan ta stillning, ligst dr andelen f6r Estland och Lettland
(54%) och hogst f6r Bulgarien (63%).

Nir det giller instillningen till kandidadinderna bland dem som har en &sike
kan tre grupper urskiljas:

* De linder dir en klar majoritet menar att linderna bor bli medlemmar inom
iAtminstone tio ir (varav de flesta menar att det bor ske inom fem ir). Detta
giller i rangordning Estland, Polen, Lettland, Litauen, Ungern och Tjeckien.

* De linder som har en knapp majoritet f6r medlemskap inom dtminstone tio ar
och dir opinionen 4r nigot mera polariserad. Detta giller Slovenien och Bulgarien.

* De linder dir endast en minoritet anser att de bor bli medlemmar inom tio ar
och dir dessutom en stor grupp menar att de absolut inte bér bli EU-medlem-
mar. Det giller Turkiet och Ryssland.

I utfallet av frigan ryms bide en nirhetsfaktor och ett slags kulturfaktor. Det
ligger i forsta hand nira att patala det geografiska avstdndet. Den positiva instill-
ningen finns till linder i niromradet, t ex ir alla Ostersjolinder utom Ryssland
med i fdrsta gruppen, och den ndgot mer negativa bedémningen giller linder pa
lingre avstdnd. Det viktiga undantaget ir dock Ryssland. Ryssland ligger i stort
sett lika nira Sverige som de baltiska staterna och Polen, men det finns inda en
klar majoritet som inte vill ha med landet i EU. Till avvikelsen kan finns bide
politiska forklaringar, t ex att Ryssland inte 4r ndgot aktuellt kandidatland, eko-
nomiska férklaringar, t ex att Rysslands ekonomiska situation inte tilliter EU-
intride, och kulturella forklaringar, t ex att man inte tycker att landet hér hemma
i Europa. I ljuset av en sddan tolkning kan ocksé ifrigasittas om det bara ir
geografiskt avstind som bidrar till den negativa opinionen i friga om Turkiet; hir
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dr det rimligt att anta att dven ekonomiska och kulturella faktorer spelar en stor
roll.

Det intressanta med resultatet i ljuset av vir centrala friga dr emellertid att
Polen tillhor titgruppen. Av dem som har en dsikt i frigan dr det nistan 50 pro-
cent som vill ha landet som EU-medlem inom fem &r. Endast Estland har ett par
procentenheters hogre andel. Men ocksa den positiva instillningen till Polen kan
tolkas i politiska termer, t ex att Sverige gétt infor att stodja Polens EU-intride.
Frigan kvarstdr dirfor hur stort det kulturella avstdndet till Polen kan vara i f6r-
héllandet till vad det ir till andra linder.

Instillning till olika nationaliteter

En indikator p4 kulturellt avstind dr hur man betraktar andra nationaliteter. Den
person som pd ett mera abstrakt plan uttrycker sitt gillande av minniskor i ett
annat land kan antas i stérre utstrickning identifiera sig med det landet dn den
som stiller sig mera avvisande. Med en sidan utgdngspunkt fick svarspersonerna
i undersékningen placera in tio olika nationaliteter, inklusive svenskar, pd en
skala frin O (ogillar starke) till 10 (gillar starke). Dessutom fanns det ett alternativ
f6r dem som inte hade ndgon uppfattning. Utfallet redovisas i tabell 2.

Tabell 2 Ogillande och gillande av olika nationaliteter 1999 (procent)

Svenskar
Engelsman
Amerikaner
Osterrikare
Fransméan
Ungrare
Tjecker
Polacker
Ryssar
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N
N
N
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w
w
w
N
N
w
w
o
w
o

Andel som inte har en uppfattning

12 17
11 17 10 9

N
w
al
~
~
ol
<))
&

Andel som ogillar (0-3) bland samtliga
Andel som gillar (7-10) bland samtliga

1
>
w
~
w
=
N
w
=
=3}
-
N

Andel som ogillar (0-3) bland dem

med uppfattning 1 4 7 5 10 8 9 20 17 24
Andel som gillar (7-10) bland dem

med uppfattning 68 47 40 32 25 18 17 22 14 12
Balansmatt +67 +43 433 +27 +15 +10 +8 +2 3 12
Genomsnittsvarde 7,5 6,5 6,1 5,9 55 54 53 51 49 4.6

Kélla: SOM-undersokningen 1999

Kommentar: Balansmattet redovisar andelen som ogillar en viss nationalitet minus andelen
som gillar den. Genomsnittsvardet p& skalan mellan 0 — 10 &r 5.
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En f6rsta iaktragelse dr atc andelen som inte har nigon uppfactning eller inte kan
ta stillning till de nimnda nationaliteterna 4r forhallandevis hég, 1at vara att den
ir betydlige ligre dn i friga om synen pi lindernas EU-intride. Aven hir ir det
frimst nationaliteter i de dsteuropeiska linderna som omkring en tredjedel av
allminheten saknar uppfattning om. Att omkring 15 procent inte heller kan ange
sin instillning till svenskar tyder dock pa att det generellt kan vara svart att still-
ning till en nationalitet.

Om vi utgdr frin samtliga svar rangordnar sig de tio nationaliteterna efter an-
delen gillande (7-10 pd den tiogradiga skalan) pd foljande sitt:

Svenskar (56%)
Britter (37%)
Amerikaner (31%)
Osterrikare (23%)
Fransmin (18%)
Tyskar (17%)
Ungrare (12%)
Tjecker (11%)
Polacker (10%)
Ryssar (9%)

Rangordningen blir densamma 4ven nir vi exkluderar dem som inte tar stillning
men procentandelarna blir hégre och spinnvidden stérre — frin 68 procent som
gillar svenskar till 12 procent f6r som gillar ryssar.

Om vi viljer att d4ven viga in antipati blir helhetsbilden i stort densamma. De
nationaliteter som fr hogt gillande har relativt fi med lagt gillande. Konsekven-
sen ir att balansmdttet mellan gillande och ogillande f5ljer samma rangordning
men med dnnu storre spridning: svenskarna har bland personer med en uppfatt-
ning ett balansmétt pd +67 (gillande minus ogillande) och ryssar ett virde pé —
12. Instillning tll tyskar avviker ndgot i denna jimforelse genom att det hir
finns en nistan lika hog andel med antipati som med sympati — balansméttet ir
pa endast +2, vilket placerar tyskarna i samlad rangordning efter bide Ungern
och Tjeckien.

Det allminna ménstret dr att Sverige och den anglosaxiska virlden ligger hogt
pé svenskarnas sympatiliga och det tidigare Osteuropa ligt med minusvirden pa
balansmadttet. Diremellan finns den visteuropeiska kontinenten. Resultatet i friga
om britter och amerikaner ligger helt i linje med tidigare studier av nations-
preferenser. En studie av vilka linder svenskar nigon ging hade funderat pa att
flytea till gav en 6vervike for anglosaxiska linder i forhéllande till andra (Rén-
strom och Weibull, 1996).

En dimensionsanalys av nationalitetsbedémningar ger intressanta perspektiv
pé linderskillnaderna. En faktoranalys med en 18sning efter Kaiser’s kriterium
resulterar i tvd faktorer.? Den f6rsta omfattar de dsteuropeiska linderna som séle-
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des bedoms pd et likartat sitt, den andra évriga linder. En trefaktorslésning med
samma analysteknik innebir att den andra faktorn splittras i tva, dir svenskar
och de tva anglo-saxiska nationaliteterna bildar en dimension och de tvd central-
europeiska den andra, medan fransminnen hamnar utanfor (tabell 3). En fyr-
faktorslésning resulterar i att fransminnen framerider som en egen dimension.

Tabell 3 Dimensioner i synen pd méanniskor i andra lander, 1999

Ostlig Anglo-Saxisk Centraleuropeisk
Polacker 0,86 0,08 0,16
Ryssar 0,85 0,01 0,06
Tjecker 0,81 0,22 0,24
Ungrare 0,72 0,18 0,39
Svenskar 0,05 0,87 0,01
Britter 0,20 0,71 0,30
Amerikaner 0,09 0,62 0,53
Osterrikare 0,17 0,39 0,77
Tyskar 0,38 0,04 0,76
Fransman 0,47 0,40 0,33
Forklarad varians 47% 16% 7%

Kélla: SOM-undersdkningen 1999

Kommentar: Varimaxrotering. Trefaktorslésning.

Dimensionsanalysens resultat visar att det finns ett slags grundliggande rikeningar
i svenskarnas omvirldsorientering. sympatierna forefaller vara ett uttryck for ett
kulturellt forhallningssite bade i termer av sympati och antipati. Den domine-
rande orientering ir den anglosaxiska, som dd i férsta hand speglar kulturell och
spriklig nirhet. Inte minst engelskan som dominerande andrasprik i Sverige har
en stor betydelse, vilken forstirks av den stora spridningen pa den svenska mark-
naden av kulturprodukter frin USA och Storbritannien i form av TV-serier,
biograffilmer och bécker. Ndgon motsvarande kulturell vardagsnirvaro finns inte
betriffande de dsteuropeiska linderna (jfr Carlsson m fl, 1999). Polen ir ett land
som ocksd har en begrinsad uppmirksamhet i svenska medier.

Nationalitetsbedémningar i olika grupper

De laga siffrorna for instillningen till nationaliteter i det tidigare Osteuropa ger
upphov till frigor. Det giller sirskilt polacker som tillsammans med ryssar ir de
enda som uppvisar minussiffror i balansmdctet. Ett forsta steg i analysen ir att
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friga sig vilka skillnader som kan finnas mellan olika grupper i synen pé nationa-
liteterna. I tabell 4 redovisas en 6versikt efter kén, alder, utbildning och region
respektive politiskt intresse och ideologisk orientering. Oversikten bygger pa
balansmict. Det som inte framgér av tabellen ir atc vissa grupper i stérre ut-
strickning dn andra inte kunnat ta stillning. Det giller sirskilt kvinnor, dldre och
lagutbildade. Nir det giller instillning till polacker har exempelvis 35 procent av
kvinnorna, nistan 40 procent av pensionirerna och ca 35 procent av de lag-
utbildade inte markerat nigon asike.

Tabell 4 Ogillande och gillande av olika nationaliteter i olika grupper 1999

(balansmatt)
o o o
s < g 3 . ]
s . £ 2 E g 3z . & 5 3
Bland dem som S o 5 5 2 N g e @ E
. E s @ Iy 7] _ —
har en uppfattning > = E 3 g 5 g 2 2 g £
Mé&n +66  +41  +28  +23 +8 +8 +9 +0 -5 -13 597
Kvinnor +67  +46  +39  +31 +21  +13 +6 +3 +0 -10 557
15-29 ar +73  +43 431 +26  +14 +5 +4 -3 -7 -14 26
30-49ar +64  +43 +30 +21  +15 +9 +9 -4 -1 -1 412
50 - 64 ar +66  +45  +37  +32 +17 +14  +12 +7 -1 -11 316
65— 80 ar +62 +42  +37 +31 +15  +15 +6 +9 -4 -16 166
Laguthildade +63 436 +29 +27  +13 +7 +7 -1 -4 -11 514
Medelutbildade +73 +48 +45 +32 +17  +12 +6 -1 -7 -21 306
Hogutbildade +66 +51 +29 +23 +16 +13  +12 +6 +5 -5 323
Stockholm +72  +56  +46 +31 +26  +16 +9 +6 +9 10 245
Sydsverige +64  +42 424 +27  +12 +9 +3 +7 14 -20 166
Vastsverige +67 +43 430 +29  +10 +8 +8 +5 -1 -6 216
Ovre Norrland +61  +28 414  +19  +11  +13 +9  -13 +0 -9 71
Politiskt intresse
Hogt +52 +44  +27 +25 +15 +10 +8 +11 +7 -2 119
Medel +67 +51 +35 +28 +15 +15 +13 +5 10 -11 492
Lagt +68 436 +33 +26 +14 +6 +2 -5 -7 -14 533
Subjektiv ideologi
Véanster +61 +37 +15 +17  +10 +9 +9 -6 -3 -4 362
Mitten +67 +35 +32 +23 +18 +11 +9 -1 +1 -9 374
Hoger +70 +56 +50 +39 +16  +11 +6 +9 -5 21 399

Kommentar: Enbart ett fatal svenska regioner har redovisats. Valet av regioner har gjort for att
maximera avstanden inom Sverige i nord-sydlig och dst-vastlig riktning. Hogt politiskt intresse ar
de som angivit sig vara mycket politiskt intresserade; medelintresse = ganska politiskt intresse-
rade; 1agt politiskt intresse = inte sarskilt eller inte alls politiskt intresserade. Subjektiv ideologi:
vanster = Klart eller ndgot at vanster; hoger = klart eller nagot at hoger; mitten = varken vanster
eller hoger.
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Nir det giller beddmningsménstren i olika demografiska grupper kan noteras atc
kvinnor uppfattar samtliga nationaliteter utom tjecker mera positivt in vad min
gor. Hogutbildade och boende i Stockholmsregionen ir ocksd nigot mera gil-
lande 4n andra utbildningsgrupper respektive boende i andra redovisade regio-
ner.

Det ir svarare att se entydiga ménster for enskilda linder. Tyskar, ungrare, dster-
rikare och amerikaner f&r en positivare beddmning bland dldre dn bland yngre.
For polacker finns inte ndgot sidant monster. Polacker och ryssar skiljer didremot
ut sig ndgot i olika utbildningsgruppers bedémningar: bada fir en klart mer po-
sitiv bedémning av hégutbildade 4n bland andra utbildningsgrupper.

Den nedre delen av tabell 4 redovisar nationalitetsbeddmningarna i ljuset av
svarspersonernas politiska orientering — politiskt intresse och subjektiv vinster-
hégerposition. Det visar sig hir att f6r tyskar, polacker och ryssar, i motsats till
flertalet andra nationaliteter blir virderingen mer positiv desto mer politiskt in-
tresserad man 4r: mycket politiskt intresserade har exempelvis ett positivt balans-
métt for polacker.

Den faktor som kanske ger det sammantaget intressantaste utslaget i nationali-
tetsbeddmningen ir den subjektiva vinster-hdger-placeringen. Nagot tillspetsat
kan konstateras att det framkommer *vinster-” och ’hégernationaliteter’. Ryssar
far de minst negativa bedémningar fran personer till vinster, amerikanarna de
mest positiva frin hoger. Aven osterrikare och britter ligger klart bittre till bland
héger- 4n bland vinsterorienterade minniskor. Fér polacker finns diremot inte
ndgon klar tendens.

En slutsats som kan dras i4r att politiskt intresse 4r en viktig faktor bakom en
positiv uppmirksamhet for Polen, medan landet diremort inte forefaller kopplat
till ndgon ideologisk position. I évrigt dr det omdjlige att utlidsa nagot entydigt
méonster i resultaten.

Kontakter med Polen

Om vi har svért act 3 en entydig bild av minniskors beddmningar kan det vara
rimligt att vinda pd perspektivet och stilla frigan om vilka kontakter svenskarna
overhuvudraget har eller har haft med Polen. Kanske kan det fora oss vidare nir
det giller att f6rstd forhallandet mellan de tvd linderna.

Om vi startar med den fysiska kontaktytan 4r det tydligt att den 4r férhallande-
vis liten. Bland svenskar har endast cirka 15 procent nigon ging varit i Polen.
Majoriteten av dem, totalt 13 procent, har varit dir som turister, medan fasta
affirskontakter beror endast ndgra f3 procent (tabell 5). Andelen stimmer relativt
vil med en studie frén 1991 och 1994, d& 11 respektive 13 procent av den svenska
allminheten uppgav sig ha besoke Polen (Weibull och Rosengren, 1997:164(F;
Vihalemm, 1997:151). De som varit i Polen ir foretridesvis min, hégutbildade
och, foga dverraskande, sydsvenskar.
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Tabell 5 Andel svenskar som har eller har haft olika typer av kontakt med
Polen 1999 (procent)

c

g 5 5. £ 7 &

= 0 PR = @ L 0o = e .- 2

Q [T O X . X c 0

5z 952 S35 £8% 882 o5 ®

sf: oS C2f €384 8% S8 <
Man 15 6 9 25 2 46 865
Kvinnor 11 1 7 27 1 37 934
15-29 ar 12 2 8 32 2 38 374
30 —49 ar 14 4 8 26 5 42 625
50 — 64 ar 15 7 12 29 7 48 479
65 — 80 ar 9 1 3 15 7 33 321
Lagutbildade 11 3 7 20 4 36 866
Medelutbildade 13 2 7 29 5 42 421
Hogutbildade 17 8 12 37 8 54 456
Stockholm 12 4 10 35 5 46 354
Sydsverige 19 6 12 31 7 44 269
Vastsverige 13 3 6 28 4 37 343
Ovre Norrland 3 3 6 21 4 32 104
Alla 13 5 8 26 5 41 1799

Kélla: SOM-undersdkningen 1999

Kommentar: Om valet av region, se tabell 2.

Den vanligaste kontakten med Polen 4r dock inte nirvaro i landet utan att man
list om landet eller hort om det i TV. Det giller for cirka 40 procent. Aven hir ir
det vanligast bland min och hégutbildade. Omkring en fjirdedel av svarsperso-
nerna uppger sig kiinna polacker i Sverige. P& nytt ir det hogutbildade, dir det 4r
vanligast, men ocksi bland yngre 4r det klart vanligare 4n bland #ldre.

Det ir siledes den passiva orienteringen mot Polen som dominerar. Andelen
som uppger sig aktivt folja utvecklingen ir endast fem procent. Om vi viger
samman de olika procenttalen kan vi anta att andelen polenintresserade svenskar
miéste ligga pd under tio procent. Det ligger helt i linje med den inledningsvis
refererade studien av svenskarna omvirldsintresse 1995, som visade att 8 procent
av allminheten bedémde det som viktigt act hilla sig informerad om Polen, i
jimf6relse med t ex 24 procent om USA (Weibull och Rosengren, 1996 och
1997). Samma studie visade att 63 procent av svenskarna hade varit i Tyskland
och 42 procent i Storbritannien. Trots den stora skillnaden i avstdnd var det fler
som besokt USA (19%) in som besskt Polen (11%). P3 frigan om de funderat
pa att flytea till nigot annat land var det ingen som nimnde Polen, medan dire-
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mot 15 procent talade om USA. Det dr hogst troligt att motsvarande relationer
dven giller 1 bérjan av 2000-talet.

Kontakterna och omuviirldsbilden

De egna kontakterna med Polen visar sig som vintat ha stor betydelse f6r Polen-
bilden. Bland dem som har besokt Polen gillar 25 procent polackerna som natio-
nalitet, i jimforelse med 12 procent bland dem som inte varit dir. Andelen Polen-
positiva dr nistan exakt desamma om man har polska vinner eller om man upp-
ger sig folja utvecklingen i Polen. Minst betydelse har den passiva uppmirksam-
heten f6r Polen i bocker eller pA TV. Bland dem som hért om Polen pé detta site
gillar 17 procent polackerna, bland dem som inte gjort det 4r andelen 12 pro-
cent.

S4 langt har Polenbilden mest handlat om landet respektive befolkningen, na-
tionaliteten. Fér att fi en mera f6rdjupad Polenbild stilldes dven en friga dir
svarspersonerna fick bedéma olika egenskaper hos det polska samhillet. I tabell 6
redovisas en 6versikdlig bild, dir bedémningarna dven relateras till besdk i respek-
tive aktiv orientering till Polen.

Annu en ging miste konstateras att andelen av svenskarna som har nigon upp-
fattning om det polska samhillet dr begrinsad. Genomsnittet som inte kan eller
vill ta stillning 4r omkring 60 procent. Det innebir att klart mindre 4n hilften av
svenskarna kan antas ha nigon tydlig bild av Polen. Omkring hilften anser sig
kunna filla en omdéme om den polska ekonomin, medan endast cirka 30 pro-
cent tycks ha ndgon bild av politiken i Polen. I likhet med tidigare dr det frimst
kvinnor, ildre och lagutbildade som saknar uppfattning.

Bland dem som har en uppfattning instimmer nistan alla i act katolska kyrkan
har stort inflytande och mer 4n hilften i att byrdkratin f6rsvirar minniskors liv,
att korruption ir allmint och att tillvixten dr hég. Samtidigt tar en majoritet
avstand ifrdn atc arbetslivet idr vilorganiserat. P4 ett allmint plan méste Polen-
bilden betraktas som negativ; visserligen priglas landet av ekonomisk tillvixt,
men ocksd av byrdkrati, korruption och ett oorganiserat arbetsliv. Att katolska kyrkan
anses ha stort inflytande bidrar troligen inte till act géra bilden mera positiv.

Om detta ir den allminna bilden bland dem som &verhuvudtaget har nigon
uppfattning om Polen ir frigan hur den f6rhéller sig till bedémningar bland dem
som har nira kontakter med landet respektive foljer utvecklingen dir. Det kan d&
konstateras att de som uppger sig folja med vad som hinder i Polen &verlag ger en
positivare, om 4n inte helt positiv, bild av situationen. En klart hdgre andel i
denna grupp pekar pd den ekonomiska tillviixten som utmirkande drag f6r Polen
och menar att bide demokratin och marknadsekonomin fungerar och att de
minskliga rittigheterna respekteras 4n vad dvriga gor. Men idven de som foljer
utvecklingen bedémer arbetslivet lika negativt, liksom de framhaller korruptionens
stora utbredning. Ocksa de som varit pd bessk i Polen som turister har pd detta
sitt en mer nyanserad forestillning om landet.
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Det ir dock inte bara intresse f6r och besdk i landet som nyanserar den allminna
och ytliga bilden i Polen. Liksom i det foregiende visar sig minniskors politiska
intresse vara en viktig faktor. Politiskt intresserade svenskar har en bild av Polen
som klart skiljer sig frin de mindre intresserades. Sirskilt stora skillnader finns i
forestillningar om ekonomisk tillvixt, demokrati, marknadsekonomi och med-
borgerliga rittigheter. Politiskt intresserade forefaller 6verlag ha en mer nyanse-
rad bild av utvecklingen i Polen in de politisk ointresserade. Diremot spelar
subjektiva vinster-hdger-forestillningar en férhéllandevis liten roll for svenskar-
nas Polenbild.

Motbilder fran grannlandet?

Ocksé frin Polen till Sverige dr det 15 mil. Ocksd i polsk historia har Sverige
spelat en stor, om #n inte alltid s& uppskattad roll. Samtidigt var Sverige under
madnga &r Polens nirmaste visteuropeiska granne. Frigan ir hur polacker betrak-
tar Sverige?’

Figur 1 Polackers beskrivning av en typisk svensk (procent)

Religios Icke-religios
Arlig i Odrlig
Vanlig i Ovénlig
Effektiv i Ineffektiv
o] (=T =) A T —— i Intolerant
Ansvarsfull [ i Oansvarlig
Hart arbetande i Lat
Disciplinerad i Odisciplinerad
Ordentlig i Slarvig
Valutbildad i L&gutbildad
Modern i Traditionell
0% 10% 20% 30% 40% 50%  60% 70% 80% 90%  100%

Teckenférklaring: Svarspersonerna har fatt placera sig p& en skala mellan de ordpar som mar-
kerar ytterpolerna. Exempelvis innebdr for det nedersta ordparet det morka faltet at vanster att
en svensk anses mycket modern, det vita faltet Iangst at hoger att en svensk ar mycket traditio-
nell och det ljusgra mellanfaltet att en svensk varken ar modern eller traditionell.

Kommentar: Data bygger pa den polska frageundersékningen. Denna genomférdes i novem-
ber 1999 i form av besoksintervjuer med 1007 slumpmassigt valda personer i aldersintervallet
18+. Ansvarig for undersokningen var Instytut Spraw Publicznych, Warszawa.
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En forsta iakttagelse dr likheten i kontaktytor mellan de tvé grannlinderna. Fa
polacker har besskt Sverige (8%) eller haft kontakter med svenskar som bor i
Sverige (17%). Och att ha svenska vinner som bor i Polen ir ytterst ovanligt
(4%). Istillet dr det vanliga att man blir informerad om Sverige genom bécker,
film (42%) och TV (53%). Andelen av polackerna som besskt Sverige ir séledes
omkring hilften av andelen vvenskar som besékt Polen. Genom att Polen har en
befolkning som #r drygt fyra ginger storre 4n Sveriges innebir det dock att det idr
fler polacker som varit i Sverige 4n svenskar som besdkt Polen.

Figur 2 Polackers villighet att blanda sig med svenskar (procent)

fraga: "Skulle Du vilja att en svensk...

... blir ledamot i Din ]
kommunledning?

... driver det foretag i vilket Du l ]
ar anstéalld?

... erhaller polskt ‘ l ]
medborgarskap?

... blir familjemedlem genom ‘ [ ]
giftermal med ett av Dina barn?

... bor i Polen permanent? [ ]

... ar Din arbetskamrat? -_
... ingar i Din
bekantskapskrets? ‘_-
... ar Din granne? --
... besdker Polen som turist? [ ]
0:'/0 10I% zol% sol% 40I% 50I% eol% 70I% Bol% 90I% 10;)%

Teckenforklaring: - Ja D Vet ej D Nej

Kommentar: Se figur 1

Polackernas bild av svenskarna mdste betrakeas som 6verlag positiv. En klar majo-
ritet av svarspersonerna i Polen beskriver svenskar som moderna, vilutbildade,
rena, disciplinerade och hirt arbetande (figur 1). I Polen uppfattar man ocksd
svenskar som annorlunda én polacker: var femte polack menar att det 4r en mycket
stor skillnad. Sammantaget menar hilften acc det finns klara skillnader, endast tio
procent menar att nationaliteterna ir lika.

Samtidigt finns det en stor acceptans for svenskar bland polackerna. Det stora
flertalet polacker kan girna tinka sig att umgas med dem som grannar, ha dem
som arbetskamrater eller ha dem som ingifta i familjen (figur 2). De egenskaper
polackerna frimst associerar till Sverige och svenskarna, efter andelen som pé en
dppen friga framhéllit nigon egenskap, ir i rangordning:
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Vilfird/rikedom/hég levnadsstandard (21%)
Turism/Stockholms stad/kungahuset (20%)
Svensk historia i Polen: plundring m m (11%)
Kallt klimat (11%)

Firjan till Sverige (5%)
Renlighet/snygghet/hygglighet (5%)

AN N

Direfter kommer bl a sport (4 procent), kultur (4 procent) och bilar som Volvo
och Saab (3 procent). De egenskaper hos Sverige som lyfts fram #r knappast
overraskande. Det som majligen skiljer ut sig 4r att 10 procent av svarspersoner i
huvudsak har en kritisk bedémning av Sverige beroende pd vad som hint i histo-
rien. Det torde spegla att det historiska skeendet har en hég nirvaro dven i det
moderna Polen.

Det ir tydligt atc Polens bild av Sverige beskriver ett rike, vilorganiserat och
hyggligt land i Norden. Bilden utmirks dirmed av samma slags klischéer som
Sveriges bild av Polen, 14t vara att den polska klichéforestillningen av Sverige ir
ljusare 4n den bedémning som svenskarna gér av Polen. Den intressanta frigan
ir emellertid om polackernas Sverigebild ocksd har nigot slag av politisk reso-
nansbotten. Frigan ir i hog relevant mot bakgrund av de inledande frigorna om
Polen som kandidatland till EU.

Den polska undersdkningen visar att Sverige bland majoriteten av polacker
inte uppfattas inta ndgon sirstillning. Ndrmare 60 procent menar att Sverige ir
ett land med genomsnittlig betydelse i Europa (figur 3). Samtidigt dr det i hog
grad noterbart att nidstan 25 procent av polackerna anser att Sverige ir ett land
som har stor betydelse i Europa och under 5 procent att Sverige saknar betydelse.

Figur 3 Polackers uppfattning om Sveriges betydelse i Europa (procent)
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Kommentar: Se figur 1
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Act en fjirdedel av polackerna betraktar Sverige som ett betydelsefullt land i Eu-
ropa kan vara uttryck for samma positiva klichébild som i dvrigt finns av Sverige.
Samtidigt kan det sammanhinga med att det ocksa finns en starkt tilltro till
Sverige, t ex som ett land som genom sitt stéd till EU:s 6stutvidgning, anses vara
viktigt for Polen. Att det finns fog f6r en sddan tolkning kan indirekt utldsas ur
nigra aktuella frigeundersskningar i flera steuropeiska linder som visat pa att
attityden till Osterrikes EU-roll har ett klart samband med hur landet ser pa de
enskilda lindernas EU-intride.* For att kunna belysa sidana frigor krivs dock
komparativa studier, dir ocksa bilden av andra linder inkluderas.

Polen i ett nira fjirran

Polen ligger nira, bara nigra timmars bitresa frén Sverige. Men bada linderna
ligger ind4 langt ifrdn varandra. Polen visar sig vara ett timligen fjirran land for
majoriteten av svenskar. Hindelserna i bérjan av 1980-talet, d& fackféreningsro-
relsen Solidarnosc utmanade makten gav stor uppmirksamheten 4t landet, men
sedan sjonk uppmirksamheten pa nytt. P4 frigan om hur man ser pa Polen i olika
avseenden ir det dirf6r inte ovintat en majoritet som har svart act bedéma situatio-
nen, liksom att den bild som finns i allminhet maste betraktas som ndgot negativ.

Analysen av Polenbilden i Sverige, liksom av Sverigebilden i Polen aktualiserar
dven den principiella frigan hur sidana bilder uppkommer. Om vi tinker oss att
det i huvudsak finns tre vigar till kunskap — den personliga erfarenheten, den
erfarenhet som férmedlas direkt av andra minniskor och den bild som férmedlas
av medier i vid mening (jfr Asp, 1986) — ger analyserna en viktig belysning av
dessa kunskapsvigars betydelse. Den relativt stora skillnad som finns mellan ‘den
allminna opinionen’ och bedémningarna hos dem som besdkt Polen ir ett tyd-
ligt exempel. De skillnader som framerider, t ex i synen pa ckonomisk tillvixe,
fungerande demokrati och medborgerliga rittigheter, ger en litet annorlunda
beskrivning 4n den allminna opinionen. P4 andra punkter forstirks bilden, tex i
friga om katolska kyrkans inflytande, bland dem som besoke landet. Det dr ocksa
tydligt att personer som besdkt landet inte nédvindigtvis har en mera positiv
bild, t ex uppfattas korruptionen pd samma sitt bland besékare, endast att bilden
blir mer nyanserad.

Men det finns ytterligare en faktor som ir vird en avslutande belysning — den
politiska. Ett huvudresultat av hur svenskarna bedémer olika nationaliteter ir
hur dessa bedomningar sammanfaller med ett slags kulturell orientering. Den
kulcurella nirheten ir stark med den anglosaxiska virlden genom det engelska
sprikets starka stillning i Sverige och genom den stora spridningen av kultur-
produkter frin Storbritannien och USA. Det lingre geografiska avstdndet till
dessa linder uppvigs av deras kulturella nirvaro i Sverige (jfr Prakke, 1967). En
slutsats av analysen ir att de linder som ligger i skuggan av detta kulturflsde har
stora problem att fi uppmirksamhet av egen kraft; Osteuropa framtrider snarast
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som en svagt negativ skuggbild. Det enda som tycks ha férmaga act bryta detta
ménster dr politiken —antingen politiska hindelser i dessa linder, t ex Solidarnosc-
rorelsen och den politiska férindringar som foljde av den, eller ett starkt politiskt
intresse hos mottagarna som gor att de tringer igenom kulturskuggan dver Ost-
europa (jfr Vihalemm, 1997).

Det ir ett relativt okontroversiellt konstaterande att de stora nyhetsmedierna,
dagspress, radio och TV, spelar en nyckelroll i denna process. Visserligen finns
det smalare kanaler f6r den som ir intresserad av exempelvis Polen, men f6r den
allminna opinionen ir de traditionella medierna avgérande. Bristande medie-
uppmirksamhet ir sikerligen en forklaring till de begrinsade kunskaperna om
Polen i Sverige, liksom att en slentrianmissig rapportering leder till férenklade
bilder av skeendet i ett land. Men mediernas rapportering speglar ocksd den ré-
dande kulturen och ir svira atc férindra. Det som kan paverka situationen ir
sannolike bara att det sker politiska forindringar i Osteuropa, exempelvis som en
foljd av ett EU-intridde. En sidan f6rindring 4r en nédvindig forutsittning for
en mer positiv polenbild, men sedan ir givetvis frigan om det ir tillrickligt.

Noter

1  Projektet koordinerades av Professor Lena Kolarska-Bobinska vid Inmstyrur Spraw
Publicznych i Warszawa. SOM-Institutets deltagande i det komparativa projektet fi-
nansierades av det svenska utrikesdepartementet. Kontakten med Instyrur Spraw
Publicznych formedlades av ambassador Stefan Norén, Warszawa.

2 Varimax rotering. Med Kaiser’s kriterium menas att ingen faktor fir forklara mindre
4in en enskild variabel i analysen teoretiskt kan forklara, i detta fall tio procent.

3 Underlaget bygger pd datamaterial som stillts till forfogande av

4 Undersokningen redovisades i den sterrikiska tidningen Die Presse den 28 april 2001.
Undersékningen var genomford av undersskningsforetaget GfK parallellt i Polen,
Slovakien, Slovenien, Tjeckien och Ungern.
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SOM-UNDERSOKNINGEN 2000

ANDERS LITHNER

OM-institutet vid Gdteborgs universitet genomfor sedan 1986 en arligt dter-

kommande nationell frigeundersskning som gir under namnet Riks-SOM.
Riks-SOM-undersokningen &r 2000 ir siledes den femtonde i ordningen. Pro-
jektet ir ett samarbete mellan tre av universitetets institutioner: Institutionen f6r
journalistik och masskommunikation, Statsvetenskapliga institutionen samt
Forvaltningshégskolan. Varje undersokning genomférs under nirmast identiska
forutsdttningar for att resultat frén de olika dren skall vara jimférbara. Savil Riks-
SOM som den vistsvenska motsvarigheten Visc-SOM! resulterar i publikationer
liknande denna bok, i vilka de medverkande forskarna redovisar sina resultat i
kortare uppsatser.

Population och urval

Undersékningen har frin starten 1986 genomfores i form av en postenkir till ett
obundet slumpmiissigt urval (OSU). I urvalsramen ingér samtliga boende i Sverige
i aldrarna 15 till 85 &r. Utlindska medborgare har funnits med sedan 1992. 81-
85-4ringarna tillkom med drets undersdkning.

I syfte att mota ett tilltagande intresse, bdde inom och utom universitet, for att
delta med frigor i SOM-enkiten, fordubblades 1998 ars undersokning i forhal-
lande il tidigare ars. Riks-SOM 1998 och 1999 kom siledes att omfatta rvd
riksrepresentativa undersdkningar pé vardera 2 800 personer. Frin och med detta
ars undersokning har urvalet utdkats ytterligare och omfattar 2x3000 personer.
De strukturella forindringar som undersékningen genomgact framgdr av tabell 1.

Datainsamlingen for de bdda formuliren i drets undersékning genomfordes
parallellt och under helt identiska forutsittningar. Ungefir en tredjedel av fra-
gorna i undersdkningen stilldes i bdda formuliren och kan dirmed behandlas
som ett sammanhillet datamaterial, med ett urval om 6 000 personer. Reste-
rande tvd tredjedelar av frigorna finns endast med i en av de tvi enkiterna.

Frigeformuliret

De béda formuliren (se bilaga) bestdr alltsd av en ansenlig del gemensamma fré-
gor. Dessa frigor ir dels sidana som ir av bakgrundskarakeir, dels sddana som
besvarar centrala frigestillningar inom statsvetenskap, forvaltningsforskning och
medie- och kommunikationsvetenskap. Yteerligare ett antal frigor har stillts i
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béda formuliren dirfor ate det stdrre urvalet mojliggdr bearbetningar av grupper
som annars skulle ha blivit for sma for statistiske sikerstillda analyser.

Tabell 1 Riks-SOM-undersékningens utveckling

Antal
formular Urvalsstorlek Medborgarskap Aldrar
2000 2 6000 Béade sv. & utl. 15-85 ar
1999 2 5600 Bade sv. & utl. 15-80 ar
1998 2 5600 Béade sv. & utl. 16-80 ar
1997 1 2800 Béade sv. & utl. 15-80 ar
1996 1 2841 Bade sv. & utl. 15-80 ar
1995 1 2800 Béde sv. & utl. 15-80 ar
1994 1 2800 Béade sv. & utl. 15-80 ar
1993 1 2800 Bade sv. & utl. 15-80 ar
1992 1 2800 Béade sv. & utl. 15-80 ar
1991 1 2500 Endast sv. 15-75 ar
1990 1 2500 Endast sv. 15-75 ar
1989 1 2500 Endast sv. 15-75 ar
1988 1 2500 Endast sv. 15-75 ar
1987 1 2500 Endast sv. 15-75 ar
1986 1 2500 Endast sv. 15-75 ar

Formuliren har utarbetats i samarbete mellan SOM-institutet och de deltagande
forskningsprojekten. De bdda formuliren skiljer sig lite &t i det att tyngdpunkten
i det ena formuliret (framgent kallat Riks-SOM 1) ligger pé frigor om politik,
ekonomi och demokrati, medan det andra (kallat Riks-SOM 1I) istillet har en
overvikt av frigor som handlar om medier och kultur. Den innehallsliga dis-
positionen av formuliren ser ut som foljer:

Riks-SOM I Riks-SOM IT
Fraga 1-4 Massmedier Fraga 1-14  Massmedier
Fraga 5-34  Politik och samhille Fraga 15-28  Politik och samhille
Friga 35-38  Sveriges forhillande Friga 29-40  Radio, TV och
till omvirlden journalistik
Friga 39-42 Invandrar och Friga 41-46  Bibliotek
flyktingfrigor Fraga 47-55 Teknikinnehav och
Friga 43-53  Energi och miljo Internet
Fraga 54-60 Medievanor Friga 56-60 Medieattityder
Fraga 61-69  Fritid Friga 61-73  Fritid
Fraga 70-100 Bakgrundsfrigor Friga 74-101 Bakgrundsfragor
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De allra flesta frigorna har litt kunnat besvaras med ett kryss i en ruta. Det finns
ett fital frigor med 6ppna svarsalternativ. De 6ppna frigorna handlar bland an-
nat om vilken morgontidning man liser och vilka samhillsproblem man tycker
ir de viktigaste just nu. Aven de 6ppna frigorna ir littbesvarade och kriver en-
dast ett kort svar.

Undersokningsplan och genomférande

Filtarbetet i SOM-undersdkningen &r 2000 genomfordes av Kinnmark DM och
Distribution i samarbete med Detector. Sjilva filtarbetet var 1 princip upplagt som
tidigare &r. Den forsta och huvudsakliga delen av filtarbetet genomférdes under
hésten 2000. Filcarbetet inleddes i september med att ett vykort skickades uc till
respondenterna. Vykortets syfte var endast att meddela att adressaten blivit ut-
vald att delta i undersokningen. Sjilva enkiten skickades ut 3 oktober tillsam-
mans med en informationsbroschyr. Direfter genomf6rdes successive en serie
péminnelseinsatser bide postalt och medelst telefon.

Redan efter drygt tva veckor hade 75 procent av dem som skulle komma att
svara redan skickat in den ifyllda enkiten. Efter halva undersékningsperioden
hade mer 4n 90 procent av svaren kommit in. De sista procenten ir alltid svira
att inhdmta, varfor ganska intensiva pdminnelsedtgirder ingick i denna fas av
filtplanen. Den 15 februari avslutades filtarbetet.

Tabell 2 Svarsfrekvens i Riks-SOM-undersékningarna 1986-2000

Svarsfrekvens
Antal Svarsfrekvens efter hansyn till
svarande av hela urvalet naturligt bortfall Faltarbete

2000 3546 59% 63% Kinnmark & Detector
1999 3503 63% 67% Kinnmark & Detector
1998 3561 64% 68% Sifo
1997 1754 63% 69% Gallup
1996 1779 63% 69% Gallup
1995 1777 63% 65% Temo
1994 1704 61% 67% Gallup
1993 1857 66% 70% Sifo
1992 1889 67% 71% Sifo
1991 1573 63% 67% IMU-Testologen
1990 1582 63% 66% IMU-Testologen
1989 1578 63% 66% IMU-Testologen
1988 1643 66% 69% SCB
1987 1672 67% 70% SOM-institutet
1986 1624 65% 68% SCB
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Svarsfrekvens och bortfall

SOM-undersdkningarna har under alla &r haft en relativt hog svarsfrekvens. Svars-
frekvensen f6r samhillsvetenskapliga postenkitstudier ligger i allminhet pa mel-
lan 60 och 70 procent, men det har under senare ar blivit allt svirare att ni en
hog svarsfrekvens. Dirtill har SOM-undersskningarna successivt 6kat i omfing
och arets svarsfrekvens ir faktiskt den ligsta ndgonsin. Svarsfrekvensen f6r 2000-
undersékningen noteras till 63 procent (tabell 2).

Det totala antalet svarande personer dr 3 546 personer. Fran det ursprungliga
urvalet pd 6 000 har 402 personer riknats bort som naturligt bortfall. I tabell 3
redovisas bortfallsstorleken, totalt samt f6r bida enkiterna i drets undersékning.

Tabell 3 Svarande och bortfall i Riks-SOM-undersékningen 2000

Riks-SOM | Riks-SOM I Totalt
Ursprungligt urval 3000 3 000 6 000
Bortdefinierade (naturligt bortfall) 218 184 402
Nettourval 2782 2 816 5598
Svarsvagrare, ej antraffade 1078 974 2 052
Svar 1704 1842 3546
Svarsfrekvens 61% 65% 63%

Av tabellen framgir att svarsfrekvensen f6r Riks-SOM I 4r nigot lidgre dn motsva-
rande siffror f6r Riks-SOM II. En skillnad i ungefir samma storleksordning har
kunnat noteras alla de tre &r som undersékningen varit uppdelad i tva formulir.
Orsaken maiste siledes antas bero pd de bdda formulirens innehallsmissigr lite
olika karaketir, samt méjligen i ndgon man layout, frigetithet och frigornas in-
bérdes disposition. Skillnaden #r dock liten och den har inte avsatt sig i nigra
demografiska olikheter mellan de bdda urvalens sammansictning.

Representativitet och svarsfrekvens i grupper

Overlag foreligger endast sma skillnader mellan olika gruppers svarsfrekvens. SOM-
undersokningarna kan dirmed, i &r som tidigare &, trots den ligre svarsfrekvensen,
sigas kidnnetecknas av en god representativitet. I tabell 4 redovisas férdelningen
mellan olika grupper i SOM-undersskningen. Fordelningen jimférs ocksd med
siffror f6r riket som helhet. Uppstillningen ger vi handen att de svarande i SOM-
undersékningen, som grupp betraktad, dr mycket lik befolkningen som helhet.
Triftbilden har varit god inda sedan den forsta undersékningen 1986 och arets
studie utgdr inget undantag.
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Tabell 4 Olika gruppers férdelning i SOM-undersékningarna 1992-2000 i
Jjdmférelse med Sverige totalt (procent)

Riks |
Riks Il
Totalt 98
Riks |
Riks Il
Totalt 99
Riks |
Riks Il
Totalt 00
Sverige

86 87 88 89 90 91 92 93 94 95 96 97

Kén
Man 51 49 47 48 51 52 52 50 49 50 46 49 49 49 49 50 48 49 49 49 49 50
Kvinna 49 51 53 52 49 48 48 50 51 50 54 51 51 51 51 50 52 51 51 51 51 50

Alder

15-29 30 26 27 26 26 26 25 25 24 21 24 22 22 22 22 22 21 21 20 22 21 24
30-49 34 37 36 39 37 37 37 37 35 38 35 35 36 35 36 33 35 34 33 33 33 35
50-75 36 37 37 35 37 37 34 34 37 38 37 38 38 39 38 39 40 40 41 39 40 36
76-80 4 4 4 4 4 5 4 4 5 5 5 5 5 6 5 5

Sektor

Statlig 17 17 18 16 15 13 16 15 15 15 12 14 12 11 11 13 12 13 12 12 12 7
Komm. 28 28 27 31 27 30 27 28 29 26 31 29 28 28 28 28 28 28 29 29 29 30
Privat 55 55 55 53 58 57 57 57 56 59 57 56 60 61 60 60 59 60 59 59 59 63

Fack

LO 59 59 55 56 56 56 53 56 56 56 54 53 52 58 55 53 54 54 53 54 54 58
TCO 33 33 33 34 32 32 33 32 31 32 29 34 34 31 32 33 30 32 32 31 32 33
SACO 8 8 12 10 13 12 13 12 13 12 17 13 14 12 13 14 15 15 15 15 15 9

Av tabellen framgar att de svarandes sammansittning i princip 4r identisk mellan
de bada formuliren. Det bdda formulirens skilda inriktningar har dock haft en
liten men noterbar inverkan pa de svarandes sammansitning. Betoningen i Riks-
SOM I pé fragor av politisk karaktir tycks ha bidragit till en svag 6verrepresenta-
tion av politiskt intresserade minniskor, medan de svarande i den mer medie-
betonade Riks-SOM II omvint har en mer positiv bild av medierna. Skillna-
derna idr smd, men noterades ocksd med ndgon variation i 1998 och 1999 érs
undersdkningar.

De resultat som presenterats i detta kapitel talar for att datamaterialet har en
god representativitet och tillforlitlighet. I flera av bokens kapitel jimfors ocksa
utfallen av enskilda frigor med undersdkningsresultat frin andra studier. Dessa
jaimf6relser ger ytterligare beligg for materialets triffsikerhet. Det kan dock inte
helt uteslutas att den lidgre svarsfrekvensen har satt vissa spar i materialet.

For att skapa en bild av de generella konsekvenserna av ligre svarsfrekvens, har
en serie fordelningar och samband analyserats mot bakgrund av nir undersdknings-
deltagarna besvarat formuliret. Antagandet dr de grupper som har en hégre re-
presentation bland de sent svarande in bland dem som svarar tidigt, kommer att
underrepresenteras i undersskningar med l8g svarsfrekvens.

I den fjirdedel av undersékningsdeltagarna som sist skickade in sina formulir,
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ir exempelvis andelen politiskt intresserade ligre dn bland de som skickade in
tidigare. Skulle vi alltsd ha stingt filtarbetet tidigare, nir endast 75 procent av de
svarande hunnit registreras, hade vi siledes underskattat andelen som inte ir in-
tresserade av politik. Vi kan inte sikert veta, men det 4r rimligt atc fsrmoda, ate
andelen icke-intresserade hade dkat ytterligare om vi formadtt indriva inte endast
63 procent av urvalet, utan kanske 65, 67 eller 70 procent. Det finns dirmed en
risk f6r att drets undersskning ger en lite dverdriven bild av det politiska intresset
i landet.

P& samma sitt forhéller det sig med ytterligare nigra typer av fragor, dir vi
finner hogre andelar bland de tidigt svarande @n bland de sent svarande och dir
det allesd foreligger en risk for att niverna 6verskattas. S ir till exempel fallet
med morgontidningslisning och féreningsaktivitet som forefaller gd hand i hand
med benigenhet att fylla i formulir och som allesi sannolike dr ndgot verskat-
tade. Ungdomar och personer av arbetarbakgrund tillhér de mer svirfingade
grupperna, vars andelar kan komma att reduceras nigot med sjunkande svars-
frekvenser.

Nir det giller politiska frigor tycks inte svarsbenigenheten std i ndgot enkelt
sambandsférhéllande med nigon viss typ av partisympati eller ideologisk orien-
tering. Diremort idr andelen politiskt indifferenta markant hégre bland dem som
svarar sent i enkiten. Andelen som placerar sig i mitten av vinster-hdgerskalan 4r
exempelvis hogre liksom andelarna som uppger sig sakna uppfattning i politiska
frigor.

Ocksé nir det giller samband mellan olika variabler kan detta monster skonjas.
Inga av den linga rad samband som analyseras byter riktning nir de sent sva-
rande jimf6rs med de tidigt svarande, men flera samband blir svagare. Det har
sannolikt sin foérklaring i att andelen som beter sig i enlighet med opinions-
forskningens rationalistiska modeller 4r lidgre i de politiskt mindre intresserade
grupper som besvarar enkiten sent — om de alls l3ter sig dvertalas att besvara den.
Dirtill 6kar som nimnts anvindningen av mittenalternativ och ingen-uppfatt-
ning-alternativ med filtarbetets fortskridande och pa samma vis forhaller det sig
faktiskt med det interna bortfallet. Andelen som hoppar éver eller ger okodbara
svar dr allts storre bland de sent svarande.

For att klargora i vilket utstrickning dessa monster pekar pa nya eller vixande
problem, genomfdrdes ocksd samma analyser stickprovsvis i dldre SOM-under-
sokningar. Den inte helt ovintade slutsatsen av dessa provningar blev att de grupper
som i dag ir svéra att 6vertala till undersskningsmedverkan, var svira redan for
15 &r sedan. Monstren ir s8 1angt det gir att se precis desamma. Sjunkande svars-
frekvenser m3 alltsd vara ett vixande problem fér undersskningsbranschen och
opinionsforskningen, men konsekvenserna av ldga svarsfrekvenser ir desamma i
dag som i gir.

Nu skall emellertid effekterna av den ndgot ligre svarsfrekvensen i drets under-
sokning inte 6verdrivas. Som redan nimnts ir representationen lings de variabler
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dir det finns et facit att jimfora med lika god som tidigare dr och som framggtc
i flera av kapitlen i denna bok noteras inga plétsliga forindringar i kurvor som
hittills varit stabila. Men dven om &rets 63-procentiga svarsfrekvens inte medfér
négra nivaforindringar som inte hade kunna uppkomma av slumpen, pekar utfallet
pé behovet av mer omfattande metodanalyser. Om vi i Sverige skall tvingas vinja
oss vid svarsfrekvenser som allt mer liknar dem vi finner p4 andra hall i virlden,
bér vi dtminstone medan tid ir f6rsoka kartldgga vilka konsekvenser det har for
véra slutsatser och resultat.

Noter

' Parallellt med Riks-SOM-undersékningen genomfsr SOM-institutet ocksd
en motsvarande enkitundersokning i Vistra Gétalandsregionen. For en ut-
forlig redovisning av resultaten frin 1999 ars undersskning, se Nilsson, Len-
nart (red) (2000) Den nya regionen. SOM-rapport nr 25. SOM-institutet,
Goteborgs universitet. En resultatpublikation av Vise-SOM 2000 kommer
att utges under hésten 2001.
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