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FORORD

Medborgarna om vélfarden utkommer i SOM-insitutets bokserie som rapport nummer
57. Boken baserar sig pa de regionala undersokningar som genomforts i Vistsverige
sedan 1992, med et sdrskilt fokus pd 2011 ars undersokning. Viss utblick gors ocksa
till de arliga nationella SOM-unders6kningarna och de regionala undersokningarna
i Skine som genomférts med jimna mellanrum mellan 2001 och 2011.

SOM-institutet dr en undersdknings- och forskningsorganisation vid Géteborgs
universitet som drivs gemensamt av Institutionen for journalistik, medier och
kommunikation (JMG) och Statsvetenskapliga institutionen. Sedan 1986 genom-
for SOM-institutet drliga nationella medborgarundersékningar och 1992 gjordes
den forsta motsvarande undersékningen i Géteborgsregionen. Fran och med 1998
utdkades undersdkningsomradet till hela Vistra Gétaland. 2011 érs vistsvenska
SOM-undersokning omfattar ett urval om 6 000 personer i dldrarna 16 dill 85 ar
boende i Vistra Gotaland och Kungsbacka kommun. Undersokningen genomfordes
under perioden september 2011 till februari 2012.

Annika Bergstrom har varit undersékningsledare for den vistsvenska SOM-under-
s6kningen 2011. Bitridande undersdkningsledare Jonas Higglund har ansvarat for
filtarbete och dataféridling samt ocksa f6r huvuddelen av metoddokumentationen.

Kerstin Gidsiter har samordnat bokproduktionen och Henny Ostlund har ansvarat
for redigeringen. Ansvarig for datainsamlingen var Kinnmark Information AB. I
bokens avslutande kapitel aterfinns en detaljerad redogérelse f6r undersokningens
utformning och genomférande.

Dataunderlaget fran de tidigare SOM-undersékningarna finns tillgingligt for
forskare via Svensk Nationell Datatjinst — SND — vid Goteborgs universitet (www.
snd.gu.se). De publikationer som hittills utgivits av SOM-institutet finns forteck-
nade lingst bak i boken. Information om undersékningar och publikationer finns
pa SOM-institutets hemsida: www.som.gu.se.

Goteborg i december 2012
Annika Bergstrom och Jonas Oblsson

SOM-institutet
Goteborgs universitet






MEDBORGARNA OM VALFARDEN

ANNIKA BERGSTROM OCH JONAS OHLSSON

en 1 januari 1998 bildades Vistra Gétalands lin genom en sammanliggning av

Goteborgs och Bohus ldn, Skaraborgs lin och Alvsborgs lin. Odlingsbygd och
kala klippor, kommuner med hog bruttoregionalprodukt och kommuner med lig,
turisttita orter och brukssamhillen, storstad och avfolkningsbygd: alla skulle samsas
under ett och samma tak. Under de hir 14 aren har befolkningen 6kat marginellt
och regionen har drygt 1,5 miljoner invanare. De senaste arens ligkonjunktur och
forsimrade arbetsmarknad i regionen har lett till en storre utflyttning till andra omré-
den ilandet. Samtidigt 6kar antalet fodda. Befolkningstillvixten dr ojamnt fordelad
i regionen. Medan tillvixten ir stark i Goteborgsregionen och positiv i Sjuhirad dr
den i det ndrmaste oforindrad i Skaraborg och Fyrbodal (Fakta & Analys 2011:1).

Vi ansvarar for att du har tillging till en bra sjukvird och vi skapar forutsitiningar for
en god hilsa for alla i Vistra Gotaland. Virt andra uppdrag ir att arbeta med kultur,
tillvéiixt och en hallbar utveckling i Viistra Gotaland. Vi gor det i nira samarbete med
foretag, organisationer, kommuner, hogskolor, universitet och statliga myndigheter.” VG-
regionens startsida 121010.

I den vision — Vision Vistra Gotaland, det goda liver — som Vistra Gotalandsregionen
har fastlagt tillsammans med de fyra kommunférbunden i regionen — Géteborgs-
regionen, Skaraborg, Sjuhirad och Fyrbodal — och en rad andra aktérer stér fastlagt
att Vistra Gotaland ska vara accrakeive ate bo och verka i (www.vgregion.se/vision).
Arbetet med visionen om det goda livet handlar om att det ska factas politiska
beslut vars mal ir att ta regionen i den utstakade riktningen utifrin hur de boende
upplever att det ar ace leva i Vistra Gotaland och hur de regionala verksamheterna
upplevs fungera.

I den vistsvenska SOM-undersokningen star medborgarna i fokus. Syftet ar att
beskriva och férklara minniskors vanor och attityder inom en rad olika omraden for
att finga den samlade bilden av boende, verksamheter och vardagsliv. Inom ramen
for de vistsvenska SOM-undersékningarna finns méjligheten att gora detta éver
tid — sedan 1992 i Géteborgsregionen och sedan 1998 i hela Vistra Gotaland samt
Kungsbacka kommun. P4 s vis kan man spara forindringar, utveckling och ocksa
stabilitet i befolkningens dsikter och forehavanden.

Inledningskapitlet startar med en beskrivning av hur invdnarna ser pd sitt boende
i regionen och i regionens kommuner. Hir ges ocksa en 6vergripande bild av med-
borgarnas beddmning av demokrati och paverkansmojligheter p region- men ocksd

Bergstrom, A & Ohlsson, J (2012) Medborgarna om valfarden i Annika Bergstrém & Jonas Ohlsson (red)
Medborgarna om vélférden. Samhélle, opinion och medier i Véstsverige. Goteborgs universitet: SOM-institutet. 9



Annika Bergstrom och Jonas Oblsson

hégre och ligre beslutsnivéer som paverkar vardagslivet pd olika sitt. Bokens foljande
analyser har ett sirskilt fokus pa vilfirden och hur medborgarna i regionen ser pa
de system som finns. Lennart Nilsson, Jacob Severin och Anna Bendz fordjupar sig
i olika aspekter av vilfirdsattityder i sina respektive kapitel. En fordjupad analys av
goteborgarnas syn pa tringselskatten som infors vid arsskiftet 2012/2013 gors av Folke
Johansson. Politiker pd regional och kommunal nivd har bedémts av de svarande i
undersokningen och kinnedom och popularitet redovisas i Soren Holmbergs kapitel.
Pa mediesidan analyseras dels tidningsldsningen i regionen (Lennart Weibull), dels
medborgarnas anvindning av digitalt innehall med sirskilt fokus pd kommuner
och regionen pa nitet (Annika Bergstrom). Fritid, intressen och virderingar utgor
grunden i minniskors vardag, och dessa aspekter analyseras dels i ett kapitel som tar
utgdngspunket i religionen i samhillet (Jan Strid), dels i ett kapitel med fokus pé ett
specifike fritidsintresse — fotboll (Love Christensen och Rickard Svensson). Boken
avslutas med metoddokumentationen for 2011 ars vistsvenska SOM-undersokning
och en jimforelse i relation till tidigare undersokningar (Jonas Higglund).

Hemmahéorighet, boendetrivsel, kultur och fritid

I arbetet med den nationella regionindelningen ar den regionala identiteten en
viktig ingrediens bland ménga. Ansvarskommittén patalade i sitt betinkande
(SOU 2007:10) att en regional indelning bor goras ”sd att medborgarna kan kiinna
anknytning dit”. Vid sidan av offentlig service lyfts ocksd vikten av medborgarnas
kinsla av samhérighet och identitet fram. Det konstateras i betinkandet att den
regionala identiteten i Sverige generellt sett dr svag medan kopplingen ill lin och
andraidentifikationsomraden som kommun eller stadsdel dr starkare. Samtidigt som
ansvarskommittén lyfter fram virdet av en regional identitet skriver de ocksa fram
att denna inte dr nédvindig for att skapa en ny administrativ indelning.

Det finns bade mjuka och hirda virden i den regionala identiteten. Det handlar
exempelvis om vem man ir och var man hor hemma, vilket inte sillan leder vidare
till kopplingen till, och kinslan av tillhérighet med, en plats (jfr Grundel, 2012). 1
det sammanhanget gors ocksa ofta kopplingen mellan geografisk samhorighet och
kulturbegreppet. Det gemensamma pa en viss geografisk nivé kan ocksa vara etnisk
bakgrund, gemensam historia, sprakdrag och virderingar. Det hir perspektivet av
regional identitet 4r ndgot som vi oftast blir medvetna om forst nir vi kommer
utanfor regionen, eller i situationer dir regionen antingen lyfts fram ur ett positivt
perspektiv eller ifragasites. Frigan om regional identitet ur ett samhérighets- och
identitetsperspektiv dr hogaktuell i och med den utredning som pégér kring region-
bildning (Direktiv 2009:62) och da regionala sirarter sitts i ljuset. I forlingningen
av det mer kulturella perspektivet pa regional identitet kommer ocksé att en starkare
samhorighet med beslutsnivan 6kar legitimiteten i de politiska besluten som fattas
pa nivan (jfr Johansson, 2010).
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Synen pa identitet varierar och det finns olika forskningstraditioner. Vanligt ar att
anta ett konstruktivistiskt perspektiv vilket innebir att identiteter ses som skapade
i vér samverkan med omvirlden och som férinderliga (se Berg och Lindahl, 2011,
for en sammanstillning). Det ligger nira det kulturella perspektiv som beskrivits
ovan och som pekar pad omgivningens betydelse for identitetsskapandet.

I den vistsvenska SOM-undersokningen fragas efter var man kidnner sig hemma
i forsta hand. Det ir dock viktigt att komma ihig att det mycket vil ir mojligt
for manniskor ate identifiera sig med flera olika omraden och nivéder i samhillet.
Hemmahdrandet ir sjilvklart relaterat till hur linge man bott pé platsen, men dven
livsmiljon pa den plats man bor bidrar till hur starkt man knyter an till platsen.

De vistsvenska invdnarna kidnner sig i forsta hand hemma pa den plats dir de
bor. Resultaten dver tid visar pé en stor stabilitet i frigan (figur 1). Runt hilften av
invanarna har den anknytningen. Det betyder 4 andra sidan att ungefir hilften av
invdnarna kinner sig mer hemma nigon annanstans in pé orten dir de bor. Den
nationella nivan ar nist vanligast att knyta an dll. I 2011 4drs mitning anger 16
procent av invinarna denna, vilket innebir en svag nedging Gver tid. Andelen som
kinner sig hemmahérande i Vistra Gotaland har i det ndrmaste tredubblats sedan
den férsta mitningen 1998 och nivan nirmar sig langsamt den nationella. Det dr
dock ingen geografisk niva som 4r nira den lokala nirmiljén i det avseendet.

Figur 1  Upplevd geografisk hemhérighet, 1998-2011 (procent)
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Kommentar: Fragan lyder | vilket av de hér geografiska omradena k&nner du att du i férsta hand

h6ér hemma? Endast ett alternativ kunde markeras.
Kalla: De vastsvenska SOM-undersdkningarna 1998-2011.
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En jaimforelse av hemmahérigheten i de fyra olika delregionerna i Vistra Gétaland
— Goteborgsregionen, Sjuhirad, Skaraborg och Fyrbodal —visar pa liknande bedom-
ningar. Allra starkast anknytning till orten ddr man bor finns i Skaraborg (58 procent)
och svagast i Géteborgsregionen och Fyrbodal (51 procent vardera). Att kinna sig
hemma pé nationell nivé dr vanligast i Sjuhirad (18 procent) och Géteborgsregionen
(17 procent). Men skillnaderna mellan regionens olika delar 4r mycket sméd och
det generella intrycket 4r en samstimmighet i frigan om geografisk hemhérighet.

De som alltid bott pd den ort de bor nu kidnner sig ocksd i storst utstrickning
hemma pé just hemorten. Inflyttade, framfor allt de som kommit de senaste aren,
har en mindre identifikationsgrad med hemorten, vilket naturligtvis ir férvintade
resultat. Mer intressant dr kanske att nyligen inflytrade (upp till for fyra ar sedan) har
den starkaste identifikationen med Vistra Gotaland (runt 20 procent anger detta)
medan personer som alltid eller i stort sett alltid bott pa orten i minst utstrickning
identifierar sig med regionnivan (sex till sju procent).

En jimforelse av den regionala identifikationen med andra delar av landet visar
att den dr mycket stark i Virmland, dir mer én tre fjirdedelar identifierar sig med
Virmland som landskap (Grundel, 2012). I Skdne dr den regionala identifikationen
hégre 4n i Vistra Gétaland men ldgre 4n i Virmland. En tredjedel kdnner sig hem-
mahorande i den sydsvenska regionen (Bergstrom och Engelbrecht, 2012).

Figur 2 Bedbémning av den egna boendetrivseln i Sverige, Védstra Gétaland,
hemkommunen respektive kommundelen (medelvérde)
4,5

4 ~+- Sverige
Véstra Gotaland
. N 5 == Hemkommunen
3,5 . : . = Omradet i kommunen
3 -

2,5

0
1998 1999 2000 2001 2002 2003 2004 2005 2006 2007 2008 2009 2010 2011

Kommentar: Fragan lyder Allmént sett, hur bra tycker du att det &r att bo i..... Svaren angavs
pa en elvagradig skala fran -5 (mycket daligt) till +5 (mycket bra) dar mittalternativet O var varken
bra eller daligt. Diagrammet visar den genomsnittliga bedémningen bland dem som svarat pa
respektive delfraga.

Kalla: De vastsvenska SOM-undersdkningarna 1998-2011.
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Invanarna i Vistra Gétaland har fatt bedéma hur de upplever att det 4r att bo i
Sverige, Vistra Gotaland, hemkommunen och sin stadsdel/kommundel. Hogst
betyg fir Sverige (i genomsnitt 4,0 pd en skala mellan -5 och +5). Stads- och kom-
mundelar fir nist hogst betyg (3,7), Vistra Gotaland 3,4 och hemkommunen 3,3.
Medelvirdesskillnaderna dr sma och forhallandevis stabila 6ver tid. Det har skett
en liten tillbakaging f6r boendetrivseln pd samtliga nivaer mellan 2010 och 2011
men férindringen ir marginell (figur 2).

Det framtrider vissa skillnader mellan olika delar av regionen. Inte heller dessa ir
sarskilt stora och fr Sverige och kommundelen nistan obefintliga. Boendeti Vistra
Gétaland ges hogst betyg bland de boende i Skaraborg (3,7 i genomsnitt) och lagst
i Fyrbodal (3,2). Beddmningen av boendet i den egna kommunen ir ocksa hogst i
Skaraborg (3,5) och ldgst i Fyrbodal (3,0).

I den regionala utvecklingsprocessen utgér kultur en viktig komponent genom
att ett rike kuleurutbud skapar actraktiva platser som lockar mianniskor. Det handlar
bade om permanent boende personer och om tillfilliga besokare. Kultur anses ocksa
bidra positivt till tillvixt och vilfird (se t.ex. Aronsson m.fl. 2007; Backman m.fl.
2008). I rapporten Kulturpolitik for Vistra Gotaland talas om en 6ppen kulturpolitik
som ska inkludera ”savil det smala som det breda, det etablerade och det nya samt
detvilkinda och det frimmande”. Den vistsvenska SOM-undersékningen fingar in
savil de traditionella konstformerna som eget skapande och andra fritidsaktiviteter.
At redovisa kultur- och fritidsaktiviteter medfr vissa svrigheter da de ir av olika
karaktir och utférs med olika frekvens. I tabell 1 redovisas en rad olika aktiviteter
per manad och ytterligare ndgra av dem pa kvartalsbasis.

Vanligast av de aktiviteter som efterfragas i undersdkningen ir att umgas med
vinner. Nio av tio invnare har gjort detta &tminstone nigon ging i manaden. Hilf-
ten si manga har umgitts med grannar med samma frekvens. Runt tre fjirdedelar
av befolkningen i regionen har idkat friluftsliv, motionerat eller trinat d&tminstone
nagon gang varje ménad, och &ver hilften har arbetet i tridgirden respektive ldst
négon bok.

Om man istillet fokuserar pd mer traditionella kulturaktiviteter kan konstateras
att besoksandelarna pa manadsbasis ir forhillandevis sma. Det ir inte museibesok,
opera eller konserter som primairt fyller vistsvenskarnas vardag. En analys av samma
akeiviteter pé kvartalsnivd uppvisar ndgot hogre besdksnivier. Da dr det ndrmare en
av fem som gatt pa ndgot museum och en av tio som gétt pa teater. Opera, klassisk
musik och pop- och rockmusik lockar runt fem procent pd kvartalsniva.

Kultur- och fritidsvanor skiljer sig dt ndr man jimfor olika grupper av minniskor.
Beroende pa vilka vanor man studerar kan faktorer som alder och utbildning, men
dven boendeort, forklara dessa skillnader. En fordjupad analys av just vistsvenskar-
nas skilda vanor finns i Elmquist (2012). Vanor specifikt kopplade till scenkonst
redovisas i den separata rapporten Scenkonst i Vistsverige (Bové 2012). I ett av bokens
kommande kapitel analyserar Jan Strid sirskilt vanor som knyter an till kyrkan och
det religiosa omradet.
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Tabell 1 Kultur- och fritidsaktiviteter i Vdstra Gotaland 1998-2011 (procent
minst nagon gang i manaden respektive i kvartalet)

1998 1999 2000 2001 2002 2003 2004 2005 2006 2007 2008 2009 2010 2011

Minst nagon gang i manaden

Umgatts med vanner 8 92 91 92 90 8 90 9 91 91 92 89 90 88
Sysslat med sport/idrott X X X X X X X X X x 46 43 47 46
Varit ute i naturen/friluftsliv X X X X X X X x 8 x 81 8 75 76
Joggat/loptranat X X X X X X X X X x x x 28 29
Tranat/motionerat pa annat vis X X X X X X X X X X X x 71 69
Sysslat med tradgardsarbete 5 57 59 59 59 59 58 59 58 58 x 58 58 59
Last nagon bok 47 52 54 56 58 58 57 55 57 x 59 59 57 57
Diskuterat politik 48 46 47 51 54 54 48 47 57 51 49 50 55 51
Umgatts med grannar 50 48 48 48 50 43 47 49 48 45 49 46 46 44
Gatt pa restaurang/bar/
pub pa kvallstid 30 32 33 33 36 33 33 34 36 35 31 27 29 30
Spelat pa Tips, Lotto
eller V75 4 39 38 37 37 35 31 31 32 33 35 38 37 37
Mekat med eller vardat bil/mc 26 32 3 33 31 28 29 29 28 31 30 22 20 22
Sjungit eller spelat musik-

instrument 27 25 25 27 25 24 25 25 24 26 12 12 12 M
Gatt pa bio 11 13 13 14 14 14 12 11 1 9 13 10 M
Tecknat, malat, skrivit poesi X X X X X X X X X x M 9 10

Besokt gudstjanst eller

religiost mote " 12 11 12 171 11 11 11 1 1 x 10 9 M
Gatt pa museum X x x x 4 4 5 5 4 x - 6 6 7
Gatt pa teater 3 3 3 3 3 2 2 3 3 x - 2 3 2
Gatt pa pop/rockkonsert X 3 2 2 2 2 2 3 2 X - 2 1 2
Gatt pa opera/musikal/balett X X X x 2 2 2 2 2 x - 1 1 1
Gatt pa konsert* X x x x 3 3 3 3 2 x - 1 1 2
Minst 4 ganger per ar
Gatt pa museum X x x x 1 14 14 14 13 x - 16 17 18
Gatt pa teater 9 11 11 11 N1 9 10 9 10 x - 10 1 8
Gatt pa pop/rockkonsert x 6 5 6 6 7 6 8 8 8 - 8 5
Gatt pa opera/musical/balett X X X x 6 6 5 5 6 X - 5 5
Gatt pa konsert* X X X X 9 9 9 10 5 X - 3 3

Kommentar: Fragan lyder Hur ofta har du under de senaste 12 manaderna gjort féljande? * Gatt
pa konsert specificerades till konsert med klassisk musik 2006.**Sjungit eller spelat musikinstru-
ment specificerades till Sjungit i kor eller spelat musikinstrument 2008. De ar fragan inte stallts ar
markerade med x.- anger litet n-tal och redovisas darfor inte. Procentbasen utgérs av dem som
besvarat fragan.

Kalla: De vastsvenska SOM-undersdkningarna 1998-2011.
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Trivsel dr dels kopplad till yttre faktorer i omgivningen, men ocksa till inre kinslor
av exempelvis livstillfredsstillelse. Svarspersonerna i den vistsvenska SOM-under-
sokningen fir i en friga bedoma hur néjda de 4r med det liv de lever. Ndrmare nio
av tio (89 procent) invinare i regionen ir mycket eller ganska néjda med livet (tabell
2). Nivan ir densamma som 2010 och intrycket 6ver tid 4r stabilitet. Andelen nojda
i Vistra Gotaland dr lika hég som i landet som helhet (90 procent).

Tabell 2 Allmaén livstillfredsstéllelse, Sverige, Vdstra Gétaland och Géteborgs
kommun 2011 (procent)

Mycket Ganska Inte Ingen Summa

nojd nojd nojd asikt procent
Sverige 35 56 7 2 100
Véstra Gétaland 37 52 7 4 100
- Fyrbodal 39 52 6 4 100
- Skaraborg 35 54 7 4 100
- Sjuharad 31 57 7 5 100
- Goteborgsregionen 38 51 8 4 100
Goteborgs kommun 37 52 7 3 100
- Resursstarka SDN 48 48 2 2 100
- Medelresursstarka SDN 36 52 8 4 100
- Medelresurssvaga SDN 35 54 8 3 100
- Resurssvaga SDN 25 57 14 5 100

Kommentar: Fragan lyder Hur n6jd ar du pa det hela taget med det liv du lever? Svarsalternativen
ar mycket n6jd, ganska néjd, inte sérskilt n6jd och inte alls néjd. | kolumnen Inte néjd redovisas
andelarna inte sérskilt néjd och inte alls néjd. Kolumnen Ingen asikt avser de som inte besvarat
fragan. Procentbasen ar samtliga som deltagit i undersokningen.

Kalla: Den nationella SOM-undersokningen 2011 och den vastsvenska SOM-undersdkningen 2011.

Skillnaderna inom regionen i detta avseende ir i stort sett obefintliga. Om man
ddremotanalyserar hog- och lagresursomriden inom Géteborgs kommun framerdder
storre skillnader: bland boende i hégresursomriden 4r andelen néjda med livet 93
procent jimfért med 80 procent bland boende i lagresursomraden (se Higglund
och Bergstrom, 2012). Faktorer som har med resurser att géra — exempelvis hilsa,
familj, vinner, boende och ekonomi — bidrar dill att forklara dessa skillnader (jfr
Briilde och Nilsson, 2010).

Medborgarengagemang och paverkansméjligheter

Ett demokratiskt samhille forutsitter medborgare som i dtminstone viss man ir intres-
serade och engagerade nir det giller samhillsfragor och politik. Samhillsengagemang
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kan ta sig ménga olika uttryck, bade mer institutionella och mindre formaliserade
och ir ofta sprunget ur ett visst intresse for politik och politiska fragor, som utgor
sjilva grunden for savil dsikter som handlingar. Politiskt intresse och samhillsenga-
gemang problematiseras och analyseras pa djupet i Jacob Severins kapitel Perspektiv
pd privatiseringar — vilfardsattityder frin vinster till hoger och betydelsen av att vara
politiskt intresserad lingre fram i boken.

I de vistsvenska SOM-undersokningarna fir respondenterna svara pa hur intres-
serade de dr av politik 7 allmdinber, politik i regionen och i kommunen. Intresset for
politik i allminhet 4r forhallandevis stabilt 6ver tid, runt hilften av invénarna i
Vistra Gotaland dr mycket eller ganska intresserade av politik (tabell 3). Intresset
okar under valar, en sa kallad valarseffekt ddr manga politiska och andra samhillsin-
dikatorer 6kar under valér (jfr Holmberg, 1994). 2011 6kar emellertid det politiska
intresset nagot, vilket skulle kunna forklaras av det omval som dgde rum i Vistra
Gétaland i maj 20111

Tabell 3 Politiskt intresse bland medborgarna i Véstra Gétaland, 1998-2014
(procent mycket eller ganska intresserade)

1998 1999 2000 2001 2002 2003 2004 2005 2006 2007 2008 2009 2010 2011

| allmanhet 50 47 48 46 51 52 48 49 53 54 55 51 56 57
| kommunen 5 55 53 51 51 5 58 58 55 51 55 55 62 62
| Vastra Gotaland 39 42 42 39 41 46 49 50 42 42 44 44 51 B3

Kommentar: Fragan lyder Hur intresserad &r du i allménhet av politik? Svarsalternativen var Mycket
intresserad, Ganska intresserad, Inte sérskilt intresserad samt Inte alls intresserad. Tabellen visar
de som svarat Mycket eller Ganska intresserad.

Kalla: De vastsvenska SOM-undersokningarna 1998-2011

P4 den kommunala nivan 4r det politiska intresset ocksa relativt stabilt 6ver tid. Hir
irandelen mycket och ganska intresserade ndgot hdgre dn for politik i allmidnhet och
andelarna varierar mellan drygt 50 procent och drygt 60 procent. Att intresset for
politik pa den kommunala nivan dr hogst faller sig naturligt dd det ar dir som ménga
av medborgarnas vardagsverksamheter pigér. Intresset f6r den regionala nivin var i
den forsta mitningen 1998 pa en ldgre niva. Sedan dess har medborgarnas intresse
successivt 6kat och uppnadde den hogsta nivin — 53 procent —i 2011 ars métning,.

Intresset for politik pa olika nivaer ser olika ut i olika befolkningsgrupper. Kéns-
skillnaderna 4r stora nir det giller politiskt intresse i allménhet, dd andelen politiskt
intresserade min ir storre dn andelen kvinnor (64 respektive 50 procent). Dessa
skillnader dr omvinda och betydligt mindre pa regional respektive kommunal niva.

En jimforelse mellan olika aldersgruppers politiska intresse visar entydigt att
intresset for politik pd samtliga nivéer 6kar med stigande dlder. Skillnaderna mellan
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yngst och dldst 4r storst f6r politik pd kommun- och regionniva och nagot mindre
ndr man frigar om det allminna intresset. Den storsta skiljelinjen gar vid 30-drsdl-
dern, personer 6éver 30 dr uppvisar liknande politiska intresse som ildre, dven om
nivdn ir nagot ligre.

Utbildning inverkar ocksd, men bara nir man frigar om politiskt intresse i allmin-
het. Andelen politiskt intresserade 4r betydligt hogre bland de med hogst utbildning
(71 procent) jamfort med de med lidgst (50 procent). Dessa skillnader dr diremot
obefintliga nir det giller politiskt intresse pd kommun- och regionniva.

Politiskt intresserade personer bor i hela regionen, men vissa skillnader mellan
delregionerna kan noteras. Det allminna politiska intresset dr hogst i Goteborgsre-
gionen, vilket ligger helt i linje med nyss nimnda resultat d4 andelen hogutbildade
ar hogst nira storstaden. For den kommunala och regionala nivin noteras mindre
skillnader mellan storstadsomradet och 6vriga delar i Vistra Gotaland. Fér samtliga
nivéder ar det politiska intresset minst utbrett i Skaraborg.

Attt vara intresserad av politik medfor inte per automatik att man engagerar sig i
politik eller i samhillsfragor, aven om man kan se vissa samband. Samhillsengage-
mang kan ocks3 ta sig andra uttryck dn genom intresse for politik. Foreningsliv och
partipolitisk akeivitet har traditionellt varit viktiga vigar till samhillsengagemang i
Folkrorelsesverige. Delaktighet i foreningar speglar samarbete och gemenskap, platser
levandegdrs och utvecklas genom de aktiviteter som utspelas bland minniskor som
verkar pa platsen. Ett gemensamt engagemang i olika frdgor har betydelse bade for
den grupp det beror och for det samhille gruppen verkar i (Hagsmo, 2012).

Samtliga SOM-undersdkningar innefattar frigor om medlemskap och engagemang
ien rad olika typer av foreningar. Resultaten ger dels en uppfattning om vilka typer
av foreningar medborgarna ir medlemmar i, dels hur aktiv man ir i foreningslivet
pa ett mer generellt plan. En 6vervigande majoritet av vistsvenskarna dr medlem i
négon typ av forening — nirmare bestimt drygt 80 procent (tabell 4). Denna niva
ligger vil i linje med Statistiska Centralbyréns siffror frain 2008-2009 som visade
att 78,8 procent av alla svenskar 6ver 16 4r var medlem i minst en ideell férening
(Harding, 2012).

Runt 20 procent av befolkningen har ndgon typ av foreningsuppdrag. En under-
sokning frin borjan av 2000-talet visade att drygt 40 procent i genomsnitt var aktiva
foreningsmedlemmar (Vogel m.fl. 2003). Undersékningarna dr inte jimf6rbara, men
en tendens tycks vara att foreningsengagemanget mitt i andelen aktiva medlemmar
har minskat ndgot over tid.

Storst nér det giller andelen medlemmar dr de fackliga organisationerna, dir drygt
40 procent anger att de dr medlemmar. Négot firre, runt 35 procent, ir medlem
i ndgon idrotts- eller friluftsforening. Denna typ av forening eller organisation dr
den som engagerar flest nir det giller foreningsuppdrag. Minga foreningstyper
lockar mindre 4n 10 procent av medborgarna till att bli medlemmar. Politiska
partier, miljdorganisationer, patientfdreningar, byalag och invandrarforeningar
har i det avseendet en begrinsad spridning i befolkningen. Det dr emellertid inte
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meningsfullt att jimféra medlemsandelarna mellan de féreningar som efterfragats
i undersdkningen da de har helt olika karakeir, mal och malgrupper. Fortsittnings-
vis anvinds det samlade féreningsmittet i analyserna som ett uttryck for et mer
generellt engagemang.

Tabell 4 Féreningsmedlemskap bland medborgare, totalt och i olika typer av
féreningar, Vastra Gotaland 2011 (procent)

Ja, och med
nagon typ av uppdrag Ja, utan uppdrag Nej

Medlem i nagon férening 18 64 18
Facklig organisation 3 39 58
Idrotts-/friluftsférening 7 29 64
Hyresgast-/bostadsratts-/villaférening 3 38 69
Humanitar hjalporganisation 2 15 83
Kulturférening 2 11 86
Pensionarsorganisation 1 1" 88
Politiskt parti/forbund 2 5 93
Miljdorganisation 1 4 95
Patient-/anhorigférening 1 3 96
Lokal samhallsférening/byalag 1 1 98
Invandrarférening 1 1 98
Annan forening 6 20 74

Kommentar: Fragan lyder Ar du medlem i négon typ av férening/organisation?

Kalla: Den vastsvenska SOM-undersokningen 2011.

Foreningsmedlemskap och -engagemang lockar alltsa en stor del av befolkningen,
och spridningen i olika befolkningsgrupper ir stor. Nagra skillnader kan dock
noteras. Unga minniskor, yngre dn 30 ér, 4r mindre foreningsanknutna dn personer
som 4r 30 ar eller dldre. Lagutbildade har en ligre andel foreningsmedlemmar dn
hégutbildade (70 respektive 91 procent). Bland politiskt intresserade personer dr
drygt 85 procent medlem i ndgon forening jaimfort med 75 procent bland personer
med litet eller inget intresse for politik. En jaimf6relse mellan Vistra Gotalands olika
delregioner visar pd stora likheter inom regionen.

Sambhillsengagemang dr ocksd kopplat till vilka méjligheter man faktiske har att
paverka sadant som sker i niromradet och lingre bort. De svarande i den vistsvenska
SOM-undersokningen har fict bedoma majligheterna att paverka politiska beslut pa
de nivaer som tidigare presenterats: i EU, i Sverige, i Vistra Gétaland, i hemkom-
munen och i stads-’kommundelen.
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Det ir runt en femtedel som inte har ndgon uppfattning alls i frigan om paver-
kansmaojligheter, oavsett vilken nivé som avses. Storst pdverkansmojligheter upplevs
finnas pa den kommunala beslutsnivén, drygt 20 procent anser mojligheterna vara
goda (tabell 5). Andelen som ser goda paverkansméjligheter 4r nistan lika stor for
stads-/kommundelen och det 4r tydligt ace nirheten bidrar positive till bedomningen.
Sdmst ut i bedémningen av paverkansmaojligheter pé olika beslutsnivier kommer
EU, dir en ytterst liten andel (tre procent) ser méjligheter att paverka politiska
beslut. Mellan hogst och ldgst aterfinns den nationella nivdn (16 procent) och den
regionala (13 procent).

Tabell 5 Bedémning av paverkansmdjligheter pa olika beslutsnivaer, 1998-
2011 (procent mycket eller ganska goda méjligheter)

1999 2000 2001 2002 2003 2004 2005 2006 2007 2008 2009 2010 2011

| EU 2 2 2 2 4 3 3 3 3 4 5 4 3
| Sverige 6 8 8 MM 13 12 12 12 15 17 14 16 16
| Vastra Gotalands-

regionen 5 6 6 8 9 10 8 8 12 13 12 13 13
| hemkommunen 13 16 14 18 18 17 18 19 21 24 20 23 22
| stadsdelen/

kommundelen * 18 15 18 16 16 16 18 19 22 19 22 19

Kommentar: Fragan lyder Vilka méjligheter anser du att du har att paverka politiska beslut...?
Svarsalternativen var Mycket daliga méjligheter, Ganska déaliga méjligheter, Varken bra eller daliga
mdjligheter, Ganska bra méjligheter, Mycket bra méjligheter samt Ingen uppfattning. | tabellen visas
andelarna for Mycket och Ganska bra méjligheter.

Kalla: De vastsvenska SOM-undersokningarna 1998-2011.

Over tid har vistra gotalinningarna blivit allt mer positiva till paverkansmajlighe-
terna i hemkommunen, i regionen och i landet medan bedémningen av EU-nivan
och stads- eller kommundelen varit férhillandevis stabil sedan millennieskiftet.
Undersokningen ger inte ndgra direkea svar pa vad bedomningarna grundar sig i.

Bedomningarna av méjligheten att paverka politiken pd olika nivaer ser lite olika
ut beroende pa dels traditionella demografiska faktorer, dels identifikation med olika
boendeomriden. Detir tydligtatt pdverkansmojligheterna pa samtliga nivéer bedoms
mest positivt bland unga minniskor. Stérst skillnad finns mellan ung och gammal i
bedémningen av regionnivan, minst skillnad f6r den europeiska beslutsnivin, men
hir 4r andelen som ser goda mojligheter mycket smé och resultaten ir inte statis-
tiske sikerstillda. En fordjupad analys av ungdomars syn pa paverkansmojligheter
visar att det framf6r allt 4r unga kvinnor som gor positiva bedémningar, sirskilt pa
nationell niva (Engelbrecht, 2012).
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Aven utbildningsnivi inverkar pd hur man ser pd méjligheten att paverka politiska
beslut. Hégutbildade gor mer positiva beddmningar dn ligutbildade for samtliga
beslutsnivaer i undersokningen.

Ytterligare en intressant skillnad i beddmningen av paverkansméjligheter i politiken
finns i relation till hemmahorighet. Personer som har en mer global identifikation
— som kinner sig hemma i Europa eller virlden — ser i stérre utstrickning positivt
pa méjligheten att paverka beslut dn vad personer som identifierar sig med boen-
deorten eller regionen gor. Det ar tydligt acc dlder slir igenom hir, genom att unga
minniskor dels dr mer globala i sin identifikation 4n éldre, dels har en mer positiv
syn pa politiska paverkansmojligheter.

Medborgarnas bedémningar i samhillsfragor

Sjukvard dr en av huvuduppgifterna for den regionala beslutsnivan. Det 4r ocksd
den friga som nimns av flest personer nir respondenterna ombeds att frict skriva
ner de viktigaste fragorna eller problemen i Vistra Gotaland (tabell 6). I 2011 ars
undersokning uppger drygt fyra av tio sjukvarden som en viktig fraga/problem,
vilket innebdr att fragan nitt en nivd som aterfanns vid tiden kring millennieskiftet
som utgjorde toppen pa en ekonomisk och politisk kris i Vdstra Gétalandsregionen.
Kollektivtrafik 4r den nist vanligaste frigan eller problemet som anges, och utgdr
en friga som blivit allt viktigare i medborgarnas 6gon 6ver tid.

Tabell 6 Samhéllsproblem — ett urval 1998-2011 (procent)

1998 1999 2000 2001 2002 2003 2004 2005 2006 2007 2008 2009 2010 2011

Sjukvarden 25 38 42 39 36 38 35 33 28 30 29 27 30 42
Kommunikation/

trafik 9 9 10 14 10 13 14 10 8 18 19 17 16 21
Utbildning 14 15 15 14 13 14 9 10 9 8 8 10 13 14
Sysselséattning 18 10 5 6 6 6 9 12 12 7 12 14 14 1
Aldrevard 7 10 10 9 7 9 7 10 7 7 6 6 7 7
Miljéfragor 7 6 5 4 5 4 6 5 8 7 6 6 6

Kommentar: Fragan lyder Vilken eller vilka fragor eller problem tycker du &r viktigast idag i Véstra
Gétaland. Ange hégst tre fragor/samhéllsproblem. Mellan 1998 och 2010 avsag fragan istallet
Vastra Gotalandsregionen. |1 2011 ars undersokning har aven anvants en delvis annorlunda kate-
gorisering av de Oppna svaren.

Kalla: De vastsvenska SOM-undersokningarna 1998-2011.
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SOM-undersokningen i Skine 2011 visar pA samma ménster bland medborgarna
i sodra Sverige. Sjukvard och kollektivtrafik anses vara de viktigaste regionala fra-
gorna och nivierna ir ungefir desamma som i Vistra Gotaland (jfr Bergstrém och
Engelbrecht, 2012). Andra fragor som upplevs viktiga ir dldrevird och sysselsitt-
ning. Resultaten av frigan om viktiga problem visar tydligt att medborgarna har
vissa svarigheter att avgora vilken beslutsniva som ansvarar for olika verksamheter.
Utbildning och ildrevard ir formellt kommunala verksamheter, men liggs av med-
borgarna pa regionens bord i just det hir ssmmanhanget.

Mer specifika fragor kring kommunikation och trafik, som medborgarna sirskilc
lyfter fram som den nist viktigaste regionala fragan hir, har presenterats i en sir-
skild rapport frin SOM-institutet (Higglund, 2012). Analyserna dar visar atc bilen
ir det vanligaste transportmedlet i regionen. Kollektivtrafiken dr mest utnyttjad i
Géteborgsregionen och sirskilt i de centrala delarna av Géteborg. Invanarna dr
positiva till flera av de beslutade och foreslagna atgirderna kring infrascrukeur- och
kollektivtrafiksutbyggnad. Men allt faller inte i god jord. En férdjupad analys av
synen pa tringselskatt och andra dtgirder inom kommunikationer aterfinns i Folke
Johanssons kapitel lingre fram i boken.

Ett annat slags beddmning som medborgarna i SOM-undersokningarna ombeds
gora handlar om ekonomi, mer konkret synen pd sivil den offentliga som den
egna ckonomin, retrospektivt och framatblickande. Den offentliga ekonomin i en
region leder till konsekvenser dven for enskilda individer. Om ekonomin gar bra
finns exempelvis bittre méjligheter f6r medborgarna till arbete. Detta leder i sin
tur till 6kade skatteintikeer fran savil privatpersoner som foretag. Fragor av den hir
arten har varit hogakeuella i Vdstra Gotaland sedan finanskrisen som startade 2008.

I det foljande redovisas framtidsbedomningarna (fran hésten 2011 och framdt)
nir det giller ekonomi. Balansmattet (andelen positiva minus andelen negativa)
ar noll f6r den egna ekonomin (figur 3). Det ir alltsd ungefir lika mdnga som har
en positiv respektive negativ syn. Forvintningarna pd den offentliga ekonomin ir
generellt ndgot lagre stillda dn pa den egna ekonomin. De flesta &r ligger den samlade
beddomningen pa minussidan f6r bade egna kommunens ekonomi och Sveriges. 1
2010 4rs mitning hamnade bidda dessa pa den positiva sidan totalt sett, men bedom-
ningarna 2011 4r aterigen mer pessimistiska och balansmattet negative. Det ir inte
riktigt lika ldgt som krisdret 2008 men bra nira. Beddmningarna av den offentliga
ekonomin bidde kommunalt och nationellt speglar vil konjunktursvingningarna.

Precis som i s& manga andra sammanhang gor man olika bedomningar i olika
grupper. Den egna situationen, erfarenheter och férvintningar priaglar hur man
ser pa dels sin egen men framfor allt det allminnas ekonomi. Min gor till exempel
en nigot mindre pessimistisk beddmning 4n kvinnor av kommunens ekonomi det
kommande ret. Aldersskillnaderna ir emellertid mycket storre in kénsskillnaderna.
Unga minniskor under 30 4r ir vervigande optimistiska i synen pa den egna
framtida ekonomin, personer mellan 30 och 50 ir ocksa férhillandevis optimistiska.
Pensiondrerna dr & andra sidan pessimistiska nir det giller den egna ekonomin — dar
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finns en negativ balans pa 27. Samma ménster éterfinns i bedomningen av kom-
munens ekonomi.

Figur 3 Syn pa ekonomin under de kommande 12 manaderna, Véstra
Gétaland 2011 (balansmatt)
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Kommentar: Fragan lyder Hur har enligt din mening nedanstaende ekonomiska férhallanden for-
&ndrats under de senaste 12 manaderna? Hur tror du att ekonomin kommer att féréndras under de
kommande 12 manaderna? Andelen som tror pa battre, oférandrad respektive forsamrad ekonomi
redovisas. Balansmattet &r andelen svarande som tror pa en battre ekonomi minus andelen som
tror pa en sémre ekonomi. Balansmattet varierar mellan +100 (alla anger att ekonomin forbatt-
rats) och -100 (alla anger att ekonomin férsamrats). Procentbasen utgdrs av antalet svarande pa
respektive delfraga.

Kalla: De vastsvenska SOM-undersokningarna 1998-2011.

Forviantningarna pd den egna ckonomin de nirmaste 12 manaderna ser vildigt
olika ut beroende pa utbildningsniva och familjeklass. Bland hogutbildade 4r en
overvigande del optimister medan det ser precis tvirtom i gruppen lagutbildade. Pa
samma sitt gor man en betydligt mer positiv prognos bland tjanstemin dn bland
arbetare, dir en storre andel dr pessimistiska dn optimistiska.

Den hir typen av framtidsforvintningar ser ocksa olika ut beroende pa var man
bor, framfor alle giller det synen pa kommunens framtida ekonomi. Nir det giller
den egna ekonomin det kommande dret gors likartade beddmningar i de olika del-
regionerna i Vistra Gotaland. Balansméttet hamnar runt 0. Synen pa kommunens
framtida ekonomi skiljer sig ddremot nagot. Fortfarande kvarstir det faktum ace
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bedémningarna ir évervigande negativa. Allra mest pessimistisk 4r man i Sjuhirad
och minst pessimistisk i Géteborg och Skaraborg. Detta forklaras sannolikt med det
ekonomiska liget i enskilda kommuner, det kan ocksé bero pa befolkningssamman-
sattningen i respektive omrdde. Det bor en yngre befolkning i Géteborgsregionen
och yngre visade ju sig ocksa vara mindre pessimistiska.

Ett annat slags bedomning av samhillstillstindet ber6r fragan om demokrati pa
olika beslutsnivier. De medverkande i SOM-undersékningarna ombeds géra en
generell bedémning av demokratins tillstind pé de olika nivier som presenterats i
analyserna ovan: EU, Sverige, Vistra Gotaland och i hemkommunen. Hir kommer
den nationella nivin bist ut nir medborgarna sagtsitt (tabell 7). Drygt tre fjirdedelar
ar mycket eller ganska néjda med hur demokratin fungerar i Sverige. De underlig-
gande beslutsnivierna kommer ocksa vil ut: en dryg tredjedel av befolkningen ir
ndjda med demokratin pé sivil den regionala som den kommunala nivan.

Tabell 7 Bedémning av demokrati pa olika beslutsnivaer, 1998-2011 (procent)

1998 1999 2000 2001 2002 2003 2004 2005 2006 2007 2008 2009 2010 2011

No6jd med demokratin (andelen mycket eller ganska nojd)
| hemkommunen 67 62 63 67 69 67 67 71 78 72 71 71 75 70

| Vastra Gotalands-

regionen 57 50 45 54 59 57 57 62 70 68 67 69 74 67
| Sverige 64 58 63 70 73 71 68 68 76 76 73 75 81 77
IEU 22 19 22 28 30 31 31 30 40 45 46 49 55 43

Kommentar: Fragorna lyder Vilka méjligheter anser du att du har att paverka politiska besluti...?,
Pa det hela taget, hur néjd &r du med det sétt pa vilket demokratin fungerari...?

Kalla: De vastsvenska SOM-undersokningarna 1998-2011.

Utvecklingen 6ver tid dr forhéllandevis stabil f6r kommunnivan och svagt positiv
for savil den nationella som den regionala nivan. Nir det giller demokratin i EU
har andelen néjda férdubblats sedan den forsta mitningen 1998.

Rent allmint noteras en positiv utvecklingstrend nir det giller svenskarnas syn pa
EU som kan férklaras med att man ser nyttan, att man valt att "gilla liget” eller att
man tagit till sig tanken pa att vara en del i ett flernivasystem. Samtidigt betrakeas
EU som organisation med mer kritiska dgon (Berg och Lindahl, 2011).

At vi skulle ta till oss tanken med flernivasystem dir ansvar och beslut dterfinns
savil lokalt/regional som nationellt eller transnationellt skulle ocksa kunna bidra
till forstaelsen for synen pd den regionala nivin och en 6kad acceptans f6r denna.
Aven om den funnits tidigare i form av landsting, har den i och med regionbild-
ningen fortydligats i rent formell mening men ocksa genom den kommunikation
och debatt som sker.
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Det geografiska liget — avstindet till Bryssel — anges som en viktig faktor som
paverkar synen pa, och bedémningen av EU (Holmberg och Oscarsson, 2010; Berg
och Lindahl, 2011). Ju ndrmare, desto storre férvintningar pa positiva bedémningar.
Négon sidan effekt noteras emellertid inte ndr man jimfor resultaten i Vastra Gotaland
med motsvarande resultat frin den skanska SOM-undersokningen 2011. Andelen
ndjda med demokratin i EU ér pd i stort sett samma niva i de bida regionerna (43
procent i Vistra Gotaland, 42 procent i Skine). Bland befolkningen i Skine noteras
ocksa i undersékningen 2011 att bedémningarna av demokratin pa 6vriga nivaer
ir ndgot lagre dn i Vistra Gotaland (Sverige 72 procent, Region Skine 59 procent,
hemkommunen 64 procent, jfr Bergstrom och Engelbrecht, 2012).

De bedémningar som hittills presenterats ir bedomningar av verksamheter och
foreteelser i samhillet. De svarande i de vistsvenska SOM-undersokningarna far
ocksa ange fortroende for olika yrkesgrupper, diribland politiker pé olika nivaer.
Resultaten presenteras i figur 4 i form av balansmatt. Generellt kan konstateras att
politiker pd i stort sett alla nivéer har en negativ fortroendebalans (andelen med lage
fortroende ir storre 4n andelen med hégt). Rikspolitiker kommer 6ver nollstrecket
vid enstaka cillfallen. Ligst pa fortroendeskalan dterfinns EU-parlamentariker, och
VG-regionens politiker dr pa ungefir samma niva. Kommunpolitiker dtnjuter nagot
storre fortroende och uppvisar enstaka ar en hogre fértroendebalans dn rikspolitiker.

Figur 4 Fértroende for politiker pa olika nivaer, Vastra Gétaland 1998-2011
(balansmatt)
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Kommentar: Fragan lyder Allmént sett, hur stort fortroende har du for det sétt pa vilket féljiande
grupper skoter sitt arbete? Balansmattet ar andelen svarande som mycket eller ganska hégt
fortroende minus andelen som mycket eller ganska lagt fortroende. Balansmattet varierar mellan
+100 (hogt fortroende) och -100 (lagt fortroende).

Kalla: De vastsvenska SOM-undersokningarna 1999-2011.
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Fortroendet férindras nagot 6ver tid, men det generella intrycket dr en svag forbétt-
ring. Detta ir sdrskilt tydligt for regionpolitikerna. En annan typ av bedomning gors
genom att svarspersonerna far ta stillning till vad de tycker om enskilda, namngivna
politiker och om de éverhuvudtaget kinner till dem. En férdjupad analys av kin-
nedom och popularitet dterfinns i Séren Holmbergs kapitel i foreliggande volym.

Sammantaget kan konstateras att medborgarnas bedomningar av de frigor som
redovisats hir visar pa en stark koppling till skeenden i savil den nirliggande som
den mer perifera omvirlden. Synen pd ekonomin foljer konjunkturens cykler och
tilleron till demokratin och polititikens foretriadare stirks de ar vi har méjlighet att
paverka i allminna val.

Sambhiille, opinion och medier i minniskors vardag

Etableringen av Vistra Gotalandsregionen ir stindigt pigiende och mirks i form
av sma forandringar i de arliga SOM-mitningarna. Hemmahérigheten i regionen
har 6kat ytterligare nagot i den mitning som hir redovisats. Aven om regionen fir
en allc starkare stillning som beslutsnivé kvarstar dock en visentlig skillnad till den
nationella och den kommunala nivan. P4 flera punkter — politiskt intresse, politiska
paverkansméjligheter, beddmningen av demokrati och fértroendet for politiker pd
olika beslutsnivder — gdrs mer positiva bedomningar av dessa.

Regionens medborgare har ett samhillsengagemang som i stort sett liknar det man
ser i andra delar av landet. Drygt hilften av invinarna ir intresserade av politik,
4tta av tio dr medlemmar i ndgon forening och tvd av tio har ndgon typ av atagande
eller engagemang pa féreningsnivd. Hilften av de vuxna medborgarna har diskuterat
politik under det gingna aret.

I regionen finns ett varierat utbud av kultur- och fritidsaktiviteter, evenemang och
besoksmal. Aven hir finns engagemang som tar sig uttryck i ett aktivt idrotts- och
friluftsliv och utbrett umginge. Den hir typen av engagemang i sig sjilv och andra
minniskor utgdr basen for ett gott liv. Detta kommer till uttryck i det fakeum att
nio av tio invanare dr néjda med det liv de lever.

P34 ett vergripande plan pagar ett vardagsliv i regionen som involverar den typen
av engagemang som hir beskrivits tillsammans med andra aspekter som arbetsliv
och hilsa. Olika forutsittningar och olika ideologiska grundvirderingar leder il
olika grad av engagemang och ocksi till olika syn pa samhillsfrigor och pa politiken.
Aven vanor paverkas av individens livssituation. Fortsittningsvis foljer fordjupade
analyser av olika omrdden som berdr samhille, opinion och media i Vistra Gétaland.
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Not

I For analyser av omvalet 2012, se Berg och Oscarsson (2012).
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MEDBORGARNA OCH VALFARDSSTATENS GRANSER -
SVERIGE OCH VASTRA GOTALAND

LENNART NILSSON

Grunden till den svenska vilfirdsstaten lades under slutet av 1800-talet. Vid
inférandet av kommunalférordningarna 1862 var verksamheten pa lokal niva
utanfor stiderna i huvudsak begrinsad till fattigvird och folkskola, dir socknarna
svarade for skolan. I stiderna skedde en stark expansion av plan- och anliggnings-
verksamhet samt affdrsverksamhet med borjan under 1800-talets sista artionde och
efter sekelskiftet 6kade de borgerliga primirkommunernas utgifter for skolan och
det sociala omradet snabbt (Bjorck 2008). Under mellankrigstiden utvidgades de
sociala trygghetssystemen och staten och kommunerna engagerades i serviceproduk-
tion inom allt fler omraden. Begreppet vilfirdsstat kom i bruk under senare delen
av 1930-talet (Kuhnle & Solheim 1985). Efter andra virldskriget och framfor alle
under 1960- och 1970-talen genomfordes en snabb utbyggnad av vilfirdsstaten i
Sverige med en kraftig expansion av bade transfereringarna pé nationell niva och
de offentligt finansierade tjinsterna pd lokal och regional nivé, den offentliga revo-
lutionen (Tarschys 1978). Med denna utbyggnad genomgick det svenska samhillet
en genomgripande forindring.

Sedan slutet av 1980-talet har emellertid den svenska vilfirdspolitiken priglats
av forskjutningar av grinserna mellan de offentliga och privata sfirerna i samhillet
ocksd i den andra riktningen. Det har gillt den offentliga sektorns storlek, priva-
tiseringar och skatter. I Sverige och i de 6vriga nordiska linderna har regeringar
oavsett partifirg genomfort avregleringar och privatiseringar delvis till £5ljd av 6kat
internationellt beroende, men politikens inriktning har varierat. Det har sedan
lingre funnits ett starke stdd for den svenska vilfirdsstaten. (Svallfors 1996) Mot
den bakgrunden har pa véljararenan vilfirdsretoriken varit central i den politiska
debatten. I valrorelsen 2010 var vilfirdspolitiken och konsekvenserna av de under
mandatperioden genomférda férindringarna av den svenska vilfirdsstaten ett viktigt
inslag i valkampanjen.

Som viljare har alla réstberittigade mojlighet att ta stillning till den offentliga
sektorns omfattning och inriktning i de allminna valen via val av parti och genom
andra former av politisk aktivitet kan medborgarna ocksé forsoka paverka politikens
innehall. Utmirkande for den svenska vilfirdsstaten dr att praktiske taget alla inva-
nare kommer i kontakt med vilfirdsstaten bade som brukare av service och bidrag
och som skattebetalare. Generell vilfirdspolitik gor att dven personer som betalar
mycket i skatt kan fa forhédllandevis stort utbyte av offentligt finansierad service, till

Nilsson, L (2012) Medborgarna och valfardsstatens grénser — Sverige och Vastra Gotaland i Annika Bergstrom &
Jonas Ohlsson (red) Medborgarna om vélfdrden. Samhélle, opinion och medier i Véstsverige. Géteborgs universitet: 29
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skillnad fran situationen i system som priglas av grundtrygghet med behovsprév-
ning. Dessutom ir en stor del av alla yrkesverksamma anstillda inom den offentliga
sektorn. Det 4r i dessa fyra roller som medborgarna méter vilfirdsstaten (Nilsson
1996; jfr Dahlberg & Vedung 2001).

Avvigningen mellan det ideologiskt 6nskvirda och det ekonomiskt nodvindiga
utgdr ett dilemma vid alle politiske beslutsfactande men det sitts pa sin spets i eko-
nomiska kristider. Den ekonomiska krisen som blev tydlig i Sverige under hosten
2008 innebar att det statsfinansiella ldget och formédgan acc hantera krisen i sig blev
en friga ocksd vid diskussionen av vilfirdspolitiken.

I detta kapitel skall medborgarnas instillning till vilfirdsstatens grinser i Sverige
och Vistra Gétaland med tyngdpunke pd de senaste dren belysas i tre avseenden:
asikter om den offentliga sektorns storlek, attityder till privatisering samt syn pa
skatterna med fokus pa viljarrollen. Underlaget for analyserna utgors av data frin de
nationella SOM-undersékningarna 1986-2011 samt de regionala undersokningarna
i Vistra Gotaland sedan 1998.!

Medborgarna och den offentliga sektorns storlek

Sedan mitten av 1980-talet har stora opinionsférskjutningar dgt rum i synen pa
den offentliga sektorns grinser. Fram till 1988 var svenska folkets instillning till
den offentliga sektorns storlek férhallandevis stabil och tudelad med ungefir lika
manga som ville behalla som ville minska den (se figur 1). I slutet av 1980-talet,
da det forelag ett ekonomiske overskott f6r den konsoliderade offentliga sektorn,
som omfattar staten, socialforsikringssektorn, landstingskommunerna och kom-
munerna, rasade opinionsstodet. Ar 1990 var det tre ginger si manga som ville
skira ner som motsatte sig en minskning. Av stor betydelse for den dramatiska
opinionsforindringen var utvecklingen i Osteuropa med Berlinmurens fall samt
hogervigen i de anglosaxiska linderna som kom sent till Sverige. (Hadenius och
Nilsson 1991) Direfter vinde trenden, och 1993 da underskottet i den offentliga
sektorns finanser var som storst, var det for forsta gingen i SOM-undersékningarna
overvikt f6r andelen personer som motsatte sig en minskning. Under de foljande
dren okade dter uppslutningen bakom den offentliga sektorn och 1996 var gapet
mellan de som vill bevara en stor offentlig sektor och de som vill minska rekord-
stort. Med en forbittrad samhillsekonomisk situation minskade gapet stegvis fram
till 1999. Direfter har opinionsliget i huvudsak varit stabilt med smé svingningar
mellan aren. Stddet for den offentliga sektorn har varit klart stérre an motstandet.
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Figur 1 Svenska folkets instéllning till den offentliga sektorn 1986-2011
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Kommentar: De svarande fick ta stallning till férslaget 'Minska den offentliga sektorn’ med svars-
alternativen 'Mycket bra forslag’, 'Ganska bra foérslag’, 'Varken bra eller daligt forslag’, Ganska
daligt forslag’ och 'Mycket daligt férslag’. | procentbasen ingar samtliga svarande utom de som
avstatt fran att besvara hela fragesviten om aktuella forslag.

Kalla: De nationella SOM-undersdkningarna.

Under den ekonomiska krisen i bérjan av 1990-talet sjonk andelen som ville minska
den offentliga sektorn markant fran den rekordhdga nivan 1990. Under den senaste
ckonomiska krisen med bérjan 2008 registreras endast mycket sma forandringar i
instillningen till den offentliga sektorns storlek men det ir en klar 6vervike for dem
som inte vill minska den offentliga scktorn.

Under perioden 1998 dill 2011, di samma fraga ingitt i den vistsvenska SOM-
undersokningen, ir huvudresultatet detsamma i Vistra Gétaland, med klart st6d
for den offentliga sektorn under hela perioden och férhéllandevis stor stabilitet
mellan aren (se figur 2 nedan).
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Figur 2 Medborgarnas instéllning till den offentliga sektorn, Védstra Gétaland
1998-2011 (balansmatt)
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Kommentar: De svarande fick ta stéllning till férslaget 'Minska den offentliga sektorn’ med svars-
alternativen 'Mycket bra forslag’, 'Ganska bra forslag’, 'Varken bra eller daligt forslag’, Ganska
daligt forslag’ och "Mycket daligt forslag’. | procentbasen ingar samtliga svarande utom de som
avstatt fran att besvara hela fragesviten om aktuella forslag. Balansmattet anger andelen bra
forslag minus andelen daligt férslag.

Kalla: De vastsvenska SOM-understkningarna.

I denna centrala vinsterhdgerfraga har ocksa spannvidden mellan de positioner som
partiernas sympatisdrer intagit varit betydande, men varierat éver tid (se figur 3).
Genomgéende har Vinsterpartiets sympatisorer varit mest positiva och Moderata
Samlingspartiets mest negativa till den offentliga sektorn. Under perioden 1986-1988
var opinionen i huvudsak stabil ocksd inom de olika partierna. Direfter forskots posi-
tionerna inom alla partier markant mot en mer negativ instéllning till den offentliga
sektorn. Endast bland M-sympatisorer var forskjutningen mer begrinsad. Ar 1990
var opinionsbalansen negativ inom samtliga partier. Det var frimst sympatisorer
till partier pé vinsterkanten som varit mest positiva till den offentliga sektorn som
hade nirmat sig de traditionellt borgerliga viljarnas negativa positioner.
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Figur 3 Svenska folkets instéllning till den offentliga sektorn och
partisympati 1986-2011 (balansmatt)
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Kommentar: De svarande fick ta stéllning till férslaget 'Minska den offentliga sektorn’ med svars-
alternativen 'Mycket bra forslag’, ‘Ganska bra forslag’, 'Varken bra eller daligt forslag’, Ganska
daligt forslag’ och "Mycket daligt forslag’. | procentbasen ingar samtliga svarande utom de som
avstatt fran att besvara hela fragesviten om aktuella forslag. Balansmattet anger andelen daligt
forslag minus andelen bra forslag. Partisympati avser basta parti generellt.

Kaélla: De nationella SOM-undersdkningarna.

Efter 1990 vinde trenden dnyo och opinionen blev mer positiv till den offentliga
sektorn, férst bland sympatisorer till V och S. Fram till 1996/97 blev samtliga partiers
sympatisorer mer negativa till forslaget om minskning av den offentliga sektorn.
Bland borgerliga sympatisérer var forindringarna mycket stora. Aren 1996-97 var
det bara bland Moderata Samlingspartiets sympatisérer som det fanns en opini-
onsdvervike for atc minska den offentliga sektorn. Direfter forsvagades motstdndet
mot en minskning nigot. Efter 1999 6kade dock spinnvidden pd nytt genom att
Vinsterpartiets och Moderaternas sympatisérer gick it vinster respektive at hoger,
vilket medférde en 6kad polarisering.

Under senare ar har utkristalliserats ett moénster dir Vinsterpartiets sympatisorer
fortsatt starkt motsitter sig en minskning av den offentliga sektorn. Aven bland
MP- och S-sympatisérer finns en markant évervike for ace behélla den offentliga
sektorns storlek och de tvd partiernas sympatisorer ligger nira varandra i denna
fraga. Sedan 1994 har under valaren MP-sympatisorer legat nigot till vinster om
S- sympatisorer. C-, FP- och KD-sympatisorer bildar en grupp, dir andelen som
vill skiira ner 4r lika stor som andelen som vill behélla nuvarande storlek. Moderata
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Samlingspartiets sympatisorer foresprakar hela tiden en minskning av den offentliga
sektorn men stddet for en nedskirning har minskat sedan 2006. Sverigedemokraterna
placerar sig i denna vinster-hogerfrdga i mitten och intar samma position som C-,

FP- och KD-sympatisorer.

Tabell 1 Partisympati och férslaget att minska den offentliga sektorn, Sverige
och Véstra Gotaland 2011 (balansmatt)

\ S MP C FP KD M SD  Totalt

Sverige -68 -41 -49 -6 -6 -6 17 0 -17

Véstra Gétaland -1 -4 -58 -19 -8 -8 11 -11 -20

Kommentar: Svarspersonerna har fatt ta stallning till forslagen som redovisas i figuren och
svarsalternativen var: 'Mycket bra forslag’, 'Ganska bra forslag’, 'Varken bra eller daligt forslag’,
'Ganska daligt forslag’ och 'Mycket daligt forslag’. Balansmattet anger andelen bra forslag minus
andelen daligt forslag.

Kalla: De nationella och vastsvenska SOM-undersékningarna 2011.

Huvudmonstret 4r detsamma i Vistra Gotaland som i hela Sverige (se tabell 1). Ar
2011 4r det endast bland moderata sympatisdrer som det finns en dvervike for en
minskning bide nationellt och regionalt och i Vistsverige dr opinionen nigot mer
kritisk till en nedskirning. Fér C och KD &verstiger skillnaderna 10 balansmétts-
enheter men ocksd MP- och M-sympatisdrer i Vdstsverige dr nigot mer positiva till
den offentliga sektorn.

Opinionen kring privatisering

Fram till borjan av 1980talet gillde det inte om, utan i vilken takt och pé vilka
omraden nya och utdkade offentliga insatser skulle goras (Tarschys 1978). Direfter
stagnerade ekonomin och nedskirningar i den offentliga sektorn med avreglering
och privatiseringar genomférdes under 1990-talet pé en rad omraden. Efter valet
1998 med vdnstermajoritet pa riksplanet och borgerlig majoritet i de tre storstads-
regionerna och i flera kommuner, bl.a. Stockholm, vixte en fornyad ideologisk
debatt om vilfirdspolitikens inriktning fram. Denna situation innebar skilda
stillningstaganden i principiellt viktiga sakfragor pé olika nivder som akcualiserat
grinserna for de offentliga och privata sfirerna i samhillet och den kommunala
sjdlvstyrelsens rickvidd. Under den senaste mandatperioden har alliansregeringen
med andra ideologiska utgangspunkter 4n tidigare S-regeringar genomfort beslut
som innebir langtgiende forindringar av vélfirdsstaten inom vérd, skola och omsorg
samt transfereringssystemen.
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Avgorande for en indelning i offentligt eller privat ir i vilken utstrickning det
offentliga reglerar, finansierar och ir ansvarig f6r produktionen (Lundqvist 2001).
Offentlig finansiering och produktion forutsitter reglering men reglering kan ocksd
ske av verksamhet som drivs i privat regi med privat finansiering. Privatisering i vid
mening innebir ace det offentligas inflytande i ndgot eller nigra av dessa avseenden
minskas, men anvinds vanligen som bendmning pa en minskning av den offentliga
finansieringen och/eller produktionen. Det ir i denna betydelse som det kommer
attanvindas hir, och olika former av privatisering kan illustreras med utgdngspunkt
fran figur 4.

I figuren anges for finansiering och produktion tvé alternativ, antingen en helt
offentlig eller en helt privat [6sning, vilket resulterar i fyra mojliga kombinationer.
Vid sidan av de tva extremfallen, helt offentlig verksamhet med bade offentlig
finansiering och offentlig produktion (I) och helt privat verksamhet med béade privat
finansiering och privat produktion (IV), finns det tvd mellanligen, dvs. offentlig
produktion och privat finansiering (II) samt privat produktion med offentlig finan-
siering (III). Utover de fyra typfallen kan olika blandformer med bade offentlig och
privat finansiering forekomma, dir bade offentliga anslag och privata avgifter bidrar
till att ticka kostnaderna. P4 motsvarande sitt kan privata intressen tillsammans
med stat/kommun svara f6r produktionen.

Figur 4 Offentlig — privat verksamhet

Finansiering
Offentdlig Privat
Offentlig I I1
Produktion
Privat 111 IV

En rad forindringar i riktning mot privatisering av den organiserade verksamhet
som bedrivits av stat, landsting och kommuner har genomforts under senare &r.
Privatisering anvinds hir som ett analytiskt begrepp for att klargora inneborden av
forskjutningar mellan offentligt och privat. Med utgingspunke frin matrisen ovan
kan foljande huvudtendenser urskiljas:

Utmirkande fér utvecklingen har varit att det inte gillt férskjutningar mellan
de tva extremligena helt offentligt till helt privat (frin I dll IV) utan det har varic
fragan om forskjutningar mellan andra filt. Vidare fortjanar uppmirksammas act de
privatiseringar som hittills genomf6rts i huvudsak inte medfért en minskad offentlig
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finansiering. Den tidigare offentliga produktionen har frimst éverforts till kommer-
siella foretag efter upphandling. Eftersom den offentligt finansierade verksamheten i
mycket stor utstrickning innebar ansvar for verksamhet inom ettavgrinsat geografiskt
omréde, har foretag gitt in pa verksamhetsomriden och inom geografiska omraden
som beddmts vara ekonomiskt 16nsamma med pa vissa omréiden fri etableringsritc
medan det offentliga fir ta ansvar for évriga delar. Det innebir att stat, landsting/
regionkommun och kommun tilldelats ett restansvar. For att likvirdig service skall
kunna uppricthallas med flera, bade offentliga och privata utforare, krivs en tydlig
reglering och kontroll. I flera fall har emellertid under senare dr genomforts bade
privatisering av produktion och avreglering inom vilfirdssektorn.

Nir det kommunala skattestoppet (1991-1993) upphivdes byggdes incitament in
f6r kommunerna att inte héja skatten. Mot denna bakgrund var den enda praktiska
mojligheten till inkomstférstirkningar under lang tid avgiftshéjningar, och denna
form av privatisering av tidigare skattefinansierad verksamhet har ocksd utnyttjats i
betydande utstrickning i kommuner och landsting. I vissa fall har den kombinerats
med dndrad verksamhetsform, framfor allt en ombildning av férvaltningsmyndig-
heter dll aktiebolag. Motsvarande utveckling har ocksd funnits inom staten, bl.a.
med avvecklingen av affirsdrivande verk. P4 detta omrade genomfordes under den
senaste mandatperioden forsiljningar av statliga bolag (Proposition 2006/07:57).
Riksdagspartiernas instillning i denna fraga har emellertid begrinsat méjligheten att
g vidare pa detta omrade. Pé infrastrukturomridet har den nuvarande regeringen
valten modell som innebir funktionsprivatisering, dvs. ansvaret fr olika funktioner
har lagts ut pd olika huvudmin. Det skapar andra samordningsproblem in de som
giller vid geografiskt baserad privatisering.

Under tidigare socialdemokratiska regeringar hade strikta grinser dragits upp for
i vilken utstrickning privat produktion skulle kunna ske med offentlig finansie-
ring. Inom t.ex. barnomsorg kunde ideella organisationer och forildrakooperativ
bedriva verksamhet med offentliga medel, men inga andra. Sedermera omprovades
mdjligheten for personal att i kooperativ form bedriva barnomsorg, men den s.k.
Lex Pysslingen, 1984-1991, f6rhindrade att vinstdrivande foretag skulle kunna pa
entreprenad driva barnomsorg med offentlig finansiering. De borgerliga partierna var
redan frin bérjan kritiska mot grinsdragningen och avskaffade i regeringsstillning
tidigt restriktionerna f6r denna typ av privatisering. Idag har mojligheten ppnats
for att kommersiella foretag ocksé skall kunna driva akutsjukhus med offentlig
finansiering. Bland de rodgrona partierna rader oenighet om i vilken utstrickning
vinst skall accepteras nir det giller skattefinansierade vilfirdstjdnster vilket gor ate
det saknats ett tydligt alternativ p& detta omréde till alliansregeringens politik.

Inom skolan inférdes under den forra ekonomiska krisen pa 1990-talets borjan en
skolpeng, som f6ljer eleven vid val av skola, nigot som inneburit att ett visentligt
led i resursfordelningen Sverforts till fordldrarna, dven om pengarna ej utbetalas till
dem. "Kundvalsmodellen” med en peng som {6ljer den som nyttjar tjinsten har ocksa
genomforts inom andra omraden t.ex. barnomsorg och hemtjinst. En dnnu mer
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langtgiende form av privatisering ir att medborgarna fir en ”check” eller “voucher”
som berittigar till en viss miangd tjanster, t.ex. hemtjinst. Den modellen har hicdills
mest diskuterats i den teoretiska litteraturen (Kastberg 2010).

Det svenska friskolesystemet, som inférdes under den ekonomiska krisen i Sverige
pa 1990-talet, har utvecklats till ett nyliberalt modellprojekt som anammats av
konservativa regeringar i andra linder, senast i Storbritannien efter David Camerons
makettilltride under dagens statsfinansiella kris men dir vinstdrivande foretag inte
ir tillitna. Aven i de 6vriga nordiska linderna giller detta forhallande. Sverige och
Finland, dir man behéllit en enhetlig och sammanhallen skola, representerar idag tvé
motpoler i Norden nir det giller skolsystem. Genom OECD:s PISA-undersékningar
r det mojlige ate f6lja elevernas prestationer i olika linder och hur de utvecklas 6ver
tid (www.oecd.org/pisa).

Privatisering har foresprakats som en politisk strategi inom vilfirdspolitiken av
huvudsakligen tvé skil: for att minska kostnaderna och 6ka effektiviteten same erbjuda
individuell anpassning och stérre valfrihet (Esping-Andersen 1996 och 2002). De
viktigaste skilen emot ir att privatisering riskerar att leda till 6kad ojimlikhet och
segregation samt att den demokratiska kontrollen minskar (Bendz 2012; Kastberg
2010). Lagen om valfriher, LOV (SES 2008:962) skall oka valfriheten f6r medbor-
garna och enligt forslag fran regeringen skall det bli obligatoriskt att tillimpa den i
kommuner och landsting, vilket skapar incitament {6r okad privatisering. Privati-
sering leder emellertid inte automatiske till valfrihet, speciellt om konsekvenserna
for olika grupper och olika delar av landet beaktas. Det har ocksd utvecklats system
for valfrihet inom den offentliga sektorn.

Statsvetarna Blomqvist och Rothstein konstaterar efter en genomging av forsk-
ningen inom omrédet att sjdlva utformningen av systemen uppvisar stora skillnader
och att problemen och méjligheterna paverkas av olika institutionella I6sningar. En
jimforelse mellan skolan och sjukvirden visar att det finns betydande skillnader i
detta avseende mellan de tvd verksamhetsomradena. En bedémning av effekterna
kraver dirfor ace forhallandena studeras i de enskilda fallen (Blomqvist och Rothstein
2000) Studier av privatiseringar inom varden visar att balansen mellan kontroll
over resursfordelningen och 6kad konkurrens och produktivitet med dkat utbud
av tjanster ar svér act uppritthalla (Blomqgvist 2005).

Okad kvinnlig forvirvsfrekvens, nya samlevnadsformer, demografiska forindringar
med minskat barnafédande och en 6kande andel dldre innebir nya utmaningar och
storst har forindringarna varit i de skandinaviska linderna. Dessa forandringar stiller
krav pa anpassning av vilfirdsprogrammen (Esping-Andersen 2009).

I SOMundersékningarna har ingatt frigor om forslag till privatisering sedan
1987 (Nilsson och Stromberg 1988). Over en lingre tid dr det mojlige att folja
opinionsutvecklingen inom tre omraden: sjukvird, skola och dldreomsorg. Skola
och dldreomsorg dr centrala primidrkommunala uppgifter medan sjukvirden ir den
viktigaste landstingskommunala/regionala uppgiften. De svarande har pd dessa
omriden haft att ta stillning till foljande f6rslag i de nationella undersékningarna:
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A. Privatisering i betydelsen dvergang till en 6kad andel privat produktion (frén filt
I till IIT i matrisen ovan):
— Bedriva mer av sjukvarden i privat regi,

— Forhindra foretag med vinstsyfte att driva akutsjukhus 2000-2002/sjukhus fr.o.m.
2004,

— Oka antalet privata skolor t.0.m. 1996/satsa mer pa friskolor fr.o.m. 1997,

— Lata privata foretag svara for dldreomsorg 1987-2010,

B. Forsiljning av statlig affiarsverksamhet (frin file IT dll IV):
—  Overfora statlig affirsverksamhet, t.ex. Telia/Televerkert i privata hinder, 1987-
2000,

— Férsiljning av statliga bolag som bedriver affdrsverksamhet, 2007-2010,
— Fortsitea driva vattenverk i offentlig regi 2003 och 2008 samt

— Stoppa utforsiljningen av apotek 2009.

Tva av forslagen i grupp A avser en férindring mot 6kade privata inslag i produk-
tionen av offentligt finansierade tjinster men inte nédvindigtvis en 6vergéng till en
huvudsakligen icke-offentlig modell; de andra tva avser att tillata privat dldreomsorg
respektive forhindra denna typ av privatisering fér akutsjukhus/sjukhus. Den senare
frigan avser uttryckligen vinstdrivande verksamhet nir det giller sjukhusvérden.
Utmirkande for forslagen i grupp B dr att de avser verksamheter som finansieras
av dem som koper tjanster men att produktionen skall 6verforas fran offentliga till
privata foretag.

Férindringen av attityden till privatisering foljer samma huvudmonster som
instéllningen till den offentliga sektorn som helhet (se figur 5). Motstindet mot
privatiseringar minskade 1988-1990. Ar 1990 fanns ett klart stod for privatiseringar
inom sjukvérden, och av statlig affirsverksamhet, medan det var lika manga for som
emot privatiseringar inom skola och dldreomsorg. Under den ekonomiska krisen i
bérjan av 1990-talet minskade opinionsstodet for privata alternativ mycket kraftigt.
Ar 1993/94 var motstandet mot privata l6sningar inom sjukvard, skola och ildre-
omsorg visentligt storre dn 1987. P4 dessa tre omriden tog en majoritet avstind
fran yteerligare privatiseringar. For sjukvarden var forindringen sirskilt markant.
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Figur 5 Svenska folkets instéllning till férslag om privatisering av offentlig
verksamhet 1987-2011 (balansmatt)
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Kommentar: Svarspersonerna har fatt ta stallning till férslagen som redovisas i figuren och
svarsalternativen var: 'Mycket bra forslag’, ‘Ganska bra forslag’, 'Varken bra eller daligt forslag’,
‘Ganska daligt forslag’ och "Mycket daligt forslag’. Andelen som inte tagit stallning till respektive
forslag utgéra andelen vet ej. | procentbasen ingar samtliga svarande utom de som avstatt fran
att besvara hela fragesviten om aktuella forslag. Balansmattet anger andelen bra férslag minus
andelen daligt forslag, men for "stopplagen” och vattenférsérjning ar positiv dvervikt lika med
negativ till privatisering.

Kalla: De nationella SOM-undersodkningarna.

Under perioden 1993-1996 minskade motstandet mot privatiseringar inom sjuk-
vard, skola och dldreomsorg nagot. Direfter har forskjutningarna gatt i delvis olika
rikening. For sjukvérden har trenden i riktning mot minskat privatiseringsmotstand
fortsatt fram till 2006 for att direfter vinda med nigot 6kat motstand 2007-2008.
Diremot fanns det en klar 6vervike for att forhindra féretag med vinstsyfte att driva
akutsjukhus, d& denna friga ingick i undersokningarna 2000-2002. Nir "stoppla-
gen” ar 2004 fick en annan konstruktion dndrades frigan till att avse “sjukhus” (se
Prop. 2000/01:36 och Socialdepartementet, Promemoria 2004-06-23).% Stegvis
minskade stodet for stopplagen. Viren 2007 fattade riksdagen beslut om att upp-
hiva "stopplagen™ (Prop. 2006/07:52). Samtidigt 6kade svenska folkets stod for
en stopplag och under senare ar har det varit en klar 6vervikt for forbud mot vinst
nir det giller sjukhusvérd.
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Attityden till privat dldreomsorg har genomgaende varit dvervigande negativ men
blev stegvis mindre negativ fram till &r 2006. Ar 1997 uppvisar emellertid ett "hack”
i kurvan som péverkades av mediernas kritiska behandling av fallet Polhemsgérden
(Nilsson 2000). Under senare ar har det varit en klar negativ évervike. I 2011 érs
nationella undersokning ingick inte denna friga, men den fanns med i den vistsvenska
underskningen dir instillningen ocksd var klart negativ till privat dldreomsorg,.

Fran och med 1997 har instillning till offentligt finansierade insatser inom skolan
registrerats genom fragan satsa mer pd friskolor och stodet f6r friskolorna minskade
stegvis till & 2003 men direfter okade stodet tvé ar i rad for att pa nyte bli mera
negativt de senaste aren. Instillningen till friskolorna har dock varierat starkt mellan
olika delar av landet, frimst mellan storstidder och glesbygdskommuner (Carlsson
20006).

I ett globalt perspektiv har debatten om privatisering varit mycket intensiv nir
det giller vattenforsorjning (se t.ex. Shiva 2003 och Segerfeldt 2003). I sydeurope-
iska linder med sma lokala sjilvstyrelseenheter har kommunerna saknat kapacitet
att sjilva svara for den tekniska forsorjningen och istillet har privata foretag haft
ansvaret for dessa funktioner — foretag som ir stora aktorer pd den internationella
marknaden. 12003 drs undersokning ingick en friga om att foresitta driva vattenverk
i offentlig regi. Ingen fraga inom omradet har gett ett s starkt utslag, och i ingen
friga har partiernas sympatisorer varit si samstammiga. Svenska folket var klart
motstandare till en privatisering av vattenforsérjningen och det gillde ocksa 2008
ndr frigan pa nyte stilldes.

I den vistsvenska SOM-undersdkningen har sedan 1998 ingice fragor om privati-
sering inom vard, skola och omsorg och pd dessa starke ideologiskt priglade omraden
ir skillnaderna begrinsade mellan nivéerna (se figur 6). Nir det géller att bedriva mer
av sjukvarden i privat regi och satsa mer pa friskolor ir emellertid instillningen mer
negativ i Vistra Gotaland dn i landet i stort. Skillnaderna 4r emellertid mindre nir
det giller att férhindra foretag med vinstsyfte att driva sjukhus men dir 4r opinio-
nen starkt negativ pa bida nivderna. I 2011 &rs nationella undersokning ingick inte
fragan om "Léta privata foretag svara for dldreomsorg ” men den fanns med i den
vistsvenska undersokningen. Instillningen har dnda sedan 1998 varit klart negativ
till privat utforande. Det finns emellertid inte nigon systematisk skillnad fore och
efter den uppmirksammade Caremarapporteringen i Dagens Nyheter hosten 2011.4

40



Medborgarna och vilfirdsstatens grinser — Sverige och Viistra Gotaland

Figur 6 Instéllning till privatisering av offentlig verksamhet, Védstra Goétaland
1998-2011 (balansmatt)
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Kommentar: Svarspersonerna har fatt ta stallning till férslagen som redovisas i figuren och
svarsalternativen var: 'Mycket bra forslag’, ‘Ganska bra forslag’, 'Varken bra eller daligt forslag’,
‘Ganska daligt forslag’ och ‘Mycket daligt forslag’. Balansmattet anger andelen bra férslag minus
andelen daligt forslag men for forslaget "Forhindra foretag med vinstsyfte att driva akutsjukhus/
sjukhus”, ar positiv 6vervikt lika med negativ till privatisering.

Kalla: De vastsvenska SOM-undersdkningarna.

De samlade effekterna av de stora svingningarna i privatiseringsopinionen dr ocksd
mycket tydliga om vi ser till partiernas sympatisorer (se tabell 2a). Av de nationella
undersokningarna framgér att under perioden 1987-1999 i det nirmaste halvera-
des skillnaden mellan Vinsterpartiets och Moderata Samlingspartiets sympatisorer
pa nationell nivd inom de undersékta omrddena vérd, skola och omsorg och det
minskade avstindet var resultatet av att bade partierna till vinster och till héger
forflytrade sig mot mitten. Nir det gillde sjukvard och dldreomsorg var det frimst
de borgerliga partiernas sympatisorer som rérde sig mot mitten medan det var V-
och S-sympatisérer som forflyttade sig mest nir det gillde skolan.

Vid millennieskiftet polariserades opinionen och moderata sympatisorer gick dc
héger i samtliga fragor. Omvint gick V-sympatisorer till vinster. For ovriga par-
tier har férindringarna varit mindre enhetliga. Nir det giller vard och omsorg ir
samstimmigheten stor mellan S-, MP- och V-sympatisérer som ir motstandare till
privatiseringar inom dldreomsorg och sjukvérd och stoder en stopplag (forslaget att
forhindra féretag med vinstsyfte att driva akutsjukhus/sjukhus).

Moderata Samlingspartiets sympatisorer ir genomgdende mest positiva till forslag
om privatiseringar inom vird och omsorg och ir positiva till privat sjukhusvard.
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Samtliga borgerliga partiers sympatisorer rorde sig efter millennieskiftet fram till
2006 klart dll hoger och tydligast var férindring bland C-sympatisérer (Nilsson
2007). Ar 2011 ir det emellertid en 6vervike for att inte bedriva mer av sjukvérden
i privat regi utom bland KD-, M- och FP-sympatisérer. Med det ir en klar 6vervike
emotvinstintresse i sjukhusvirden: det enda undantaget ir M- och FP-sympatisorer,
bland vilka det ér lika manga for som emot att férhindra fretag med vinstsyfte att
driva sjukhus.

Nir det giller instdllningen till utforsiljningen av apoteken som ingick i
undersékningen 2009 fanns en tydlig dvervike f6r att stoppa utforsiljningen bland
de rodgrénas sympatisérer liksom bland C- och SD-sympatisorer. Bland M- och
FP-sympatisorer fanns en svag dvervike for regeringens forslag medan opinionen var
splittrad med lika manga f6r som emot bland KD:s sympatisérer (Nilsson 2011b).

Nir det giller friskolor ser monstret delvis annorlunda ut. V-sympatisérer har
hela tiden varit starkt emot att satsa mer pé friskolor och dven inom S har det
genomgdende funnits en klar 6vervike emot. Mp-sympatisorers position har nir det
giller instillningen till friskolorna skiftat dver tid, men sedan 2006 ir instéillningen
till att satsa mer pa friskolor klart negativ. Aven bland C- och FP-sympatisorer ir
det en negativ 6vervike sedan 2006 medan det 2011 &r lika manga bland KD- och
M-sympatisorer som ir for som emot att satsa mer pa friskolor. Opinionsstodet for
friskolor ir forhallandevis svagt vilket ocksa framgir av att friskola genomgiende
har varit det utan jaimforelse oftast nimnda besparingsobjektet om nedskirningar
skall goras oavsett typ av kommun och politiskt block.” Medan stédet for frisko-
lorna ir svagt hade forslaget att infora vardnadsbidrag for barn mellan et och tre
ar utbrett stod ar 2007, da denna fraga ingick i den nationella undersékningen.
Balansmattet var for svenska folket +25 och det fanns fler som var for 4n emot
bland samtliga partiers sympatisdrer dven om det positiva stddet var storst bland de
borgerliga. Kristdemokraterna hade drivit frigan och inom partiet fanns en mycket
stor uppslutning. I tidigare studier hade ocksa rapporterats en positiv instillning till
virdnadsbidrag men frigan hade inte sttt hégt pa den politiska agendan pa grund
av bristande uppslutning bland andra borgerliga partier (Nilsson 2012¢).

Bland Sverigedemokraternas sympatisorer foreligger ar 2006-2011 en 6verviktemot
privatiseringar inom vard, skola och omsorg och Sverigedemokraterna har varitemot
avskaffandet av stopplagen. I dessa avseenden star partiets sympatisorer till vinster.

Aven vid en jimforelse mellan partiernas sympatisérer pa nationell och regional
nivé dr instdllningen mer negativ till privatisering i Vistra Gotaland 4n i hela Sverige
(se tabell 2b). Ar 2011 4r det bara bland moderata sympatisérer som det finns en
positiv évervike for att bedriva mer av sjukvérden i privat regi och for att tillata privat
ildreomsorg; dessutom ir det bland KD:s sympatisorer lika manga som 4r f6r som
emot att satsa mer pd friskolor. I 6vrigt dr det en negativ évervike till privatiseringar
inom alla partier i Vistra Gétaland nir det giller vard, skola och omsorg.
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Tabell 2a Partisympati och férslag om fordndring av den offentliga sektorns
grénser, Sverige 2011 (balansmatt)

\ S MP C FP KD M SD Totalt

Bedriva mer av sjukvarden
i privat regi 711 47 49 -9 8 1 20 -25 -17

Forhindra foretag med vinst-
syfte att driva sjukhus 66 59 56 42 1 27 3 49 34

Lata privata foretag svara
for aldreomsorg - - - - - - - - -

Satsa mer pa friskolor -68 -45 =29 -7 -12 3 6 -28 -20
Minsta antal (n) 61 425 168 53 93 4 495 73 1531

Tabell 2b Partisympati och forslag om férdndring av den offentliga sektorns
grénser, Véstra Goétaland 2011 (balansmatt)

\ S MP C FP KD M SD Totalt

Bedriva mer av sjukvarden

i privat regi -88 61 -61 -5 -3 -18 21 -34 -25
Forhindra féretag med vinst-

syfte att driva sjukhus 79 47 52 29 12 42 11 43 33
Lata privata foretag svara

for aldreomsorg -86 -63 -60 -15 -1 -22 7 -43 -32
Satsa mer pa friskolor 79  -59 48 -27 -27 2 -5 43 -33
Salja kommunala bolag som

bedriver affarsverksamhet 54 -36  -20 12 18 6 22 -13 -7
Minsta antal (n) 140 722 305 129 179 100 920 134 2881

Kommentar: Svarspersonerna har fatt ta stallning till férslagen som redovisas i figuren och
svarsalternativen var: 'Mycket bra forslag’, 'Ganska bra forslag’, 'Varken bra eller daligt férslag’,
‘Ganska daligt forslag’ och ‘Mycket daligt forslag’. Balansmattet anger andelen bra férslag minus
andelen daligt forslag.

Kalla: De nationella och vastsvenska SOM-undersdkningarna 2011.

I den vistsvenska undersokningen ingick ocksd en friga om att ”Silja kommunala
bolag som bedriver affirsverksamhet”. Det dr en blockskiljande friga med allians-
partierna for, de rédgrona partierna emot och dir SD-sympatisorer ocksd dr emot
utforsiljning av kommunala bolag.
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Skatter och service

I alla tider och i alla linder har manniskor klagat 6ver skatter och andra palagor.
Skatterevolter har brutit ut och protestpartier har bildats. Det finns emellertid
inget entydigt samband mellan skattenivd och skatteprotest. I vilfirdsstater med
en utbyggd service och omfattande transfereringar till hushéllen 4r medborgarnas
syn pa avvigningen mellan betalningen i form av skatter och vad staten ger central
(Peters 1991). Svenska folkets instillning till skatterna har kartlagts i ett flertal
undersdkningar under efterkrigstiden. Svenskarna har visserligen allmint sett ansett
att skatterna ar f6r hoga; framfor allt gillde det marginalskatterna fore den stora
skattereformen i borjan pa 1990-talet. Mot slutet av 1960-talet ansig en majoritet
av svenska folket ocksa att skatterna var f6r hoga ocksa i forhallande till formanerna,
medan majoriteten under 1980- och 1990-talen gjorde beddmningen att skatterna
var rimliga i relation till fsrmanerna (Vogel 1970; Aberg 1993).

Sedan 1994 har frigor om skatter ingatt i SOM-undersékningarna (se figur 7).
Valdret 1994, som priglades av budgetunderskott och 6kande statsskuld, fanns
en overvikt for att hdja skatterna hellre in att minska den offentliga servicen. Med
en forbittrad ekonomisk situation férbyttes emellertid stodet f6r skattehdjningar
hésten 1998 i en svag dvervikt mot att hoja skatten i relation till offentlig service.
Partierna och deras sympatisérer intog i frigan sina traditionella positioner pa
vinster-hégerskalan men under perioden 1994-1997 minskade spinnvidden mellan
partierna genom att sivil V- och S- som M-sympatisorer forflyttade sig mot mitten.
Valaret 1998 fortsatte denna tendens pd vinsterkanten medan motstdndet mot
skattehdjningar skirptes bland de borgerliga partiernas sympatisorer. Vid tre senare
tillfillen, 2002, 2009 och 2010, har frigan om en héjning av skatten i férhéllande
till service stilles, men da kopplad till en héjning av kommunal-/landstingsskatten
som for det stora flertalet idag dr den helt dominerande inkomstskatten. D4 har
balansmaéttet varit klart positive (Nilsson 2011).

Sedan 1998 stills en fraga om att sénka skatterna. Om skatterna inte kopplas
till service fanns bland svenska folket en klar dvervike for ate sinka skatterna ar
1999-2001. Det gillde ocksd inom samtliga partier, men spannvidden har ocksa
i skattesinkningsfragan varit stor mellan de olika partiernas sympatisorer. Valdret
2002 med en forsimrad ekonomisk situation minskade emellertid viljan att sinka
skatterna markant, dven om det fortsatt fanns en overvike for att minska skatterna.
Med en férbittrad ekonomi 6kade stodet f6r skattesinkningar under négra ér. Sedan
2005 minskade 6vervikten for en sinkning med en viss uppging valaret 2010. Aren
2009-2010 var det firre som ville sinka skatterna in som ville héja kommunal-/
landstingsskatten hellre in att minska servicen. Ar 2011 var det en Gvervikt mot
en skattesinkning bland V- och MP-sympatisérer, med lika minga for som emot
bland S-sympatisorer medan Gvriga partiers sympatisorer vill se sinkta skatter (tabell
3a). SD-sympatisorer delar de rodgronas syn pa den offentliga sektorns granser och
motsitter sig privatiseringar men star de borgerliga narmast i skattefragorna. Samma
monster giller i Vistra Gotaland.
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Figur 7 Svenska folket instéllning till skatter 1994-2011 (balansmatt)
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minus andelen som anser att det ar ett ganska eller mycket daligt férslag. Andelen som inte tagit
stallning till forslagen utgdr andelen 'vet ej’.

Kalla: De nationella SOM-undersdkningarna.

Tabell 3a Partisympati och instéllning till att sanka skatterna, Sverige och
Véstra Gétaland 2011 (balansmatt)

\ S MP C FP KD M SD Totalt

Sverige -51 1 -23 25 25 51 49 17 18
Véstra Gétaland -50 3 -21 26 28 36 55 32 20

Tabell 3b Partisympati och instéllning till att h6ja kommunal-/landstingsskatten
hellre &n att minska servicen, Sverige och Véstra Gétaland 2010

(balansmatt)
\% S MP C FP KD M SD Totalt
Sverige 64 58 66 23 19 25 15 15 37
Vastra Gotaland 67 56 63 24 32 18 6 11 32

Kommentar: Svarspersonerna har fatt ta stallning till férslagen som redovisas i tabellen och
svarsalternativen var: "Mycket bra foérslag”, "Ganska bra forslag”, "Varken bra eller daligt férslag”,
"Ganska daligt forslag” samt "Mycket daligt forslag”. Balansmattet anger andelen bra férslag minus
andelen daligt forslag.

Kalla: De nationella och vastsvenska SOM-undersdkningarna 2011.
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Det har i Vistra Gotaland genomgéende funnits en 6vervikt f6r en hjning av kom-
munal-/regionskatten hellre an en minskad service. Ar 2010, det senaste aret da
fragan stills, gillde det alla partier men starkast bland de rodgréna sympatisérerna
och det gillde bade i Vdstra Gotaland och i hela Sverige (tabell 3b).

Det finns ett starkt samband mellan synen pd den offentliga sektorn och instill-
ningen till skatterna. Personer som vill minska den offentliga sektorn ar ocksé mer
benigna att vilja sinka skatterna och omvint ir personer som inte vill minska den
offentliga sektorn i mindre utstrickning beredda att sinka skatterna. I kommuner
och landsting/regioner ir skatten pa ett patagligt sitt relaterad till servicenivan.

Tabell 4a Instéllningen till forslaget att minska den offentliga sektorn och till
forslaget att sanka skatterna, Véstra Gétaland 2011 (procent)

Bra forslag: Daligt forslag:
Sénka skatterna Sénka skatterna
Bra forslag:
Minska den offentliga sektorn 34 3
Daligt forslag:
Minska den offentliga sektorn 24 39

Tabell 4b Instéllningen till forslaget att minska den offentliga sektorn och till
férslaget att h6ja kommunal-/landstingsskatten hellre an att minska
servicen, Véstra Gétaland 2010 (procent)

Bra forslag: Daligt forslag:
Héja kommunal-/landstings- Héja kommunal-/landstings-
Skatten hellre &n att Skatten hellre &n att

minska servicen minska servicen
Bra forslag:
Minska den offentliga sektorn 19 16
Daligt forslag:
Minska den offentliga sektom 57 8

Kommentar: Forslagens formulering framgar av figuren. Underlaget for procentberakningen utgors
av dem som har haft en bestamd uppfattning om bade foérslaget att minska den offentliga sektorn
och forslaget att hellre héja kommunal-/landstingsskatten &n att minska servicen respektive sdnka
Skatterna dvs. svarat att forslagen varit mycket eller ganska bra/daliga. Sammanlagt ar det drygt
60 procent av samtliga svarande som haft en bestamd uppfattning om bada forslagen.

Kalla: De vastsvenska SOM-undersokningarna 2010 och 2011.
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Nir det giller att minska den offentliga sektorn och sinka skatterna var opinionen
2011 polariserad i Vistra Gotaland (tabell 4a); drygt en tredjedel ville bdde minska
den offentliga sektorn och sinka skatterna medan nirmare 40 procent inte ville
minska den offentliga sektorn och tyckte att det var ett déligt forslag att sinka skat-
terna. En fjirdedel ansdg att det var bra att sidnka skatterna och daligt act minska
den offentliga sektorn. Det dr emellertid viktigt att komma ihag att i bdda fallen
drygt en tredjedel av de svarande inte hade en bestimd uppfattning.

Ar 2010 ansig nirmare 60 procent av de svarande i Vistra Gotaland med en
bestimd uppfattning att man inte skulle minska den offentliga sektorn och héja
kommunal/ landstingskatten hellre dn att minska servicen (tabell 4b). Omvint
motsatte sig drygt 15 procent en skattehéjning men ville minska den offentliga
sektorn medan var femte ville bade hoja skatten och minska den offentliga sektorn
och knappt var tionde ville varken géra det ena eller det andra.

Partiernas sympatisorer intog ocksé i detta avseende sina positioner pa vinster-
hégerskalan och avstainden dem emellan var mycket stora (se tabell 5). Ar2011 var
det drygt 60 procent av moderata sympatisérer med en bestimd uppfattning som
tyckte att det var ett bra forslag att minska den offentliga sektorn och att sinka skat-
terna; bland sympatisérerna till Svriga allianspartier var det visentligt firre som intog
samma position medan under 20 procent av de rédgréna sympatisérerna delade
denna uppfattning. Omvint var det tre fjirdedelar av V- och MP-sympatisrerna
som ansig att det var daligt att sinka skatterna och minska den offentliga sektorn
och cirka 60 procent av S-sympatisérerna hade samma uppfattning men bland
S-sympatisorerna fanns stdrre stod for ate sinka skatterna. I dessa klassiska vinster-
hégerfragor var det 2011 V- och MP-sympatisérerna och M-sympatisrerna som
representerade motpolerna medan bland FP- och KD-sympatisérer och S-sympa-
tisdrer en majoritet visserligen stddde det egna blockets huvudposition men hade
manga som valde andra kombinationer i det politiska rummet. C intog i detta
avseende en mellanstillning liksom SD.®

Den offentliga sektorn, skatterna och privatisering utgor centrala frigor i den
politiska debatten och medborgarnas asikter struktureras i hog grad av ideologi
och partisympati. For de politiska partierna har de ocksa varit viktiga frégor pa den
politiska agendan i beslutande forsamlingar och i den interna diskussionen inom
partierna bide nationellt samt i landsting/regioner och kommuner.
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Tabell 5 Partisympati samt instéllningen till forslaget att sanka skatterna och
till férslaget att minska den offentliga sektorn, Véastra Gétaland 2011

(procent)
Bra forslag: Daligt forslag:
Sénka skatterna Sénka skatterna
Bra forslag: \% 4 Vv 1
Minska den offentliga sektorn S 17 S 3
MP 8 MP 2
C 29 C 9
FP 43 FP 10
KD 48 KD 2
M 62 M 3
SD 36 SD 5
Totalt 34 Totalt 3
Daligt forslag: \Y 8 \Y 87
Minska den offentliga sektorn S 23 S 57
MP 17 MP 73
Cc 40 C 22
FP 23 FP 24
KD 26 KD 24
M 27 M 8
SD 30 SD 29
Totalt 24 Totalt 39

Kommentar: Forslagens formulering framgar av figuren. Underlaget for procentberakningen
utgdrs av dem som har haft en bestamd uppfattning om bade forslaget att minska den offentliga
sektorn och forslaget att sédnka skatterna, dvs. svarat att férslagen varit mycket eller ganska bra/
daliga. Sammanlagt ar det drygt 60 procent av samtliga svarande som haft en bestamd uppfatt-
ning. Partisympati avser basta parti generellt.

Kalla: Den vastsvenska SOM-undersokningen 2011.

Vilfirdspolitik och vilfirdsretorik

Genom de nationella SOM-undersékningarna sedan 1986 och de vistsvenska
undersokningarna sedan 1998 har det varit mojligt att f6lja medborgarnas ésikter
om vilfirdsstaten. Huvudmonstren nir det giller medborgarnas instillning till
vilfardspolitiken 4r desamma i Vistra Gétaland som i hela Sverige och liknande
resultat redovisas frin Virmland och Skine (Nilsson 2012b).

Sammanfaceningsvis kan vi konstatera att opinionen genomgatt stora svingningar
over tid. Privatiseringsvigens hOJdpunkt infoll efter Berlinmurens fall och ned-
monteringen av planekonomierna i Osteuropa och hogervigen i de anglosaxiska
linderna. Under kriséren i borjan av 1990-talet 6kade emellertid stodet f6r den
offentliga sektorn markant liksom motstandet mot privatiseringar inom samtliga
undersokta omrdden. Under krisiren skedde det en uppslutning bakom vilfirds-
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staten i dessa avseenden. Det har inte varit méjligt att hir redovisa bedomningar
av service, men dven pa detta omrade skedde forindringar under krisaren. Vid
bedémning av offentligt finansierad service sinktes anspriksnivin under krisiren
och fler var néjda med den offentliga servicen trots sinkta servicenivier inom flera
omraden (Nilsson 2012a).

Svingningarna har varit mycket mindre dramatiska under den senaste ekonomiska
krisen men det finns en tendens i samma riktning som under borjan av 1990-talet.
Under 2008 och 2009 minskade andelen som vill minska den offentliga sektorn
jamfort med 2005/2006 och motstandet mot privatiseringar har dkat inom fler-
talet undersokea omriden. Det finns idag en évervike emot en minskning av den
offentliga sektorn och det finns en negativ instillning till privatiseringar inom viérd,
skola och omsorg. I skattefrigorna finns det stod for skattesinkningar men det dr
klart fler som vill hoja kommunal/landstingsskatten hellre 4n att minska servicen.
Stillningstagandena priglas av ideologi och partisympati.

Sedan 2006 har en enig alliansregering genomfért betydande férindringar av
den offentliga sektorns grinser medan oppositionspartierna uppvisat oenighet
vid behandlingen av forslagen i riksdagen. Pa viljarplanet 4r emellertid enigheten
stor bland V-, S- och MP-sympatisorer medan det i flera fall funnits en betydande
spinnvidd i dsikterna bland allianspartiernas sympatisorer. Kristdemokraterna har
i alliansregeringen genom att inneha posterna som ansvariga statsrad fatt foretrida
regeringens politik nir det géller f6rindringar pi dessa omraden, som i flera fall haft
svagt opinionsstod bland svenska folket och i vissa avseenden dven bland borgerliga
sympatisorer och inom det egna partiet.

De under senare ar genomfdrda forindringarna pé vilfdrdspolitikens omréade har
pa en rad omraden avligsnat Sverige frin ovriga nordiska linder. Det giller bl.a.
omfattningen av de vinstdrivande bolagens ansvar f6r produktionen av vélfirdstjinster
och andra organisationers verksamhet dr mycket begrinsad. Det giller reglerna for
riskkapitalbolagens verksamhet inom vilfirdssektorn. I strivan att snabbt genom-
fora forindringar pd dessa omriden genomfdrdes privatiseringar utan att system for
uppfoljning och kontroll hade utarbetats. Forst i efterhand pagér ett arbete for att
vidta atgdrder (Hartman 2011). Det giller ocksa fragan om pa vilken nivd ansvar
skall utkrivas. Aven i dvrigt har regelsystemen inte anpassats till de nya forutsittning-
arna; det giller bl.a. reglerna for insyn och meddelarskydd samt st6d till politiska
partier. Samtidigt har den decentraliserade vilfirdsstaten utvecklats olika beroende
pa majoritetsldget i landsting/regioner och kommuner i olika delar av landet.

I en studie av svensk skattepolitik framhéller statsvetaren Axel Hadenius att
viktiga faktorer nir det giller att analysera beslutsfattandet i skattefrdgor, vid sidan
av aktorernas mal, dr det kognitiva systemet, dvs. den verklighetssyn som bildar
utgangspunkten for agerandet, liksom den avgrinsning av problemet som gors
(Hadenius 1981). I dagens medialiserade samhille dr i kampen om viljarna fragornas
inramning av mycketstor betydelse. Detta forhallande dr hogst pataglige nir det géller
vilfirdsretoriken. Skattesinkningar och jobbskatteavdrag ger tvé skilda perspektiv pa
skattefragan liksom sidnkt skatt och skatt i relation till vélfirdsservice. Arbetslinjen
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representerar en annan syn pd sysselsittningsfrigan och ersittningsnivierna i soci-
alforsikringssystemen én traditionella problemformuleringar om full sysselsittning
och trygghet vid sjukdom. Valfrihet ger andra associationer 4n privatisering och
utforsiljning. Langsiktigt dr det en friga om trovirdighet, da viljarnas erfarenheter
mdter de politiska budskapen och resultaten av genomforda forandringar.

De olika perspektiven betonar skilda medborgarroller dir rollen som skattebe-
talare fick en framtridande plats i 2010 érs valrérelse och dir privatiseringar och
valfrihet framhéller brukarrollen. I vilfirdspolitiken har medborgarskapet blivit alle
mer fragmenterat. Samtidigt har de ekonomiska kriserna inneburit ett 6kat fokus
pa krishantering och helhetsansvar.

Noter

' Denna artikel bygger pa tidigare artiklar som behandlat svensk vilfirdspolitik

(se senast Nilsson 2012c¢).

Inskrinkningen i ritten att dverlimna driften av akutsjukhus till annan akeor
upphérde ace gilla med utgingen av 2002, da de i riksdagen da samverkande
partierna inte kunde enas om en forlingning av lagen. Baserat pa en éverenskom-
melse mellan regeringen och Vinsterpartiet och Miljpartiet om vilka villkor
som skulle gilla for alternativa driftsformer inom vérden dndrades Hilso- och
sjukvardslagen (1982:763), vilket innebar att ?’Om landsting éverlimnar ansva-
ret f6r driften av hilso-och sjukvard som ges vid ett sjukhus till annan skall
avtalet innehalla villkor om att verksamheten inte fir drivas med syfte att skapa
vinst at dgare eller motsvarande intressent.” (Socialdepartementet, Promemoria
2004-06-23; Lagradsremiss — Driftsformer for offentligt finansierade sjukhus,
2005-03-10)

Dirmed upphivs bestimmelserna om att landsting inte kan sluta avtal om
verksamheten skall drivas med vinstsyfte, virden skall finansieras uteslutande
med vérdavgifter, att landstingen inte far 6verlimna driften av regionsjukhus/
kliniker till annan och kravet pé att landstinget skall bedriva hilso- och sjukvérd
vid minst ett sjukhus i offentlig regi.

I en serie artiklar med bérjan 2011-10-11 rapporterade Dagens Nyheter om
missforhillanden vid Caremas idldreboenden.

Att friskolan ir det oftast nimnda omridet som man i forsta hand kan minska
pa gérigen i flera undersokningar. Samma resultat redovisas frin undersékningar
i Skane, Vistsverige och Virmland (Persson 1999 och Nilsson 2012a).

Vid redovisning av uppgifter for partiernas sympatisorer med en bestimd uppfatt-
ning i frigorna dr det viktigt att komma ihdg att uppgifterna i flera fall baseras
pa smé tal: V 101, S 343, MP 166, C 45, FP 74, KD 42, M 461 och SD 66
samt totalt 1392.
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PERSPEKTIV PA PRIVATISERINGAR

— VALFARDSATTITYDER FRAN VANSTER TILL HOGER OCH
BETYDELSEN AV ATT VARA POLITISKT INTRESSERAD

JACOB SEVERIN

I Sverige skapades valfirdens institutioner inte enbart for att tillgodose medborgarnas
behov av allehanda service. Utvecklingen skedde ocksa med avsikten att bygga ett
samhille som priglades av virden betriffande social jamlikhet och omsorgsmissig
universalitet (Blomqvist 2004: 139-140). Implementeringen av olika sorters valfird
kunde dirmed stddja sig pa egalitira principer om vad staten bdr gora. Syftet var
att den offendliga servicen ej ”skulle vara nigot B-alternativ {6r de simre bemedlade
utan dven hir skulle universalismens princip rada” (Rothstein 2006: 234). Vilfirds-
produktionen legitimerades pa si sitt normativt och denna levnadsregel blev ett
eget paradigm nir det gillde att se pa statens sociala dtaganden.

Idag dr vilfdrdsstaten ett cementerat faktum. Detta far ill foljd act midnniskor
moter vilfirdens olika institutioner dagligen, till exempel via virden och omsorgen;
barnomsorgen och skolan; kollektivtrafiken och offentliga bibliotek. Vid olika tid-
punkeer 4r vilfirdsmedborgaren dessutom mottagare av ekonomiska medel fran det
offentliga i form exempelvis barnbidrag, studiebidrag eller pension. Vilfirdsstaten
ir ddrmed att betrakta som stindigt ndrvarande i minniskors liv, vilket borgar for
en dkad kinnedom av hur vilfirden de facto fungerar (Kumlin 2002). Som ett
resultat tycker, tinker och kinner manniskor diverse saker nir vilfirdsfragor kommer
pa tal.! Minniskors olika perspektiv och &sikter angiende vilfirdens funktionssitt
kan darfor ses som en stor attitydmassig vattendelare mellan minniskor i samhillet.

Attityder med berdringspunkt i vilfirdspolitiska frigor, paverkas av faktorer
som avser hur vilfirden skall produceras, organiseras, finansieras och distribueras.
Actityderna till dessa frigor kan vidare vara av a/lmdn eller ideologisk karakeir (Svall-
fors 1991: 611-612). Eftersom tillgodoseendet av vilfirdsservice nufortiden sker i
samverkan mellan offentlig sektor och den privata marknaden, ir vélfirdsopinionen
ett mynt med tva sidor. Den ena sidan dr priglad av attityder till offendig vilfird.
Detta medan prigeln pad myntets andra sida bestar av attityder till privat vélfird.
Vidare dr minniskors attityder tll sivil offentlig som privat vélfird knutna tll &
ena sidan ideal, principer och virden och & andra sidan individuella ekonomiska
nyttofunktioner (Kumlin 2002).

Detta kapitel skall knyta an till diskussionen om vilfirdsprivatiseringar. Nar-
mare bestdme skall analysen rikta ljuset mot den mer virderingsstyrda sidan av
privatiseringsdiskursen, nimligen hur ideologi samvarierar med attityderna till att

Severin, J (2012) Perspektiv pa privatiseringar i Annika Bergstrém & Jonas Ohlsson (red) Medborgarna om
vélférden. Samhélle, opinion och medier i Véstsverige. G6teborgs universitet: SOM-institutet. 53
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avsocialisera den offentliga vilfirden. Resonemanget skall emellertid vidgas till att
inkludera betydelsen av en minniskas politiska intresse. Detta gors for att undersoka
huruvida effekten som ideologi har pa en minniskas privatiseringsattityder, ser olika
ut beroende pd om denne ir politiskt intresserad eller ej. Syftet med analysen ir
pa sd sice att visa hur det kanske viktigaste spriangstoffet inom privatiseringsdebat-
ten — namligen en minniskas ideologiska stindpunkt — ir till viss del beroende av
dennes politiska medvetenhet. Genom att rikta fokus mot detta faktum nyanseras
bilden av de minniskor som agiterar f6r eller emot privatiseringar.

Den vistsvenska privatiseringsopinionen

Diskussionen skall hirnist belysa hur minniskor boende i Vistsverige ser pd priva-
tiseringar inom vilfirdens tre mest centrala sektorer: varden, skolan och omsorgen.
Det kan nidmnas att dessa tre omraden har paverkats relative mycket av de senaste
20 arens privatiseringsvindar (se Pierre & Rothstein 2003: 15; Svallfors 2011).

Ar 2008 lit den borgerliga alliansregeringen instifta Lagen (2008:962) om
valfrihetssystem (LOV). Den juridiska inneborden kan beskrivas som att svenska
kommuner tillats vilja huruvida de enskilda medborgarna sjilva skall fi bestimma
sin leverantor av vilfird (Nilsson 2011; se dven Bendz kapitel i féreliggande volym).
Omriden som lyder under lagen 4r framforallt hilso- och sjukvdrd samt socialtjinst.
Vidare ingér dven primirvirden och hemtjidnsten inom den kategori som i enlighet
med LOV konkurrensutsitts. Totalt har 118 av Sveriges 290 kommuner implemen-
terat LOV och ytterligare 51 kommuner har beslutat att infora systemet. I Vistra
Gétaland (inklusive Kungsbacka) har totalt 36 kommuner tagit lagen i bruk.?

Implementeringen av LOV ir ett exempel pa hur vélfirden har marknadsanpassats
inom vérden och omsorgen. Kan samma tendens kan skonjas inom skolsektorn? I
figur 1 presenteras utvecklingen av andelen elever vars skolgang sker enligt premis-
serna att utforaren ir ett privat foretag. Utvecklingen i Sverige stills i relation till
hur utvecklingen har sett ut i Vistra Gotaland.

De forsta mitpunkterna for Vistra Gotaland aterfinns ar 2001. Det 4r ungefir
vid denna tidpunkt som 6kningen av elever inom gymnasiefriskolor 6kar som
mest. Detta medan 6kningen av friskoleelever pa grundskolenivé 6kar i lite mindre
utstrickning. Genom att studera figur 1 gar det att konstatera hur utvecklingen i
Vistra Gétaland 6verensstimmer med utvecklingen i Sverige som helhet. Eftersom de
privata vilfirdsforetagens etablering i Vistsverige sker i en likartad utstrickning som
idetovrigalandetidr det uppenbart attattityderna betriffande vilfirdsprivatiseringar
ar ett lika relevant studieomrade pa denna regionala nivd som i Sverige som helhet.

Hirnist star ace helt kort siga ndgra ord om den regionala privatiseringsopinio-
nen. De vistsvenska SOM-undersékningarna har bland annat latit respondenterna
ta stéllning till tre stycken politiska férslag med anknytning till vilfirdsomridena
vérd, skola och omsorg (se Nilssons kapitel f6r en mer detaljerad framstillning éver
opinionsutvecklingen pd dessa omraden). Samtliga tre férslag 4r formulerade utifran
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Figur 1 Andelen elever som brukar friskolor i Sverige och i Védstra Gétaland
1992-2011 (procent)
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Kommentar: Figuren aterger andelen elever som gar i friskola pa grundskole- respektive gymna-
sieniva. Forkortningar: SE = Sverige; VG = Vastra Goétaland (exklusive Kungsbacka).

Kalla: Skolverket.

devisen att avsocialisera vilfirden. De tre forslagen dr: sazsa mer pa friskolor; lita
privata foretag bedriva ildreomsorg respektive bedriva mer av sjukvirden i privat regi.
Utvecklingen av instillningen till forslagen mellan aren 1992-2011 kan beskrivas som
att det har dgt rum en gradvis harmonisering mellan de tre sektorerna. Frin relativt
stora balansdifferenser i mitten pa 1990-talet till en nist intill likartad bedémning
mellan aren 2007-2011. Mojligtvis kan detta bero pa tvéd saker: (1) medborgarna i
Vistsverige har en bittre kunskap gillande vad de tre privatiseringsinstitutionerna
dsyftar. Dirav foljer en mer konsistent beddmning av policyforslagen; (2) den
borgerliga alliansregeringens tilltridande 2006 kan eventuellt ha bidragit till en
mer samstimmig bild av privatiseringar som generellt fenomen. Overhuvudraget
sd vittnar de tre balanstrenderna om att den aggregerade synen betriffande de tre
privatiseringsforslagen ar ungefir likadan.

Privatiseringsopinionen pa de tre omradena ger en samstimmigt negativ bild 6ver
hur vistsvenskarna ser pa forslagen att avsocialisera den offentliga vilfirden. Det
skall samtidigt papekas att opinionen ger uttryck for hur det ser ut i Vistsverige pa
ett aggregerat plan. Virt att nimna ar dirfor ate privatiseringsopinionen skiljer sig
markant t med avseende pa till exempel storstad och glesbygdskommun (Carlson
2006). Men om vi enbart diskuterar den generella trenden, och struntar i en poten-
tiell nedbrytning pd mindre geografiska enheter, gar det att konstatera att det rdder
en generell privatiseringsskepsis i Vistsverige. Denna bild stimmer dven vil dverens
med privatiseringsopinionen pé nationell niva (se Nilsson 2012).
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Fran denna genomging skall vi i ndstkommande avsnitt diskutera och analysera
hur privatiseringsattityder samvarierar med en av de storsta vattendelarna i det
svenska sambhillet, ndmligen den politiska vinster-hdgerskalan.

Privatiseringsattityder fran vinster till hoger

Det framstir nog som sjilvklart att virderingar samvarierar med en minniskas
privatiseringsattityder. Men vilka dr de ideologiska perspektiv som gommer sig
inom privatiseringsdiskursen? Ofta diskuteras férdelarna med privatiseringar i
praktiska ordalag. D4 anvinds ofta termer sisom effektivitet, konkurrens och
kostnadsminimering. I samband med kommersialiseringen av offentlig sektor, och
i sparen av New public management,® har dessa begrepp blivit liktydiga med en god
offentlig forvaltning (se Bick & Larsson 2006; Pollitt & Bouckaert 2011). Styrningen
av dagens forvaltning kretsar drfor i stor utstrackning kring ideal betriffande mal-
och resultatstyrning, hushillning av skattepengar och si vidare. Men innebir det
att de normativa ledstjarnor som tindes nir vilfirden forst implementerades idag
lyser med sin frinvaro? Givetvis dr sa ¢j fallet, helt enkelt eftersom det knappast
existerar ndgot forvaltningspolitiskt omrade, som ir sa tydligt firgat av ideologiska
markorer. Detta giller inte minst eftersom vilfirdsprivatiseringar knyter an till ett
libertarianske riceviseteoretiskt perspektiv. I litteraturen beskrivs det bland annat
somatt "libertarianer forsvarar marknadens frihet och kriver inskrankningar i statens
makt att bedriva socialpolitik” (Kymlicka 1995: 100). Det 4r méjligt att kontrastera
detta mot marxistisk teori som foérordar “avskaffandet av privat egendom” (Ibid.
1990: 175). Det 4r vida kint att ritten till 4gande, storleken pé offentlig sektor och
omfdrdelning av resurser ir visentliga principer inom alla ideologiska system, savil
som inom privatiseringsdiskursen. Darfor ter det sig naturligt att ideologi och dessa
vilfdrdsattityder samvarierar i stor utstrickning.

Men vad dr det exakt som avses med begreppet ideologi? Herbert Tingsten menade
att “ordet ideologi reserveras for en samling forestillningar, som tinkas bilda ett
mera systematiskt helt och angivna generella och bestimda direktiv for handlan-
det” (Tingsten 1941:9). Eftersom det ér svart for en individ att vara upplyst och
informerad i alla virldens politiska frigor fungerar ideologier som ett substitut nir
informationen dr knapphindig. Ideologier utgor pa sa sitt en viktig del nir minn-
iskor fattar beslut. I enlighet med detta resonemang kan ideologier beskrivas som en
karta, utefter vilken en minniska kan mandvrera mellan olika handlingsalternativ
(se Downs 1957: 113). Dessutom ir en individs ideologiska positionering en kins-
lomissigt laddad social och politisk markér (Sniderman, Brody & Tetlock 1991).

Forskning pd omradet har belagt att politiska attityder for valfirdsprivatiseringar
samvarierar med bland annat partitillhérighet och ideologisk positionering (se
Nilsson 2011; Jakobsen 2010; Karlsson 2003; Svallfors 1991). Faktum ir att min-
niskors vilfirdsactityder i storre utstrickning paverkas av ideologi 4n vad som till
exempel gynnar den egna nyttan (Hadenius 1986; Kumlin 2002; se dven Titmuss
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1970). Det har dven kunnat pévisas att en individs positionering utmed en subjektiv
vinster-hogerskala i hog utstrickning fangar upp den ideologiska instillningen for
eller emot privatiseringar inom vilfirden (se till exempel Martinussen 2008).

Att vinster-hogerskalan samvarierar med vilfirdspolitiska attityder ér inte sirskilt
forvanande. Detta eftersom det borde existera “ett generellt samband mellan f6re-
komsten av anvindbara forenklingsverkeyg — abstrakta politiska metaforer, bilder,
ideologiska rymder — och den moderna demokratins sitt att fungera (Oscarsson
1998: 2). Det har dessutom visat sig att svenska medborgare ir synnerligen endi-
mensionella i sina ideologiska positioner (se Dahlberg & Oscarsson 2006). Dirfor
skall vinster-hogerskalan anvindas som operationalisering f6r ideologi i den senare
analysen.

De vistsvenska SOM-undersokningarna lit respondenterna méta vinster-hoger-
skalan for forsta gingen ar 1999. I figur 2 presenteras hur vistsvenskarna positio-
nerar sig utmed denna skala. Det framgdr tydligt att det skett en tydlig glidning &t
héger i Vistsverige. I 2011 ars undersokning anger 41 procent av respondenterna
att de dr ndgot till héger eller klart till hoger. Motsvarande andel pé vinsterkanten
uppgar till 31 procent.

Figur 2 Véstsvenskarna och vanster-hégerskalan 1999-2011 (procent)
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Kommentar: Fragan som stalldes lyder: "Man talar ibland om att politiska asikter kan placeras
in pa en vanster-hogerskala. Var skulle du placera dig sjalv pa en sadan skala?” Svarsalternativ:

“klart till vanster”, “nagot till vanster”, "varken till vanster eller till hdger”, "nagot till hoger”, “klart till

hoger”. | figuren har nagot till vanster/hdger och klart till vénster/hdger slagits samman.
Kalla: De vastsvenska SOM-undersokningarna 1999-2011.

Som en liten parentes kan det nimnas att nir marginalfordelningen 6ver vinster-
hogerskalan studeras mellan aren 1999-2011, tycks det som att det existerar en
valarseffekt i hur vistsvenska medborgare positionerar sig. Detta yttrar sig pd sd
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sitt att andelen personer som kategoriserar sig sjilva i mitten, det vill siga varken
till vénster eller till hoger, minskar under valaren 2002, 2006 och 2010.

Efter att ha diskuterat ideologins betydelse for en individs privatiseringsattityder,
ska nu blickfinget riktas mot politiskt intresse som interagerande variabel.

Politiskt intresse som interagerande variabel

Inom den normativa demokratiteorin ses kunskap om det politiska systemet som en
viktig fakeor f6r medborgerligt deltagande i samhillsprocesserna. Politisk kunskap
anses bland annat géra medborgarna kapabla att avligga en rationell rost framme vid
valurnan (Dahl 1979). Detta innebir att medborgarna inte bara ska vara ideologiska
och virderingsstyrda, utan dven informerade och kunniga i frigor av politisk natur.

Men ir teorin om den informerade samhillsmedborgaren enbart en normativ
floskel, eller existerar det ett faktiskt samband mellan politisk medvetenhet och
asikesbildning? Vi vet sedan tidigare att politisk kunskap och politiskt intresse
samvarierar i stor utstrickning (Zaller 1992). Dirav f6ljer att intresserade individer
har enklare att navigera mellan frigor av politisk karaktir oavsett vilken ideologisk
standpunke dessa har. Forskning pa omradet har kunnat pavisa att politiske intres-
serade (lis politiskt medvetna®) individer besitter en storre benigenhet att skapa
konsistenta uppfattningar i frigor av politisk natur (Lomax Cook, Barabas & Page
2002; Zaller 1992). Det finns ddremot inga skil att tro att intresserade personer
har mer positiva eller negativa privatiseringsattityder rent generellt. Ett antagande
ir istéllet att privatiseringsattityder samvarierar med ideologi under villkoret att
den enskilda individen ir intresserad och medveten om politik. Detta medfor att
politiskt intresse skall studeras som en interaktionsvariabel. I klartext betyder detta
att den ideologiska positioneringen samvarierar med attityder till privatiseringar olika
beroende pa om en minniska dr politiskt intresserad eller ej.

Hypoteser och vald metod

Den teoretiska diskussionen har berért tva olika perspektiv betriffande vilka faktorer
som samvarierar med individers attityder till privatiseringar: (1) ideologi och (2)
politiskt intresse. Ideologier borde influera privatiseringsopinionen eftersom indivi-
den erbjuds en virderingsmissig karta att navigera efter. Den forsta hypotesen kan
dirmed formuleras som foljer:

Hypotes 1: Efiersom ideologier hjilper individer att orientera sig och ta stiillning i frigor
av politisk karaktir, samvarierar privatiseringsattityder i positiv mening ju mer hoger
en individ uppskattar sig sjilv att vara. Pi samma sitt finns det ett negative beroende
mellan privatiseringsattityder och att individen positionerar sig sjilv till vinster.
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Enligt den forsta hypotesen gors antagandet att ideologi har en stark enskild effekt pa
attityderna till act privatisera vélfirden. Men vid sidan av den ideologiska betydelsen
presenterades tesen att ideologi samvarierar med en individs privatiseringsattityder
olika beroende pd dennes politiska intresse. Med detta i dtanke kan den andra
hypotesen formuleras pa foljande vis:

Hypotes 2: Efiersom politiskt intresserade individer kan antas vara mer kunniga och
informerade om det politiska systemet, finns det en interaktionseffekt mellan ideologi
och politiskt intresse. Interaktionen innebdr att effekren som ideologi har pa en individs
privatiseringsattityder ser olika ut beroende pi om denne ir politiskt intresserad eller ¢j.

Individernas privatiseringsattityder skall mitas med hjilp av de tre tidigare presen-
terade politiska férslagen pa omradena vérd, skola och omsorg. Férslagen ifrdga ir
som bekant formulerade pa foljande vis: sazsa mer pa friskolor, lita privata foretag
svara _for dldreomsorg och bedriva mer av sjukvérden i privat regi (se ocksa Bendz
kapitel och Nilssons kapitel).> Eftersom de tre variablerna ir av en endimensionell
karakeir, det vill siga att de miter samma sak, kan dessa indexeras.¢ Berikningen av
privatiseringsindexet har genomforts pa ett sidant sitt ace det stricker sig fran noll till
ett. Indexeringen innebir att den beroende variabeln befinner sig pa kvotskaleniva,
vilket méjliggor berikning av medelvirden (Bryman 2008). Det kan nidmnas atc
indexets medelvirde har varierat i liten omfatening Sver tid. Mellan dren 1992-2011
skiljer det blott sju procentenheter mellan det storsta virdet (2005=.44) och det
minsta virdet (2011=.37).

Tabell 1 Envédgs variansanalys (ANOVA) mellan indexet éver
privatiseringsattityder och véanster-hégerskalan

Klart till Nagot till Varken till vanster Nagot till
vanster vanster eller till hdger hoger
Nagot till vanster .108*** - - -
Varken till vanster .203*** .094*** - -
eller till hdger
Nagot till héger .318*** .209*** A15% -
Klart till hoger 439** 331+ .236*** 21

Kommentar: Beroende variabel i variansanalysen ar indexet éver privatiseringsattityder. Skillna-
derna i medelvarde har signifikanstestats med hjalp av ett Bonferroni post-hoc-test. Signifikanta
skillnader flaggas med stjarnor. Signifikansnivaer: * p<0.05, ** p<0.01, *** p<0.001. Kalla: Vast-
SOM-undersokningen 2011.
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Nu uppstér fragan huruvida vinster-hogerskalan och indexet dver privatiseringsat-
tityder samvarierar. Ett sitt att underséka detta ir att studera indexets medelvirdes-
skillnader f6r de fem olika vinster-hger-positionerna och sedan testa om eventuella
skillnader ar slumpberoende eller ej. I tabell 1 presenteras en envigs variansanalys
(ANOVA) mellan privatiseringsindexet och vinster-hogerskalan. Indexet stricker sig
som sagt mellan 0 och 1. Vi kan i tabellen utldsa att medelvirdesskillnader existerar
mellan samtliga grupper. Vidare ir differensen som stérst mellan gruppen klart till
viinster och gruppen klart till higer.”

Med vetskapen om detta dterstar att undersoka huruvida ideologi uppvisar samma
effekter under kontroll f6r andra variabler och om det existerar en interaktionseffekt
mellan ideologi och politiskt intresse.

Vald metod f6r det hiir kapitlets indamal 4r linjér regressionsanalys (OLS). Eftersom
den beroende variabeln stricker sig mellan noll och ett kan effekterna tolkas som
forindringar uttryckea i procent. Regressionsanalysen skall genomforas med hjilp
av tva olika datamingder. Dels skall den vistsvenska SOM-undersokningen 2011
anvindas, men dirutdver skall ett dataunderlag bestaende av samtliga vistsvenska
undersékningar mellan dren 1999-2011 analyseras. Syftet ir att studera huruvida
effekterna verensstimmer mellan de tvd analyserna och pa sd sitc validera resultaten
frin 2011 ar undersdkning.®

Resultat

I tabell 2 presenteras resultatet av de regressionsanalyser som latits genomforas.
Totalt har tvd analyser genomférts, en baserad pa vist-SOM-undersokningen 2011
och en med vist-SOM-undersékningarna 1999-2011 som datakilla. Vardera analys
bestar vidare av tre modeller, dir respektive modell 3 innehéller variablerna for bade
ideologi och politiskt intresse, samt interaktionstermen for dessa bida variabler.”

De tva regressionsanalyserna uppvisar nistintill identiska resultat. Sinir som pa
nagra enheters effekeskillnader dverensstimmer den formedlade bilden fran analysen
av Vist-SOM 2011 med den frin hela perioden 1999-2011.

Ivardera modell 1 kan det enbart talas om modesta effekter, pa grinsen till obefint-
liga. Att vara politiske intresserad ger upphov till en signifikant effekt motsvarande
2,1 procent i studiet av perioden 1999-2011. Motsvarande effekt for analysen av
2011 4r bdde mindre och ej med statistisk sikerhet skild frin noll.

Modell 2 indikerar att ideologi har en stark sjalvstindigt effekt pa privatiseringsin-
dexet. Ett stegs 6kning pa vinster-hogerskalan ger under kontroll for vriga variabler
upphov till signifikanta effekter motsvarande 11 procent respektive 12,1 procent.
Andelen forklarad varians som kan hinféras tillbaka till modellen uppgar till hela
26,5 procent respektive 29,1 procent.
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Tabell 2 Linjér regressionsanalys (OLS) med indexet éver
privatiseringsattityder som beroende variabel, Védstsverige 2011 och

1999-2011
Vést-SOM 2011 Vést-SOM 1999-2011

Modell 1 Modell2  Modell 3 Modell 1 Modell2  Modell 3

(b/se) (b/se) (b/se) (b/se) (b/se) (b/se)
Alder -0.025***  -0.038***  -0.036*** -0.009**  -0.022***  -0.021***
(0.006) (0.005) (0.005) (0.002) (0.003) (0.003)
Hog utbildning (1, 0) 0.017** 0.007 0.007 0.034***  0.018***  0.020***
(0.005) (0.004) (0.004) (0.003) (0.002) (0.002)

Kvinna (1, 0) -0.017 0.006 0.006 0.000 0.012** 0.012**
(0.010) (0.009) (0.009) (0.002) (0.003) (0.003)

Inkomst (1-3) 0.030*** -0.004 -0.004 0.026*** -0.001 -0.002
(0.008) (0.007) (0.007) (0.003) (0.002) (0.002)
Politiskt intresse (1, 0) -0.014 -0.194*** -0.021*** -0.151***
(0.010) (0.025) (0.003) (0.008)
Ideologi (1-5) 0.110***  0.067*** 0.121***  0.090***
(0.004) (0.007) (0.002) (0.003)

Politiskt Intresse x

Ideologi (0-5) 0.062*** 0.049***
(0.008) (0.002)

Konstant 0.353***  0.114***  0.242*** 0.314**  0.053***  0.146***
(0.026) (0.023) (0.029) (0.011) (0.012) (0.014)

Antal svarande 2708 2696 2678 39260 38804 38652

Justerad R? 0.028 0.265 0.282 0.023 0.291 0.302

Kommentar: | tabellen aterfinns regressionskoefficienterna med sina tillhérande standardfel
inom parantes. Signifikanta effekter flaggas med stjarnor. Regressionsanalysen anvander robusta
standardfel for att parera heteroscedasticitet i modellerna. Signifikansnivaer: * p<0.05, ** p<0.01,
*** p<0.001. Kalla: Vast-SOM-undersokningarna 1999-2011.

I modell 3 ingér savil politiskt intresse som ideologi. Dessutom dterfinns interaktions-
termen mellan de bida variablerna. Mirkbart 4r act effekten fran ideologi reduceras
avsevirt under kontroll f6r de 6vriga variablerna. Men eftersom interaktionstermen
finns inkluderad skall ideologieffekten tolkas som existerande nir politiskt intresse ar
franvarande (= 0). Effekten av ideologi bland personer som ir politiskt intresserade dr
ddrfor istillet ideologi + interaktionstermen (0.067 + 0.062 respektive 0.09 + 0.049).
Vi kan utifran detta konstatera att under kontroll for 6vriga variabler innebir ett
stegs 6knings pé vinster-hdgerskalan en mycket starkare effekt inom gruppen som
ar politiskt intresserad 4n inom den grupp som e¢j ir politiskt intresserad.
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Sist men inte minst skall ndgra ord vidras betriffande effekten fran politiskt intresse.
Som en f6ljd av att interaktionstermen finns inkluderad giller denna effekt under
forbehall for att ideologi = 0. Under kontroll for dvriga variabler ger egenskapen
av att vara politiskt intresserad upphov till en negativ effekt som motsvarar -0.194
respektive -0.151. Detta betyder att det finns ett starkt samband mellan ideologi,
politiskt intresse och en individs privatiseringsattityder. Sambandet yttrar sig pa
ett sadant sitt att ett steg till hoger pd vinster-hogerskalan ger upphov till en star-
kare effeke i gruppen som ar politiskt intresserad jamfort med gruppen som ej dr
politiskt intresserad. Dessutom indikerar analysen att politiskt intresse har en stark
sjlvstindig negativ effekt nir interaktionstermen finns inkluderad i modellen. Vi
kan ucifrdn detta konstatera att savil hypotes 1 som hypotes 2 fir starkt empiriske
stod. Innan analysen fir anses vara avklarad illustreras interaktionseffekterna grafiske
i figur 3. Detta gors dels for att fa en bild av huruvida skillnaden mellan grupperna
av politiskt intresse ir signifikant lings med alla steg pa vinster-hogerskalan, men
dven eftersom det illustrerar var skillnaderna mellan atc vara politiske intresserad
eller ¢j 4r som storst.

Baserat pa den vistsvenska SOM-undersokningen 2011 framgar det att skillna-
den mellan att vara politiske intresserad eller ej 4r som storst pa den ideologiska
hégerkanten. Detta askidliggors genom att de graa omrdden som representerar ett
konfidensintervall pad 95-procentsnivin éverlappar varandra i gruppen klart till
vinster. Med andra ord dterfinns samma skillnad bland individer som positionerar
sig till viinster, men baserat pd data frin denna enskilda undersékning kan effekt-
skillnaden mellan grupperna inte pa ett signifikant vis skiljas fran noll. Detta far
ses som ett intressant resultat eftersom det nyanserar bilden av vilka individer som
hyser de starkaste privatiseringsattityderna i samhillet.

Avslutande diskussion

P4 senare tid har en gammal relik dammats av inom férvaltingsforskningen. Det
ir friga om den tyska sociologen Max Weber och dennes syn pa output-sidan som
sarskilt viktig vid beddmningen av offentlig verksamhet. Fokuseringen pa policy-
processens utflode kan beskrivas i termer av att medborgarna maste uppfacta den
férda politiken som legitim, i annat fall kommer den inte att accepteras (Rothstein
1997: 46; Sharpf 1997). Det hir kapitlet har i lite motsatt mening fokuserat pa en
annan del av den politiska processen, nirmare bestaimt en del av det politiska infloder
eller betydelsen av en individs ideologiska hemvist f6r vilka privatiseringsattityder
som denne ger uttryck for.

Vilka blir implikationerna? For det forsta kan det konstateras att de mest utkris-
talliserade asikterna for eller emot privatiseringar kommer fran en viss kategori av
minniskor, nimligen en politiskt intresserad och starkt ideologiskt fiargad grupp
av minniskor. Detta kastar nytt ljus éver de som ofta menar att privatiseringsdis-
kursen dr en vinster-hoger-friga i strikt mening. Sa dr givetvis fallet, men detta
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Figur 3 Interaktionseffekten mellan védnster-hégerskalan och politiskt
intresse

Den véastsvenska SOM-undersékningen 2011
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Kommentar: De tva graferna illustrerar interaktionseffekten fran de tidigare regressionsanalyserna
(setabell 2). Det graa omradet representerar ett 95-procentigt konfidensintervall. Svarsalternativen

pa x-axeln ar “klart till vanster”, "nagot till vanster”, "varken till vanster eller till hbger”, "nagot till
hoger”, “klart till hoger”. Kalla: De vastsvenska SOM-undersokningarna 1999-2011.
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kapitel har latit pavisa att sambandet inte ir s pass enkelt. Det kan konstateras att
den traditionella vinster-hogerdimensionen inte ir en sé viktig vattendelare mellan
privatiseringsforesprakarna och dess antagonister som det s ofta framstills. I sjdlva
verket bestdr den mest utpriglade tudelningen av politiskt intresserade ideologiska
minniskor.

Detta kapitel visar hur det ideologiska inflddet i de politiska processerna méste
analyseras med avseende pd en individs politiska intresse. Utan detta hidnsynstagande
forbises en viktig faktor nir det giller att f6rstd samvariationen mellan en individs
privatiseringsattityder och dennes ideologiska positionering. Om blickfanget inte
riktas mot denna interagerande faktor, riskerar en viktig komponent inom privati-
seringsdiskursen att forbises, nimligen sittet som vinster-hogerskalan dr forbunden
med attityderna att avsocialisera vilfirden.

Noter

' Detta giller inte minst ddrfor att individers attityder formas pa basis av informa-

tion och kinslomissigt engagemang. Ju kindare etc férhéllande 4r, desto stdrre
ar sannolikheten att en person utvecklar en standpunkt i fragan (se Zaller 1992:

42).

De kommuner som har implementerat LOV ir: Alingsas, Bollebygd, Boras
stad, Falkoping, Firgelanda, Gristorp, Gétene, Herrljunga, Hjo, Kungsbacka,
Kungilv, Lerum, Lysekil, Mariestad, Mark, Mellerud, Munkedal, Mélndals stad,
Partille, Skara, Skévde, Sotenis, Stenungsund, Svenljunga, Siffle, Tanum, Tjorn,
Tranemo, Toéreboda, Uddevalla, Ulricechamn, Vara, Virgarda, Vinersborg, Amal
och Ockerd (uppgifterna ar frin december 2011, killa: Sveriges kommuner och
landsting).

New public management (NPM) kan kort och koncist sammanfattas som idéer
vilka "betonar den privata sektorns organisationer som modeller” (Bick 2000:

184).
4 Politisk medvetenhet kan enligt Zaller (1992:333-337) miitas pa flera sitt. Till

exempel kan matt pa politisk diskussionsfrekvens, medieanvindning, politiskt
deltagande, politiskt intresse och politiske kunskap anvindas.

Svarsalternativen ar: “mycket bra forslag”, “ganska bra forslag”, “varken bra eller

» »

daligt forslag”, “ganska daligt forslag”, "mycket dligt forslag”.

Dimensionaliteten har slagits fast via en faktoranalys (PCA, Kaiser’s kriterium
med en varimaxrotering). Ett reliabilitetstest (Cronbach’s 0:=0.82) later intyga
att indexet 4r mycket anvindbart (se Spector 1992). Indexet ir vidare ett med-
elvirdesindex, det vill siga att respondenterna har tillgetts det respektive virde
vilket motsvarar snittvirdet av de tre politiska forslagen.
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7" Variansanalysen indikerar dven att samtliga medelvirdesskillnader mellan de fem

grupperna ir signifikanta [F(4, 2918) = 236, p = 0.000].

Genom att anvinda si kallad poolad tvirsnittsdata ges mojligheten att klustra
standardfelen arsvis, vilket gor signifikanstesterna av effekterna mer robusta.

Privatiseringsindexet fungerar i analysen som beroende variabel. I analysen
anvinds dven ett antal oberoende bakgrundsvariabler: kon kodas dikotomt dir
1=kvinna och 0O=man; alder utgérs av en fyrdelad variabel med kategorierna 16-29
ar, 30-49 ar, 50-69 ir, 70-85 4r. Utbildningsvariabeln ir dikotom med foljande
kategorier: 1=hog utbildning och 0=¢j hdg utbildning. Analysen kommer dven
inkludera en variabel som miter respondentens angivna samlade hushallsinkomst
per ar. Variabeln 4r harmonierad 6ver tid och kodad till féljande tre kategorier:
lag inkomst, medelinkomst och hég inkomst. Den oberoende variabeln for
ideologi som utgor ena delen f6r hypotesprovningen bestir av respondentens
sjalvskattade placering pd vinster-hgerskalan. Skalstegen 4r som foljer: klart
till vinster, ndgot till vinster, varken till vinster eller till hoger, ndgot dll hoger,
klart till hoger. Politiskt intresse dr kodad som en dummyvariabel dir 1=poli-
tiskt intresserad och O=ej politiskt intresserad. For att kunna besvara den andra
hypotesen krivs det dessutom en variabel som miter interaktionen mellan ideo-
logi och politiskt intresse. Attityderna till att privatisera vilfirden paverkas av
ideologi och skall vidare studeras i interaktion med politiskt intresse, det vill siga
att vinster-hdgerskalan multipliceras med politiske intresse. Eftersom politiske
intresse dr dikotom kommer ideologi att analyseras nir politiske intresse=1.
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I MOTET MED VALFARDEN - ASIKTSFORMERING
INOM SERVICESEKTORN

JACOB SEVERIN

dlfirdsstaten blir bara storre och stérre. Detta far till foljd att midnniskor genom

hela sina liv erhaller fler och fler erfarenheter fran olika typer av vilfirdsomra-
den. Sambillets alla serviceomraden gor sig pd s sictt pAminda under minniskans
allalevnadsir (Nilsson 2012; Rothstein 2001). Relationen mellan vilfirdsstaten och
samhillsmedborgaren kan dirmed ses som en resa vilken stricker sig hela vigen
frin vaggan till graven.!

Ovanstéende forhéllande beskriver helt enkelt hur 7vi fods, leker, uppfostras,
utbildas, vardas och dér [...] i den offentliga forvaltningens hign” (Rothstein 2001:
66). Kontentan ir att alla samhillsmedborgare interagerar med vilfirden, dven om
det kan ta sig olika uttryck. I ménga fall kan det ske som brukare, i andra situationer
som finansiirer (Nilsson 2012).

Ett rimligt antagande ér ate individuella erfarenheter fran vilfirdsstaten interna-
liseras i minniskor och ger upphov till sikter och attityder om politik i allminhet.
Dessa asikter kan i forlingningen komma att uttryckas genom politiskt handlande
och deltagande, till exempel i form av rostning i de allmidnna valen eller som en
knuten nive i en demonstration (se Solevid 2009).

Detta kapitel skall lita studera vad som gor att individer har en uppfattning om
olika sorters vilfird. Syftet dr framfor allc atc prova hypotesen som siger att gene-
rella erfarenheter av olika sorters vilfirdsservice, borgar for att en individ besitter
4sikter om en viss typ av vilfirdsservice. Men varfor dr detta 6verhuvudtaget att
betrakta som ett intressant studiecomrade? Vikeen av att studera huruvida individer
har en uppfattning om olika sorters vilfirdsservice, ska stillas i relation till det
faktum att valfirdsasikter 4r att betrakta som en viktig kugge i det maskineri som
kallas vélfirdsstaten. Om inte medborgarna lingre uttrycker asikter om vélfirden sa
satts en viktig demokratisk mekanism ur spel (se till exempel Fischer 2003). Detta
giller eftersom det fir anses vara normativt viktigt att minniskor i en demokrati
ir kunniga och informerade om politik i allminhet (se Dahl 1979). For kanske ir
det dven som den svenska aforistikern Stig Johansson uttrycker det, nimligen att
“det dr med asikter som med pengar — ju fler man har desto bittre klarar man sig”
(Johansson 2009: 35).

Severin, J (2012) | métet med vélfarden — asiktsformering inom servicesektorn i Annika Bergstrom &
Jonas Ohlsson (red) Medborgarna om vélférden. Samhélle, opinion och medier i Véstsverige. 69
Goteborgs universitet: SOM-institutet.
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I motet med vilfirden

Det existerar flera teorier som beldgger synsittet att motet med vélfirdens institu-
tioner paverkar individers politiska &siktsbildning. Gemensamt f6r manga av dessa
teoretiska perspektiv dr att de beskriver vilfirdsstaten som en samling komplexa
institutioner vilka stindigt paverkar sin omgivning pé olika vis. Detta forhallnings-
sitt kan till exempel uttryckas i termer av att vélfirdsstatens utformning ir en
“viktig oberoende variabel som formar medborgarnas virdemissiga orienteringar”
(Kumlin 2002; se dven Schneider & Ingram 1997). Vilfirdens sociala, politiska och
ekonomiska institutioner har helt enkelt vuxit sig sépass stora och inflytelserika att
de i vid bemirkelse paverkar individer pé flera sitt (March & Olsen 1984). Detta
giller inte minst hur politiska attityder utvecklas.

Flera faktorer bidrar till sittet som offentliga institutioner inverkar pa individers
asikter och beteenden. Paverkansbara faktorer kan inte enbart relateras till valfirds-
statens storlek eller kostnad, utan dven sjilva designen och utformningen av service
bidrar till att placera individer i ett kontextuellt ssmmanhang (Kumlin 2002: 80).
Detta innebir att individens mote med vélfarden paverkar dennes attityder i politiska
fragor. Det kanske liter lite konstigt, men i nigon méin kan offentliga och privata
vilfirdsinstitutioner betraktas som “levande visen” med egna strukturerade intressen
vilka influerar och underbygger individers attityder och handlande (se Hill 2009: 68).

Men pa vilket sitt tar sig ovanstiende resonemang i uttryck? Vilka spar limnas i
motet mellan en vilfirdsinstitution och den enskilda individen? Ett exempel som
stodjer tesen att erfarenheter borgar for nya attityder ér att brukare av en vilfirds-
service dr mer positiva dn icke brukare till (1) den specifike nyttjade tjinsten och (2)
vilfirdsinstitutionen i generell bemirkelse (Johansson, Nilsson & Strémberg 2001:
156-181). Erfarenheter av att nyttja en viss vélfirdsservice utgor i grunden en direkt
erfarenhet och borde dérfor kunna péverka huruvida individen i friga utvecklar
attityder betriffande det specifika vilfirdsomradet. Detta har till exempel belagts
av Van Ryzin och Charbonneau (2010: 560-561). Forskarduon beskriver dels hur
nyttjande av vélfirdsservice paverkar den allminna bedomningen av servicen som
sddan, men dven hur detta samband har ett kurvlinjirt utseende — den generella
ndjdheten av en tjinst stiger inledningsvis i takt med nyttjandegraden, men dalar i
ett senare skede. Det visar sig dven att sivil brukandet som bedomningen spelar en
viktig roll nir det giller vilka attityder individen har till vilfirden pé ett allmént plan.

Flera studier indikerar vidare att bedomningen av en vilfirdstjidnst samvarierar
med servicenyttjande snarare 4n ideologi och partitillhérighet (Johansson, Nilsson &
Strémberg 2001: 101; Nilsson 2012; Pettersen & Rose 1997; se dven Bendz kapitel).
Erfarenheter av vilfirden bidrar darfor till att enskilt skulptera en individs vilfirds-
asikeer. Att detta dven giller under kontroll for till exempel vinster-hdgerpositionering
understryker att samvariationen mellan vilfirdsnyttjande och vilfirdsattityder ej far
forbises. Detskall dven poingteras hur viktigt métet mellan medborgaren och en viss
vilfdrdsinstitution dr for demokratins funkeionssitt. Erfarenheter frin olika sorters

70



1 maotet med vilfiirden — dsiktsformering inom servicesektorn

service, i kombination med kunskap om vilfirdens institutionella arrangemang,
bidrar till act forma engagerade och delaktiga samhillsmedborgare (se Solevid 2009).

Tortalt settimplicerar hela det ovanstidende avsnittet ate vilfirdens institutioner lever
och interagerar med sina brukare. Detta gors vidare pd ett sidant sitt att minniskorna
som utbyter erfarenheter med vilfirden fir sina politiska dsikter forindrade. Nista
steg dr dédrfor att undersoka pd vilket sict manniskor bedémer olika sorters vilfird.
Har befolkningen i Vistsverige 6verhuvudtaget ndgon uppfattning om olika sorters
vilfird? Svaret pa denna friga presenteras i nedanstiende avsnitt.

Att bedéma eller att inte bedéma en vilfirdsservice

Vart du 4n i Sverige vinder kan du rikna med att interagera med vilfirdens olika
serviceinstitutioner. Foér att mita hur vistsvenskarna bedémer olika sorters vilfird,
stillde den vistsvenska SOM-undersokningen 2011 frigan om huruvida individen
ir no6jd eller missnojd med 23 olika sorters serviccomraden. Respondenterna gavs
dven mojligheten att svara Ingen uppfattning. Detta utifall act det skulle vara svart
att ta stillning dill en viss typ av vilfdrdsservice. I tabell 1 dterfinns beddmningen
av den offentliga vilfirden pa de 23 olika omridena.

Genom att studera tabell 1 star det klart att respondenterna i den vistsvenska
SOM-undersokningen bedémer vilfirdsservicen pa ett positivt vis. Endast tre
serviceomraden uppvisar en negativ opinionsbalans: mdjligheten att fi jobb (-22),
tillgdng pa bostider (-22) och socialtjinst (-1). De mest positiva balansmdtten dterfinns
inom vérden och omsorgen samt inom kultursektorn. Hogst upp pa listan hamnar
serviceomradet bibliotek (+61). Tandvird ir den vardrelaterade service med mest
positivt balansmact (+59). Direfter foljer vdrdcentral (+49) och sjukbusvird (+45).
Overlag ir det dessutom en liten andel som uppger att de ir mycket missnsjda med
servicen. Detta giller emellertid med tva f6rbehall: #llging pa bostider (18 procent)
och mdjligheten att fii jobb (14 procent).

Av tabell 1 framgar dven act flera omriden priglas av att respondenterna ej har nigon
uppfattning huruvida de dr n6jda eller missnéjda med den kommunala servicen. Vi
kan i dessa fall tala om en lag grad av asikesformering. Till exempel anger hela 77
procentatt de ¢j har ndgon uppfattning om handikappsomsorg. Andra omriden med
héga andelar ingen uppfattning ir till exempel socialtjanst (74 procent), firdtjdnst
(74 procent), gymnasieskola (57 procent) och ildreomsorg (52 procent). Jimfor
detta med att enbart 7 procent anger att de ej har nigon uppfattning om virdcentral
respektive renhillning som serviceomrade (se dven Bendz kapitel).

Tidigare presenterades tesen att graden av uppfattning ir titt sammankopplad
med servicenyttjande (se Johansson, Nilsson & Stromberg 2001). Vi kan didrmed
tala om en samvariation mellan &siktsformering och generella vilfirdserfarenheter;
det blir helt enkelt svart for en person att forma ésikter om vilfirden om denne e¢j
har varit i kontakt med sa sirskilt manga serviceomraden. Ar det helt enkelt sa att
minniskor som inte nyttjar valfird i nigon sirskilt stor utstrickning, ej heller har
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nagon uppfattning av olika sorters vilfirdsservice? Det dr med denna friga som vi
tar oss an niastkommande avsnitt.

Tabell 1 Bedémning av 23 olika omraden av kommunal service i Vastsverige,
2011 (procent)

Varken
nojd Ingen
Mycket Ganska  eller ~ Ganska Mycket upp- Antal  Andel Opinions-

nojd néjd  missndjd missndjd missndjd fattning Summa  svar ndjda balans

Bibliotek 23 39 15 1 0 22 100 3021 62 +61
Tandvard 23 41 14 3 2 17 100 3024 64 +59
Vardcentral 19 43 18 9 4 7 100 3037 62 +49
Sjukhusvard 16 38 18 7 2 19 100 3016 54 +45
Idrottsanlaggningar 7 34 20 4 1 34 100 3007 41 +36
Kulturaktiviteter 10 30 23 3 1 33 100 2995 40 +36
Barnomsorg 9 23 12 3 1 52 100 3009 32 +28
Fritidsverkssamhet 6 25 24 3 1 41 100 3006 31 +27
Turism 5 25 27 4 1 38 100 3003 30 +25
Grundskola 7 24 14 6 2 47 100 3009 31 +23
Gymnasieskola 6 19 14 3 1 57 100 2993 25 +21
Kollektivtrafik 6 31 25 13 7 18 100 3017 37 +17
Renhallning* 5 35 29 17 7 7 100 3023 40 +16
Miljoarbete 2 17 34 5 2 40 100 2995 19 +12
Kommuninformation 2 21 37 8 4 28 100 3008 23 +11
Aldreomsorg 4 15 16 7 3 55 100 3013 19 +9
Fardtjanst 3 8 11 3 1 74 100 3015 11 +7
Handikappomsorg 2 7 1 2 1 77 100 3004 9 +6
Gator och vagar 3 28 33 21 7 8 100 3024 31 +3
Regioninformation 1 13 35 8 5 38 100 3000 14 +1
Socialtjanst 1 5 13 4 3 74 100 2995 6 -1
Tillgang pa bostader 2 13 23 19 18 25 100 3007 15 -22
Majligheten att fa jobb 1 8 20 17 14 40 100 3010 9 -22

Kommentar: Respondenterna fick ta stallning till féljande fraga: "Vad anser du om servicen i den
kommun dar du bor pa féljande omraden?” Serviceomradena ar sorterade i fallande ordning efter
opinionsbalansen. Balansmattet ar berdknat genom att ta andelen som tycker att det politiska
forslaget ar bra minus andelen som tycker att det ar daligt. *Den egentliga lydelsen i enkaten var
“renhallning pa allmanna platser.”

Kalla: den vastsvenska SOM-undersokningen 2011.

Asiktsformering p4 olika vilfirdsomriden

I det foregdende avsnittet kunde det tydligt ses att individer lyckas bedoma kom-
munala servicecomraden i olika utstrickning. Signifikant for tabell 1 var dock att
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andelen som svarade ingen uppfattning pa vissa serviceomraden var péfallande
stor. Nista steg blir ddrfor act undersoka hur stor sannolikheten ir ace individer
overhuvudtaget bedémer en viss typ av service. Analysen skall dirmed rikea ljuset
mot effekten som olika oberoende faktorer har pa asiktsformeringen betriffande
de olika serviccomridena.

Tesen att vilfdrdserfarenhet spelar en stor roll nir det giller vilfirdsbedémning
har redan presenterats. Dirav krivs det en oberoende variabel vilken fangar huru-
vida individen interagerar med vilfirden i mycken eller liten mening. Vad vi med
andra ord 4r pa jake efter 4r en kvantifiering av respondentens serviceerfarenheter.

Den vistsvenska SOM-undersékningen 2011 lit respondenterna svara pa en
fraga angdende nyttjande av olika sorters vilfird (bade privat och offentlig). Totalt
fragades det om 22 olika sorters service. Respondenterna tillidts svara huruvida de
nyttjar servicen sjiilva, att en ndra anhirig nyttjar servicen eller att varken respondenten
eller en néira anhirig nyttjar servicen. Genom att definiera generell vilfardserfarenhet
som en funktion av det egna nyttjandet och en nira anhérigs nyttjande gir det att
addera de 22 nyttjandevariablerna och pa sa sitt skapa ett erfarenhetsindex. I den
senare analysen utgdr detta index den enskilt viktigaste oberoende variabeln. Med
detta i atanke kan hypotesen som skall prévas formuleras pa foljande vis:

Hypotes: vi vet atr méinniskor lever i ett kontextuellt sammanhang dér vilfirden dr
stindigr ndrvarande. Eftersom erfarenheter av vilfird dr kunskapsgenererande, okar
sannolikheten att en minniska har en dsikt om ett specifikt vilfirdsomride med antalet
vélfirdserfarenheter som denne samlar pa sig.

Mirk vil att detta kapitel ej gor ansprak pé att pavisa hur en viss typ av nyttjande
paverkar en viss vilfirdstjanst. Istillet studeras erfarenheter och anvindning av vil-
fird pa ett generellt plan. Det ér till exempel inte tal om att illustrera effekten som
erfarenheter fran dldreomsorgen har pé ésiktsformeringen betriffande dldreomsorg.
Intentionen dr istillet att studera hur generella vilfirdserfarenheter formaterar dsikeer
for de serviceomraden som presenterades i tabell 1.

Vi har nu kommit si langt att diskussionen skall verg till att i korthet studera
hur minga serviccomraden som generellt nyttjas av respondenterna. Det dr med
andra ord dags att illustrera den oberoende variabel som ingér i den ovan formu-
lerade hypotesen. I figur 1 presenteras 12 stycken histogram som illustrerar indivi-
ders nyttjande av vilfirdsservice. Genom att studera histogramen framgér det att
servicenyttjandet bland respondenterna har ett klockformat utseende. Erfarenhets-
snittet ligger pa cirka 9 anvinda servicetjinster. Detta medan cirka 1 procent har
erfarenheter insamlade fran antingen noll eller 22 servicecomraden. Innebérden dratc
serviceanvindningen ér relative normalférdelad kring sitt medelvirde. Det dterfinns
med andra ord ungefir en lika stor andel till vinster om medelvirdet som till hoger.
Detta faktum giller dels det totala nyttjandet, men dven nir en nedbrytning gors
pa koén, alder och utbildning.
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Figur 1  Servicenyttjande foérdelat pa kén, férvidrvsarbetande, alder och
utbildning, Véstsverige 2011 (procent, medelvérden)
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Kommentar: Respondenterna fick ta stallning till foljande fraga: "Har du eller nagon nara anhoé-
rig under de senaste 12 manaderna nyttjat nagon av de former av service som anges nedan?”
Svarsalternativen var: “ja, jag sjalv’; "ej sjalv, men nara anhdorig”; "nej, varken jag sjalv eller nara
anhorig.” Bade eget nyttjande och en nara anhdrigs nyttjande har i analysen kodats som nyttjande.
De servicetyper som respondenterna tillfragades om var: kommunal barnomsorg, féraldrakoope-
rativ/privat barnomsorg, kommunal grundskola, kommunal gymnasieskola, fristdende grundskola,
fristdende gymnasieskola, sjukhus: akutvard, sjukhus: annan vard, offentlig vardcentral, privat
vardcentral/lakare, folktandvarden, privattandlakare, privat aldreomsorg, kommunal &ldreomsorg,
forsakringskassan, arbetsférmedlingen, socialtjanst, fardtjanst, kollektivtrafik, idrottsanlaggningar,
bibliotek och kulturaktiviteter.

Kalla: den vastsvenska SOM-undersdkningen 2011.

Analysen skall ven lata inkludera ett antal andra oberoende variabler vilka pé olika
vis kan tinkas samvariera med en individs sikesformering. Dessa variabler dr utvalda
for ate ringa in sambandet mellan framf6r allt livssituation och sannolikheten att
uttrycka en asike. Till exempel torde status péd arbetsmarknaden (i analysen kontrol-
lerat for huruvida respondenten ar forvirvsarbetande) samvariera med serviceomrédet
mdjligheten att fii jobb. Pa samma sitt dr sannolikheten att ha en dsikc om barnomsorg
storre om respondenten ir en forilder eller ¢j (se till exempel Kumlin 2002). Efter-
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som flera av serviceomridena relaterar till virden och omsorgen inkluderas dven
en oberoende variabel som bestar av respondentens subjektivt rapporterade hilsa.

Forskning har kunnat pavisa att vilfdrdsattityder i allmidn bemirkelse samvarierar
med ideologi och partitillhérighet (se till exempel Nilsson 2011). Dirfor inklude-
ras en oberoende variabel som miter individens positionering utmed en vinster-
hégerskala. Dessutom ingar politiske intresse i analysen. Detta for att kontrollera
s asiktsformering ej enbart ir ett resultat av en allmin politisk medvetenhet. Vald
metod for det hir kapitlets andamal dr multivariat logistisk regression. I tabell 2
presenteras de forindrade predicerade sannolikheterna for respektive serviceomrade.

Analysen ger hypotesen ett starkt empiriskt stod. Det visar sig att erfarenhet i all
visentlighet bidrar dll att forma &sikeer betriffande olika sorters vilfirdsservice.
Nir erfarenhetsindexet gar fran sice lagsta tll sice hogsta virde, och nir de 6vriga
variablerna halls konstanta vid sina medelvirden, 6kar sannolikheten att ha en asike
om grundskola med hela 73 procent. De predicerade sannolikheterna 4r ungefir lika
stora for idrottsanliggningar (64 procent), kulturaktiviteter (69 procent), fritidsverk-
sambet (71 procent) och dldreomsorg (55 procent).

Tre serviceomraden uppvisar emellertid mer modesta — pa grinsen till liga —
predicerade sannolikheter. Dessa dr vdrdcentral (17 procent), gator och vigar (16
procent) och renhdillning pd allminna platser (11 procent). Mirk vil att dessa tre
omriden dven priglas av den starkaste asiktsformeringen. Endast 7-8 procent av
respondenterna uppger att de ¢j har ndgon uppfattning om dessa fyra serviceomriden.
Detta faktum kan eventuellt vara ett resultat av att de tre omridena priglas av en
mycket mer generell dsiktsformering dn de 6vriga. Inte minst giller detta eftersom
den kognitiva troskeln till dessa serviceomrdden torde vara relativt lag, med andra
ord 4r det ganska enkelt att bedoma dessa typer av service.

Hirnist star att yttra nagra ord om de 6vriga oberoende variablerna. Aven hir
finns flera intressanta resultat som ir virda att belysa. Betydelsen av alder ir en av
de faktorer som sticker ut i sammanhanget. Nir dldersvariabeln gir fran sitt minsta
observerade virde till sitt observerade maxvirde, samtidigt som de 6vriga oberoende
variablerna hélls vid sina medelvirden, 6kar sannolikheten att ha en uppfattning
om idldreomsorg med 24 procent. Samtidigt minskar sannolikheten att ha en
uppfattning om barnomsorg med hela 68 procent. Vi kan hir misstinka en starke
bidragande livscykeleffekt.

Aven nir det giller betydelsen av individens hilsotillstind, s& finns det en rad
empiriska fynd att diskutera lite ndrmare. For det forsta innebér en biccre hilsa en
okad sannolikhet att ¢j ha en asikt om handikappomsorg, socialtjinst och virdcen-
tral. Ordningen 4r omvind om vi istillet tittar pd sannolikheten att ha en &sikt om
idrottsanliggningar, kulturaktiviteter, bibliotek och socialtjinst. Miark vil att detta ar
omriden som priglas av en relativt hog servicendjdhet (se tabell 1). Detta innebir
att ju bittre en individs hilsotillstdnd ir, desto storre dr sannolikheten att denne har
en asikt om den sortens vilfirdsservice som i allminhet uppfattas som bra.
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Det visar sig dven att ideologi enbart i liten mening bidrar till att ménniskor har
en uppfattning angdende olika sorters vilfird. Nir det giller politiske intresse sa
aterfinns enbart ett fatal signifikanta effekter. De starkaste och mest intressanta dr
de som giller sjukhusvird (-35 procent) och Mdjligheten att fi jobb (-34 procent).
Effekten skall tolkas som att ju mindre politiskt intresserad en individ ir, desto
mindre dr sannolikheten att denne har en uppfattning om dessa serviceomraden.
Detta kan bero pa att de tva servicesektorerna dr vildigt politiserade, vilket medfor att
minniskor med en lag grad av politiskt intresse, har en ligre grad av dsikesformering.

Sist men inte minst skall nagra ord dryftas om egenskapen av att vara kvinna.
Fragan som uppstar ir huruvida kvinnor har en stérre &siktsformering inom vil-
firdsomriden som relaterar till barn: barnomsorg, gymnasieskola och grundskola. Sa
ir ¢j fallet. Acc vara kvinna ger ej upphov till ndgra som helst signifikanta effekter pa
sannolikheten att ha en asikt betriffande dessa serviccomraden. Diremot minskar
sannolikheten att ha en dsikt om idrottsanldggningar med 12 procent om egenskapen
av att vara kvinna dr uppfylld.

Avslutande diskussion

”[Det ar viktigt] att fista uppmirksamheten pi en sida av samhillsutvecklingen
som blivit allt viktigare i takt med att traditionellt kollektivt organiserade grupper
forsvagats. Vi tinker pd individuella medborgares beteenden och opinioner. Vi
tinker pd minniskors preferenser; det som bir upp — eller borde bira upp — bade
marknadsekonomin och demokratin. I opinionssamhillet ir &sikter, preferenser,
opinioner lika viktiga som jorden i jordbrukssambhillet eller stdlet i industrisamhil-
let.” (Holmberg & Weibull 1998: 5)

Detta kapitel har kunnat visa att serviceerfarenheter spelar en avhingigt viktig roll
for att en minniska skall ha en uppfattning om en viss sorts vilfirdsservice. Poingen
av denna slutsats dr att médnniskor som kommer i kontakt med vilfirden har en
storre uppfattning om vilfirden som sidan. Det finns dirmed ett samband mellan
den vilfirdsinteragerande samhillsmedborgaren och huruvida denne har dsikter
betraffande olika servicesektorer. Detta illustrerar vikten av att minniskor fakeiske
utbyter erfarenheter med vilfirden — oavsett om nyttjandet ir offentligt eller privat.
For utan erfarenheter minskar sannolikheten ace &sikcer formas pa ett generelle plan.
Detta faktum fér ses som normativt storande, atminstone om vi betdnker att den
moderna demokratins funktionssitt forutsitter att samhillsmedborgarna ir fyllda
av asikter och uppfattningar om vélfirden.

I citatet som inleder detta avslutande avsnitt kan vi ldsa atc asikter, preferenser och
opinioner ir lika viktiga i opinionssamhillet som stdlet var i industrisamhillet eller
jorden i jordbrukssamhillet. Det later kanske pretentidst, men samtidigt dr dessa
ord beaktansvirda. Individers tankar, attityder och dsikter om vélfird dr nimligen
essentiella for hur den moderna demokratin ir tinke att fungera. Asiktsformering
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pa vilfirdsomradet dr dirfér en viktig demokratisk komponent idag och det ér inte
otroligt att den kommer vara dnnu viktigare imorgon. I en tid nir sociala medier
och nitverk vixer sig stdrre kan vikten av asikter inte nog understrykas. Det ir
vidare dessa asikter som skall omsittas i en rést pa valdagen. Utan underbyggda
uppfattningar om vilfirdens olika servicecomraden finns det en risk att rationaliteten
i den representativa demokratin gir férlorad, med andra ord minniskors f6rmaga
att viga den 6nskvirda vilfirden mot hur det faktiske ser ut.

Avslutningsvis skall det papekas att dven andra faktorer spelar en stor roll pa
sittet som vilfirdsdsikter formas. Med detta avses till exempel hilsostatus, status
pa arbetsmarknaden etcetera. Aven om erfarenheter borgar for en 4sikesburen sam-
hillsmedborgare far ej dessa faktorer reduceras. Istillet dr det kanske dessa som i
synnerhet bor lyftas fram vid studiet av vad som gér att individer har en uppfattning
om vilfirden eller ej.

Not

U Ur ett teoretiske perspektiv kan vilfirdsstaten enligt Lewin-Epstein, Kaplan och

Levanon (2003:2), definieras som summan av de tjinster vilka soker jaimna ut
levnadsforbillanden mellan individer, och gora dessa individer mindre beroende av
sin position pa arbetsmarknaden.
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VALFRIHETSREFORMER OCH

VALFARDSATTITYDER
ANNA BENDZ

Ioktober 2009 infordes vardval i Vistra Gétaland. Virdvalsreformen innebir ace
privata och offentliga vardcentraler far etablera sig pé lika villkor, finansierade
av skattepengar, och att medborgarna fritt far vilja virdcentral samt byta nir de
onskar. Antalet virdcentraler i regionen har 6kat markant, framforallt de privata.
Fér medborgarna innebir vardvalet att de har face fler alternativ att vilja mellan
vilket idealt sett ska innebira att de kan hitta en vardcentral som motsvarar deras
behov och preferenser. I det hir kapitlet stélls frigan om vérdvalet har andra effekeer
dn att medborgarna fir mer valfrihet: vad hinder med medborgarnas attityder till
vilfirdsstaten nir en valfrihetsreform infors?

Hur vilfirdsstaten utformas far konsekvenser, inte bara i form av antal behandlade
patienter pé sjukhusen, kvaliteten i undervisningen eller hur manga dldre som far
hjilp av hemtjinsten utan ocksé f6r hur ménniskor uppfattar vilfirdsstaten och
for politiske fortroende. De erfarenheter minniskor far i métet med vélfardsstaten
overfors till deras dsikter och agerande vilket i sin tur far betydelse for hur demokratin
fungerar. En viktig insikt fran forskningen om policy feedback ir att den offentliga
politikens utformning spelar roll f6r demokratins funktion genom att paverka hur
minniskor tinker och agerar som samhillsmedborgare. Policy ses alltsa inte enbart
som en konsekvens av politiska beslut, utan ocksd som nagot som skapar ramar och
strukturer som paverkar minniskors incitament och uppfactningar, vilket i sin tur
paverkar politiskt agerande (se t ex Pierson 1993, Mettler & Soss 2004, Svallfors
2010). Valfirdspolitik ses ofta som ett kritiske fall for policy feedback-effekter, efter-
som det 4r en del av den offentliga politiken som ir viktig f6r ménga minniskor
och dessutom har de flesta — dtminstone i Sverige — erfarenhet av vilfirdsstaten pa
manga sitt under sina liv (Soss & Schramm 2007). De opinionsmaissiga effekterna
av en viss policy kan enligt tidigare forskning finnas i form av uppfattningar och
asikter om fragor som ir direke relaterade till policyn i friga, men det gir dven att
finna effekter pd mer generell nivd som exempelvis fortroende for regeringen eller
et 8kat politiske deltagande (Kumlin 2004, Solevid 2009, Soss 1999).

I det hir kapitlet stdr férindringarna av den svenska vilfirdsstatens servicesektor
i fokus. Forindringen syftar pd de marknadsorienterade reformer som syftar till att
skapa en mer effektiv och lyhord offentlig service genom attsldppa in privata aktdrer
inom olika omraden som skola, sjukvard och dldrevird. Inom den socialdemokratiska
typen av vilfirdsstat dr detta en genomgripande férindring eftersom ett av de mest
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framtridande dragen hos denna vilfirdsregim ir att vilfirden bade finansieras och
tillhandahills genom den offentliga sektorn (Lindbom 2001, Esping-Andersen
1990). Det gar ocksé act hivda att omsvingningen i vélfirdspolitiken utmanar ettav
den socialdemokratiska vilfirdsstatens kirnvirden, social jaimlikhet (Bendz 2012).

Argumentet i det hir kapitlet dr att minniskors erfarenheter av vilfirdsstaten
paverkar deras asikter om och attityder till vilfirdsstatens uppgifter och organisering.
Dessa asikter kan i sin tur forstirka eller forsvaga en viss politik genom att miann-
iskor visar sina asikter i val eller genom andra paverkansvigar. Minniskors direkta
erfarenheter blir pa s sitt en link i policyprocessen och kan bidra till f6rindringen
av vilfirdsstatens karaketir.

Varfor skulle valfrihetsreformer som vardvalet ha konsekvenser for manniskors
asikter och attityder till valfirdspolitiken? Reformerna innehaller inslag som gor att
maktbalansen mellan staten och individen forskjuts pa sé sitt att individerna far mer
makt ver sin situation dn tidigare. Detta stirker i sin tur medborgarnas autonomi
och sjilvfortroende gentemot staten (Solevid 2009). Den engelska termen f6r detta
ar empowerment, vilken ocksa anvinds i det hir kapitlet eftersom det 4r svért att
hitta ett begrepp pa svenska som ir exakt motsvarande. Empowerment ges i det hir
fallet genom att reformerna ger mer valfrihet &t medborgarna vilket innebir att de
kan vilja mellan ett antal tillgingliga privata eller offentliga servicegivare istillet for
att som tidigare bli tilldelad en viss serviceenhet av kommun eller landsting/region.
Det hir fir tva relaterade konsekvenser: for det f6rsta att anvindarna ges méjlighet
att vilja ett alternativ som motsvarar deras preferenser, for det andra att de nir som
helst kan byta till ett annat alternativ om de inte ir néjda. Méjligheten at frice byta
serviceleverantor har i tidigare forskning visat sig generera positiva erfarenheter
av vilfirdsstaten, vilket i sin tur genererar stod f6r vilfirdsstaten (Kumlin 2004).
Dessutom verkar sddana positiva erfarenheter dven medfora positiva attityder till
staten och politiken generellt (Soss 1999).

Att fritt kunna byta leverantor av vilfirdstjanster kan uttryckas som att medborgarna
ges mojlighet dll exiz. Exit ir en av tva huvudstrategier f6r att 6ka medborgarnas
makt gentemot staten och dven stirka demokratin eftersom medborgarna genom
att “rosta med fotterna” (i det hir fallet genom att byta vérdcentral) kan signalera
sina preferenser till politikerna (Hirschmann 1970). Eftersom det kan antas att bade
privata och offentliga aktdrer vill behalla sina klienter si bér ocksd byrakrater vara
mer benidgna att lyssna pd klagomal och preferenser om det finns exit-méjligheter.
P4 sd site gor exit-mojligheter att medborgarnas make dver situationen dkar (Hoff
1993, Kumlin 2004). En viktig férutsicening i det hir fallet dr emellertid atc det finns
andravardcentraler att byta till. Aven om antalet virdcentraler (huvudsakligen privata)
har 6kat efter inforandet av vardvalet, finns det skillnader i hur stora valméjligheter
svenskarna har mellan olika delar avlandet och dven inom Vistra Gotalandsregionen.

Syftet med det hir kapitlet dr att analysera vilka konsekvenser inférandet av vard-
val har for attityder dll vilfirdsstaten. Innebir erfarenhet av 6kad empowerment ace
medborgarna uttrycker stéd f6r den marknadsorienterade vilfirdspolitiken? Detta
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kan i sin tur implicera att utformningen av vilfirdsstaten bidrar till forstirkandet
av en viss vilfirdspolicy genom att skapa medborgerligt stod.

Vad tycker vistsvenskarna om vardvalet?

I den vistsvenska SOM-undersékningen 2011 stilldes tva frigor om vérdvalet.
Respondenterna tillfragades vad de anser om vérdvalet (frin mycket bra till mycket
daligt). De fick ocksa svara pa om de under det senaste aret har bytt vardcentral (en
ging, flera ginger, eller inte alls). Denna fraga anvinds i kapitlet som en indikator
pa om medborgarna har fitt en direke erfarenhet av empowerment i form av att de
fakeiskt har anvint sig av mojligheten att byta vardcentral. Hypotesen som provas
dr om de som har erfarenhet av exir (bytt virdcentral minst en ging) dr mer positiva
till privatisering av vilfirdsservice in de som inte har samma erfarenhet.

I den forsta delen av analysen presenteras, som en bakgrund, virdvalsopinionen
for de tre dr som fragan har stilles i den vistsvenska SOM-underskningen (2009-
2011). I den andra delen besvaras frigan om erfarenhet av att byta vardcentral
genererar positiva asikter om den pigdende omstrukeureringen av vilfirdsstaten.

Tabell 1 Viéstsvenskarnas asikter om vardvalet 2009-2011 (procent)

Asikt 2009 2010 2011
Mycket bra 14 6 7
Ganska bra 28 25 23
Varken eller 26 22 22
Ganska daligt 6 7 8
Mycket daligt 5 4 4
Ingen uppfattning 22 36 36
Summa 100 100 100
Antal 3141 3084 3034

Kommentar: Fragans formulering i enkaten ar: Vad anser du om Vastra Gotalandsregionens
vardvalsmodell?

Kaélla: den vastsvenska SOM-undersdkningen 2011.

Ungefir en tredjedel av vistsvenskarna var positiva till virdvalet 2011. Som vi ser
i tabell 1 har &sikterna inte dndrats nimnvirt sedan 2010 drs undersokning. Efter
2009 minskade andelen positiva och andelen som inte har nagon édsikt 6kade. Detta
kan méjligen bero pa att vérdvalet fick mest uppmirksamhet under hosten 2009
da det sjosattes och att det sedan inte blev lika aktuellt i folks medvetande (Bendz
2011). Andelen som ir negativa till virdvalet har varit ungefir densamma under
alla tre dren som fragan stillts.
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Att byta vardcentral

I tabell 2 visas hur stor andel av vistsvenskarna som har anvint sig av mojligheten
att byta vardcentral.

Tabell 2 Andel som valt ny vardcentral under aret, 2010 och 2011 (procent)

Valt ny vardcentral 2010 2011
Nej 85 81
Ja, en gang 14 18
Ja, flera ganger 1 1
Summa 100 100
Antal svar 3119 3039

Kommentar: Fragans formulering i enkaten ar: Har du under det senaste aret bytt till en ny
vardcentral?

Kalla: den vastsvenska SOM-undersokningen 2011.

Frigan i enkiten ir stilld sd att den giller de som har valt ny vardcentral under aret,
allesa inte under hela tiden sedan de valde virdcentral forsta gangen. Andelen som
har valt ny virdcentral minst en ging har 6kat nagot jamfort med 2010, till ndstan
en femtedel (572 personer). Det ir alltsd dessa personer som hir ingdr i den grupp
som antas ha en direkt erfarenhet av empowerment genom att de har anvint sig av
mojligheten att byta. Har denna erfarenhet ndgon betydelse for deras attityder till
privatiseringar inom vilfirdsservice generellt sete?

Den fraga frin den vistsvenska SOM-undersokningen som anvinds for att under-
soka attityden till marknadsorienterade reformer inom vilfirdsstaten ber respon-
denterna att ta stillning till ett antal forslag. I analysen anvinds foljande f6rslag:

— lata privata foretag svara f6r dldreomsorg
— bedriva mer av sjukvarden i privat regi

— satsa mer pé friskolor

I tabell 3 visas resultaten f6r varje forslag. I tabell 4 och 5 har forslagen lagts samman
till ett index som miter en sammanlagd asikt om forslagen.
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Tabell 3 Andelen som ér positiva till férslag om privatisering, uppdelat pa om
de har bytt vardcentral under aret eller inte (procent)

Bytt vardcentral

Ej bytt vardcentral minst en gang
Bedriva mer av sjukvarden i privat regi 23 34
Lata privata foretag svara for aldreomsorg 20 25
Satsa mer pa friskolor 17 23

Kommentar: | tabellen ar de som har bytt vardcentral en gang och de som har bytt flera ganger
sammanslagna i en kategori. Andelen positiva till de tre foérslagen utgérs av de som svarat
antingen mycket bra forslag eller ganska bra forslag. Antal svar: Ej bytt vardcentral, 2296-2324.
Bytt vardcentral, 540-548.

Kalla: den vastsvenska SOM-undersdkningen 2011.

I tabellen kan vi se att de som har bytt virdcentral minst en ging under aret ar mer
positiva till privatisering pa samtliga omraden dn de som inte har bytt. Storst dr
asikesskillnaden mellan de som bytt och de som inte bytt vardcentral nir det giller
forslaget om att privatisera mer av sjukvarden, dir de som bytt dr positiva i betydligt
storre utstrackning. Erfarenheten av att byta virdcentral tycks alltsd gora skillnad for
attityden till privatisering. Samtidigt dr det sd att de som ir positiva till privatisering
i storre utstrickning véljer att anvinda sig av mojligheten att byta vardcentral. En
trolig forklaring dr att man 4r mer benigen att delta i systemet om man ir positivt
instilld till den bakomliggande policyn. Samma ménster visar sig nir det giller det
ursprungliga valetav vardcentral dir de som 4r positiva till privatisering i ndgot storre
utstrickning gjorde ett aktivt val av vardcentral (vistsvenska SOM-undersokningen
2010, fragan ¢j stdlld 2011).

For att prova om resultaten i tabellen héller genomfors i nista steg en regres-
sionsanalys dir relevanta kontrollvariabler tas med. Flera tidigare resultat har visat
att partipolitisk tillhérighet och placering pa vinster-hogerskalan har betydelse for
attityder till privatisering: De som placerar sig till vinster 4r mer negativa in de som
placerar sig till héger (se t ex Nilsson 2012). Detta giller dven f6r vardvalsreformen
specifikt (Bendz 2011). Det kan ocksa vara s att de som har valt att ga till en privat
vardcentral gor det just for att de 4r positiva till privatisering i allmidnhet. De som
ir positiva till vardvalet (se tabell 1) viljer i stdrre utstrickning att gé dill privata
vardcentraler, och det dr dven mojligt att de som dr positiva viljer att sitta sig in i
vad vérdvalet innebir i stdrre utstrickning och dirmed har en storre benigenhet
att anvinda mojligheten att byta. I analysen ingar ocksa kon, dlder och utbildning,
variabler som tidigare har visat sig ha betydelse for asikter om privatisering. Sam-
mantaget ska analysen visa om det samband vi ser i tabell 3 finns kvar nir vi samtidigt
tar hinsyn till andra faktorer.
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Som en introduktion till regressionsanalysen presenteras forst en tabell som visar
hur dsikter om privatisering ser ut i de olika grupper som ingr i analysen (forutom
de som redan finns i tabell 2). Asikterna om privatisering ir hir sammanslagna till
ett index som miter de sammanlagda dsikterna om de tre forslagen om privatisering
av skolan, dldreomsorgen och sjukvarden. Indexet ir sedan indelat i tre grupper:
positiva, varken eller och negativa dill privatisering.

Tabell 4 Asikter om privatisering i olika grupper (procent)

Grupper Positiva Varken eller Negativa Summa Antal
Vansterorienterad 2 29 69 100 869
Mitten 7 50 43 100 784
Hogerorienterad 22 57 22 100 1184
Anvander offentlig vardcentral 11 46 43 100 2315
Anvander privat vardcentral 14 50 36 100 1209
Lag utbildning 7 42 50 100 551
Medellag utbildning 9 50 41 100 860
Medelhdg utbildning 15 44 40 100 651
Hog utbildning 14 48 38 100 760
16-29 ar 16 54 30 100 420
30-49 ar 13 49 38 100 906
50-64 ar 8 43 49 100 843
65-85 ar 10 43 47 100 709
Kvinna 10 48 42 100 1514
Man 13 44 43 100 1365

Kommentar: Vanster-hdgerskalan ar sammanslagen sa att mycket/nagot till hdger respektive
mycket/nagot till vanster utgor grupper. Anvant privat respektive offentlig vardcentral ar uppdelat
pa de som inte anvander servicen och de som antingen anvander servicen sjalva eller har en
anhorig som gor det.

Kalla: den vastsvenska SOM-undersdkningen 2011.

Som synes i tabellen dr de som placerar sig sjilva till hoger pa vinster-hogerskalan
mer positiva till privatisering in de som placerar sig till vinster. De som anvinder
privat vardcentral 4r mer positiva 4n de som anvinder en offentlig virdcentral.
Vidare finner vi mer positiva asikter bland de hégutbildade och yngre 4n bland
dldre och lagutbildade. Min ir nigot mer positiva dn kvinnor. I nista tabell ser vi
hur resultaten ser ut nir vi tar hinsyn dll alla faktorer samtidigt.
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Tabell 5 Regressionsanalys (OLS) med privatiseringsindex som beroende

variabel
Variabel B
Bytt vardcentral 40**
Vanster -1,64**
Hoger 1,98***
Asikt om vardvalet 1,2%%*
Anvant privat vardcentral ,58***
Anvant offentlig vardcentral 19
Utbildning 41
Alder -,03%**
Kon -,23
Intercept 64,014
R2 (justerat) ,35

p< 0,01 **p <0,05* p<0,1*

Kommentar: Bytt vardcentral &r en dikotom variabel dar de som inte bytt har vardet 1 och de som
bytt har vardet 0. Vanster och hoger ar dummyvariabler dar mittenalternativet (varken vanster eller
héger) ar referenskategori. Asikt om vardvalet &r en dikotom variabel dar mycket/ganska bra och
mycket ganska/daligt utgor kategorier. Anvant privat respektive offentlig vardcentral ar uppdelat pa de
som inte anvander servicen och de som antingen anvander sjalva eller har en anhdrig som gor det.

Kalla: den vastsvenska SOM-undersdkningen 2011.

Resultatet visar att de som har bytt vardcentral en eller flera ginger under aret dr
mer positiva till privatiseringar inom vilfirdsstaten 4n de som inte har samma erfa-
renhet, dven nir man tar hinsyn till andra faktorer. Regressionsanalysen bekriftar
dven att ideologisk tillhérighet har betydelse, dir de som placerar sig at hdger dr mer
positiva till privatiseringar an de som placerar sig i mitten eller till vinster. Tvirtom
giller f6r de som placerar sig till vinster, de ir signifikant mer negativa. De som
uppger att de eller ndra anhériga har nyttjat en privat virdcentral under dret ar mer
positiva till privatiseringar &n de som inte har gjort det. Diremot visar anvindande
av offentlig vardcentral ingen signifikant effekt pd asikter om privatiseringar. De
med hogre utbildning och de som 4r ildre dr mer positiva till privatiseringar dn
lagutbildade och yngre.

Medborgarna och valfriheten

Det finns manga tdnkbara skil atc vilja ny vardcentral. Ect uppenbart sidant ar
att man ir missndjd med den virdcentral man ir tilldelad. Ett byte av vardcentral
gor da forhoppningsvis att man blir mer n6jd med den service man far. Det kan
ocksa finnas praktiska skil, att man vill vilja en vardcentral som ligger narmre eller
som har en typ av service man behover. Givet att férvintningarna uppfylls, sa bor
ett sadant byte innebira en 6kad n6jdhet med primirvéirden. Det dr inte sjilvklart
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att 8kad empowerment inom vilfirdsstaten alltid har en positiv effekt. Valfriheten
stiller krav pa4 minniskor att ta reda pé information om alternativ och sedan gora
ett informerat val. P4 si site ldggs mer ansvar pa den enskilde for vilken kvalitet
pa vilfirdstjinsterna han eller hon far. I det hir fallet visar det sig emellertid att
hypotesen stimmer: Att ge medborgarna empowerment genom hur vilfirdsstatens
institutioner utformas far &tminstone i det hir fallet positiva konsekvenser for deras
attityder till vélfirdsstaten. Erfarenheten av att anvinda méjligheten att vilja bort
ett alternativ som man dr missnojd med och vilja ett annat istillet verkar generera
positiva dsikter om den pdgiende omstruktureringen av vilfirdsstaten som handlar
om att lata privata aktorer tillhandahalla vilfirdsservice.

En svarighet med analysen i kapitlet dr att det inte dr mojligt att ta reda pd vad
respondenterna ansig om privatisering fore vardvalets inforande. Det kan alltsd vara
sd att de som byter virdcentral var positiva till privatisering redan tidigare och att det
i sa fall inte dr erfarenheten av att byta vardcentral i sig som ger effeke. Slutsatserna
dras dirfor med viss reservation. En annan sak vird att notera 4r att privatisering
givetvis inte sjilvklart behover leda till valfrihet och de som svarar kan ha andra
skl atc vara positiva till privatisering dn att det leder dill fler och konkurrerande
aktorer pa vilfirdsmarknaden. An s linge ir det relativt fo som har anvint sig av
mojligheten att byta vardcentral. Antalet har emellertid okat jamfort med 2010.
Motsvarande regressionsanalyser pd 2010 4rs datamingd visar att erfarenheten
av dr signifikant bland de som anvinder sig av virdcentraler men inte pa samma
signifikansniva (p = < 0,1).

Resultaten i kapitlet stirker den tidigare forskning som visar att utformningen
av vilfirdsstatens institutioner kan paverka medborgarna pa fler sitt 4n att de far
det de behover och har rite till i form av service och socialforsikringar. Genom att
utforma vilfirdsstatens olika delar pa ett visst sdct kan staten péverka medborgar-
nas asikter om sddant som hur vilfirdsstaten bor se ut. I forlingningen kan detta
innebira att en viss politik far 6kat stdd. I det fall som diskuteras i kapitlet ges
medborgarna 6kad valfrihet och méjligheter att byta serviceleverantér om de inte
ir nojda. Den hir typen av reform finns dven inom andra delar av vilfirdsstaten dn
primirvirden genom Lagen om valfrihet (SFS 2008:962) som kommunerna kan
vilja att tillimpa inom omraden som ildreomsorg och social omsorg. Majoriteten
av de svenska kommunerna har antingen inférc LOV eller planerar att gora det.
Vardvalet och LOV innebir att allt fler svenskar far direkt erfarenhet av valfrihet.
Frigan dr vad denna erfarenhet kommer att innebira for minniskors asikter om
vilfdrdsstatens organisering och utformning? Ytterligare en intressant friga ir om
den 6kade erfarenheten av valfrihet och majligheten att fritt byta serviceleverantor
i forlingningen kan innebdra att minniskor forindrar sina dsikter om vilket ansvar
de sjilva respektive staten har for act de ska fi en vilfird av hog kvalitet. Kan
valfrihetsreformerna férindra uppfattningen om hur relationen mellan stat och
medborgare bér se ut?
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MEDBORGARNA OCH TRANGSELSKATTEN -
EFTER BESLUTET

FOLKE JOHANSSON

Friagan om tringselskatt

Trafik och kommunikationer har diskuterats intensivt i Goteborg och hela Vistsverige
under ett antal &r. Den friga som diskuterats mest dr inférandet av tringselskatt som
ett site att delfinansiera trafikprojekt. Avsikten hir att beskriva hur attityden till
tringselskatten ser ut i olika grupper. Vi skall se pa var i staden man bor men ocksa
pa individegenskaper som t ex alder och utbildning. Ibland nir vi kan férestilla oss
etcdirekt orsakssamband sd dvergér beskrivningen i vad vi kan kalla en forklaring. Vi
beskriver t ex skillnaden i attityd mellan olika dldersgrupper men nir vi kommer dill
egenskapen att ha eller inte ha bil s tolkar vi bilinnehav som att man 4r mer direkt
berord dn man annars skulle vara. Hur man uppfattar olika andra trafikprojeke siger
eventuellt ocksd ndgot om varfor man har eller inte har en viss syn. Avslutningsvis
tar vi upp frégan om hur tringselskatten som politisk friga har paverkat viljarnas
syn pd kommunpolitikerna. Analyserna bygger i sin helhet pd frigor som stilles i
den vistsvenska SOM-undersokningen dren 2006-2011.

Vad som hiint och nir

Kommunfullmiktige i Goteborg fattade i januari 2010 beslut om det s.k. vistsven-
ska paketet. Motstdndare till beslutet var enbart Vigvalet och Sverigedemokraterna.
Kostnaderna skulle till storsta delen betalas genom ett statligt dtagande om medfi-
nansiering och genom en tringselskatt i Goteborg. Det fanns tidigare bade bland
politiker och bland medborgare minga olika asikter om savil vilka vigar/tunnlar etc
som skulle byggas som om hur det skulle betalas. Efter beslutet har medborgarna
fortsatt attifragasitta framfor allt betalningssidan/tringselskatten, men ibland ocksa
delar av byggprojektet. Politikerna har i allmanhet hivdat atct man nu fattat etc
beslut dir det inte gar att andra nagot utan att allting faller. Sjalvklart 4r politikerna
medvetna om att stora delar av medborgarna har en annan uppfattning om framfor
alle tringselskatten. I sin entusiasm infor de statliga dtagandena si forefaller dock
politikerna ha gldmt bort sina tidigare utfistelser om folkomréstning eller nagot
motsvarande infor ett eventuellt beslut.

Det skall klart understrykas att kommunfullmikeige 4r i sin fulla rite ate facea
beslut utan att héra medborgarna. Det gor man i praktiken hela tiden och det ingér
snarast i essensen i det representativa systemet. Det exceptionella med denna friga
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Medborgarna om vélférden. Samhélle, opinion och medier i Véstsverige. Goteborgs universitet: SOM-institutet. 91
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ir det avsevirda engagemanget och det stora motstandet bland medborgarna och att
i stort sett alla partier gir pa en och samma linje pa kollisionskurs med majoriteten
av medborgarna. Inte ens detta ir i sig nagot “fel” men det innebir att politikerna
tar en risk. De satsar pa att medborgarna i efterhand kommer att acceptera tring-
selskatten och ge politikerna stod for sice beslut. Detta dr ungefir vad som hint i
Stockholm och om vi fir samma utveckling i Géteborg si kan man kanske hivda
att “slutet gott — allting gott”.!

En forestillning som ingdr i ett representativt demokratiskt system ar act medbor-
garna i ett kommande val skall ha méjlighet att rsta bort den politiska ledning de
forlorat fortroendet f6r. I den situation vi har i Goteborg idag har de viljare som
ser tringselskatten som en avgorande fraga svart att gora detta. De maste dé rosta
antingen pé ett parti som i stort sett bara driver just frigan om tringselskatten eller
pa ett parti som har profilerat sig framfér allt pd en begrinsning av invandringen.
Viljarnas begrinsade méjligheter att reagera i nista val kan ses som ett demokratiske
problem. Situationen ir inte unik. I riksdagen enas ibland samtliga eller i stort sett
samtliga partier i vissa frigor. Ofta ror de da omraden dir alla faktiske dr verens
och dir det egentligen inte heller bland viljarna finns sirskilt manga med avvikande
uppfattning. Nédr meningarna ir s starkt delade som i denna kommunala fraga si
ir det ett potentiellt problem ur demokratisk synpunkt.

Utfallet pa lang sikt far dock bli en senare fraga. Hir skall vi studera attityderna
hos medborgarna under perioden fore och efter beslutet. Vi underséker primirt
medborgarna i Géteborg dven om vi ocksd gor nagra utblickar till regionen omkring
Géteborg och till andra delar av Vistra Gotaland. Vi ser frimst pa uppfattningarna
om tringselskatten men dven nagra delar av det Vistsvenska paketet och ndgra andra
aktuella infrastrukturprojeke berors.

Nir vi redovisar medborgarnas syn pa olika fragor si bygger detta pa de med-
borgare som har nigon dsikt om respektive forslag/beslut. I Géteborg sa har nio av
tio svarande nigon uppfattning i frigan om inférandet av tringselskatt. Férutom
procentfordelningarna i tabell 1 sd sammanfactar vi ocksd attityderna med hjilp av
ett balansmatt. Den anger andel positiva (Mycket/ganska bra forslag) minus andel
negativa (Mycket/ganska daligt forslag). Den kan nd maximivirdena +100 respektive
minus 100 endast om ingen valt mittalternativet (varken bra eller diligt forslag).
Balansmattet anvinds fortsdctningsvis i flera redovisningar.

Redan nir tringselskatten diskuterades 2006 si var en majoritet av medborgarna
i Goteborg klart negativa till tanken.? Uppfattningarna kvarstod i ett par ir men
forindrades nagot 2008 och dnnu mer 2009. Aven da var flera negativa in positiva
men det fanns ingen entydig majoritet mot tanken pa inférandet. Under de tvéd
senaste mitningarna 2010 och 2011, det vill siga efter beslutet om inforandet, sa
dkade den negativa majoriteten sa att den blev starkare 4n ndgon gang tidigare. Det
ir i och for sig ganska normalt att fler medborgare blir medvetna om och reagerar
pa politiska beslut nir man bérjar komma till en implementeringsfas. Det dr dock
inte lika vanligt att ett tidigare starke och utbrett motstind forstirks d4n mera i en
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implementeringsfas. Det nya partiet Vigvalet bidrog genom sina aktiviteter till att
frigan ocksa blev diskuterad i samband med valet 2010.

Tabell 1 Syn pa trdngselskatt i Géteborg (procent och balansmatt)

2006 2007 2008 2009 2010 201

Mycket bra forslag 14 11 13 18 12 12
Ganska bra forslag 11 12 15 22 13 12
Varken bra eller daligt forslag 17 20 16 12 12 12
Ganska daligt forslag 16 17 17 17 11 13
Mycket daligt forslag 41 40 39 31 52 51
Summa procent 100 100 100 100 100 100
Antal svarande 904 961 801 852 857 774
Balansmatt

positiva-negativa -33 -34 -28 -8 -38 -40

Kommentar: Fragan har varit nagot olika formulerad men lytt ungefar: "Vilken ar din asikt om
foljande forslag gallande trafiken?” Det aktuella alternativet var da "Inféra trangselavgift (biltull) i
Goteborg” (Formulering 2010). Svarsalternativen ar Mycket bra forslag ... Mycket daligt férslag.
For 2011 efterfragas asikt om beslutade atgarder.

Kélla: den vastsvenska SOM-undersdkningen 2006-2011.

Partiskillnader

I en politisk friga ligger det givetvis nira till hans att borja med att se pa hur med-
borgarnas attityder ser ut med hinsyn till partisympati. For att fi med partisym-
patierna for samtliga r har vi anvint svaren pa frigan "Vilket parti tycker du bist
om idag?” For atc {4 stdrre underlag f6r berdkningarna slar vi ocksa ihop tvé ars
undersdkningar. Den centrala fragan blir: vilka partier har st6d av sina véljare for
sitt stillningstagande i frigan om inférande av tringselskatt?

Tre partier har, fram dll och med 2009, klart stod av sina viljare enligt vare mace
hir. Bland bade Miljopartiets, Vinsterpartiets och Sverigedemokraternas sympa-
tisorer dr det fler som stdder sitt partis linje an som har annan uppfattning. Efter
2009 4r Vinsterpartiets sympatisorer jimnt fordelade om dn med en svag dvervike
for en negativ stindpunkt. Aven Miljgpartiet har tydlige forsvagat stod for sin linje.
Samtliga andra partiers viljare gar hela tiden pd en annan linje 4n partiet ven om
motstandet dr sdrskilt stort bland moderata och kristdemokratiska viljare. Det
finns bara nagon enstaka svarande som anger Vigvalet som sitt "bista parti” men
det torde vara rimligt att utgd ifran att Vigvalet har fullt stod av sina viljare hela
tiden i denna fraga.
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Tabell 2 Opinionsbalans om tringselskatt beroende pa partisympati

Antal svar
2006-2007 2008-2009 2010-2011 2010-2011

Vansterpartiet 19 27 -2 108
Socialdemokraterna -40 -29 -40 308
Centerpartiet -32 -27 -31 35
Folkpartiet -47 -22 -39 166
Moderaterna -58 -33 -61 516
Kristdemokraterna -54 -31 -60 45
Miljopartiet 32 35 5 226
Sverigedemokraterna -47 -50 -67 66

Kommentar: se tabell 1.

Kalla: den vastsvenska SOM-undersdkningen 2006-2011.

Geografiska skillnader

Med tanke pa namnet tringselskace och den bild som ursprungligen framkom om
syftet med att minska tringsel i stadens centrala delar s ligger det nira till hands att
forst se pa var man bor som férklaring till synen pé tringselskatt. Begreppet antyder
juonekligen att det dr i vissa omraden som man vill minska tringseln av bilar. For att
fa jimforbarhet 6ver tid sd utgar vi hir ifrdn den gamla stadsdelsindelningen. Den
har ocksa fordelen att ge en mer detaljerad bild eftersom stadsdelarna 4r mindre.

Det finns ganska tydliga attitydskillnader mellan stadsdelarna. Det ar tidigare
kiant att man i Majorna och i Linnéstaden dr mindre/minst negativ. I Bergsjon,
Hirlanda, Orgryte och Centrum ir den negativa instillningen klar men svagare in
i ovriga stadsdelar. Mest negativ ar man i Tuve-Sive men i Torslanda, Backa och
Kirra-Rodbo dr den negativa instillningen bara marginellt svagare. Uppfattning-
arna i varje stadsdel 4r ockséd ganska sa stabila forutom den generella forindringen
2008-2009. Nir man ser pa skillnader mellan stadsdelarna si dr det omedelbart
uppenbart att det inte dr direkt avgérande om man bor innanfér eller utanfér
det omrade som inringas av tringselskattestationerna. Det mattliga motstandet i
Kortedala, Bergsjon och Biskopsgirden ir exempel pa detta. Bland dem som bor i
de mest centrala stadsdelarna dr motstandet ocksd mindre, alltsa sdrskilt lagt i Lin-
néstaden och Majorna (jfr karta nedan). A andra sidan ir som bekant placeringen
av tringselskattestationerna sidan att man kan tvingas passera sidan utan att vare sig
dka ut eller in i de centrala delarna av staden. Placeringen spelar med stor sikerhet
en viktig roll for missnojet i vissa stadsdelar.
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Tabell 3 Medborgarnas syn pa tringselskatt i olika stadsdelsnamnder

(opinionsbalans)
Stadsdel 2006-2007 2008-2009 2010-2011
1 Gunnared -35 -20 -55
2 Larjedalen -57 -8 -52
3 Kortedala -43 -22 -32
4 Bergsjon -11 0 -26
5 Harlanda -26 -16 -23
6 Orgryte -19 -2 -33
7 Centrum -28 -14 -24
8 Linnéstaden -1 5 -7
9 Majorna 4 -1 -9
10 Hogsbo -40 -3 -47
11 Alvsborg -61 -36 -42
12 Frolunda -43 -4 -51
13 Askim -49 -23 -55
14 Tynnered -46 -26 -42
15 Styrso 10 - -
16 Torslanda -565 -37 -71
17 Biskopsgarden -39 -31 -31
18 Lundby -33 -1 -53
19 Tuve-Save -63 -67 =77
20 Backa -55 -33 -67
21 Karra-Rodbo -64 -34 -60
Totalt -33 -17 -39

Kommentar: Minst 20 svarande per stadsdel.

Kalla: den vastsvenska SOM-undersokningen 2006-2011.
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Figur 1  Opinionsbalansen i Géteborgs kommuns stadsdelar 2010-2011
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En annan tanke som f6rts fram vid étskilliga tillfillen r att denna typ av skatt ir
orittvis pa sa sitc act vilsituerade grupper har lictare att orka med den 6kade kost-
naden. For att se pd om denna férestillning stimmer delar vi upp stadsdelarna i fyra
grupper efter resursstyrka. Uppdelningen bygger pd uppgifter om hushéllsinkomst,
andel som fir socialbidrag och andel invandrare. Det framkomer inget entydigt
monster (jfr tabell 4). Motstdndet 4r for tvd av de tre perioderna ungefir lika stort
i gruppen med minst resurser som i gruppen med hogst resursstyrka. Inte i ndgot
fall finns en antydan till ett systematiskt samband mellan attityden till tringselskatt
och resursstyrkan i stadsdelen.

Tabell 4 Attityder till trdngselskatten i stadsdelarna efter resursstyrka

(balansmatt)
Syn pa trangselskatt
2006-2007 2008-2009 2010-2011
Resursstarka stadsdelar -40 -21 -50
Medelresursstarka -29 -16 -28
Medelresurssvaga -28 -16 -45
Resurssvaga stadsdelar -39 -19 -38
Samtliga -33 -17 -39

Kommentar: Resursindelningen bygger pa hushallsinkomst, andel som far socialbidrag och andel
invandrare.

Kalla: den vastsvenska SOM-undersokningen 2006-2011.

Gruppskillnader

Skillnader i attityd till tringselskatten mellan olika grupper har undersokes vid flera
tillfillen. Yngre och hogutbildade 4r minst negativa medan ildre och lagutbildade
ir mest negativa. Det som framkommer hir 4r att dessa monster dr mycket stabila.
En viss férindring kan vi ana nir det géller kén. Min har tidigare varit patagligt
mer negativa dn kvinnor till inférandet av tringselskatt. Under de tva sista dren
2010-2011 forefaller det ha skett en omsvingning s att nu ar kvinnor till och med
aningen mer negativa an min. Skillnaden 4r dock marginell.

97



Folke Johansson

Tabell 5 Attityder till tringselskatten beroende pa personegenskaper

(balansmatt)
Antal svar
2006-2007 2008-2009 2010-2011 2010-2011
Man -39 -22 -38 783
Kvinnor -29 -13 -41 848
Alder:
16-29 ar -20 -10 -19 340
30-49 ar -26 -14 -38 574
50-64 ar -42 -21 -46 428
65-80 ar -51 -28 -57 289
Utbildning:
Lag -50 -37 -67 202
Medellag -45 -29 -57 416
Medelhdg -30 -6 -33 389
Hog -19 -10 -22 583
Hushallets inkomst:
Lag -21 -10 -32 429
Medel -42 -20 -39 668
Hog -37 -20 -47 426
Tillgang till bil:
Ja -49 . -51 1212
Nej 5 . -5 390

Kommentar: Hushallsinkomst lagsta, mellersta och hogsta tredjedelen. Antalet svar i respektive
kategori ar i samma storleksordning for de tidigare aren.

Kalla: den vastsvenska SOM-undersdkningen 2006-2011.

Inkomst ingick i resursmdttet nir vi jimforde atcityder mellan stadsdelsnimnder.
Dir framkom ingen skillnad. Nir vi diremot hir ser enbart pa hushallsinkomst
s& kan vi 4n mer definitivt konstatera att den enkla tanken att man blir mindre
negativ om man anser sig ha rad act betala, den haller inte. Motstandet 4r snarare
négot storre bland grupper med hégre inkomst. Om man har eller inte har tillging
till bil i familjen har helt naturligt en mycket pataglig betydelse f6r hur man ser pa
tringselskatten. De som har tillgdng dill bil 4r synnerligen negativa (omkring -50)
medan det bland dem som inte har tillging till bil finns ungefir lika manga positiva
som negativa till inférande av tringselskatt.

En multivariat kontroll

Vi har ovan kunnat notera ganska avsevirda skillnader mellan stadsdelarna i synen
pa tringselskatter. En del av dessa skillnader kan uppfattas bero pa hur mycket man
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ir berord av skatterna respektive av en eventuellt minskad “tringsel”. Vi har ocksd
sett avsevirda skillnader som kan hinforas till dlder, utbildning etc. Eftersom vi vet
att sammansittningen av befolkningen varierar kraftigt mellan olika stadsdelar skall
vi gora ett forsok att se pa hur mycket av skillnaderna mellan stadsdelarna som kan
forklaras av befolkningssammansittningen. Denna analys begrinsas till materialet
frdn 2010 och 2011.

Tabell 6 Attityd till trdngselskatt i olika stadsdelar med kontroll for
personegenskaper, bilinnehav, synen pa kollektivtrafik samt
partisympati (betavérden)

Kontroll- | Il 1l % \Y
faktorer: Stadsdel +Kon, alder,  + Bilinnehav + Synen pa + Parti-
utbildning kollektiv- sympati
Stadsdel: och inkomst trafik
1 Gunnared .81 .53 .56 .57 52
2 Larjedalen .76 .55 .50 .53 -
3 Kortedala 44 44 .40 - -
4 Bergsjon - - - - -
5 Hérlanda - - - - -
6 Orgryte 48 46 .39 - -
7 Centrum - - .33 - -
8 Linnéstaden XXX XXX XXX XXX XXX
9 Majorna - - - - -
10 Hogsbo 72 .69 .60 .58 .64
11 Alvsborg 63 49 - - -
12 Frélunda .79 .64 49 - -
13 Askim .81 .68 57 .51 43
14 Tynnered .70 A48 - - -
15 Styrsd - - - - -
16 Torslanda 1.14 .92 .81 .68 .58
17 Biskopsgarden .50 - - - -
18 Lundby a7 67 .60 52 46
19 Tuve-Save 1.23 97 .83 .71 .62
20 Backa 1.03 .79 .68 .62 .56
21 Kérra-Rédbo 1.04 .85 74 .75 .75
Forklarad varians .05 .10 14 15 .20

Kommentar: Den beroende variabeln i denna regressionsanalys ar den femgradiga skalan (jfr
tabell 1). Ett hogre varde pa denna skala anger att man tycker att trangselskatt ar ett daligt for-
slag. Effekterna anges med Icke standardiserad lutningskoefficient (b). Kontrollegenskaperna ar
dikotoma (0,1). Lutningskoefficienterna fér dessa anges e;j.

Kalla: den vastsvenska SOM-undersdkningen 2010-2011.
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I denna jimférelse (kolumn I) mellan stadsdelarna utgir vi frin Linnestaden dir
vi tidigare noterat det ligsta motstindet. Lutningskoefficienterna anger hur minga
steg hogre pd den femgradiga skalan man genomsnittligt finns om man bor i en av
de andra stadsdelarna. Fyra stadsdelar; Bergsjon, Hirlanda, Centrum och Majorna,
skiljer sig inte signifikant frin Linnéstaden. Vi bortser hir frin Styrso dir det laga
antalet svarande sannolike dr avgdrande. Det storre motstdnd som vi tidigare sett
i t ex Torslanda och Tuve-Sive framtrider hir i de storre lutningskoefficienterna.
I kolumn II ser vi att efter kontroll {6r personegenskaperna kén (ej signifikant),
ilder, utbildning och inkomst si skiljer inte heller lingre Biskopsgarden ut sig fran
Linnéstaden. Dessa personegenskaper forklarar givetvis en del av skillnaderna ocksd
mellan 6vriga stadsdelar vilket aterspeglas i att de flesta lutningskoefficienter minskar
i forhallande till kolumn I. Nir vi sedan ocksd f6r in bilinnehav (jfr kolumn IIT)
sa forklarar detta si mycket av skillnaderna sa att inte heller vare sig Alvsborg eller
Tynnered nu skiljer sig signifikant frin jimforelsepunkten Linnéstaden. Det hogre
motstandet i dessa stadsdelar forefaller alltsa visentligen bero pa att manga med bil
ir negativa. Ocksa effekten av bilinnehav ir givetvis generell dven om effekten syns
tydligast i Alvsborg och Tynnered.

I kolumn IV f6r vi in en ny egenskap, synen pa hur kollektivtrafiken i Goteborg
fungerar. De svarande far bedoma denna pi en femgradig skala dir hogre virden
utvisar att man dr mindre beldten. Synen pd kollektivtrafik forklarar inte sirskilt
mycket av attityden till tringselskatt. Okningen av den forklarade variansen ir endast
en procentenhet. Diremot ricker den for att forklara varfér motstindet i Kortedala
och Frolunda var hdgre dn i Linnéstaden. Motstdndet ar efter denna kontroll inte
lingre signifikant hogre i dessa tvd stadsdelar. I kolumn V ingér ocksé partisympati
bland kontrollegenskaperna. Den férklarade variansen stiger med fem procentenheter
och Lirjedalen skiljer sig inte nu lingre signifikant frin Linnéstaden. Slutligen forde
vi ocksé in en friga som giller synen pé skatter. Frigan var om det dr ett Mycket bra
forslag ... ett Mycket daligt forslag att sinka skatterna. Denna forklaringsfaktor gav
inte nigot signifikant utslag. De skillnader som framgar i kolumn V kvarstar allesd
oférindrade. Detta kan tolkas som att det inte dr si mycket skatten/kostnaden i sig
som utformningen av den och/eller sittet att inféra den som féranleder missnéjet.

Det gér inte att dra sirskilt stora vixlar pa de exakta detaljerna i ovanstiende
analys. Antalet svarande i varje enskild stadsdel 4r begrinsat och det finns inget
som siger att vi funnit de mest relevanta férklarande egenskaperna. Det kan ocksd
ha betydelse i vilken ordning man f6r in de olika egenskaperna. Med undantag for
Frolunda ar det de stadsdelar dir motstandet var storst frin bérjan som fortfarande
ir signifikant mer negativa. Av de tta dterstiende ligger sex i utkanterna av staden.
Vi har visserligen kontrollerat f6r bilinnehav i familjen men en rimlig hypotes ar vil
att det bedémda behovet av att anvinda bilen blir strre med det storre geografiska
avstindet fran centrum och storre geografiska avstind éverhuvudtaget.
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Andra aktuella trafikprojekt

Ar det motstind mot tringselskatten som vi hittills diskuterat ett motstind ocksi
mot andra akeuella trafikprojeke eller 4r det i forsta hand en skepticism till forslaget
till finansiering? Det finns ett ganska massivt stod £6r de olika f6rslag till atgdrder vad
giller vigar/trafik som har tagits upp. Detta giller oavsett var man bor i regionen (jfr
tabell 7). Nir stodet f6r snabbtig och delvis ocksa for Vistlinken 4r nigot svagare i
Skaraborg och Dalsland sd beror det visentligen pé att fler har valt mittalternativet
(varken bra eller daligt) vilket leder till svagare utslag. Nir Vistlinken har svagare
stod 1 Goteborg sa beror det i stéllet pa att det 4r fler som 4r negativa. Den negativa
instillningen till tringselskatt ar timligen likformig i hela regionen. Den ir nigot
starkare i kommunerna runt omkring Géteborg. Detta ir ett uttryck for att fler ar
direkt negativa. Nir den negativa instillningen diremot ir svagare i Ostra Skaraborg
och Dalsland sé dr detta dterigen ett uttryck for att fler valt mittalternativet. Samt-
liga uppfattningar om de olika tinkbara projekten 4r ocksa mycket stabila Gver tid.

Tabell 7 Syn pa trafikprojekt 2010-2011 (opinionsbalanser)

Goteborgs- Ostra Vastra Norra
Goéteborg  regionen  Sjuhdrad Skaraborg Skaraborg Fyrstad  Dalsland  Bohuslan  Totalt

Tréngselskatt i
Géteborg -39 -52 -36 -14 27 -23 -14 -38 -38

Bygga ut kollektiv-
trafiken 87 84 79 71 75 78 81 80 82

Bygga ut hela
E20 till motorvag 74 82 79 84 82 78 64 82 79

Vastlanken (tag-
tunnel under Gbg) 45 51 58 33 50 64 52 49 50

Bygga snabbtag

mellan Goteborg

och Jonkdping

(Gétalandsbanan) 63 58 73 42 44 56 45 50 59

Finansiera

utbyggnaden av

motorvag genom

vagavgifter -26 -36 -29 -23 -33 -25 -35 -29 -29

Kommentar: Synen pa de olika trafikprojekten mats med samma typ av femstallig fraga som
synen pa trangselskatten. Opinionsbalansen berdaknas pa samma sétt i tidigare analyser. Fragan
om utbyggnad av motorvag anger for 2010 speciellt motorvag genom Bohuslan.

Kaélla: den vastsvenska SOM-undersdkningen 2010-2011.
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Vilken uppfattning har di de individer som ir positiva till tringselskatten om de
andra aktuella trafikprojekcen? Mest tydligt dr act de som ér positiva till tringselskat-
ten ocksa tycker att man skall ha avgifter pA motorvigar. (tabell 8) De tenderar ocksd
att tycka att man skall bygga ut kollektivtrafiken men ogillar utbyggnad av E20. I
bada fallen dr dock sambandet avsevirt svagare. Om man ir positiv till tringselskat-
ten sd tenderar man ocksé att vara positiv till byggandet av vistlinken. Sambandet
ir dock relativt svagt. En positiv syn pd tringselskatten forefaller, nir man ser pd
dessa samband, snarare att motiveras av ett ideologiskt motstind mot bilcrafik dn
av en mer pragmatisk uppfattning om att skatten behovs for ett visst byggprojeke.

Tabell 8 Samband mellan uppfattning om olika trafikprojekt och syn pa

trdngselskatt
Vast- Kollektiv- Utbyggnad Gotalands-  Avgiftsbelagd
Syn pa trangelskatt lanken trafik E20 banan motorvag
2006-2007 A2 18 -.22 - -
2008-2009 A2 .21 -15 .09 .50
2010-2011 18 18 -.21 12 52

Kommentar: Synen pa de olika trafikprojekten mats med samma typ av femstallig fraga som
synen pa trangselskatten. Sambandet mats med Pearsons r.

Kalla: den vastsvenska SOM-undersdkningen 2006-2011.

Fortroende for politiker

Vi har hicdills dgnat oss at att beskriva och nigot forsoka forklara uppfattningen
om triangselskatten. Nu skall vi i stéllet se pa hur uppfattningen om tringselskatten
paverkar fortroendet f6r kommunpolitikerna. Fortroende f6r politiker i allménhet
och kommunpolitiker i synnerhet kan bestimmas av en mingd olika fakcorer. Ibland
i ndgon mening rationella och ibland f6r en utomstiende betrakeare fullstindigt
irrationella. Inte desto mindre 4r fortroendet viktigt i det linga loppet. Vi utgar nu
allesa ifrdn actityden till tringselskatten och undersoker om olika uppfattningar i
denna friga verkar kunna leda till olika grad av fértroende for kommunpolitikerna.
Om man tycker att politikerna kommer till fel beslut sd kan redan detta leda till en
ligre grad av fortroende. Om man tycker att de kommer fram till ett visst beslut
pa ett oldmpligt sdtt sa kan detta ocksd innebira en forlust av fortroende dven om
man inte ir motstdndare till innehéllet i beslutet.
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Tabell 9 Fortroende for kommunpolitiker beroende pa syn pa tringselskatt
(opinionsbalans)

Fortroende for kommunpolitiker:

Synen pa trangselskatt: 2006-2007 2008-2009 2010 2011

Mycket bra 11 (5) 17 (-4) 1 (10) -6 (-7)
Ganska bra 13 (15) 1 (-1) 41 (19) -8 (0)
Varken bra eller daligt 12 (9) 14 (3) 15 (14) -11 (6)
Ganska daligt 16 (5) 25 (-2) 17 (10) -19 (-5)
Mycket daligt 7 (-6) 4 (-14) -8 (-2) -39 (-12)
Totalt 9 (3) 12 (-5) 5 (6) -25 (-6)
Antal svar 1559 3709 1364 3114 721 1486 646 1255

Kommentar: Opinionsbalansen innebar har att fran andelen som har Mycket eller ganska stort
fortroende for ”..det satt pa vilket foljande grupper (kommunens politiker) skoter sitt arbete”, dras
andelen som har ganska litet eller mycket litet fértroende. Mellanalternativet ar "Varken stort eller
litet fértroende”.

Kalla: den vastsvenska SOM-undersokningen 2006-2011.

Av tabell 9 framgar hur fortroendet for kommunpolitikerna har sett ut under den
akeuella perioden med uppdelning efter hur man ser pé tringselskatten. Opini-
onsbalansmattet dr motsvarande det som vi tidigare anvint nir det giller synen pa
tringselskact. Fran andelen som har Mycket stort eller Ganska stort fortroende dras
andelen som har Ganska litet eller Mycket litet fértroende. Enbart om ingen av de
svarande viljer mittalternativet (varken stort eller litet fortroende) si kan man na
indpunkterna pa skalan -100 respektive (+)100. Till vinster i respektive kolumn
star virdena f6r Goteborg och till héger och inom parentes finns motsvarande
virden for ovriga Vistra Gotaland. Totalvirdet for Goteborg ir svagt positivt fram
till och med 2010 och minskar sedan markant 2011. Fram till och med 2010 sa
finns vare sig i Goteborg eller i 6vriga Vistra Gétaland nagot entydigt samband
mellan synen pa tringselskatt och fortroendet f6r kommunpolitikerna dven om
de som dr mest negativa till tringselskatt har ldgst grad av fortroende. Om man
sedan ser pa foértroendet i Goteborg 2011 si faller det dramatiske bland dem som
anser beslutet om tringselskatt vara mycket diligt. Vi ser ocksa ett klart samband
med uppfattningen om tringselskatt. Aven de som ir mest positiva till tanken har
lagre grad av fortroende och sedan minskar fértroendet ju mer negativ man ir dill
beslutet. Virdena for 6vriga Vistra Gotaland dr medtagna i férsta hand som jimfs-
relsepunkter. Fortroendet faller inte pa samma sitt hir och inte heller finns samma
entydiga samband mellan synen pé tringselskatt och fortroende. Dock faller ocksa
hir fértroendet nigot for dem som dr mest negativa till beslutet.
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Folke Johansson

Viljarna, politikerna och tringselskatten

Inférande av tringselskatter har inledningsvis starkt stod frin Mp- och V-viljare.
Efter beslutet forsvagas dock stodet. Férutom Vigvalet har bara Sverigedemokraterna
hela tiden ett entydigt starke stdd av sina viljare for sin linje i frigan. Motstandet till
infoérandet ir mécdligt frin boende i de centrala delarna av staden, frin hogutbildade,
fran yngre och i ndgon man fran personer med lag inkomst. Storst motstand finns
bland dldre, bland ligutbildade, i stadsdelar i utkanterna av staden och sirskilt bland
personer dir man har bil i hushallet.

Viljarna stoder byggandet av Vistlinken men accepterar bara i mycket begriansad
utstrickning tanken att tringselskatt dr en nédvindig form for finansiering. Stdet
for tringselskatt forefaller till stor del vara baserat i ett allmidnt motstind mot bilism.
Motstandet beror sannolikt minst lika mycket p& utformningen av den och kanske
sdttet att inféra den som pé inférandet i sig.

Politikerna har uppenbarligen lyckats diligt med att 6vertyga medborgarna om det
goda med tringselskatt men har alltsd andé beslutat genomfora den. En konsekvens
har blivit ett kraftigt fall i fértroende for kommunpolitikerna i Géteborg. Fallet dr
sarskilt markant bland dem som 4r negativa till tringselskatten men det faller ocksa
bland dem som ir indifferenta eller till och med positiva. Méjligen skall detta ses
som en generell misstro mot politikernas sitt att hantera den aktuella frigan.

Noter

I Acceptans i efterhand av liknande projeke diskuteras i Johansson 2009.

2 Totalbild och delvis skillnader mellan olika grupper har tidigare redovisats for
perioden fram till och med 2010. Hernerud/Johansson 2008, Johansson 2009
och Elmgqvist 2011.
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MER KAND, MEN INTE MER UPPSKATTAD

SOREN HOLMBERG

en sociala inldrningsteorin (SIL) siger att kinnedom 6kar med exponering.

Och det giller bade mer intensiv exponering och mer langvarig exponering
(Bandura 1977, Holmberg 2012a). Oversatt till politik och kinnedom om valda
foretridare betyder det att politiker som varit verksamma linge bor bli mer vilkinda
vartefter tiden gar. Kinnedomen skall 6ka med dren. Tidigare provningar av hypotesen
har gett den ett visst, ehuru svagt stéd (Holmberg 2012b). SOM-undersokningar
av hur kinda lokalpolitiker i Goteborg liksom regionpolitiker i Vistra Gotaland
ir har visat pa sma okningar i graden av kinnedom vartefter politikerna verkat
genom aren. Sett Sver som minst femdriga mitperioder visar det sig att andelen
medborgare som kinner till en lokal eller regional politiker kar med i genomsnitt
cirka tre procentenheter. Politikerna blir alltsd mer kinda 6ver tid, men i mycket
begrinsad utstrickning.

I det foljande skall vi fortsitta provningen av SIL-hypotesen pa ett utvidgat mate-
rial. Sammanlagt fyrtio lokal-/regionalpolitiker frain Goteborg, Vistra Gotaland och
Skane inkluderas i undersékningen. Cirka hilften av dem har varit verksamma och
mitts i minst fem ar. Ovriga aderton har mitts under en kortare period, dock minst
under tre ar. Hypotesen vi skall testa giller om dessa politikers grad av kinnedom
bland folket dkat 6ver tid som teorin forutspar, och i si fall i vilken utstrickning.

Som en extra bonus kommer vi ocksé att undersoka i vad man politikernas grad av
uppskattning okat éver tid. Den sociala inlirningsteorin utsiger inte att popularitet
nodvindigtvis okar med lingvarig exponering. Den kan ocksa minska. Kirlek kan
bide 6ka och minska med tiden. Nir det giller hur populariteten frindras dver tid
giller alltsd inte studien en teorigenererad provning. Vi ir bara nyfikna.

Mitmaissigt har samma undersokningsmetodik anvints genom alla 4r. Ett antal
ledande politiker har valts ut och presenterats for svarspersonerna i de drliga SOM-
undersokningarna. De utvalda politikerna har tagits med i studierna darfor ace de ar
ledare f6r de olika partigrupperna i de valda forsamlingarna. Endast f6r- respektive
efternamn uppges i enkitfrigan. De svarande far forst ange om de kinner till de
aktuella politikerna och sedan gradera hur mycket de uppskattar de politiker de
siger sig kinna tll pd en mitskala mellan -5 (ogillar starke) och +5 (gillar starke).

En massa resultat fér Goteborg och Vistra Gotaland

Resultaten i tabellerna 1 och 2 visar hur kiinda och populira ett trettiotal lokalpolitiker
i Goteborg varit bland gdteborgare under perioden 1994 «ill 2011. Nitton av dem

Holmberg, S (2012) Mer kand, men inte mer uppskattad i Annika Bergstrém & Jonas Ohlsson (red) Medborgarna
om vélfarden. Samhélle, opinion och medier i Vastsverige. Géteborgs universitet: SOM-institutet. 105
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har deltagit under minst tre ar och ingar darfor i vir SIL-provning. Motsvarande
tabeller (3 och 4) for regionpolitikerna i Vistra Gétaland omfattar ocksa ett trettiotal
valda fretridare som mitts vad giller kinnedom och uppskattning under perioden
1998 till 2011. Bland dem har femton varit med i minst tre SOM-mitningar och
inkluderas dirmed i SIL-testen. SOM:s skdneundersékningar borjade nigot senare
(2004) och omfattar dn sa linge endast fyra studier under perioden 2004 ¢ill 2011.
Antalet regionpolitiker fran Skine som medverkat i minst tre ars undersékningar
och som dirmed kan ingd i provningen av SIL-hypotesen ir sex. De detaljerade
resultaten av SOM:s fyra kiinnedoms- och popularitetsmitningar av skdnska region-
politiker redovisas dock inte hir. De dterfinns i boken Vanor och attityder i forindring
redigerad av Jonas Ohlsson och Annika Bergstrom (Holmberg 2013).

Nagot mer kiindis

Var forsta fraga dr om de fyrtio utvalda lokal- och regionpolitikerna blivit mer kinda
bland allminheten vartefter de troget tjinat folket ar efter ar. Svaret ar ja— i de flesta
fall kan vi notera en ndgot 6kad kinnedom. En knapp majoritet bland de fyrtio
(22 politiker) har blivit mer kinda samtidigt som tretton tappat i kinnedom och
fem har en oférindrad grad av kinnedom. I genomsnitt blir resultatet att de fyrtio
politikernas kinnedom okar med +2,6 procentenheter. En 6kning, men en hogst
blygsam 6kning. En nigot storre 6kning kan iakttas om vi begrinsar prévningen till
de tjugotvé politiker som varit verksamma lite lingre och deltagit i minst fem érs
SOM-studier. Bland dem har kinnedomen i snitt 6kat med +3,6 procentenheter;
nigot mer alltsd, men fortfarande en foga imponerande 6kning.!

Men knappast mer poppis

Exakt hilften av de studerade politikerna uppvisar en nagot 6kad popularitet (20
politiker) dver tid medan fem har en oférindrad uppskattning och femton tappar
poing pa ogillar-gillarskalan. I genomsnitt forandras de fyrtio undersékea politikernas
popularitet endast med +0,2 enheter.? Det ir en mycket obetydlig forskjutning pa
en skala som i teorin kan variera mellan -50 till +50. I genomsnitt blir alltsé inte de
undersokra politikerna mer populira 6ver tid.

Men det ir klart att bakom medeltalet med en nira noll-forindring doljer sig
resultat for nagra politiker som trots allt uppvisar lite storre popularitetsuppgingar,
liksom det finns politiker som relativt tydligt férlorat i uppskattning. Den politiker
i var mitning som uppvisar den stdrsta positiva okningen i popularitet dr Jan Hall-
berg (M, Goteborg). Hans uppskattningssiffror 6kar fran ett snittresultat pa +3 for
dren 2000/01 till +8 dren 2009/10, en uppging med +5 enheter. P4 den negativa
sidan 4r Cecilia Widegren (M, Vistra Gétaland) den politiker som tappar mest i
popularitet. Hennes uppskattning gar frin +2 i snict dren 1998/99 till -10 éren
2001/02, en nedging pé -12 enheter.
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Mer kind, men inte mer uppskattad

Det ska fan vara politiker

Ling och trogen tjdnst ir inte helt bortkastad. Ledande lokal- och regionalpolitiker
blir ndgot lite mer kidnda vartefter dren gir; inte mycket, men dock mer kinda. Den
sociala inldrningsteorin fungerar som den ska dven i detta politiska ssmmanhang,
om in med en mycket svag verkningsgrad. Men maktinnehav tir. Genomsnittligt
sett blir inte politikerna mer uppskattade nir de r efter ar tjanar folket. Att ha make
och styra gor en inte populdr. Nir det gir bra 4r det svart att fa dran. Om det gar
daligt fir man ddremotlitt skulden. Det dr otacksamtatt vara politiker — dtminstone
om man vill bli kind och populdr. Men nagra tiotusental méste vara det. Annars
fungerar inte den svenska demokratin.

Noter

I Bland de elva géteborgspolitiker som deltagit i minst fem SOM-mitningar

uppvisar sex en 6kad kidnnedom 6ver tid och fem en minskad kinnedom. I
genomsnitt 6kar kinnedomen med +3,3 procentenheter. Operationellt har vi
jamfort de tva forsta arens medelresultat for respektive politiker med de tva
senaste arens medelvirde. Bland géteborgspolitiker som enbart varit med i tre
eller fyra SOM-studier har tre en 6kad kinnedom, en samma och fyra en mins-
kad kinnedom; snittet blir beskedliga +0,4. For dessa politiker har vi jimfort
forsta mitresultatet med det senaste. Motsvarande resultat f6r VG-politikerna
ir nio med okad kinnedom och tvd med minskad bland dem som varit med i
minst fem SOM-undersokningar; snittet blir +3,9 procentenheter i 6kad kin-
nedom. Bland VG-politiker som endast deltagit i tre/fyra SOM-mitningar har
tvd okat sin kinnedom, en gitt plus-minus noll och en minskat sin kinnedom;
genomsnittligt 6kar kinnedomen med +1,5 procentenheter. Till slut, bland
skanepolitikerna som varit med i tre eller fyra SOM-studier uppvisar tva en
6kad kinnedom, tre samma oférindrade niva och en en minskad kinnedom.
Den genomsnittliga kinnedomsokningen blir +3,3 procentenheter.

Bland goteborgspolitiker med minst fem mitningar 6kar populariteten for sju
och minskar f6r fyra (snitt +1,4). Bland gdteborgspolitiker som endast deltagit i
tre/fyra SOM-studier kar uppskattningen for tvd, forblir densamma f6r tva och
minskar for fyra (snitt -0,3). Bland VG-politiker med minst fem deltaganden i
SOM okar populariteten for sju, f6rblir stabil f6r en och minskar for tre (snitc
-0,2). Bland VG-politiker med enbart tre/fyra mitdeltaganden 6kar uppskatt-
ningen for en, forblir densamma for en och minskar for tva (snitt -1,3). I Skane
okar populariteten for tre politiker, forblir oférindrad for en och minskar for
tva (snitt +0,5)
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VAD HANDER MED DE TRYCKTA
DAGSTIDNINGARNA?

LENNART WEIBULL

F orheldrec 2011 redovisade Géteborgs-Postens moderbolag Stampen en intikesok-
ning pd 7,8 procent till totalt 5,6 miljarder. Trots en viss avmattning i annons-
incikterna under andra halvaret steg annonsintikterna med nirmare 90 miljoner
och rorelseresultatet blev éver 400 miljoner. VD Tomas Brunegard kommenterade
laget och pekade pa “den stora strukturomvandlingen dir man gar alltmer digitalt
samtidigt som printprodukterna stindigt utvecklas” (Westgdrdh m fl, 2012:333). 1
bérjan av 2012 lanserades dven Stampen Life Style Media, dir koncernens sociala
medier frts samman i en grupp: “En glasklar signal till marknaden om Stampens
ambition att bli marknadsledande i sociala medier” (ibid.). Den som ldser Stampens
arsredovisning f6r 2011 far dock ett vidare perspektiv. Det framgar dir att den sam-
lade omsittningen inom tidningsforetagen, inklusive deras onlinetjinster, var 3,3
miljarder och inom tryckeriverksamheten 2,1 miljarder, medan de sociala medierna
svarar f6r 0,3 miljarder. Den storsta rorelsemarginalen hade Goteborgs-Posten med sex
procent dir huvuddelen genererades av papperstidningen GP (Stampen AB, 2012).

Inblicken i Stampengruppens redovisning ger en 6gonblicksbild av de pagiende
marknadsférindringarna. De traditionella tidningsforetagen ligger sedan mer dn
ett decennium stor kraft pa att utveckla onlineverksamhet och digitala medier f6r
att svara mot de behov de ser i framtiden. Samrtidigt kommer den stdrsta delen av
deras intikter frin den traditionella papperstidningen, vars ekonomi dr beroende
av annonsintikterna, vilka i sin tur bestims av allminhetens vilja att lisa och/eller
att prenumerera pé tidningarna. Foretagens utgdngspunkt ir att vinsterna fran
pappret maste anvindas for att utveckla onlinetjinsterna, men det krdver i sin tur
att dven papperstidningen utvecklas och si lingt som mojligt behéller sin starka
marknadsposition. Den friga som mot den redovisade bakgrunden stills i detta
kapitel 4r hur papperstidningarna langsikeigt uppfattas av sina lisare — och hur de
forhéller sig till onlinetjinsterna.

Hur lisning och spridning av den tryckea dagspressen forindras over tid ir ett
centralt tema for SOM-institutets arliga studier. Frigor i syfte att belysa tidnings-
utveckligen har stillts i bide den nationella undersokningen och i de regionala
undersékningarna och avsatt sig i ett flertal publikationer (Weibull och Kratz, 1995;
Wadbring och Weibull, 2000; Bergstrom, Wadbring och Weibull, 2005). Medan
de nationella studierna belyst generella tendenser har de regionala priglats av storre
konkretion genom att de dven kunnat ge en bild av enskilda tidningars situation
(Weibull, 1993; Olsén-Antoni och Weibull, 2006; Nilsson och Weibull, 2010). Det

Weibull, L (2012) Vad hander med de tryckta dagstidningarna? i Annika Bergstrém & Jonas Ohlsson (red)
Medborgarna om vélfarden. Samhélle, opinion och medier i Véstsverige. Goteborgs universitet: SOM-institutet. 113
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vi vet ir att morgonpressen efter manga ar av stabilitet sedan borjan av 1990-talet
tappade i bide lisning och spridning. Nedgingen ir stdrre for storstadstidningarna
in for tidningar i landsorten. For Vistsverige giller siledes att Goteborgs-Posten
har en storre nedging 4n tidningar i andra delar av regionen. Studierna har pekat
pa att nedgingen for de lokala papperstidningarna inte kunnat kompenseras av
tidningsldsning online (Bergstrom och Weibull, 2006; Weibull, 2011, 2012).

Syftet med kapitlet ér att folja upp de tidigare studierna av morgontidningslis-
ning i Vistsverige med sirskild tonvike pd forhillandet mellan papperstidningar
och onlineversioner.

De vistsvenska trenderna

Vistsverige skiljer sig inte fran Sverige i dvrigt dd det giller den lokala morgonpres-
sens férsvagning. Pa tva decennier har andelen regelbundna morgontidningslisare
— av papperstidningar — i Vistra Goétaland fallit frin 84 procent till 64 procent
mellan 1992 och 2011 (figur 1). Med regelbundet menas hir lisning minst fyra
dagar i veckan. I dessa siffror ligger inte bara de traditionella morgontidningarna
utan dven dagliga gratistidningar pa papper. Nivan ligger i stort sett pa det svenska
genomsnittet 2011 men den fallande tendensen ér tydligare i Vistsverige: andelen
morgontidningslisare i Sverige var 2011 63 procent, medan den 1992 var 80 pro-
cent. En del av férklaringen till den hégre nivan i Vistsverige 2001 kan ligga i att
frigorna stillts ndgot annorlunda.! P4 de gingna tvd decennierna har lisningen i
Vistra Gotaland siledes minskat med 20 procentenheter, medan den for Sverige i
stort gatt ner 17 procentenheter.

P4 samma sitt som pé nationell nivd har andelen som liser mindre 4n en ging
i veckan &kat. Mellan 1992 och 2009 gick andelen upp fran fem till tio procent.?
Innebérden ir att huvuddelen allminheten inte gatt frdn lisning till icke-ldsning
utan att morgontidningsldsning inte 4r en lika fast vana som tidigare.

Den andra indikatorn pa morgonpressens stillning pd mediemarknaden 4r pre-
numeration. Andelen som bor i hushéll med prenumererad tidning ligger normalt
nagot ldgre in andelen ldsare, eftersom ldsningen inte nédvindigtvis dr kopplad till
prenumeration sirskilcinte sedan tillkomsten av dagliga gratistidningar (jfr Wadbring
2003). Trenden f6r prenumeration dverensstimmer dock helt med den som giller for
regelbunden ldsning. Andelen med en prenumererad tidning i hushéllet har i Vistra
Gortaland géce fran 81 dll 62 procent, alltsd en nedging med 20 procentenheter. I
likhet med ldsvanan uppvisar prenumeration i Vistsverige en nigot stérre nedging
dn det nationella genomsnittet som gatt fran 77 till 63 procent. Skillnaden ligger
som synes i att andelen prenumeranter i Vistra Gotaland &r 1992 var hogre dn det
svenska genomsnittet, medan den 2011 inte finns nagon skillnad.
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Figur 1  Lé&sning, prenumeration och tveksamhet om prenumeration 1992-
2011, Véstra Gétaland (procent)
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Kommentar: Lasning avser minst 4 dagar i veckan. Prenumeration avser boende i hushall med
morgontidningsprenumeration. Tveksamma prenumeranter avser prenumeranter som uppger att
de under det senaste halvaret minst en gang funderat pa att upphdra med sin prenumeration (se
kommentar till tabell 3). Den senare fragan stélldes inte i hela Vastra Goétaland 1997-2003 och
2005 utan bara i Géteborgsregionen varfor siffror saknas.

Kalla: Den vastsvenska SOM-undersokningen 1992-2011.

En tredje indikator pd hur stark morgonpressen stir dr prenumeranternas engagemang.
Det har sedan 1990-talet studerats genom att prenumeranterna tillfrigats om de
nédgon ging under senaste halvdret tvekat om sin prenumeration. De svarande har
dessutom haft méjlighet att ange om det forekommit bara ndgon enstaka ging eller
om det skett flera génger. I den vistsvenska undersékningen uppgav 38 procent att
de tvekat minst nigon ging, medan drygt 15 procent uppgav sig ha tvekat om sin
prenumeration flera ganger. Om vi jimfér med situationen f6r 1993, da fragan for
forsta gangen stilldes visar sig att det dd var totalt 25 procent som tvekat.

I och med att frigan om tvekan inte har stillts for hela Vistra Gétaland alla under-
sokningsar dr kurvan for hela perioden négot haltande, men den visar entydigt att det
finns en storre andel tveksamma morgontidningsprenumeranter under andra hilften
av 00-talet 4n det fanns mitten av 1990-talet. Det anmirkningsvirda dr att andelen
tveksamma har okat samtidigt som andelen prenumerationshushall har minskat;
man hade méjligen kunnat férvinta sig att minskningen i andelen prenumeranter
innebir atc de som ar kvar skulle vara mer sikra pa sin prenumeration. Att s inte
ar fallet tyder pa att morgontidningsmarkanden 4r pa vig att erodera.

Regionala skillnader...

Vistra Gotaland ir ingen enhetlig region. Det finns stora skillnader mellan regio-
nens olika delar. Goteborgsregionen ir ett storstadsomride med en betydande social
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segregation, medan delar av Dalsland och norra Bohusldn nirmast ir att betrakta
som glesbygd. Ocksé tidningsgeografin skiljer sig at. I de storre stdderna Géteborg
och Boris finns sjudagarsutgivna morgontidningar, medan det i de mindre som
exempelvis Lidkdping (Nya Lidkdpings-Tidningen) eller Amal (Provinstidningen
Dalsland) giller tredagarsutgivning ndgot som paverkar ldsvanorna.

Om vi forst utgdr frin regelbunden lisning — av papperstidningar — minst fyra
ginger i veckan 2011 ligger denna pa i stort sett pd genomsnittet i alla delregioner
utom Skaraborg dir morgontidningar lises mindre regelbundet — 55 procent laser
en morgontidning minst fyra dagar i veckan i jimforelse med det regionala snittet pa
62 procent. En viktig del i forklaringen 4r acc en av delregionens tva stora tidningar
bara utkommer med tre nummer i veckan. Men skillnaderna mellan delregionerna
hinger dven samman med den sociala sammansittningen av befolkningen i Vistra
Gotalands olika delar, exempelvis i friga om andelen hdgutbildade.

Andelen prenumeranter ir som vintat ligre dn den regelbundna lisningen. Gapet
ir storst i Goteborgsregionen vilket i huvudsak kan foras tillbaka pé att den dagliga
gratistidningen Metro dir drar upp lisningen. Det omvinda férshéllandet giller
Skaraborgsregionen, dir andelen som har prenumeration i hushéllet till och med
ar hogre 4n andelen ldsare. En forklaring ir att effekten av mindre utgivningstit-
het snarast dr positiv f6r andelen prenumeranter. De hdgsta andelarna boende i
prenumerationshushall fanns 2011 i Skaraborg med 69 procent, i jimforelse med
genomsnittet pd 62 procent; andelen dr dock pa samma nivd i Sjuhidrad. Diremot
star Goteborgsregionen for den ldgsta andelen med under 60 procent. Fyrbodal
placerar sig med sina 65 procent nira genomsnittet for hela regionen.

Inte heller delregionerna ir alltid homogena. De storsta skillnaderna 2011 finns
inte ovintat inom Goteborgsregionen. I Goteborgs kommun ir andelen med pre-
numeration i hushallet 54 procent, att jimf6ras med 65 procent i forortskommuner
som Partille, Hirryda och Lerum. Inom Géteborgs kommun finns det dnnu storre
skillnader. I de vélsituerade stadsdelarna frimst i sydvistra Goteborg 4r andelen
boende i prenumerationshushill pd samma niva som i férortskommunerna, medan
andelen sjunker till 30 procent i ligresursomrddena i Géteborgs nordost.?> Ocksi
i ovrigt finns vissa noterbara skillnader, exempelvis att utgivningsorter som Boris
(Boras Tidning) och Uddevalla (Bohusliningen) ligger nagot hogre in genomsnittet
for sin delregion. I och med att det ér relativt fi svarspersoner inom varje kommun
maste dock sidana siffror tolkas med forsiktighet.

Nir vi ska bedéma férindringen over tid har vi tillging till data frin Géteborgs-
regionen for hela perioden frin 1992 och f6r 6vriga delregioner frin 1998. Det
vi forst och frimst kan utlidsa dr den successiva nedgingen i alla delregioner. Firre
bor idag i hushall med prenumererad morgontidning. Det finns dock en skillnad
mellan Géteborgsregionen och 6vriga delregioner. Fram till 2006 ir den nedatga-
ende trenden densamma som i samtliga delregioner for att dédrefter tycks stabiliseras
nagot utanfér Goteborgsregionen. En forklaring dill stabiliseringen kan vara att
det finns fler lokala morgontidningar med utgivning tre eller fyra dagar i veckan,
vilka paverkats mindre av ekonomiska faktorer. En annan forklaring kan vara atc
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det utanfor storstiderna finns firre alternativa informationskanaler men det finns
dven en demografisk faktor i att de dldre — mest trogna — prenumeranterna ar fler.

Nir det giller tvekan om prenumeration ir mitpunkterna for fa for act studera
meningsfulla skillnader mellan delregionerna. For Goteborgsregionen 4r emellertid
frigan stilld alla &r. Om vi jamfér Goteborg med Vistra Gétaland framkommer
samma monster som tidigare. I mitten av 1990-taletlag Géteborgsregionen pi samma
niv4, eller méjligen nigot ligre, 4n andra delregioner medan den 2011 ligger klart
hégre: nistan hilften av de boende i Goteborgsregionen med en morgontidnings-
prenumeration i hushéllet har under senaste halvéret tvekat om den dtminstone
en ging. Av dessa uppger i sin tur hilften att de tvekat flera ganger. Andelen som
tvekar ligger i andra delregioner pa mellan 24 (Skaraborg) och 39 procent (Fyrbo-
dal). I 6vriga delregioner har ocksa andelen tveksamma dkat sedan 2005; minst dr
okningen i Skaraborg. Skilen till varfér prenumeranter tvekar kommer senare att
uppmirksammas.

Den tendens vi kan se i Vistsverige dr att morgontidningsmarknaden viker i
alla delar av omridet. Den stérsta forindringen finns i Goteborgsregionen. Nir
undersékningarna inleddes i borjan av 1990-talet var det endast smé skillnader
mellan Goteborgsregionen och andra delar av Vistra Gotaland men efter hand har
Géteborgsomradet borjat skilja ut sig med mindre frekvent lisning, en mindre andel
prenumeranter och en 6kad tveksamhet om fortsatt prenumeration.

...och sociala

Det har redan betonats att den sociala strukturen har betydelse for intresset att
halla sig med en tidningsprenumeration. Det finns tydliga monster som observerats
sedan ett par decennier (Weibull, 1983). Aldre liser morgonpress mer regelbundet
in yngre, hdgre tjanstemin mer dn arbetare och flerpersonshushall mer 4n enper-
sonshushall. I tabellerna 1 och 2 ges en 6versikt av lisning och prenumeration for
2011 i jimforelse med 2001.

Nir det giller den regelbundna morgontidningsldsningen i olika grupper 2011
dterkommer de férvintade skillnaderna i samtliga delregioner: de yngsta ligger lagst
och pensionirerna hogst, ensamhushall ldgre dn flerpersonshushall, hogre fanstemin
hégre 4n arbetarfamiljer. Aldersskillnaderna i lisning ir storst i Goteborgsregionen
(31 procentenheter mellan yngsta och ildsta grupp) och minst i Skaraborg (24
procentenheter). Hogre tjanstemin ldser morgontidningar p& papper mer regel-
bundet 4n arbetare i alla omraden utom Fyrbodal, dir dock fa svarspersoner gor
andelarna osikra. Ocksa i andra avseenden finns det skillnader mellan delregionerna.
Ensamhushallen skiljer ut sig i Géteborgsregionen med en ligre andel regelbundna
morgontidningslisare, medan det inte 4r fallet i Sjuhirad och Skaraborg. En annan
omradesskillnad giller att kvinnorna ldser ndgot mer regelbundet i Gteborgsregionen
och Skaraborg 4n i Sjuhirad och Fyrbodal. Utbildning skiktar morgontidningslis-
ningen frimst i Skaraborg och Fyrbodal, men at olika hall.
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En fordjupad analys for 2011 ger vid handen att dlder och delregion ir de tvd
viktigaste forklaringsfaktorerna till morgontidningslisning: okande dlder och mindre
boendeort bidrar till frekvent lisning. Tillsammans forklarar de emellertid en mycket
liten del av variationen och inom de fyra delregionerna ger éldersfaktorn entydigt
utslag enbart i Sjuhirad och Fyrbodal, i Géteborgsregionen och Skaraborg ar det
didremot svart att se nagon entydig faktor bakom skillnader i regelbunden morgon-
tidningsldsning. Férklaringskraften blir ndgot starkare da boendetid i kommunen,
hushéllsinkomst och politiskt intresse introduceras, men forklaringskraften ligger
inda under fem procent. Monstret ir i stort sett detsamma inom respektive delregion.

Tabell 1 Andelen regelbundna morgontidningslasare (tidning pa papper)
minst fyra dagar i veckan efter kon, alder, utbildning, familjeklass och
hushalistyp efter delregion 2001-2011 (procent)

Géteborgs-
regionen Sjuharad Skaraborg Fyrbodal Totalt

2001 2011 2001 2011 2001 201 2001 201 2001 2011

Samtliga 80 67 75 66 64 55 71 66 75 64
Kvinnor 79 69 73 65 64 57 74 66 75 66
Man 81 65 77 67 65 52 67 66 76 63
1629 &r 70 50 62 (52 53 (39)  (46) (47) 63 48
30 -49 ar 77 58 73 56 64 48 73 52 74 55
50 - 64 &r 88 78 84 73 73 60 7 76 83 73
65— 85 ar 86 81 7 79 66 63 78 75 80 77
Lagutbildad 79 69 77 69 61 53 72 75 74 67
Medelutbildad 78 69 70 66 64 54 69 63 73 64
Hégutbildad 84 66 83 65 72 61 76 63 81 65
Arbetarfamil 74 61 72 62 58 49 63 66 68 59
Tjanstem.famil 87 71 79 68 78 63 82 71 84 70
Hégre  manfam 87 79 ®4) (77 (1) (77 (89) (57) 86 77
Féretagarfamil; 84 66 82) (70)  (73) (64)  (84) (69) 82 67
Ensamhushall 72 56 66 (55) 58 (54) 65 62 68 57
Hushall medbarn 80 66 74 63 68 51 73 56 76 61
Ovriga hushall 85 74 80 71 65 58 74 75 79 71

Kommentar: Fragan 16d 2011: Laser eller tittar du i nagon morgontidning regelbundet och i sa fall hur
ofta? Fragan galler inte lasning pa internet. Som fasta svarsalternativ fanns Goéteborgs-Posten och
Metro samt dérutdver tva rader att skriva in tidningsnamn. Ar 2001 var fragan formulerad p& samma
satt, men tillagget om internet saknades. Vid sidan av Géteborgs-Posten och Metro fanns 2001 &ven
ett antal Stockholmska tidningar som fasta svarsalternativ utdver de tva raderna. Svarsandelarna
ar beraknade pa samtliga svarande i undersokningen. () = farre an 50 svarspersoner i gruppen

Kalla: Den vastsvenska SOM-undersdkningen 2001 och 2011.
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Tabell 2 Andelen prenumerationshushall efter kén, alder, utbildning,
familjeklass och hushallstyp efter delregion 2001 och 2011 (procent)

Géteborgs-
regionen Sjuharad Skaraborg Fyrbodal Totalt

2001 2011 2001 2011 2001 2011 2001 201 2001 2011

Samtliga 69 58 76 68 70 69 70 65 71 62
Kvinnor 69 61 75 70 73 70 74 67 71 65
Mén 70 54 77 66 66 67 66 63 70 59
16-29 ar 55 40 63 52 51 46 44 50 55 43
30-49ar 62 52 73 59 67 59 67 54 65 55
50— 64 ar 80 65 87 70 81 75 81 70 82 68
65-85 ar 83 72 79 85 76 80 84 76 81 76
Lagutbildad 71 51 79 73 69 67 78 68 73 62
Medelutbildad 65 58 71 68 67 69 66 60 66 62
Hégutbildad 73 61 82 66 75 74 71 71 74 65
Arbetarfamilj 55 43 70 58 62 65 63 61 61 53
Tjanstem.familj 80 66 84 80 87 73 83 76 81 71
Hogre tj man.fam 80 83 (82) (74) (80)  (100) (86)  (68) 81 81
Féretagarfamilj 81 64 85  (70) 7 (73) (90)  (89) 82 67
Ensamhushall 52 42 59 51 54 57 53 45 54 46
Hushall med barn 70 59 76 65 74 66 74 58 72 60
Ovriga hushall 76 66 83 74 75 75 76 76 77 71

Kommentar: Fragan 16d 2011 Prenumererar du eller ndgon i ditt hushall pa nagon morgontidning?
Alternativen var Ja eller Nej. Efter Ja skulle svarspersonen skriva in den prenumererade tidningens
namn. Ar 2001 var fragan formulerad pa samma satt, men det angavs fasta svarsalternativ dar det
vid sidan av Goteborgs-Posten aven ett antal Stockholmska tidningar som fasta svarsalternativ
utdver de tva raderna. Svarsandelarna ar beraknade pa samtliga svarande i undersokningen. ( )
= farre an 50 svarspersoner i gruppen

Kalla: Den vastsvenska SOM-undersdkningen 2001 och 2011.

Nir det giller prenumeration i hushallet ar skillnaderna mellan olika grupper tyd-
ligare. Den storsta differensen 2011 finns i friga om &lder: bland personer upp till
30 dr har 43 procent en tidningsprenumeration i bostaden, i jimférelse med 76
procent bland dem som 4r 65 ar eller ildre, alltsi samma differens som i friga om
regelbunden lasning. Monstret ir detsamma i alla delregioner. Ocksa hushallsstorlek
har betydelse i alla delregioner. Bland enpersonshushéllen 4r andelen prenumeran-
ter 46 procent. Det som bidrar till det liga virdet for ensamhushall 4r sirskilt att
morgontidningsprenumeration nistan helt saknas i de unga ensamhushéllen (16
till 30 &r): endast 14 procent i dessa har en prenumererad tidning i jimférelse med
67 procent bland ildre (65 till 85 4r) i ensamhushall. Andelarna ligger i stort pd
samma niva som det nationella genomsnittet — 18 respektive 67 procent.
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Utbildning brukar ha ett positivt samband med att prenumerera pa en mor-
gontidning. Nigot sidant monster finns inte for regionen som helhet utan bara i
Géteborgs- och Skaraborgsregionerna. I Sjuhirad 4r tendensen 2011 snarast den
omvinda: de lagutbildade dr mer benigna att prenumerera in de hégutbildade. For
hela regionen giller att personer i arbetarfamilj mindre ofta har en prenumeration
in hogre tjinstemin. Monstret ir tydlige i Goteborgsregionen — 43 respektive 83
procent — men lite osikrare i dvriga delar av Vistra Gotaland beroende pa ett ligre
antal svarspersoner i hdgre tjanstemannafamiljer.

Ocksa ménstren i morgontidningsprenumerationerna har provats i en regres-
sionsanalys. Det visar sig alder, kon, familjeklass, hushéllsinkomst, boendetid pa
orten och delregion ger sjilvstindiga bidrag till variationerna i prenumeration’. Foga
overraskande visar sig siledes socioekonomiska faktorer en storre roll for att halla sig
med morgontidningsprenumeration dn f6r att ldsa en morgontidning regelbundet,
liksom att forklaringskraften for prenumeration dr hgre in motsvarande modell for
regelbunden lisning. Aven for prenumeration visar sig dock alder vara den starkaste
enskilda faktorn. Det kan exemplifieras av att bland personer mellan 16 och 29 ar
som bor i arbetarhem 4r andelen prenumeranter 35 procent medan bland 16-29
dringar i tjainstemannahem 4r motsvarande andel 56 procent; bland pensionirer ir
motsvarande relation 71 och 83 procent. Effekten ir storst i Goteborgsregionen dir
morgontidningsmarknaden ocksé dr mer skiktad.

Motsvarande analyser kan dven gdras for andelen tveksamma prenumeranter —alltsd
den andel av prenumeranterna som dtminstone ndgon ging under senare halvaret
funderat pa att upphora med sin prenumeration. Hir ir emellertid ménstret inte
lika entydigt. Det har troligen sin bakgrund i dels att det ror sig om personer som
fakeiskt dr prenumeranter, dels att funderingar pé att upphéra kan std f6r mycket
olika saker. Det kan dock noteras en klar dldersfaktor, dir pensiondrerna dr klart
mindre tveksamma (29 procent har funderat minst nagon ging) 4n personer i grup-
pen mellan 30 och 49 &r (52 procent), vilket 4r i linje med tidigare iakttagelser. Att
de yngsta inte ligger hogst har troligen sin forklaring i att manga bor i hushall dir
de inte sjilva ansvarar f6r prenumerationen.

I Goteborgsregionen — den enda delregion med tillrickligt manga svarspersoner
i alla grupper — visar sig ndgot dverraskande i ljuset av tidigare resultat acc det rdder
négot storre tveksamhet bland hég- dn bland ligutbildade. En forklaring visar sig
dock ligga i att de senare 4r dldre, en annan ate de hogutbildade dr mer regelbundna
anvindare av webbtidningar dn ligutbildade (se nedan).

Forindringar over tid

I de tidigare avsnitten har vi kunnat iaktta den gradvisa nedgingen i lisning och
prenumeration respektive uppgingen i andelen tveksamma om sin prenumeration.
Fragan ir om dven de sociala ménstren har dndrat sig 6ver tid.
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I fraga om den regelbundna morgontidningslisningen pa papper visar genomsnit-
tet f6r Vistra Gotaland ate det skett en forsvagning i alla grupper mellan 2001 och
2011 (tabell 1). Storre 4n genomsnittet &r minskningen bland min, personer under
50 ér, hogutbildade, tjinstemanna- och féretagarhem samt barnfamiljer. Minst dr
nedgingen bland pensionirer. En annan tendens ir att nedgingen ir storre bland
min in bland kvinnor. Monstret dr detsamma i alla delregioner och sirskile skill-
naden mellan olika dldersgrupper 4r mycket tydlig.

Aven om det siledes skett inte obetydliga forindringar under tioarsperioden ir
den samlade bilden av skillnaderna mellan olika grupper i stort sett densamma.
Samtidigt finns det nigra viktiga forindringsmonster. Betriffande alder giller vis-
serligen att de yngsta liser morgonpress mindre regelbundet dn de dldre bide 2001
och 2011, men i alla delregioner ir skillnade stérre 2011 4n de var 2001. Om vi tar
hela regionen har gapet 6kat frin 17 till 29 procentenheter, i Géteborgsregionen fran
16 till 31 procentenheter mellan de yngsta och de dldsta. Det finns en svag tendens
till 6kade skillnader Gver tid ocksa i fraga om familjeklass och hushallstyp, sirskilt
i Goteborgsregionen. For utbildning giller ett omvint monster. De hogutbildades
lasning har minskat mer dn de ligutbildades och utbildningsskillnaderna dr ddrmed
mindre 2011 4n de var 2001. Resultatet kan forefalla svarforklarligt men har att
gora med att de hégutbildade i stérre utstrickning viljer onlinemedier, nigot som
ska berdras i det foljande.

Samma grundliggande forindringsménster giller for prenumeration men bilden
ar inte lika entydig. Det visar sig att andelen som har prenumeration i sitt hushall
minskar klart i alla aldersgrupper utom bland pensionirerna. I Goteborgsregionen
minskar dock dven pensionirernas benidgenhet att prenumerera, liksom dven de
lagutbildades. Det visar sig att den utbildningsmissiga och sociala skiktningen har
okat mer i Goteborgsregionen 4n i de dvriga. Detsamma giller skillnaden mellan
kvinnors och mins bendgenhet att prenumerera, dir andelen f6r mian 2011 ligger
klart under andelen for kvinnor. Diremot visar sig sma forindringar efter typ av
hushall: nedgingen dr lika stor i alla grupper och enpersonshall prenumererar fortsatt
i mindre utstrickning 4n &vriga hushall. Det dr dock intressant att notera att den
redan laga andelen f6r ensamhall minskar lika manga procentenheter som tvaper-
sonshdllen. Det giller i de grupper som uppvisar ligsta andelen prenumeranter — i
unga ensamhushéll minskar siledes andelen med prenumeration fran 25 procent
2001 till 14 procent.

En f6rdjupad analys av prenumerationsbenigenheten 2001 ger i huvudsak samma
utfall som den tidigare redovisade for 2011.° Det éir framfor allt de socioekonomiska
faktorerna som skiktar bendgenheten att halla sig med en prenumeration i hushéllet.
En viktig skillnad mellan dren dr dock att vilken delregion man bor i inte visar sig
ha nagon effeke. Annorlunda uttrycke sd har det blivit storre skillnader i prenumera-
tionsbenidgenhet mellan de olika delarna i Vistra Gotaland mellan 2001 och 2011.
I forsta hand ar det Goteborgsregionen som avviker genom en 6kad social skikt-
ning. Detsamma giller tveksamheten att hélla sig med en hushéllsprenumeration: i
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Géteborgsregionen 6kar tveksamheten med ca 15 procentenheter mellan 2001 och
2011, i ovriga delar av regionen enbart mellan tvd och sex procent.

Varfér tveka om prenumeration?

Prenumeration 4r den viktigaste indikatorn pé intresset att hélla sig med en mor-
gontidning. Det gor att tvekan om fortsatt prenumeration ir en central faktor
for ate forstd allmidnhetens relation till morgonpressen. Som vi har sett 4r andelen
boende i prenumerationshushéll klart fallande samtidigt som andelen tveksamma
bland prenumeranterna 6kar. Tendensen ir sarskilt tydlig i Goteborgsregionen. Den
viktiga frigan dr vad som ligger bakom den 6kade tveksamheten.

Det finns ménga skil att tveka om sin prenumeration. Det handlar inte bara
om pengar utan dven om kvalitet i innehall och distribution samt inte minst om
vilka alternativa medier som finns (Weibull, 1998, 2011; Bergstrom och Weibull,
2008). I den vistsvenska SOM-undersdkningens frageformulir har det funnits en
dterkommande friga dir de svarande som sagt att de funderat pd att sdga upp sin
prenumeration kan ange ett eller flera skil. Frigan i 2011 ars undersokning innehall
tolv fasta alternativ som bygger pd vad som framkommit i andra undersékningar
om tidningskvalitet. Mer 4n ett skil kunde anges.

Bland dem som 2011 dtminstone nigon ging det senaste halvaret funderat pd att
upphéra med sin prenumeration dr det huvudsakliga skilet prenumerationspriset.
Drygt 40 procent av dem som funderat pa att siga upp sin prenumeration anger
som skil att prenumerationspriset héjts (tabell 3). Inte tid att ldsa, mojlighet att
lisa pa internet och f6r mycket papper att ta hand om ir skil som alla anges av
mellan 25 och 30 procent av de tveksamma. Hinvisning till gratistidningar eller till
att tidningen har negativ miljopéverkan ir de minst vanliga skilen och uppges av
omkring fem procent av de tveksamma. I en mellangrupp finnas skil som hinvis-
ning till att man kan fa lokala nyheter i radio och tv, till brister i tidningsinnehallet
och till den allminna kostnadsnivan.

Jamforelsen med svaren pa motsvarande fran ar 2010 visar en tydlig stabilitet i
svaren. Ingen forindring 6verstiger fem procentenheter. Det finns en liten kning i
hianvisningen till internet och en minskning avandelen som inte anser act tidningens
innehall 4r dllricklige bra.

Bland dem som tvekat om sin prenumeration enbart nigon ging under senaste
halvéret ar inte ovdntat det klart vanligast skilet hojt prenumerationspris. Det dr
nistan dubbelt sa frekvent (44 procent) som det nist vanligaste, att man inte har
tid att ldsa tidningen (25 procent). I den betydligt mindre grupp som tvekat om
sin prenumeration mer 4n en gang anges nagot fler skil och skilen har en jamnare
spridning. Det dr framfor allt pa tva punkter de skiljer ut sig. Den ena dr att man
inte har tid att ldsa (36 procent) och méjligheten att lisa pa internet (34 procent)
som bland de aterkommande tveksamma i stort ligger pa samma niva som att pre-
numerationspriset hojts (37 procent).
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Tabell 3 Tveksamma till prenumeration, Véastra Gétaland 2010 och 2011
(procent och balansmatt)

Differens
2010 2011 2010-2011
Andel som tvekat (bland prenumeranter)
Flera ganger 13 17 +3
Enstaka gang 21 21 +0
Antal svar 2013 1968
Skal att tveka (bland dem som tvekat)
Prenumerationspriset har hojts 39 41 +2
Lokal information genom radio/tv 15 14 -1
Kan lasa tidningen pa Internet 25 28 +3
Daligt skott tidningsutdelning 10 14 +4
Inte tid att lasa tidningen 29 30 +1
Allt &r sa dyrt — pengarna racker inte 18 18 +0
Tidningen pa jobbet/skolan 13 11 -1
Gratistidning ger nyheterna 4 5 +1
Tidning ger negativ miljopaverkan 7 6 -1
For mycket papper att ta hand om 21 23 +2
Nyheterna i tidningen ar fér gamla 9 10 +1
Innehallet inte tillrackligt bra 23 19 -4

Antal svar 687 745

Kommentar: Fragan lyder: Om du har morgontidningsprenumeration, har du sjélv funderat pa att
upphdéra med den/nagon av de prenumerationer du nu har eller har detta diskuterats inom familjen
det senaste halvaret. Svarsalternativen ar: Nej, Ja, nagon gang, Ja, flera ganger, tveksam/vet
ej. Om du svarat ja pa forra fragan, av vilken anledning har du funderat pé att upphéra med din
prenumeration? (Fler an ett svar kan markeras). Alternativ enligt tabellen.

Kalla: Den vastsvenska SOM-undersdkningen 2010 och 2011.

Om vi riknar om siffrorna och istillet anger hur stor andel av sam#liga med pre-
numeration i hushéllet som nigon ging tvekat och av vilket skil blir procenttalen
négot ldgre. Sdlunda 4r det omkring 25 procent av samtliga prenumeranter som
tvekat med hinvisning till hojt prenumerationspris och knappt 20 procent som
anger internet respektive inte tid att lisa tidningen. Andelarna har okat 6ver tid
sarskilt for prenumerationspriset. Att var fjirde prenumerant tvekat om sin prenu-
meration pd grund av prenumerationspriset antyder en klart 6kande priskinslighet
hos morgonpressen.

Nir Goteborgsregionen analysreas separat frin évriga Vistra Gotaland visar sig en
del intressanta skillnader. Visserligen 4r prenumerationspriset det skil som dven dir
4r vanligast, men i Goteborgsregionen kommer skilen att det dr f6r mycket papper
och att man inte har tid att lisa tidningen klart hogre 4n i vriga delregioner. Aven
hinvisningar till internet 4r vanligare i G6teborgsregionen.
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Det som framtrider i analysen 2011 ir en bekriftelse av andra studier som visar
att kostnaden for tidningen i 6kad utstrickning dr en avgorande faktor bakom fal-
lande upplagor. Diremot finns det inte ndgot beldgg for att tidningarna skulle anses
ha dilig kvalitet; enda kritiken dr majligen att de dr f6r omfattande. Men samtidigt
ir det inte rimligt att se kostnaden i sig som utslagsgivande utan det ror sig om ett
samspel mellan att man inte hinner lisa tidningen tillrickligt och att tidningen 4nda
finns att tillgd pa nitet — och dé utan kostnad. I en morgontidnings perspektiv ir
resultatet bdde positive och negativt. Det méste anses positivt att svaren visar pd en
mycket begrinsad kritik av tidningsinnehallet samt av att nyheterna r f6r gamla
och att distributionen i4r dilig — men samtidigt 4r det negativa att kostnadsfaktorn
trots allt dr den avgdrande.

Svaren pa varfér man tvekar rimmar mycket vl med vad vi sett i friga om skillnader
i regelbunden morgontidningslisning och hushallsprenumeration. De socioekono-
misket betingade skillnaderna mellan olika gruppers hushallsprenumeration ger ett
annat perspektiv pd den ekonomiska faktorns stora betydelse. Men det ricker knap-
past som forklaring, eftersom det finns en likartad tendens i friga om regelbunden
lasning. Visserligen ar frekvent morgontidningsldsning i stor utstrickning beroende
av prenumeration om man bortser fran arbetsplatsldsning och 16snummerkdp, men
det gér inte att bortse fran tolkningen att skilet Inte tid att lidsa ocksé uttrycker att
morgontidningen pa papper inte uppfattas som lika viktig som tidigare.

Figur 2  Skél att tveka om sin prenumeration bland prenumeranter som
tvekat. Goteborgsregionen 1994-2011 (procent)
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Kommentar: Antalet svarande varierar mellan ca 600 och ca 750 personer. For fragans formulering
se kommentaren till tabell 3.

Kalla: Den vastsvenska SOM-undersokningen 1994-2011.
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Att det ocksa finns skillnader dver tid kan vi utldsa frin en specialanalys av tidnings-
bedomningarna i Géteborgsregionen ddr frigan stillts varje ar sedan 1994 med i
huvudsak samma svarsalternativ. Det ger ocksd en ytterligare konkretion genom att
det visar sig att den tidning man huvudsakligen uttalar sig om ir Goteborgs-Posten.
De tveksamma prenumeranternas skil finns redovisade i figur 2.

Aven om det finns en grundliggande stabilitet i de uppgivna skilen att tveka om
sin prenumeration framtrider vissa férindringsmonster tydligt. Den storsta for-
dndringen ir att andelen som hinvisar till det allmidnna kostnadsldget, att allt har
blivit sd dyrt att pengarna inte ricker till, faller frin en hog nivé i periodens bérjan
till en mycket lag i slutet. De hoga andelarna — omkring 50 procent — i mitten av
1990-talet speglar den da ridande lagkonjunkturen; motsvarande fraga i den natio-
nella SOM-undersékningen har visat pa en nirmast identisk tendens (Hedman,
2009:351). Det finns ocksi en liten uppgéng under finanskrisen 2008, men annars
ir den allminna hinvisningen till kostnadsliget forsumbar under de senaste aren.

Letar vi efter skil som tilltar i betydelse 4r det framfor allt tre. Det forsta dr att
prenumerationspriset har hojts. Trenden 4r dock inte enhetlig. Under férsta delen
av de drygt femton dren var det vanligt att ange prenumerationsprishdjningar som
ete viktigt skil atc tveka. Det hade sikerligen att géra med det allmidnna kostnads-
liget men ocksd med att det faktiskt skedde kraftiga héjningar dd morgonpressen
i lagkonjunkturen sokte kompensera sig for det stora annonsbortfallet.” Det var
en tid di det inte sillan ansigs att morgonpressen hade lag priskinslighet. Sedan
minskade prisfaktorn for att pa nytt 6ka vid efter 2005. Den senare 6kningen bor
man se i relation till tvd andra kurvor som uppvisar en dnnu brantare stigning under
en lingre tid: Inte tid att lisa och Kan lidsa pé internet. Till det kommer For mycket
papper, ett alternativ som bara funnits med i den vistsvenska undersokningen
sedan 2009. Nagot tillspetsat kan de senaste tio arens utveckling formuleras i form
av en retorisk fraga: Varfor ska jag betala mer och mer for en tidning som jag inte
hinner ldsa och som inda finns gratis pa nitet? Visserligen resonerar inte de trogna
morgontidningsldsarna riktigt si enkelt, men det dr 4nda en tolkning som licc kan
frammanas av de tensenser som framtrider.

Goteborgsmarknaden: Géteborgs-Posten pa papper...

De utvecklingsmonster som utmirkt det senaste decenniet pekar alla emot att det dr
i Goteborgsregionen de stdrsta forandringarna skett. I detta avslutande avsnite ska vi
darfor sitta fokus pa vad som hint — och hinder — i Géteborgska delregionen och
samtidigt belysa forhéllandet mellan morgontidningar pa papper och nittidningar.

Morgontidningsmarknaden i Goteborgsregionen ir Goteborgs-Posten. Nir
morgontidningsmarknaden pa papper minskar betyder det att ldsningen av
Géteborgs-Posten faller. Under de snart tva decennier som den vistsvenska SOM-
undersokningen f6ljt utvecklingen i Goteborgsregionen har tidningens gradvisa
nedging dokumenterats. Ar 1992 liste fyra av fem i Géteborgsregionen GP minst
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fyra dagar i veckan, &r 2011 ir det nistan bara en av tvd — 53 procent (figur 4).
Andelen i Goteborgsregionen som har abonnemang pd GP utgjorde 2011 samma
andel; av dessa var det 45 procent som under senaste halvaret tvekat om sin prenu-
meration, alltsd knappt var fjirde GP-prenumerant.

Figur 3 Léasning av Géteborgs-Posten minst 4 dagar i veckan samt av gp.se
minst 3/4 dagar i veckan, Géteborgsregionen, 1992-2011 (procent av
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Kommentar: For Goteborgs-Posten pa papper avser regelbunden lasning minst 4 dagar/vecka.
For GP.se galler perioden 2000-2007 minst 3 dagar/vecka och fr o m 2008 minst 4 dagar/vecka.

Kalla: Den vastsvenska SOM-undersokningen respektive ar.

Nedgangen i lisning har accelererat nagot de senaste dren. Ar 2001 var det nistan 70
procent som liste GP och 65 som hade en prenumeration, 2006 var det fortfarande
nistan tva tredjedelar som liste GP och 63 procent hade en prenumeration. Det
allminna monstret dr detsamma som for tidningsmarknaden i stort. Den regelbundna
lasningen faller i samtliga undersokta grupper (tabell 4). I likhet med regionen i
stort ir nedgangen storst bland de yngre — fran 46 till 24 procent regelbundna ldsare
pa fem ar, medan tidningen star ndgot mer stabilt bland pensionirerna — frin 82
till 75 procent.
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Tabell 4 Lésning av Géteborgs-Posten minst 4 dagar/vecka efter kon,
alder, utbildning, familjeklass, hushallstyp, politiskt intresse och
stadsdelstyp 2001, 2006 och 2011. Géteborgsregionen (procent)

Lagst
2001 2006 2011 antal svar

Samtliga 69 65 53 1518
Kvinnor 70 67 56 811
Man 67 62 49 707
15-29 ar 51 46 24 277
30-49ar 64 57 43 487
50 — 64 ar 81 76 64 413
65— 85 ar 80 82 75 341
Lagutbildad 68 68 54 236
Medellagutbildad 65 55 51 406
Medelhdgutbildad 65 67 49 370
Hogutbildad 78 72 58 466
Arbetarfamilj 58 54 40 524
Tjanstemannafamilj 80 7 61 565
Hoégre tjanstemannafamilj 80 77 73 180
Foretagarfamilj 74 69 55 118
Ensamhushall 54 57 43 283
Hushall med barn 56 62 50 575
Ovriga hushall 76 71 60 589
Mycket politiskt intresserad 75 69 62 205
Ganska politiskt intresserad 75 72 57 71
Inte sarskilt politiskt intresserad 67 59 47 473
Inte alls politiskt intresserad 45 44 32 100
Stadsdelstyp*
Lagresursomrade 55 48 35 146
Medellagresursomrade 64 64 52 217
Medelhoégresursomrade 70 68 52 297
Hogresursomrade 83 71 58 222

Kommentar: * = galler stadsdelstyp inom Géteborgs kommun dar stadsdelarna grupperats efter
resursstyrka baserat pa variablerna hushallsinkomst, socialbidragstagare och andel invandrare
(Jonsson m fl, 1997).

Kaélla: Den vastsvenska SOM-undersokningen 2001, 2006 och 2011.

Om vi gér en jaimforelse for hela tiodrsperioden 2001-2011 i4r det tydligt att
vanan att lisa Goteborgs-Posten foljer respektive dlderskohort med en begrinsad
minskning, medan det inte fylls pd med nya ldsare. Exempelvis liste 36 procent
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av 20-29 aringarna 2001 GP, medan 31 procent av samma kohort — nu 30-39
ar — liste GP 2011; de som var 30-39 ar 2001 okade till och med sin lisning fran
48 till 54 procent 2011, da de var 40-49 ér (tabell 4). Det senare dr vintat mot
bakgrund av vad som ir kint om morgontidningsldsning 6ver livscykeln: det ar i
det dldersspannet de flesta bildar familj och tidningsprenumeration ir ofta en del
av den sociala etableringen (Nilsson, 2005a, 2005b). Samtidigt har dnda lisningen
minskat i dldersgruppen 40-49 &r under de senaste tio dren. Inneborden ir saledes
att de enskilda dlderskohorterna ir relative stabila, vilket medfor att fallande siffror
bland de yngre kommer att folja med uppét och den regelbundna lisningen med
varje ny alderskohort (Shehata och Wadbring 2012).

Tabell 5 Lésning av Géteborgs-Posten minst fyra dagar i veckan i sex
alderskohorter 2001 och 2011, Géteborgsregionen (procent)

Alderskohort
20-29 30-39 40 - 49 50 - 59 60 — 69 70-79

2001 36\48\60\76\ 81\ 85
2011 23 31 54 62 70 77
Antal svar
2001 290 345 315 350 240 163
2011 198 235 252 263 287 155

Kaélla: Den vastsvenska SOM-undersokningen 2001 och 2011.

Det allmidnna monstret f6r Goteborgs-Postens spridning i olika sociala grupper
inom Géteborgsregionen uppvisar i stort sett samma bild som vi sett f6r morgon-
tidningsldsningen i Vistra Gotaland. Skillnaden ir att ménstren ir tydligare for
en betaltidning som GP inom den socialt segregerade Goteborgsregionen. Som vi
sett har gapet mellan de yngsta och de ildsta ldsarna okat fran 29 procentenheter
2001 till 41 procentenheter 2011 och skillnaden mellan arbetarfamiljer och hogre
ganstemannafamiljer fran 22 «ill 33 procent. Diremot finns det inte motsvarande
forindring i friga om stadsdelar med olika resursstyrka inom Goéteborgs kommun.
Visserligen finns det en betydande nedging i lisningen av GP i de resurssvaga
stadsdelarna, men nedgingen dr dnnu stdrre i hogresursomradena. Utfallet dr ndgot
ovintat men visar sig vara detsamma i friga om prenumeration pd Géteborgs-Posten.
Aven politiskt intresse har lagts in som jimforelse for att se i vad man det finns en
politisk faktor i valet av att lasa Géteborgs-Posten regelbundet. En sidan tendens
finns samtliga tre redovisade ér: de politiskt intresserade liser GP mer frekvent dn
de som inte 4r intresserade av politik, men i bada grupperna faller andelen ldsare.
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...och online

De fallande siffrorna for prenumeration och lisning av papperstidningen ir givetvis
inga nyheter f6r dagstidningsbranschen. Som de inledande citaten pekade pa dr det
snarast ett mantra att man madste hitta nya sitt att locka ldsare, men framfor alle
att ta betalt. Den vig som branschen tidigt valde ir att erbjuda tidningen online.
Tanken har varit ate till en borjan erbjuda tidningen utan kostnad for att attrahera
ldsare, vilket i sin tur ska intressera annonsorer. P4 sike dr avsikten ocksd att forsoka
ta betalt for olika typer av sirskilt attraktivt innehall (Hadenius m fl, 2011).

Den affdrsmodell som ligger i botten liknar i viss man den traditionella tidningens,
inte minst tanken att det gar att skapa lisvanor for onlinetidningar pd samma sitt
som for papperstidningar. Om vi ser till morgontidningslisning pa digitala plattfor-
mar i Vistra Goétaland 2011 visar sig att 29 procent ldser en morgontidning online
dtminstone en gang i veckan och att 15 procent gor det minst fyra dagar i veckan.
Andelarna ir relativt liga i jimforelse med ldsningen av papperstidningar, sarskilt nir
det giller den regelbundna ldsningen. Det finns dock relativt stora skillnader inom
regionen. I Géteborgsomridet dr andelen onlineldsare minst fyra dagar i veckan 22
procent (minst en ging i veckan 40 procent), i Skaraborg dr motsvarande andel fem
procent (11 procent). Samrtidigt ir onlineldsning nigot som okar. Om vi gir fem
ar tillbaka i tiden s3 har andelen regelbundna lisare nistan fordubblats. Okningen
ir storst i Goteborgsregionen.

I Goteborgsregionen 2011 uppgav 18 procent att de liste Goteborgs-Posten i
digital form (gp.se) minst fyra dagar i veckan, i jimfdrelse med 11 procent 2006.3
Andelen for minst en ging i veckan var 2011 36 procent, alltsa dubbelt sd stor andel
som for de regelbundna ldsarna. Relationen var densamma 2006, da andelen ldsare
minst en ging i veckan var 21 procent. Det ir av intresse att jimfora siffrorna med
lisvanorna for Géteborgs-Posten pa papper. Ar 2011 liste 53 procent GP minst
fyra dagar i veckan och 73 procent minst en ging i veckan; motsvarande siffror for
2006 var 62 respektive 83 procent. Det ir siledes en klart storre andel regelbundna
lisare av den totala lisekretsen f6r papperstidningen 4n for onlinetidningen. Det
4r rimligt att tolka det sd att det dr svart ace etablera regelbundna lisvanor online,
dtminstone med dagens dominerande plattformar.

Den sjilvklara ambitionen for tidningsbranschen ér att ersitta bortfall av pappers-
tidningsupplaga med dkad exponering for onlinetidningarna. Om vi tar Géteborgs-
Posten som exempel finns det ytligt sett en sadan tendens. Vi kan saledes se att
papperstidningen mellan 2006 och 2011 tappat nio procentenheter regelbundna
ldsare och vunnit sju procentenheter onlineldsare. Men en sadan jaimforelse haltar
négot, eftersom det finns en 6vertickning i lisningen mellan papper och online.
Om vi istillet utgér ifrin hur stor andel Goteborgs-Posten nir oavsett om det idr
papper eller online visar sig att det ir en minskning av regelbundna ldsare frin 68 till
57 procent’, medan andelen som totalt nis ir diremot i stort sett densamma — 78
respektive 80 procent. Forklaringen ér dels att det finns en betydande 6vertickning
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mellan lisning pa papper och nit, dels att ndtlisningen inte har samma regelbundna
karakedr som papperstidningen. Innebérden dr att GP nér i stort sett lika manga i
Goteborgsregionen som for fem &r sedan, men inte lika regelbundet.

En nirmare blick pd hur Goteborgs-Posten och gp.se kombineras visar att en
tredjedel av dem som ldser Goteborgs-Posten minst fyra dagar i veckan 2011 ldser
gp-se minst ndgon gang i veckan (tabell 6). Det 4r en 6kning i forhallande till 2006
da det var 20 procent. Okningen ir pi samma nivi som den totala 6kningen for

gp.se, men obetydligt mindre 4n bland dem som lidser Géteborgs-Posten mindre
in en gang i veckan trots att Goteborgs-Posten under samma tid tappat i rickvidd.
Det stirker bilden av att det 4r svart att gp.se att fungera som sjilvstindig produkt
utanfér Goteborgs-Posten.

Tabell 6 Lésning av gp.se och Aftonbladet.se efter hur regelbundenhet
man ldser Géteborgs-Posten pa papper 2006 och 2011,
Goéteborgsregionen (procent)

Regelbunden lasning av Géteborgs-Posten (papper)

2006 2011 Mer sallan/
4-7 div 2-3d/iv Mersadllan  4-7 div 2-3d/iv aldrig

GPse

3/4-7 div 9 18 16 15 26 17
1-3 div 11 16 8 17 27 16
Mer sallan/aldrig 80 66 76 68 47 67
Totalt 100 100 100 100 100 100
Aftonbladet.se

3-7 div 22 31 30 37 5 42
1-3 div 10 18 10 47 40 42
Mer sallan/aldrig 68 51 60 16 9 16
Totalt 100 100 100 100 100 100
Antal svar 1182 77 356 800 227 491

Anmdrkning: Ar 2006 avser regelbunden l4sning fér bade GP.se och Aftonbladet.se minst 3 dagar
i veckan. Ar 2011 avser regelbunden I&sning fér GP.se 4 dagar i veckan medan det fér Aftonbladet.
se avser 3 dagar i veckan.

Kaélla: Den vastsvenska SOM-undersokningen 2011.

Nir det giller lisarnas demografi av gp.se skiljer den sig i viktiga avseenden fran
papperstidningens ldsare (tabell 4). Nir det giller kon och alder dr tendensen 2011
den omvinda (tabell 7). Det dr 2011 de yngsta och personer i yngre medeldldern
(ca 25 procent) som ligger klart hogre dn de dldsta (7 procent) i onlineldsning. Det
ir de forra som okat sin onlineldsning mer dn de senare si gapet mellan yngre och
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dldre har mellan 2006 och 2011 &kat frdn 7 till 16 procentenheter. Det visar sig
ocksa att min ir flitigare onlineldsare dn kvinnor. Ocksa utbildning gar i motsatt
rikening i forhallande dll papperstidningen med storre andel bland de hogutbildade
in bland de ligutbildade. Gapet har dock inte 6kat mellan 2006 och 2011. Aven
gapet mellan boende i lig- och hégresursstadsdelar i Goteborgs kommun har 6kat
genom att tillvixten i ldsning dr betydligt stdrre i de senare 4n i de forra. Det kan i
sin tur vara en forklaring till minskad ldsning av Goteborgs-Posten i dessa omridden
(se ovan).

Tabell 7 Lé&sning av gp.se och Aftonbladet.se efter k6n, alder, utbildning,
familjeklass, politiskt intresse och stadsdelstyp 2006 och 2011,
Géteborgsregionen (procent)

2006 2011

gp.se Aftonbladet.se gp.se Aftonbladet.se

3div 3div 4 div 3div
Samtliga 11 24 18 27
Kvinnor 9 21 15 23
Man 13 28 20 32
15-29 ar 14 26 23 34
30-49ar 15 31 26 38
50 — 64 ar 9 18 13 23
65 -85 ar 5 3 7 10
Lagutbildad 4 10 12 18
Medellagutbildad 9 27 16 27
Medelhdgutbildad 15 33 20 30
Hoégutbildad 14 25 21 31
Arbetarfamilj 1 25 15 25
Tjanstemannafamilj 11 25 22 33
Hogre tjanstemannafamilj 13 23 19 27
Foretagarfamilj 10 21 15 25
Mycket politiskt intresserad 13 25 19 28
Ganska politiskt intresserad 12 24 20 28
Inte sarskilt politiskt intresserad 10 25 15 27
Inte alls politiskt intresserad 9 26 10 19
Stadsdel i Géteborg*
Lagresursomrade 12 22 19 26
Medellagresursomrade 15 26 21 30
Medelhdgresursomrade 15 26 21 29
Hogresursomrade 15 28 30 24

Kommentar: * = galler stadsdelstyp inom Géteborgs kommun dar stadsdelarna grupperats efter
resursstyrka (se tabell 4). Om regelbunden lasning, se kommentar till tabell 6.

Kalla: Den vastsvenska SOM-undersokningen 2001, 2006 och 2011.
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Ocksa politiskt intresse har inkluderats i analysen. Det visar sig att onlineldsningen
av gp.se ar ndgot mer frekventare bland politiska intresserade. Det giller bide 2006
och 2011 och skillnaden mellan de politiskt intresserade och de med lagt politiskt
intresse har okat.

Inga av monstren ir sdrskile dverraskande utan vil dokumenterade i tidigare
studier (t ex Bergstrom, 2005; Andersson, 2005; Nilsson och Weibull, 2010). Det
som mojligen kan Gverraska ndgot dr att det skett en férhillandevis liten utjimning
under de senaste dren — och att ldersskillnaden i onlineldsning snarast 6kat.

Det vi hittills uppehallit oss vid dr Géteborgs-Posten och gp.se som de stora lokal-
tidningarna i Géteborgsregionen. Samtidigt finns det avslutningsvis anledning att
lyfta fram atc gp.se inte dr den storsta onlinetidningen i omridet. Aftonbladet.se har
27 procent regelbundna lisare i Géteborgsregionen minst tre dagar i veckan.!? Det
kan diskuteras om det 4r rimligt att jimfora gp.se med Aftonbladet.se. Aftonbladet
ir en nationell tidning, medan GP irlokal. Som nationell tidning ligger Aftonbladet
ungefir pd samma nivd som utanfor Géteborgsregionen — drygt 25 procent, medan
GP har fi regelbundna lisare — endast 3 procent — i andra delar av Vistra Gotaland
in Goteborgsregionen. Men genom att bida ir stora nyhetstidningar som vinder
sig till en bred publik maste 4nda en jaimforelse vara av stort intresse.

Det vi kan se dr att ldsarna av Aftonbladet.se dr liknar ldsarna av gp.se (tabell
7). Det dr stérre andel av min 4n av kvinnor som liser tidningen, storre andel av
de yngre 4n av de ildre och en stérre andel av hégutbildade 4n av lagutbildade.
Skillnaderna 4r mindre i friga om familjeklass och resursomraden inom Géteborgs
kommun. Med tanke pa ldsarstrukturen ir det rimligt att dven se Aftonbladet.se
som en konkurrent om ldsarna med gp.se. Det blir annu tydligare da vi ser att de
som inte regelbundet liser Géteborgs-Posten pa papper i storre utstrickning liser
Aftonbladet.se dn gp.se — det dr en hogre andel 4n bland dem som regelbundet liser
Goteborgs-Posten. En tillspetsad tolkning 4r att Aftonbladet.se bland minga av
Géteborgs-Postens lisare kan vara ett mer intressant alternativ 4n gp.se. En sadan
slutsats maste dock yteerligare kvalificeras.

Ett argument ér att bland de grupper som den lokalt priglade Géteborgs-Posten
tappar, sirskilt de yngre, dr det manga som inte ir lokalt intresserade. For dem blir
gp.se i s fall mer av det som de inte 4r sdrskile angeldgna om, medan Aftonbladet.
se erbjuder en vidare palett av nationellt nyheter men ocksé ett bredare innehall.
Till det kommer att vissa analyser pekar pa att det lokala tidningsinnehallet inte
uppfattas som lika attraktive som tidigare beroende pa 6kad mobilitet i samhillet
och tillkomsten av olika sociala medier. En studie av tidningsldsningens utveckling
i Virmland under mer 4n 20 ar kunde visa att Aftonbladet och Expressen kunde
kompensera fallande pappersupplagor med sina onlineversioner och till och med
oka lasningen. Detsamma gillde Stockholms morgontidningar, medan de lokala
tidningarna inte lyckades med detta (Weibull, 2012).

Om detta ir en rimlig tolkning av morgontidningsutvecklingen i Sverige sitter
manga lokala morgontidningar i samma svira situation som Géteborgs-Posten.
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Pappersupplagan faller gradvis, men onlineversionen kan inte bygga samma regel-
bundna ldsvanor — och méter dessutom konkurrens frdn nationella onlinemedier.

Perspektiv pa den vistsvenska tidningsmarknaden 1990-2011

Ar 1989 var det all time high p4 den svenska dagstidningsmarknaden. Den samlade
tidningsupplagan har aldrig varit si stor — alltsa for papperstidningarna. Direfter
bérjade en langsam nedgang. Forindringen har inte varit dramatisk sa linge vi ser
till vad som hint mellan enskilda &r — det dr férst ndr man ser den i tjugofem ars
perspektiv som den blir verkligt dramatisk (Wadbring och Weibull, 2005). Till en
bérjan gillde nedgingen fraimst de losnummerforsilda tidningarna. Det antogs att
tillkomsten av kommersiell tv gjorde att dessa tappade framf6r allt bland de yngre;
den tidsnisch som varit kvillspressens fanns inte lingre pa samma sitt. Kvillstid-
ningarna sokte istillet nya plactformar och Aftonbladet var den som f6rst bestimde
sig for en langsiktig satsning pa en nitversion.

Nedgingen pa kvillstidningsmarknaden vickte ingen storre diskussion, eftersom
kvallspressen har uppfattats som mer etct komplement till de lokala morgontidningarna
som traditionellt har utgjort ryggraden i den svenska pressen (Weibull, 1983; Hallin
och Mancini, 2004). Men i brjan av 1990-talet kom de f6rsta tecknen pa att ocksd
dessa tidningar hade problem. Studier av morgontidningsldsningen hade fram «ill
dess nistan bara visat pa “raka kurvor”, men nu bérjade dessa vinda nedat. Under
den djupa ligkonjunkturen under forsta hilften av 1990-talet blev det tydligt att
en okande andel bérjade tveka om sina prenumerationer med hinvisning till 6kade
kostnader precis som vi kunnat se i friga om Goteborgs-Postens prenumeranter.
Mainga upphérde ocksd med sin prenumeration. Det visade sig framfor allt vara
unga och lagresursgrupper och tidningsmarknaden bérjade skiktas sociale sirskilt
i storstaderna (Lithner, 1995). Att ligresursgrupper temporirt upphort att prenu-
merera hade sikert hint tidigare, det nya var att de inte kom tillbaka nir ekonomin
vinde. Det kan finnas manga forklaringar. En dr att morgonpressen vid denna tid
héjde sitt prenumerationspris mer dn normalt f6r att kompensera sig for bortfallet
paannonsmarknaden, en annan forklaring att de férindringar som under 1990-talet
skedde pa medicomridet med gratistidningen Metro samt TV4 och manga nya tv-
kanaler inte gjorde den traditionella morgontidningen lika angeligen, dtminstone
inte i storstadsomradena med deras storre utbud av medier.

Det ir fortsdttningen av den hir utvecklingen som hir blivit belyst i ett vistsvenske
perspektiv. Utvecklingen av tidningsldsningen i G6teborgsregionen svarar vil motde
langsiktiga forindringar som visat sig for landet i stort. Under det senaste decenniet
framtrider emellertid samma ménster ocksa i regionens andra delar. Aven de lokala
tidningarna som egentligen inte har nigon konkurrens av andra lokala medier tappar
regelbundna ldsare. Den tendensen 4r svérare att forklara men att 6kad mobilitet bland
bade unga och unga vuxna har minskat det lokala intresset 4r en rimlig hypotes. Det
behover inte nédvindigtvis betyda att intresset for det lokala minskat utan snarare
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att det utvecklas senare, men kanske ocksd att det inte ar lika starkt som tidigare.
Att tidningar med tredagarsutgivning forefaller klara situationen nigot bittre tyder
pa att dessa dr nagot bittre dimensionerade med hinsyn till lokalintresset.

Morgonpressen har pa olika sitt métt forindringen. Det har inte bara handlat om
satsningar pa digitala medier utan dven om ate stirka papperstidningen. Goteborgs-
Postens successiva modernisering har bade varit grupperingen av innehallet i delar
och senare vergingen frin fullformat till tabloidformat (Sternvik, 2007). Det var
forindringar som i hog grad tilltalade lisekretsen men inte pé lingre sikt har kunnat
hindra den minskande lisningen.

Det inledande citatet dir VD for Géteborgs-Postens moderbolag Stampen i ars-
berittelsen lyfter fram vikten av den digitala plattformen gp.se och betydelse av att
bli marknadsledande i sociala medier 4r en relief till analysen av i vad mén online-
versioner kan kompensera for bortfallet i papperstidningsldsning. Ekonomiskt har
overskottet frdn papperstidningarna varit en forutsicening for ate kunna utveckla
de digitala versionerna. Det vi har kunnat se i friga om lisménstrens f6rindring i
Géteborgsregionen har visat pd svarigheten att skapa samma attraktivitet hos onli-
netidningen. Medan papperstidningen har haft en ledande stillning pa sin lokala
marknad r den digitala virlden av en annan karakeir, dir dven nationella tidningar
nar manga ldsare pd lokala marknader. Vad de sociala medierna betyder i detta sam-
manhang har fallic utanfor analysen.

Detvi har settianalysen av tidningsldsningens forandring i Vistra Gotaland under
2000-talets forsta decennium ger inte underlag for nagra definitiva slutsatser. Det vi
ser dr en pagiende process dir de olika aketorerna i likhet med Stampen “gér allemer
digitalt samtidigt som printprodukterna stindigt utvecklas”. Det vi ocksa kan utlisa
av Stampens arsberittelse r att dnnu sé linge finns resurser for dtgirder. Diremot
ir det betydligt svérare att beddma hur processen kommer att sluta.

Noter

I 1 Vist-SOM-undersékningarna har det alla 4r ingdtt nagra fasta svarsalternativ

med tidningsnamn, vilket erfarenhetsmissigt visar sig dra upp andelen ldsare
nagot.

Frigan ir fr o m 2010 stilld med endast tva fasta tidningsalternativ vilket bidrar
till att 6ka andelen icke-ldsare, eftersom svarspersonerna inte pdminns om tid-
ningar som man kan ha list sporadisket, i detta fall Dagens Nyheter och Svenska
Dagbladet. Med den nya frigan kar andelen som liser morgontidningar pa
papper till dver 20 procent — 2011 23 procent, en andel som ligger nirmare det
nationella genomsnittets 27 procent.
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10

Mycket talar for att dven denna laga siffra rymmer en viss 6verskatting, eftersom
svarsfrekvensen ir ldgre i lagresursomrddena och det finns ett visst samband
mellan att halla sig med en dagstidning och att svara pa denna typ av enkit (se
metodkapitlet i bokens slut)

Underlaget 4r en linjir regressionsanalys. Den modell som prévades i en linjir
regression for hela regionen inkluderade kén, dlder, utbildning, familjeklass,
hushallstyp, hushallsinkomst, boendetid i kommunen, politiskt intresse och
delregion. Endast kon, delregion ger signifikanta bidrag pa 99 procentsnivin
och alder och politiskt intresse pa 95 procentsnivan. Den forklarade variansen
stannar pa tre procent.

Den modell som provades i en linjir regression for hela regionen inkluderade ko7,
dlder, utbildning, familjeklass, hushéllstyp, hushdllsinkomst, boendetid i kommunen,
trivsel i kommunen och delregion (kursiv = signifikans pd 99 procentsnivan).
Modellen forklarar 16 procent av variansen.

Underlaget 4r motsvarande regressionsanalys och modell som redovisades i not

5.

En granskning av prenumerationsprisnivins férindring pd Goteborgs-Posten,
den tidning som dominerar bland svarspersonerna i Géteborgsregionen, visar
att man 2004 kade prenumerationspriset relativt kraftigt — mer dn dubbelt sa
mycket som aren fére och efter (Bergstrom och Weibull, 2006; Weibull, 2011).
Resultatet bekriftar tidigare analyser av att storre 6kningar i prisniva har stérre
betydelse for synen pé priset dn den fakrtiska prisnivan (Bjorkqvist-Hellingwerf,
1995; Andersson, 2005).

Ar 2006 giller detta minst tre ganger i veckan. 2008 dndrades skalan for att fa
jimforbarhet med papperstidningen i och med att fyra dagar i veckan lades in
som skalsteg. Det innebir att siffran for 2006 troligen innebir en viss dverskatt-
ning i jimforelse med 2011. Se vidare kommentaren i anslutning cill figur 5.

Aven hir giller atc andelen fr 2006 troligen ir nigot dverskattad och nedgingen
mdjligen ett par procentenheter mindre.

Jamf6relsen haltar beroende pd skalan, men att Aftonbladet.se i Goteborgsregionen
ar mer ldst dn gp.se dr mycket sannolikt. Om vi exempelvis tar det helt jimforbara
kriteriet Lisning minst en ging per vecka har gp.se 23 och Aftonbladet.se 39
procent.
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SKILDA DIGITALA VARLDAR

ANNIKA BERGSTROM

dtet, och framfor allt webben, har blivit en egen arena som erbjuder savil

medierad som personlig kommunikation, information och service. Det gors
inte lingre sjilvklart ndgon dcskillnad mellan vad som sker pd nitet och vad som
sker vid sidan om — dtminstone inte bland yngre minniskor. Samma typer av verk-
samheter finns i viss utstrickning i bida virldarna. I vissa fall ersitter funktioner
och applikationer pé nitet sidant som man tidigare gjort pa annat sict. I ménga fall
kompletterar dock nitet den mer fysiska vardagen genom att man gér samma saker
bade pa och vid sidan av nitet. Vi tar del av nyheter i ménga olika kanaler, nitet
ir en. Vi har sociala nitverk och umgingen i verkliga livet och i digitala miljoer.
Att leva online har blivit bra mycket bredare 4n vad som beskrevs i Sherry Turkles
bok leva.online (Turkle, 1995) som f6r 6ver 15 ér sedan analyserade livet pd nitet
utifran framfor allt diskussions- och andra slutna nitverk.

Nitvardagen bestar for de flesta anvindare av rutiner och intresseomraden precis
som i livet offline. Allt fler har kommit att inga i den digitala virlden via datorer och
mobiler. Parallellt blir ocksa den digitala virlden allt mer omfingsrik och komplex.
Banker, mataffirer, skapande och lirande, vardagligt konverserande och politiska
kampanjer finns sdvil pa som utanfér nitet.

I det hir kapitlet beskrivs internetanvindningen i Vistra Gétaland!. Férst visas
hur den allminna vanan att anvinda nitet utvecklats sedan slutet av 1990-talet, i
befolkningen och i olika grupper. Direfter visas hur anvindningsinriktningen ser
ut for olika minniskor. Avslutningsvis belyses ocksd anvindningen av offentliga
webbplatser — f6r kommun, region och politiker.

Tre av fyra pa nitet

Utvecklingen av andelen internetanvindare fortsitter lingsamt att oka i sdvil Viist-
sverige som landet som helhet (jfr. Weibull, Oscarsson och Bergstrom, 2012).12011
ars vistsvenska mitning angav nirmare tre fjirdedelar — 74 procent—att de anvinder
internet flera génger i veckan eller dagligen (figur 1). Andelen vistsvenskar som
anvinder nitet ndgon enstaka ging i veckan ir fyra procent och ligger man till mer
sporadiska anvindare 6kar andelen med ytterligare tre procentenheter. Sammantaget
dr det alltsd 19 procent av befolkningen i Vistsverige som aldrig anvinder internet.

Bergstrom, A (2012) Skilda digitala varldar i Annika Bergstrom & Jonas Ohlsson (red) Medborgarna om vélférden.
Samhélle, opinion och medier i Véstsverige. Géteborgs universitet: SOM-institutet. 139
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Figur 1 Internetanvédndning i Védstsverige, 1998-2011 (procent av
befolkningen som anvénder internet flera ganger i veckan)
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Kommentar: Fragan lyder Hur ofta har du under de senaste 12 manaderna anvént internet? Fragan
har sju svarsalternativ: Ingen gang, nagon gang de senaste 12 méan, ndgon géng i halvaret, ndgon
gang i manaden, ndgon gang i veckan, flera ganger i veckan, dagligen. | figuren redovisas de som
svarat minst flera ganger i veckan.

Kalla: De vastsvenska SOM-undersokningarna 1998-2011.

Andelen anvindare ir betydligt storre bland yngre personer 4n bland ildre. I grup-
pen 16-29-dringar ir i det ndrmaste alla frekventa internetanvindare medan andelen
bland pensionirer ir knappt hilften sa stor. Det dr emellertid bland de ildsta i
befolkningen som tillvixten nu sker, och utvecklingen ir forhillandevis kraftig. En
nirmare analys av pensionirsgruppen visar emellertid pé stora skillnader mellan de
yngsta och de idldsta. I dldrarna 65 till 75 ar dr andelen anvindare 48 procent medan
motsvarande andel bland personer 6ver 75 ar dr 23 procent, alltsa ungefir hilften sa
stor som bland de yngre pensionirerna. Utvecklingen 4r férvintad dé allt fler blivande
pensionidrer har med sig dator- och internetvana fran sivil arbets- som privatliv.
Att alder 4r den storsta vattendelaren nir det giller anvindningen av internet har
varit tydligt sedan internet bérjade spridas till allmidnheten i mitten av 1990-talet.
Men det finns andra faktorer som ocksa har betydelse f6r vanan att anvinda nitet.
En sadan ir social klasstillhérighet, hir mitt genom att svarspersonerna sjilva fatt
ange familjeklass. Analysen visar att den frekventa internetvanan ir betydligt mer
utbredd bland hégre tjinstemin in bland personer som uppger sig leva i arbetarfa-
miljer. Aven i denna analys spelar dlder in sa till vida att medelaldern ir hogre bland
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arbetare in bland hégre tjinstemin. En férdjupad analys visar tydligt att effekten av
klass pa internetanvindning aterfinns bland dldre medan den ir i princip obefintlig
bland unga. Bland arbetare och hogre tjanstemin i dldrarna 16 till 29 ar dr i det
nirmaste alla internetanvindare. Bland pensionerade arbetare och hégre tjanstemin
dr andelen frekventa anvindare 29 respektive 77 procent.

Tidigare analyser av internetanvindningen i Vistsverige har visat pa vissa skillna-
der mellan regionens olika geografiska delar (Bergstrom, 2012a). Dessa skillnader
kvarstdr dven i 2011 4rs mitning, dir anvindningen 4r mest utbredd i Géteborgs-
regionen (79 procent) och minst i Skaraborg (64 procent). Sjuhirad ligger nira
Géteborgsregionen (76 procent) och Fyrbodal ligger pa samma nivd som Skaraborg.
Skillnaderna dr forvintade och forklaras i forsta hand med dlderssammansittningen
i de olika delregionerna.

Olika internetvardagar

Séavil offentliga som privata verksamheter finns i olika utstrickning pd nitet sida
vid sida med mojligheter att skapa och publicera eget innehdll och att ta del av och
reagera pa privata och mer offentliga akeorers innehall. Anvindningsméjligheterna
begrinsas idag mer av var egen vilja och formaga 4n av tekniska hinder. Innehallsligt
finns ocksd en oidndlig bredd och vars och ens intresse kan tillgodoses. Att mita
anvindningsomriden pa nitet ir en grannlaga uppgift, dd de manga ginger gér i
varandra och framfor alle d4 anvindarna har svért for, och ibland dr motstriviga till,
att i detalj redogora for vad de faktiske har gjort. I sdvil de nationella som regionala
SOM-undersékningarna mits inriktningen pd minniskors internetanvindning i en
fraga med fasta svarsalternativ. Dessa ir vare sig heltickande eller uteslutande, utan ir
snarast amnade att ge en grov uppskattning av hur minniskors internetkarta ser ut.

I de mitningar som gjorts nationellt och regionalt sedan mitten av 00-talet ar det
ett par omraden som har dominerat, nimligen hanteringen av e-post och generell
fakta- och informationssékning. 2011 ars vistsvenska undersokning utgor inget
undantag i det avseendet. Narmare tre fjirdedelar av den vistsvenska befolkningen
har dgnat sig at dessa omraden dtminstone nigon ging varje vecka (figur 2). En
négot mindre andel, men dndé Sver hilften av den vuxna befolkningen, har anvint
négon typ av nyhetstjdnst pa nitet pd veckobasis.
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Figur 2 Anvédndningsomraden, privat internetanvdndning, Véstra Gotaland,
2005-2011 (procent av befolkningen minst nagon gang varje vecka)
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Kommentar: Fragan lyder Hur ofta har du gjort féljande pa internet? Fragan har sju svarsalterna-
tiv: Ingen gang, ndgon gang de senaste 12 man, nagon gang i halvaret, nagon gang i manaden,
nagon géang i veckan, flera ganger i veckan, dagligen. | figuren redovisas de som svarat minst
nagon gang i veckan. Informationssdkning och nyhetsanvandning fanns inte med i 2009 och 2010
ars undersokningar, vilket markerats med streckade linjer i figuren.

Kalla: De vastsvenska SOM-undersokningarna 2005-2011.

Sociala medier — konversationsnitverk som Facebook och Twitter — har varit pd
frammarsch de senaste dren, men hir mirks en viss avmattning. I den vistsvenska
undersdkningen ser vi en liten tillbakaging, som inte ir statistiskt sikerstilld, men
som indikerar att utvecklingen har avstannat. I den nationella mitningen 2011
noterades istillet en viss uppgang frdn 39 till 43 procent (Bergstrom och Wadbring,
2012). Aven denna skillnad ir statistiskt osiker, och sammantaget kan konstateras
att det inte skett ndgra stora forindringar i anvindningen av sociala medier mellan
2010 och 2011.

Musiktjdnster som exempelvis Spotify lockar runt en fjiardedel av befolkningen
och artikelkommentarer i anslutning till nyhets- och andra artiklar pé nitet lockar
ungefir en femtedel av befolkningen pa veckobasis. Andra anvindningsomriden
ir inte lika utbredda nir man sitter grinsen till &tminstone nigon ging per vecka.
At sjilv skriva blogg eller artikelkommentarer lockar nigra fa procentandelar och
hir okar inte heller andelen aktiva nimnvirt om man ligger till dem som skriver
nagon gang di och da.
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Att gora drenden hos myndigheter och inkdp lockar ocksa smé procentandelar nir
man analyserar pd veckobasis. Hir blir det emellertid tydligt att anvindning sker
men med lite ligre frekvens. Om man hojer ribban till nidgon ging i halviret har
46 procent av den vistsvenska befolkningen gjort drenden hos myndigheter och 56
procent kopt eller bestillt ndgot pd nitet. Om man héjer ribban ytterligare och ser
till det senaste aret stiger andelen anvindare yteerligare till 63 respektive 69 procent.

Internetvardagen ser mycket olika ut nir man jimfér olika grupper. Aven hir ir
det dlder som kan sigas ha storst betydelse, men den allminna internetvanan — som
ju ocksa beror mycket av alder — inverkar ocksd pd anvindningens omfattning och
inriktning. Generellt kan konstateras att yngre personer dominerar anvindningen,
detta dr srskilt tydlige for sociala ndtverk och néjesinriktad anvindning. Kvinnor dr
mer benigna dn min att delta i sociala ndtverk och alla anvindningsomraden dr mer
utbredda bland personer med hég och medelhog utbildning. De hir anvindnings-
monstren i olika grupper har varit relacivt stabila dver dren (jfr. Bergstrom 2012a).

For att ge en tydligare bild av internetvardagens sammansittning har en analys av
nagra extremgrupper gjorts: yngre och dldre i arbetar- respektive tjinstemannafamiljer.
Dels redovisas genomsnittligt antal anvindningsomraden for respektive grupp, dels
redovisas en top-5-lista f6r de vanligaste anvindningsomriadena.

I tabell 1 framgér bade tydliga likheter och skillnader. Antalet anvindningsom-
raden i undersokningen var elva och genomsnittet dr hogst bland yngre personer.
Genomsnittligt antal anvindningsomraden 4r i det nirmaste dubbelt s stort bland
unga som bland ildre oavsett familjebakgrund. Effekterna av dlder ir generellt sett
storre dn effekeerna av klass. Skillnaderna mellan ung och gammal ir stora bide i
arbetarfamiljer och i tjinstemannafamiljer.

Till likheterna hor att e-post och informationssékning ir de mest utbredda
omridena oavsett lder och familjeklass. Utbredningen ir liknande i alla fyra anvin-
dargrupperna. Sociala medier dterfinns ocksd i samtliga grupper, liksom nyheter.
Bland de yngsta dr ocksd musiktjinst med pa 5-i-topp-listan, medan lisning av
artikelkommentarer kommer hogre upp bland de ildre.

En skillnad som blir tydlig vid jimforelsen mellan framfor allt ung och gammal
ir spridningen bland de fem mest anvinda omradena pd nitet. Bland unga tjins-
temin ir skillnaden mellan mest och minst 22 procentenheter — 97 procent for
informationssékning och 75 procent f6r anvindning av musikgjinst. Bland aldre
tjanstemin ir motsvarande skillnad 65 procentenheter. Monstret ir detsamma bland
unga och gamla i arbetarfamiljer.
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Tabell 1 Anvédndningsomraden for internet beroende pa alder och subjektiv
klasstillhérighet, Véstsverige 2011 (medelvédrde och procent minst
nagon gang varje vecka bland personer som anvant internet nagon
gang de senaste 12 manaderna)

Alder
16-29 ar 65-85 ar
Genomsnittligt antal
anvandningsomraden 5,04 (n=226) 2,52 (n=111)
(av 11)
Arbetarfamilj Informationssokning  96% E]_f:(r)r:tatlonssoknlng 70%
5-i-topp-omraden pa | =POSt 89% | Nyheter 60%
PP enp Sociala medier 85% yh . 55%
veckobasis Nyheter 76% SPC|aIa medier 19%
Musikijanst 65% | -ast 15%
artikelkommentarer
Genomsnittligt antal
anvandningsomraden 5,35 (n=147) 2,92 (n=216)
(av 11)
Tjéanstemanna-
och hégre Informationssckning ~ 97% Epost 82%
tjanstemanna- _ ) ) E-post 929% Informationssékning 82%
familj ~ S--opp-omradenpa | g o e dier 929, | Nyneter 63%
veckobasis Nyheter 86% S?mala medier 20%
Musiktjanst 759 | -at 17%
artikelkommentarer

Kommentar: Fragan lyder Hur ofta har du gjort foljande pa internet? | fragan fanns 11 fasta svars-
alternativ: skickat/tagit emot e-post, sokt information/fakta, tagit del av nyheter/nyhetstjanst, anvant
sociala medier, skrivit egen blogg, kdpt/bestallt varor eller tjanster, gjort arenden hos myndighet,
spelat onlinespel, anvant musiktjanst, kommenterat nyhetsartikel. Fragan har sju svarsalternativ:
ingen gang, ndgon gang de senaste 12 man, ndgon gang i halvaret, nagon gang i manaden, nagon
gang i veckan, flera ganger i veckan samt dagligen.

Kélla: Den vastsvenska SOM-undersdkningen 2011.

En tolkning av detta 4r att internetvardagen ir bide mer utbredd och mer sam-
mansatt bland unga minniskor 4n bland ildre. En storre del av livet dgnas nitet
i yngre befolkningsgrupper, vilket dr en férvintad f6ljd av den utveckling som
pagatt sedan mitten av 1990-talet. Utifrdn de data som presenteras i tabell 1 kan
man ocksa skénja att skillnaden mellan arbetar- och tjinstemannafamiljer med
avseende pa internetanvidndning ir storre bland dldre dn bland yngre, och de som
ur ett anvindningsperspektiv kommer simst ut i analysen ir dldre personer som
uppger sig leva i arbetarfamiljer.
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Stabilt i den digitala offentligheten

Analysen ovan visade pa en generell internetvardag baserad pa nagra olika anvind-
ningsomriaden. Den vistsvenska SOM-undersokningen méjliggor fordjupad analys
av anvindningen av négra si kallade offentliga sajter. Mer specifikt handlar det
om kommunernas och Vistra Gotalandsregionens hemsidor samt om lokala och
regionala politikers sidor péd nitet.

I figur 3 visas pa utvecklingen f6r dessa sidors publik sedan 1998. Sammantaget
sker en 6kning av andelen besékare p4 kommunernas och regionens webbplatser —
fran 18 dill 56 procent respektive fran fyra till 28 procent dver en trettonarsperiod.
Denna utveckling ligger heltilinje med den allménna anvindningsutvecklingen och
ocksa med hur utvecklingen av innehéll och tjinster pa webben ser ut i kommuner
och regioner i landet som helhet (Bergstrom, 2011).

Figur 3 Bes6k pa hemkommunernas, VG-regionens, lokala och regionala
politikers sajter, Vastra Gétaland 1998-2011 (procent nagon gang de
senaste 12 manaderna)
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Kommentar: Fragan lyder Hur ofta har du under de senaste 12 manaderna varit inne pa ndgon av
féliande hemsidor pa internet? Fragan har sju svarsalternativ: ingen gang, nagon gang de senaste
12 mén, nagon gang i halvaret, ndgon gang i manaden, nagon gang i veckan, flera ganger i veckan
samt dagligen. | tabellen redovisas de som svarat minst ndgon gang.

Kalla: Den vastsvenska SOM-undersokningen 1998-2011.
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Lokala och regionala politiker har en liten andel besokare pd sina hemsidor. Man
bor d& ocksa halla i minnet att alla regionala och lokala politiker inte har nigon
egen hemsida. Runt fem procent av regioninvdnarna har besokt nagon politiker
pi webben nigon ging under det gingna aret. Aven hir liknar ménstren i Vistra
Gortaland de for Sverige som helhet. I 2010 4rs vistsvenska SOM-undersokning
mittes politiker for forsta gdngen och dé dterfanns de i ett och samma svarsalternativ
i enkdten. Omkring 13 procent angav da att de nigon gang besékt nigon politikers
hemsida. I 2011 ars undersokning, da lokala och regionala politiker efterfrigades
var for sig i enkiten, blev den totala besoksandelen for nagon politiker sex procent.
Den relativt sett hoga siffran for 2010 kan sannolikt forklaras med den sé kallade
valdrseffekten som innebir att politisk aktivitet generelle sett 8kar under valar (jfr.
Holmberg, 1994).

Besok pa de analyserade sajterna varierar vid en jimforelse av olika befolknings-
grupper. Sajterna i undersokningen varierar ocksd sinsemellan. P4 kommun- och
regionsajterna finns en stor mingd serviceinnehall medan enskilda politikers sajter
generellt har ett mer tydligt politiskt innehall. Givet detta kan vi konstatera att
anvindningen skiljer sig &t bland annat beroende pd den enskilde anvindarens
politiska intresse (tabell 2). Politiskt intresse har stdrst betydelse f6r anvindningen
av enskilda politikers sajter, dir besoksandelen ir tre gdnger sd hog bland de politiskt
intresserade som bland personer med litet eller inget politiskt intresse. Daremot har
inte politiskt intresse nagon storre inverkan pa om man besdker sin hemkommun
pa nitet eller inte, vilket alltsd forklaras med den typ av serviceinnehall som erbjuds
och som ir angelidgen f6r manga medborgare oavsett intresse for politik.

En kontroll for anvindningen av kommunernas och regionens hemsidor beroende
pa hushéllssammansittning forstirker den bilden. Bland personer som lever med
ett eller flera barn har sju av tio besokt kommunens hemsida jimfort med fyra av
tio bland personer i ensamhushéll. Motsvarande skillnad kan skonjas ocksa for
regionens hemsida om 4n pé en ligre niva.

Kvinnor och min har i stort sett samma vanor nir det giller att besoka de efter-
fragade sajttyperna. Man kan notera en négot storre besdksfrekvens hos kvinnor for
kommunernas och regionens sajter, men skillnaden ir inte statistiskt sikerstilld. For
besok pa politikers hemsidor finns ingen kdnsskillnad att notera.

Alder slir igenom p4 lite olika sitt. Kommunernas och regionens hemsidor har
i undersokningen storst besoksandelar bland personer i dldrarna 30 till 49 &r. Tre
fjardedelar i denna grupp har besokt sin hemkommun pa nitet och en tredjedel
har besokt Vistra Gotalandsregionen nagon ging senaste aret. Andelarna dr pa
liknande nivd i grupperna 16 till 29 och 50 till 64 ar. Pensionirerna dr diremot
mindre bendgna att hitta in pd kommunernas och regionens webbplatser. Nir det
giller besok pa politikernas hemsidor dr det de allra yngsta i undersékningen som
ir mest bendgna att ta sig dit, medan pensionirerna dterigen ligger pa en betydligt
ldgre besoksniva for savil lokala som regionala politiker.
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Tabell 2 Anvédndning av hemkommunens, Véstra Gotalandsregionens samt
politikers sajter i olika grupper, 2011 (procent som bes6kt minst
nagon gang de senaste 12 manaderna)

Hem- Vastra Lokal Regional  Minsta
kommunens Gotalands politikers politikers antal
sajt regionens sajt sajt sajt svar

Samtliga 56 28 6 5 2747
Kon:
Kvinnor 58 30 6 4 1629
Man 54 25 7 5 1466
Alder:
16-29 ar 60 27 10 8 466
30-49 ar 74 36 6 5 964
50-64 ar 56 30 6 4 893
65-85 ar 34 16 3 2 807
Subjektiv klass:
Arbetare 47 23 6 5 1183
Lagre tjansteman 68 35 7 4 952
Hogre tjansteman 69 34 6 6 267
Egenforetagare 54 25 5 4 232
Politiskt intresse:
Mkt eller ganska intresserad 60 33 8 6 1655
Inte intresserad 52 22 3 2 1268

Kommentar: Fragan lyder Hur ofta har du under de senaste 12 manaderna varit inne pa ndgon av
féljande hemsidor pé internet? Fragan har sju svarsalternativ: ingen gang, nagon gang de senaste
12 mén, nagon gang i halvaret, ndgon gang i manaden, nagon gang i veckan, flera ganger i veckan
samt dagligen. | tabellen redovisas de som svarat minst nagon gang.

Kalla: Den vastsvenska SOM-undersokningen 2011.

Personer som sjilva uppger att de lever i tjinstemannafamiljer ir mer frekventa
kommun- och regionbesokare pa nitet 4n vad personer fran arbetar- eller foreta-
garfamiljer 4r. Detta speglar framfor allt sammansittningen med avseende pa dlder i
dessa grupper. Nir det giller besok pa politikers hemsidor har subjektiv familjeklass
i stort sett ingen betydelse f6r vanan. Da andelen bestkare totalt sett dr vildigt liten
blir det svart att gora nagon fordjupad analys av sammansittningen bland dessa.

Vardagen pagér helt klart pa nitet dven nir det géller den hir typen av sajter. Sirskilc
tydligt ar det f6r hemkommunens sajter. Allt fler gor sig drenden till hemsidorna. I
den skinska SOM-undersokningen som genomfordes parallellt med den vistsvenska
visade det sig att informationssékning dr det som flest besékare dgnar sig at, medan
beslut och drenden endast lockar ett fatal (jfr Bergstrom, 2012b)
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Allt bredare internetvardag

Anvindningsutvecklingen pa nitet pagir konstant. En 6kande andel blir internetan-
vindare och inférlivar nitet i sitt vardagsliv pa ett mer 6vergripande plan. Denna
utveckling har sirskilt intensifierats bland unga pensiondrer — en grupp som linge
varit utanfor nitvardagen men nu sakta nirmar sig befolkningsgenomsnittet.

Aven om den generella internetvardagen blir allt mer lika niir anvindningen breder
ut sig i den vistsvenska befolkningen, ser innehallet olika ut nir man jimfér olika
grupper. Medan unga gor mycket av allt gor dldre mycket av ett fital omriden och
man kan utldsa ganska olika liv pa nitet (jfr Internetbarometern 2011).

Givet de resultat som framkommit i den vistsvenska SOM-undersékningen 2011
kan man tinka acc livet p& och utanfor nicet dr forhallandevis integrerat bland unga
minniskor medan det finns en tydligare skillnad bland ildre. Nir Sherry Turkle
(1995) beskrev livet pd nitet i mitten av 1990-talet handlade det i hog grad om
livet i mer specifika digitala virldar. Bland unga minniskor pagar livet idag i hogsta
grad i bade den analoga och den digitala virlden — samtidigt.

Not

I Kommunerna Ale, Alingsas, Bengtsfors, Bollebygd, Boris, Dals-Ed, Essunga,

Falkoping, Firgelanda, Gristorp, Gullsping, Goteborg, Gétene, Herrljunga, Hjo,
Hirryda, Karlsborg, Kungilv, Lerum, Lidkoping, Lilla Edet, Lysekil, Mariestad,
Mark, Mellerud, Munkedal, Mélndal, Orust, Partille, Skara, Skovde, Sotenis,
Stenungsund, Strédmstad, Svenljunga, Tanum, Tibro, Tidaholm, Tjorn, Tranemo,
Trollhittan, Téreboda, Uddevalla, Ulricehamn, Vara, Vargarda, Vinersborg,
Amal och Ockers.
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FOTBOLLSSUPPORTRAR I GOTEBORG REDUX

LOVE CHRISTENSEN OCH RICHARD SVENSSON

F otboll betecknas ofta som virldens storsta sport, och i det hir fallet utgdr Sverige
inget undantag. I synnerhet Vistsverige utmarker sig som ett starkt fotbollsfaste,
vilket dess rika fotbollshistoria ir en indikation pa. I Goteborg, pa Heden, spelades
den 22 maj 1892 Sveriges forsta fotbollsmatch med engelska regler (Nilsson &
Widfeldt, 1995). Lagen som méttes var Orgryte IS (OIS) och IS Lyckans Solda-
ter och OIS vann med 1-0. OIS var ocksa under ling tid det mest framgangsrika
Goteborgslaget (med 11 SM-titlar mellan 1886 och 1913), men man kan knap-
past forneka ate det dr ett annat lag frin samma stad, IFK Goteborg, som ir det
svenska lag som i sirklass rént storst framgangar savil nationellt som pé europeisk
nivd.! Men dven om spetskvalitén funnits dir, har den gdteborska fotbollen dven
priglats av en stor bredd, vilket visade sig tydligt &r 2000, nir Goteborg hade fem
lag i Allsvenskan samtidigt.

Fotbollen kan sigas utgoras av tvd former av deltagande: utovande och iakera-
gande. Att skapa sig en bild av vilka som spelar fotboll och i vilka konstellationer
ir timligen okomplicerat eftersom de flesta lag och spelare ir registrerade hos
Svenska Fotbollférbundet. Men fotbollen utgdrs som sagt inte endast av utdvande.
Den andra delen av fotbollskulturen, och den del som f6r manga 4r den centrala,
ar att se pa fotboll. Det dr emellertid svérare att bilda sig en uppfattning om vilka
fotbollssupportrarna i Sverige idag dr. Naturligtvis har de olika supporterklubbarna
register over sina medlemmar, men hur stort dr egentligen inte morkertalet? Hir
utgdér SOM-undersokningarnas insamlade data en unik méjlighet att skapa en bild
av hur fotbollssupportrarna i Sverige och Vistsverige ser ut.

Det har tidigare skrivits ett flertal kapitel om fotbollssupportar savil i Vistsve-
rige och Skane som i Sverige, utifrin SOM-undersokningarnas material. Det vi
avser att gora hir, dr ace aterkoppla dll frigor som stilles i dessa kapitel och soka ge
nagot mer djupgiende svar pa dessa frigor med hjilp av statistiska analysverktyg.
De huvudsakliga fragestillningarna kretsar kring vilka det dr som uppger sig vara
fotbollssupportrar och huruvida den sociala sammansiceningen for olika lag skiljer
sig dt. For den som dr bekant med fotbollens sociala dimensioner ar det knappast
nagon nyhet att vissa lag karakteriseras som “arbetarlag” medan andra lag snarare
betecknas som “6verklasslag”. For manga supportrar utgor sikerligen ocksa denna
sociala dimension en viktig del av identifikationen med laget. Men ir dessa upp-
fattningar korrekta eller dr de snarare att beteckna som férdomar? Forutom att
dterbesoka dessa tidigare stillda frigor avser vi ocksa att, i ljuset av damfotbollens
stora framgangar de senaste aren, undersoka om det finns ndgra skillnader mellan

Christensen, L & Svensson, R (2012) Fotbollssupportrar i Géteborg redux i Annika Bergstrom & Jonas Ohlsson (red)
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herrfotbolls- och damfotbollssupportrarna. Ar det sa att det finns nagra skillnader
mellan dessa anhingare och har damfotbollen ficc alle fler supportrar i takt med
dess stora framgangar?

En typisk fotbollssupporter?

1994 miittes fotbollsanhingarskap for forsta gdngen i den vistsvenska SOM-under-
sokningen, d& uppgav 53 procentav respondenterna att de hade ett favoritfotbollslag
(se tabell 1). I det kapitel som skrevs pa dessa data konstaterades att den genom-
snittlige fotbollssupportern var en man under trettio och att akademiker och hogre
gjanstemdn var underrepresenterade bland fotbollssupportrarna, varfor slutsatsen
drogs att fotbollen fortfarande var mojlig att beteckna som en arbetarsport (Nilsson
& Widfeldt, 1995). Partianhidngarskapet tycktes spegla den allminna befolkningen
vil, forutom en viss évervike socialdemokrater och en viss undervike miljopartister.

Nir dessa fragor senare stilldes pa nytt konstaterades att det skett en nedging i
andelen supportrar i stort sett alla grupper (Nilsson & Widfeldt, 2002). Minsk-
ningen var dock storre hos min och arbetare, vilket indikerade att de sociala skill-
naderna mellan supportrar och icke-supportrar minskade. Forfattarna slog i linje
med detta ocks fast att det inte lingre fanns beligg for att fortsitea kalla fotboll for
en arbetarsport. Ar 2007 hade dock 4dnyo en vindning i andelen supportrar skett,
och anhingarskapet 6kade aterigen (Nilsson & Widfeldt, 2008). Anhingarskapet
lag sedan kvar pd denna niva fram till den senaste undersokningen, da andelen
supportrar gatt ned till 2004 &rs nivd. Anmirkningsvirt nog okar inte andelen
respondenter som har ett favoritdamlag trots de stora framgangar damfotbollen haft
pa savil landslagsniva som klubbnivé, utan andelen supportrar ligger, dtminstone i
Géteborg, stadigt runt 12-13 procent av respondenterna.

Tabell 1 Andel Géteborgare som uppger sig ha ett favoritlag i fotboll, 1994-
2011 (procent)

Herrlag Damlag
1994 53 -
1997 49 -
2000 42 -
2002 43 -
2004 38 12
2007 43 13
2010 42 12
2011 38 12

Kommentar: Procentbasen utgdrs av alla respondenter som ar boende i Géteborg och som
besvarat den vastsvenska SOM-undersokningen. Respondenter som inte besvarat fragan antas
inte ha nagot favoritlag.
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Men vilka 4r dé de respondenter som uppger ett favoritfotbollslag, oavsett om det
ir ett dam- eller herrlag? Vi undersoker detta med en logistisk regressionsanalys,
eftersom vira beroende variabler ir dikotoma.? Med hjilp av denna analysmetod
kan vi undersdka huruvida korrelationerna mellan vira beroende variabler och vira
oberoende kvarstar under kontroll f6r andra oberoende variabler och huruvida dessa
korrelationer 4r positiva eller negativa. Vi kan saledes exempelvis besvara fragor
om det finns en effekt av subjektiv klasstillhérighet under kontroll for utbildning.

De variabler vi valt att ha med i regressionerna ir sddana variabler som de
tidigare studierna av fotbollssupportrarna i SOM-undersékningarna identifierat
som viktiga for att forstd anhingarskap. Dessa variabler dr kon, alder, utbildning,
subjektiv vinster-hoger-placering samt subjektiv klasstillhorighet i form av fragan
vilket hem man anser sig leva i nu. Utéver det inkluderar vi dven bostadsomradets
resursstyrka, som vi misstinker kan paverka vilket lag i G6teborg man héller pa.
Kon, utbildning, bostadsomradets resursstyrka samt subjektiv klasstillhorighet kodas
som dummyvariabler. Dummyvariabler kodas endast som 0 eller 1, och maste alltid
tolkas relativt, dvs. som effekten av att tillhora en grupp jamfort med att tillhéra en
annan grupp. Det tydligaste exemplet dr kon, dir effekcen utlises som exempelvis
effekten av att vara man jimfort med att inte vara man (att vara kvinna). Det hir
kan dock gora tolkningen av dummyvariablerna nigot vansklig nir det inte finns
négon naturlig referenskategori att utgd ifran, vilket kan ske nir man arbetar med
flera dummyvariabler samtidigt. Vi har dock valt att anvinda tjinstemin som refe-
renskategori for subjektiv klasstillhorighet och endast grundskola som referenskategori
for utbildningsvariabeln. Siledes maste effekterna av dummyvariablerna i regres-
sionsanalyserna nedan tolkas i ljuset av relativa effekter av att tillhora exempelvis
gruppen arbetare jimf6rt med tjinstemin.

Tabell 2 visar tre regressionsanalyser som undersdker vilka respondenter som ir
mer bendgna att nimna ett fotbollslag dverhuvudrtaget, ett damlag och ett herrlag
i den vistsvenska SOM-undersdkningen 2011.

Till att bérja med kan vi konstatera att vi finner 3 signifikanta resultat. Vi
finner dock att kon har en av de starkaste effekterna. Att vara kvinna tycks minska
sannolikheten att nimna ett fotbollslag i den vistsvenska SOM-undersokningen
betydligt. Men detta stora antal icke-signifikanta resultat siger oss ocksa nagot, och
det dr att fotbollssupportrarna tycks — socialt sett — vara en tdmligen god spegling
av befolkningen i stort, om man bortser frin den uppenbara mansdominansen.
Varken utbildningsvariablerna eller bostadsomrédets resursstyrka ger nagon signi-
fikant effekt. Fotbollssupportrarna framstar siledes som timligen representativa for
respondenterna som besvarat den vistsvenska SOM-undersékningen 6verhuvud.
Det ir salunda bara att instimma i observationen som tidigare gjorts pa detta
datamaterial — fotboll kan knappast fortfarande klassificeras som en arbetarsport.
Atminstone inte nir det kommer till supportrarna.
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Tabell 2 Logistisk regressionsanalys av géteborgska anhdngare av
fotbollslag, damlag respektive herrlag, 2011

Favoritlag Favoritlag (herr) Favoritlag (dam)
A Pred. A Pred. A Pred.
B sannolikhet B sannolikhet B sannolikhet
Man 1,10 *** +26,2% 1,13 *** +26,7% 0,68 ** +7,43%
Alder 0,00 +4,6% 0,00 +3,8% 0,01* +8,1%
Utbildning (Ref: lag)
Medellag -0,22 -4,8% -0,29 -6,2% 0,22 +1,7%
Medelhdg -0,35 -7,4% -0,35 -7,4% 0,19 +1,4%
Hog -0,71* -13,8% -0,71* -14,0% -0,09 -0,6%
Resursstyrka (Ref: lag)
Medellag -0,09 -1,8% -0,07 -1,4% 0,41 +2,9%
Medelhog 0,02 +0,4% 0,03 +0,5% 0,30 +2,0%
Hog 0,15 +3,3% 0,19 +4,2% 0,12 +0,8%
Vanster-Hoger 0,04 +3,0% 0,04 +3,4% -0,02 -0,7%
Hem (Ref:
Tjanstemannahem)
Arbetarhem 0,03 +3,5% 0,10 +5,3% -0,43 -5,1%
Hogre
tjidnstemannahem -0,17 -0,5% -0,12 +0,9% -0,07 -1,7%
Foretagarhem -0,18 -0,7% -0,12 +0,9% -0,12 -2,2%
Konstant -0,86 1 - -0,92t - -3,06 *** -
N 792 - 792 - 792 -
Pseudo R2 0,0685 - 0,0709 - 0,0326 -

Kommentar: 1 p<0.10 * p<0.05, ** p<0.01, *** p<0.001. Regressionerna ar baserad pa de respon-
denter som besvarat fragan "Har du favoritfotbollslag?” for dam- samt herrlag samt ar boende i
Goteborg som stélldes i den vastsvenska SOM-undersokningen 2011. Foérandringen i predicerad
sannolikheten avser férandringen i sannolikhet nar variabeln varierar fran min till max och de 6vriga
variablerna halls konstanta vid sina medianvarden.

Om vi underséker vilka som har nimnt ett specifike herrlag respektive ett specifikt
damlag ser vi mycket fi forindringar. Virt att notera ar dock att mansdominansen
tycks vara dnnu storre nir det kommer till att halla pa ecc herrlag, jamfore med atc
halla pd ett damlag. Supporterskaran f6r damlag tycks alltsd vara mer jimstilld, om
in med en klar fortsatt 6verrepresentation av min. Detta gir ocksa helt i linje med
de tidigare resultaten som lyfts fram. Dessutom tycks det vara s acc dldre i storre
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utstrickning 4r benidgna att nimna ett damfotbollslag. Vi saknar dock 6vertygande
teoretiska forklaringar till varfor det forhaller sig pa det hir sdctet. Ettannat nistindill
signifikant resultat ar att supporterskaran till damlag tycks std ndgot mer till vinster
jamfért med herrsupportrarna, men paradoxalt nog tycks det samtidigt finnas en
negativ effeke av ate tillhora et arbetarhem jamfore med ett gjinstemannahem.

Goteborgarnas favoritlag

Aven om IFK Géteborg fortfarande kan stoltsera med att vara det 6verligset mest
populira laget i Goteborg, har dock stodet sakta men sikert sjunkit fran 70 procent
av gdteborgarna som uppger ett favoritlag 1994 till 48 procent 2011 (se tabell 3).3
Bade GAIS och OIS har 6kat sin andel av supportrarna jimfore med 1994, men
ligger bida en bit ifrin de hdgsta virdena de uppnatt. Det dr ocksa anmirkningsvirt
att Hicken (som i tabellen nedan slagits samman med Vistra Frolunda) har sé fa
supportrar bland herrlagen, trots en mycket viktig och framgingsrik ungdomssats-
ning och numera dven mycket goda sportsliga framgangar i Allsvenskan.

Tabell 3 Géteborgarnas favoritlag i fotboll, herrar 1997-2011 (procent)

Hacken/ Annat
Vastra Svenskt Utlandskt Summa

IFK GAIS oIs Frélunda lag lag procent Antal
1997 66 9 6 3 11 5 100 479
2000 50 13 9 5 15 8 100 419
2002 49 11 20 4 11 5 100 451
2004 55 10 11 4 14 6 100 465
2006 47 13 14 4 13 9 100 361
2007 61 11 8 1 13 6 100 436
2010 49 15 12 4 11 9 100 373
2011 48 12 11 4 14 11 100 335

Kommentar: Procentbasen utgors av alla respondenter som ar boende i Géteborg och som
uppgett att de har ett favoritlag i fotboll i de vastsvenska SOM-undersokningarna for respektive ar.

Som vi visade ovan har den totala andelen respondenter som har ett favoritdamlag
inte 6kat sedan 2004, men det gar inte att ta miste pa trenden inom denna grupp.
Goteborg FC dominerar nu fullkomligt bland damlagen hos de géteborgska fotbolls-
supportrarna och har gt frin 14 procent 2004 till hela 77 procent 2011 (se tabell
4). Umed, som 2004, kunde rikna in 44 procent av respondenterna som uppgivit
att de har ett favoritlag bland damerna, nar idag knappt upp till 5 procent. Detta
beror givetvis pd Goteborg FCs fina sportsliga framgangar och brist pa konkurrens
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i Goteborg, dven om Molndalslaget Jitex skulle kunna tinkas tivla om de fotbolls-
intresserades gunst.

Tabell 4 Géteborgarnas favoritlag i fotboll, damer 2004-2011 (procent)

Kopparberg/ Summa

Goteborg FC Jitex Umea FC Annat lag procent Antal
2004 14 5 42 39 100 103
2007 41 1 33 25 100 92
2010 73 8 3 16 100 88
2011 77 6 12 100 104

Kommentar: Procentbasen utgors av alla respondenter som ar boende i Géteborg och som
uppgett att de har ett favoritlag i fotboll i de vastsvenska SOM-undersokningarna for respektive ar.

Social sammansittning hos Géteborgslagens supportrar

Ett tema som dgnats atskillig uppmirksamhet i de fotbollsrelaterade SOM-kapitlen
genom aren ir de olika lagens — och da frimst de publikmissigt stora Géteborgsla-
gens - sociala ssmmansittning. Lite tillspetsat kan resultaten i de tidigare studierna
sammanfattas av att fordomarna och forvintningarna bekriftats — OIS supportrar
star mer till hoger politisk och laget har en stérre supporterskara som ir foretagare
och hégre tjanstemin, GAIS har en évervike arbetare bland sina supportrar medan
IFK tycks vara vilrepresenterade i alla socioekonomiska kategorier. Dessa resultat
om anhingarnas sociala sammansittning tycks i stort std sig 6ver tid (se Nilsson
& Widfeldt 1995, 1998, 2002, 2007), men de har inte tidigare undersékes med
en mer rigords statistisk provning, vilket vi imnar genomféra nedan. Den sociala
sammansittningen hos Goteborgs FC:s supportrar har aldrig tidigare undersokes i
SOM-sammanhang.

Aven om det givetvis ir intressant att studera de olika lagens supportrar i forhal-
lande till den allminna populationen (hir i betydelsen Goteborgare), kan man fraga
sig om det inte 4r sa att supportrarnas identitet snarast definieras i férhallande till
andra lag och deras supportrar, och detta i synnerhet nir analyserna ovan visade att
fotbollssupportrarna i Vistsverige i mangt och mycket tycks spegla den allminna
befolkningen, forutom den uppenbara mansdominansen. Regressionerna i tabell
5 skall alltsd forstis som en analys av de olika lagens supportrar i forhallande till
andra fotbollssupportrar. Nedan presenteras regressioner for IFK Goteborg, Gais,
OIS samt Kopparbergs Géteborg FC. Hicken, som vid tiden for forfattandet av
kapitletleder allsvenskan, har utelimnats endast drf6r att antalet respondenter som
uppgett att de har detta lag som favoritlag helt enkelt ar f6r fa for att en meningsfull
regressionsanalys ska kunna genomforas. Viktigt att haidtanke dr att observationerna
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som regressionen baseras pa endast utgdrs av dem som har uppgett ett dam- eller
herrlag i den vistsvenska SOM-undersokningen 2011 och inte alla respondenter.

Tabell 5 Logistisk regressionsanalys Goéteborgslagens supportrars sociala
sammanséttning, 2011

Kopparberg/
IFK Géteborg oIS GAIS Goteborgs FC
A Pred. A Pred. A Pred. A Pred.

B sannolikhet B sannolikhet B sannolikhet B sannolikhet

Man 0,74™  -183% 082+ +27% 0,32 +52% 094+ +234%
Aider 0,01 +14.5% 0,02 +54 % 0,00 +57%  -0,01 4.4 %

Utbildning (Ref: 1ag)

Medellag 0,32 18% 117+ 93% 0,75 +108% -1.24 171 %
Medelhdg 0,70+ 16,6 % 0,13 +1,6 % 0,44 +56%  -0,69 5,5%
Hég 085+  -197% 0,08 +10%  -033 32%  -232+  -361%

Resursstyrka (Ref: 1ag)

Medellag -0,06 -1.5% 0,79 +2,6 % 0,33 +54%  -0,19 4,0 %

Medelhdg 0,34 +8,4 % 1,23 +51% 044 56% 0,75 9,4 %

Hog 0,24 5,7 % 1,79*  +10,0% 0,61 +108% 035 +10,8 %
Vanster-Hoger 016  +152% 0,10 +19%  -0,16 15% 032 +32,4 %
Hem (Ref:
Tjanstemannahem)

Arbetarhem 0,38 9,4 % 091+ +29% 0,01 +02%  -0,52 -13,8%

Hagre

tidnstemannahem 0,37 9,2 % 112 +40% 0N -1,9% - -

Foretagarhem 0,76 -18,0 % 0,86 +26%  -0,58 8,7 % - -
Konstant 0,17 - 542 - 2,34 - 1,55 -
N 316 - 316 - 316 - 81 -
Pseudo R2 0,060 - 0126 - 0,056 - 0,145 -

Kommentar: 1+ p<0.10 * p<0.05, ** p<0.01, *** p<0.001.

Regressionen ar baserad pa de respondenter som bor i Géteborg och som besvarat fragan "Har
du favoritfotbollslag?” for dam- samt herrlag samt uppgett var i Géteborg de bor, som stalldes
i den vastsvenska SOM-undersoékningen 2011. Forandringen i predicerad sannolikheten avser
forandringen i sannolikhet nar variabeln varierar fran min till max och de 6vriga variablerna halls
konstanta vid sina medianvarden.
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IFK Goteborg har varit det lag som dominerat savil i de nationella som i de vist-
svenska mitningarna. Man kan utan att éverdriva kalla IFK Goteborg for Sveriges
férmodligen mest populira fotbollslag. Det dr dédrfor intressant att se, och kanske
inte heller helt ovintat, att vi finner en signifikant negativ effekt av kon. Det inne-
bar att kvinnor i hogre utstrickning har IFK Géteborg som favoritlag jamfort med
dem som nimnt ett annat lag an IFK som favoritlag. Vi finner ocksa en signifikant
effekt pd tvd av utbildningsvariablerna, som indikerar att hogre utbildning minskar
sannolikheten for en person att vara blavit. Samtidigt tycks IFK vara ett utpriglac
fjanstemannalag, eftersom alla subjektiva klassvariabler, i jimforelse med tjdnste-
mannahem, har en negativ riktning och de dessutom nistan alla ir signifikanta. Vi
finner ocksd en knappt signifikant effeke av subjektiv vinster-hdger-placering for
IFK-anhingarna. Det tycks vara sa att sannolikheten att vara IFK-anhingare dkar
i takt med att en person identifierar sig som till héger stiende politiskt. Bostads-
omridets resursstyrka ger inte heller ndgra signifikanta resultat, vilket tyder pé atc
Blvitt ir vilrepresenterat i alla typer av stadsdelar, sett till stadsdelarnas ekonomi.

Resultatet av regressionerna for OIS ir kanske de som tydligast gir i linje med
vira forvintningar utifran de tidigare resultaten. OIS ir det enda laget som fir en
positiv, signifikant effekt av hogre tjinstemin men dven arbetare ger en positiv
signifikant effeke. Intressant dr dock att den kategorin anhingare som verkar vara
simst representerad hos Orgryte jimfort med de andra lagen ir tjinstemin (dven
arbetare ger en positiv effeke jamfore med tjanstemin!). Kanske ar det sé act IFK
Géteborg monopoliserat tjinsteminnen? Subjektiv vinster-hoger-placering ger
ingen signifikant effekt men gar inte desto mindre i den forvintade rikeningen.
Men allra mest intressant ir formodligen att OIS tycks vara verrepresenterat bland
respondenter boende i bostadsomraden med hog resursstyrka. Detta hér givetvis ihop
med Orgrytes starka geografiska forankring; nagot de delar med Hicken och Vistra
Frolunda men som de tva storsta Goteborgslagen GAIS och IFK Géteborg saknar.
Inte desto mindre stodjer den signifikanta effekten av bostadsomradets resursstyrka
att Orgryte kanske har den tydligaste profilen av alla herrlag, och en profil som vil
overensstimmer med de forvintade resultaten. Det dr siledes inte helt orimligt
att karaktirisera Orgryte som ett lag med anhingare i de hogre samhillsklasserna.

F3 effekeer blir signifikanta for GAIS del, vilket i sig dr ganska spinnande. GAIS
beskrivs ofta som ett lag med utpriglad arbetaridentitet, men resultatet av regres-
sionsanalysen pekar snarare mot att GAIS supportrar speglar Géteborgs fotbolls-
supportrar tdimligen vil, sett till anhdngarnas klassidentifikation. Vi vet dock att det
finns vissa problem med representativiteten i SOM-undersékningarna, dir yngre
med lag utbildning tycks vara underrepresenterade. Det ir alltsd fullt méjligt att
en del av fotbollslagens anhzingare helt enkelt inte finns representerade i vira data.

Slutligen éterstér resultaten av Kopparbergs Goteborg FC. Hir finner vi fakeiske
endast ett signifikant resultat. Min tycks vara overrepresenterade bland Géteborg
FCs anhingare jimfort med 6vriga damlag. I 6vrigt tycks alles vara sd act Goteborg
FC-anhingarna inte skiljer sig nimnvirt frin de 6vriga Géteborgsbaserade support-
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rarna som nimnt ett damfotbollslag i undersskningen. Detta ir inte heller sirskilt
overraskande, med tanke pa den totala dominansen av Géteborg FC-anhingare
bland gdteborgarna.

En mansdominerad folksport

Vi har i detta kapitel forsoke rita ut nagra fragetecken kring den andra sidan av
fotbollen — supporterkulturen. Det allra pitagligaste resultatet frin analyserna ir
att fotbollen, om 4n vilrepresenterad hos alla socioekonomiska samhillsgrupper,
fortfarande ir priglad av en stark mansdominans — trots damfotbollens stora fram-
gingar pd senare tid. Det dr ddrfor inte helt orimligt att definiera fotbollen som en
mansdominerad folksport.

De stora Goteborgslagens anhingare skiljer sig ndgot at sett till den sociala sam-
mansittningen. OIS tycks leva upp till sitt rykee om att ha en supporterskara med
nagot storre andel frin de hogre samhillsklasserna jimfort med de andra lagen,
medan GAIS tycks vara éverraskande vilrepresenterat bland alla grupper (dven
om man bor ta dessa resultat med en nypa salt med nir man betinker de mojliga
representativitetsproblem vi beskrivit ovan). IFK Goteborg uppfyller forvintningarna
som stans storsta lag att vara vilrepresenterat hos de flesta grupper, forutom en viss
gjdnstemannadominans.

I Goteborg star fotbollskulturen fortfarande stark, trots att andelen goteborgare
som har ett favoritherrlag minskat sedan mitten av 90-talet. Det 4r inte heller sirskilt
underligt att intresset nddde sin topp under denna period, med tanke pa Blivitss
stora framgdngar i Champions League och dominanta stillning i Allsvenskan. Och
dven om Goteborg i dagsliget endast har tre herrlag i Allsvenskan, nagot som till
nista sisong kommer att minska till endast tvi lag, jimfort med fem lag 2000, sd har
Kopparberg/Goteborg FC bidragit till att stirka Goteborgs stillning som fotbollsstad.

Noter

I TFK Géteborg leder maratontabellen och har flest allsvenska titlar. Det dr ocksa

det enda svenska laget som vunnit UEFA-cupen och det tvéd ginger, 1982 och
1987.

Eftersom vi inte kan tala om de beroende variablerna i termer av mer eller mindre
sa dr en linjar OLS regression opassande. Med den logistiska regressionen kan vi
dock tala i termer av forindringar i sannolikheter av att nimna ett dam- respektive
herrlag, vilket dock sker pa bekostnad av att effekten av regressionskoefficienterna
inte gar att utldsa direke fran regressionstabellen.

Siffrorna fran 1994 ir ¢j inkluderade i tabellen, men &terfinns i Nilsson &

Widfeldt, 1995.
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4 Ett motargument ir emellertid att en majoritet av respondenterna i den vist-
svenska SOM-undersdkningen uppger att de tillhor kategorin arbetarhem, vilket
talar f6r att det borde finnas tillrickligt med respondenter som identifierar sig
som arbetarklass for att en sidan effekt skall fingas upp i regressionen.
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GOTEBORGARNAS RELATION TILL KYRKA
OCH RELIGION

JAN STRID

G oteborgarnas forhéllande till Svenska kyrkan har undersokts via SOM-institutet
sedan 1990-talets mitt. Det vi undersoke har varit kyrkobesok, gudstro och
liknande men det har vanligtvis skett i samband med de kyrkliga valen vilka dessutom
har en politisk dimension. Den trend som vi da kunnat iaktta ir en nedging i de
flesta faktorerna liksom valdeltagandet. Inga dramatiska nedgingar men nedgingar
som kunnat beskrivas som timligen "stabila”.

Men samtidigt har vi sett en 6kning av anhingare till andra religioner frimst
beroende pa invandringen. Nya typer av rorelser har kommit fram som menar
sig ha religiost innehéll dven om de inte direke kallas religion pa samma sitt som
de gamla religionerna. Aven rérelsen Humanisterna som ju ir ateistisk vill kalla
sig religion. Nya samfund har etablerats och religiositeten har forindrac karakeir
(Hagevi 2002) Dessutom har religionen kommit att spela en viktig opinionsroll
vilket mirkts framfor allt nir det géllt instillning till tryckfrihet och krinkningar av
religidsa forestillningar. Med andra ord har religionen kommit med i den offentliga
samhillsdebatten om dn kanske pad ett annat sitt dn tidigare.

Det idr dirfor av intresse att se om nedgangstrenden for relationen med Svenska
kyrkan och religionen fran gdteborgarnas sida fortsatt eller om vi kan finna nya
tendenser. Samtidigt méste vi medge att vi kanske inte fingar upp alla aspekter av
religion eller religiositet eller aspekter av tillhérighet till kyrka eller samfund.

Medlemmar i Svenska kyrkan och andra

Medlemsantalet i Svenska kyrkan har minskat i Sverige framfor allt sedan kyrkan
fick dndrade relationer till staten, men medlemskap ir givetvis inte detsamma som
aktiv religionsutévning sirskilt inte i Svenska kyrkan dir tillhérigheten har andra
forklaringar. Ar2010 hade kyrkan i Goteborg 289 335 (56.3%) medlemmar, ensiffra
som 2011 hade sjunkit till 286 556 (55.1 %) (Svenska kyrkan i Gteborgs hemsida).
Men for att fi en uppfattning om graden av religiost engagemang innehéll var friga
om medlemskap ocksd ett alternativ dir de tillfrdgade fick uppge om och i sa fall
hur ofta de varit pa gudstjinst eller religiost méte under de senaste 12 ménaderna.

Strid, J (2012) Géteborgarnas relation till kyrka och religion i Annika Bergstrém & Jonas Ohlsson (red)
Medborgarna om vélfarden. Samhélle, opinion och medier i Véstsverige. Goteborgs universitet: SOM-institutet. 161
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Tabell 1 Tillhér du nagon kyrka, religiést samfund eller religion, Géteborg

2011 (procent)

Ja, men jag Ja, och jag
har inte varit har varit
pa gudstjanst/ pa gudstjanst/
moéte under méte under
de senaste de senaste Antal
Nej 12 manaderna 12 ménaderna  Ejsvar svar
Svenska kyrkan 32 40 22 6 882
Annan kristen kyrka/samfund 82 2 5 11 882
Jag ar muslim 84 2 2 12 882
Tillhor kyrka som varken ar
kristen eller muslimsk 85 1 1 13 882

Kommentar: Fragan lyder Tillhér du nagon kyrka, religiést samfund eller religion.
Kalla: Den vastsvenska SOM-undersdkningen 2011.

Vi har inte nagra officiella siffror pa antalet som tillhor andra religioner dn Svenska
kyrkan och det 4r naturligevis vanskligt ace tolka siffrorna i tabellen ovan. Men den
visar att 62 procent av gdteborgarna siger sig tillhéra Svenska kyrkan vilket ar ca
tre procentenheter hogre 4n 2009 men skillnaden 4r inte signifikant. Den officiella
siffran {or tillhorigheten dr 55 procent, en procents minskning fran 2010 (Svenska
kyrkan i Goteborgs hemsida). Att undersékningen har en hogre tillhérighetsgrad
torde till storsta delen bero pa de som ej svarat. Tillhérig annan kristen kyrka/
samfund siger sig sju procent vara och tva procent tillhér kyrka som varken ar
muslimsk eller kristen. Fyra procent siger sig vara muslimer vilket dr detsamma
som 2009. Vad som ocksé bidrar till osikerheten i siffrorna 4r det relativt stora
antal som inte besvarat frigan. Hela 40 procent av medlemmarna har inte besokt
gudstjanst/mote under de senaste 12 manaderna medan 22 procent har gjort det
vilket visar att aktiviteten i vissa fall 4r mycket ldg inom Svenska kyrkan vilket inte
forefaller vara fallet bland muslimer dir ju andelen medlemmar som gatt och inte
gitt pd gudstjinst eller méte dr desamma. Nu ér ju siffrorna f6r muslimerna sma
men ménstret dr detsamma som visades i SOM-undersékningen for riket &r 2010
(Weibull & Strid 2010)

For att fa en uppfattning om hur ofta man besokt gudstjinst eller mote stillde vi
ocksa en rak friga om hur ofta man besokt gudstjinst eller religiost mote. Siffrorna
i tabell 2 giller samtliga goteborgare och inte enbart medlemmar i Svenska kyrkan.
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Tabell 2 Andel av géteborgarna som besékt gudstjénst eller religiost mote
2011 jamfort med 2009 och riket som helhet 2011 (procent)

Besokt gudstjanst eller religiost mote 2009 2011 Riket 2011
Flera ganger i veckan 1 1 1
Nagon gang i veckan 3 2 2
Nagon gang i manaden 3 4 4
Nagon gang i kvartalet 3 5 4
Nagon gang i halvaret 5 5 5
Nagon gang under aret 13 13 13
Ingen gang 68 66 66
Ej svar 4 4 4
Totalt 100 100 100
Antal 994 882 4720

Kommentar: Fragan lyder Hur ofta har du under det senaste 12 manaderna gjort féljande?

Kalla: Den nationella SOM-undersékningen 2011, de vastsvenska SOM-undersokningarna 2009
och 2011.

Inte heller i denna tabell kan vi se nagon nedgéing i kyrkobesoken. Att vi har en
hégre siffra hir jimfort med bland medlemmarna beror pd att minniskor utan att
vara medlemmar kan besoka gudstjinst i samband med annat som t ex dop. Vidare
kan vi se att Goteborg liknar Sverige som helhet.

Tabell 3 Andel som under det senaste aret besékt gudstjanst eller religiést
moéte fordelat pa kén, alder och utbildning (procent)

16-29 30-49 50-64 65-85 Lag Medel- Medel- Hog

Kvinna Man ar ar ar ar utb lagutb hogutb utb
Ingen gang 62 69 69 65 64 60 68 69 67 62
Nagon aret 14 12 1 14 14 14 9 12 15 16
Halvaret 5 4 4 3 6 4 2 4 4 6
Kvartalet 4 3 3 3 4 4 3 3 2 5
Manaden 6 3 7 5 3 6 4 7 4 5
Nagon gang
i veckan 4 3 3 4 3 3 5 3 3 4
Flera ganger
i veckan 1 1 1 2 2 1 2 0 1 1
Ej svar 4 5 4 3 3 7 7 2 3 2
Antal svar 475 407 195 285 228 174 127 225 202 302

Kommentar: Fragan lyder Hur ofta har du under det senaste 12 manaderna gjort féljande?
Kalla: Den vastsvenska SOM-undersdkningen 2011.
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Kvinnor besoker oftare gudstjinst/religiost méte 4n midn men skillnaden forefaller
minska dver tid. Ar 2009 var skillnaden mellan att gi nigon ging under ret 11
procentenheter medan samma skillnad 2011 var 8 procentenheter. Om vi gar lingre
tillbaka s3 var kdnsskillnaden storre och det forefaller vara kvinnorna som minskar
sina besok i hogre grad. Ju dldre man 4r desto fler kyrkobesok gor man dven om det
inte mirks bland de mera regelbundna kyrkobesokarna. Hégutbildade gar totalt sett
mera sillan till gudstjinst/religiost méte men ju mer regelbundenheten okar desto
mer minskar skillnaden mellan de olika utbildningsgrupperna. Vi méste dock hilla
i minnet att utbildning och alder samvarierar pa sd sitt att minga édldre har ligre
utbildning pa grund av att utbildningssystemet forindrats.

En annan faktor som mojligen kan hjilpa oss att mita religiositet dr hur ofta man
ber till Gud. Hir har vi i den vistsvenska SOM-undersékningen haft med samma
fraga sedan 1995.

Tabell 4 Andel som angivit att de bett till Gud, Géteborg, 1995, 1997, 2001,
2005, 2009 och 2011 (procent)

1995 1997 2001 2005 2009 2011
Flera ganger per vecka 16 15 14 13 14 12
Nagon gang i veckan 7 5 6 6 6 5
Nagon gang i manaden 7 6 7 5 4 4
Nagon gang i kvartalet 3 3 3 3 3 2
Nagon gang i halvaret 3 4 4 3 3 3
Nagon gang under aret 10 12 9 7 8 8
Ingen gang/ej svar 54 55 57 60 62 66
Summa procent 100 100 100 100 100 100
Antal svar 909 864 1098 992 994 1658

Kommentar: Fragan lyder Hur ofta har du under det senaste 12 manaderna gjort féljande?
Kélla: Den vastsvenska SOM-undersdkningen 2011.

Det har under hela perioden skett en minskning av religiositeten mict med hur
ofta man ber till Gud. Detta har skett savil bland de som ber ofta och de som ber
nagon ging (ej svar enbart ligger pd ca 4 procent). Kvinnorna ber i hdgre grad dn
minnen och det dr ca 10 procentenheters skillnad nir det géller att inte be nigon
gang och ca 6 procentenheters skillnad mellan min och kvinnor nir det giller att be
flera ganger i veckan. Just nir det giller att be till Gud har vi den storsta skillnaden
mellan kvinnor och min bland de fragor vi stéllt. I olika dldrar dr det frimst de Sver
65 ar som ber oftare 4n Gvriga, ca 13 procentenheter oftare 4n de som ber i ligst
grad nimligen 30-49-dringarna.
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Tro pa Gud

I foreliggande undersékning har vi for forsta gangen stillt frigan om respondenterna
tror pd Gud. Detta dr samma friga som stdlldes i den nationella SOM-undersékningen
2010. Dir angav 45 procent att de trodde pa Gud och 50 procent att de inte trodde
pa Gud medan 5 procent inte svarade (Weibull & Strid 2011).

Tabell 5 Andel som uppger sig tro pa Gud uppdelat pa kén, alder och
utbildning Géteborg 2011 (procent)

16-29 30-49 50-64 65-85 Lag Medel- Medel- Hog

Kvinna Man ar ar ar ar utb lagutb hogutb utb  Alla
Ja 44 39 33 39 42 56 57 42 41 37 42
Nej 47 53 59 57 48 30 34 51 53 57 50
Ej svar 9 8 8 4 10 14 9 7 6 6 8
Summa
procent 100 100 100 100 100 100 100 100 100 100 100
Antal

svar 475 407 195 285 228 174 127 2225 202 302 882

I Géteborg ir det nigot ligre andel som tror pa Gud jimf6rt med riket som helhet
medan andelen som uppger att de inte tror 4r densamma. Det ir en storre andel
bland kvinnorna som tror jimfort med bland minnen. Detta férhallande att kvin-
norna tror i hdgre grad dr detsamma som nir det gillde kyrkobesok vilket ocksa
dldern visar, ju dldre man ir i desto hogre grad tror man pd Gud.

Nir det géller att tro pd Gud har vi et klart samband med utbildning. Ju hogre
utbildning desto ligre andel som tror pd Gud. Detta samband hade vi inte nir det
gillde gudsgjinstbesoken dir ju de med medellag utbildning gick mest sillan och
de hogutbildade hade den ligsta andel for att inte gé nagon gang.

Fortroende for prister i kyrkan

En faktor som kan spela roll f6r hur ofta man gar i kyrkan och kanske dven for
relationen med Gud ir vilket f6rtroende man har for kyrkans prister.

Juoftare man gér i kyrkan desto storre fortroende har man for pristen eller tvirtom.
Dock kan vi konstatera att dven fortroende for prister i Goteborg sjunker. I under-
s6kningen 2009 var fortroendet bland samdliga i 8 procent och har nu sjunkit dill
6 procent. Fértroendet har sjunkit bland samtliga tre grupper ungefir likartat men
fortfarande har majoriteten av medlemmar som varit i kyrkan under dret mycket
eller ganska stort fortroende. Under var undersokningsperiod var fortroendet hogst
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1995 med 10 procent som angav att de hade mycket stort fortroende. Som jaimforelse
kan nimnas att mycket stort fortroende for pastorer i frikyrkan har ca 4 procent.

Tabell 6 Fortroendet for prédster i svenska kyrkan bland medlemmar och icke
medlemmar med olika grad av aktivitet, Géteborg 2011 (procent)

medlem men har ej medlem och har
varit pa mote varit pa mote
under de senaste under de senaste
Fortroende Ej medlem 12 manaderna 12 manaderna Samtliga
Mycket stort 3 4 14 6
Ganska sort 12 20 39 20
Varken/eller 23 32 28 26
Ganska litet 9 6 3 6
Mycket litet 14 6 2 8
Ingen uppfattning/
ej svar 40 32 15 34
Antal svarande 323 332 181 882

Kommentar: Fragan lyder Allmént sett, hur stort fortroende har du for det sétt pa vilket féljiande
grupper skoter sitt arbete?

Kalla: Den vastsvenska SOM-undersokningen 2011.

Lisning av kyrkans tidningar

Om vi antar att ldsningen av Amos antyder intresset for religion och Svenska kyrkan
och lisning av forsamlingsbladet miter intresset for religion och den lokala kyrkan
sa finns det en ldngt storre potential for den lokala kyrkan. Ser vi till medlemmarna
som ej varit i kyrkan sé ldser 15 procent atminstone nigon ging tidningen Amos
medan 34 procentliser férsamlingsbladen. Motsvarande siffror bland medlemmarna
som varit i gudstjinst ir 32 procent f6r Amos och 68 procent f6r forsamlingsbladen.

Om vi jamf6r med siffrorna for undersokningen 2009 sa har lasningen av Amos
minskat bland medlemmar medan ldsningen endast minskat bland medlemmar
som inte deltagit i Gudstjinst under dret. Bland icke medlemmar har lisningen av
Amos minskat men inte lisningen av forsamlingsbladen. Detta visar att det finns en
lokal dimension i relationen till kyrkan vilket ocksé har visats i vira undersokningar
av de kyrkliga valen (Strid 2007).
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Tabell 7 Andel som uppger att de ldser Amos respektive lokalt féorsamlings-
blad med olika frekvens, Goteborg 2011 (procent av savél
medlemmar i Svenska kyrkan som icke-medlemmar)

Kénner Laservarje Laser Laser Antal
ej till nummer ibland inte Ejsvar svarande

Amos:
Ej medlem 48 2 10 36 3 323
Medlem men ej deltagit

i gudstjanst 50 3 12 33 2 332
Medlem och deltagit

i gudstjanst 39 12 19 28 2 288
Férsamlingsblad:
Ej medlem 30 6 19 Y| 3 323
Medlem men ej deltagit

i gudstjanst 24 9 25 40 3 332
Medlem och deltagit

i gudstjanst 14 26 42 17 2 288

Kommentar: Fragan lyder Brukar du lasa eller titta i foljande tidningar?
Kalla: Den vastsvenska SOM-undersokningen 2011.

Omradesfaktorer

I SOM-undersdkningarna har vi tidigare grupperat de olika stadsdelarna i staden
efter olika grader av resursstyrka. Klassificeringen av resursstyrka dr baserad pa en
sammanvigning av genomsnittlig hushéllsinkomst, andel socialhjilpsmottagare och
andel utlindska medborgare. Nir det tidigare gillt valdeltagande i de kyrkliga valen
har det visat sig att lagst valdeltagande har man i de resurssvaga omrddena och hogst
valdeltagande har man i de medelresurssvaga. Denna relation till Svenska kyrkan
kan di jimforas med de olika faktorerna som vi hittills har studerat.

I resurssvaga omraden dir man ju rostade i kyrkovalen i lidgre grad ar det en hogre
andel som sévil tror pd Gud som ber till Gud och som beséker Gudstjinst. I ldgst
grad gillande samtliga faktorer ligger de medelresursstarka omraddena medan de
resursstarka och de medelresurssvaga omréadena liknar varandra. Resultatet visar
vanskligheten att forsoka forklara de olika typerna av relationer man kan ha till

religion och kyrka.
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Tabell 8 Andel som tror pa Gud, andel som bett till Gud nagon eller flera
ganger per vecka samt andel som besokt gudstjdanst nagon eller flera
ganger per vecka (procent)

Medel- Medel-
Resursstarka resursstarka resurssvaga Resurssvaga
omraden omraden omraden omraden
Tror pa Gud 42 35 41 57
Bett till Gud 17 14 16 27
Besokt gudstjanst 4 3 4 10
Antal svar 222 297 217 146

Kommentar: Fragorna lyder Tror du pa Gud?, Hur ofta har du de senaste 12 manaderna bett till
Gud/besbkt gudstjénst eller religiést méte?.

Kalla: Den vastsvenska SOM-undersékningen 2011.

Referenser

Hagevi, Magnus (2002) Religiositet i generation X. I Oscarsson, Henrik (red) Spar
i framtiden. Goteborg: SOM-institutet vid Géteborgs universitet.

Strid, Jan (2007) Kyrkan mellan politik och religion, Kyrkovalet 2005. I Nilsson,
Lennart (red) Der viras for regionen. Goteborg: SOM-institutet vid Goteborgs
universitet.

Svenska kyrkan i Goteborgs hemsida: www.svenskakyrkan.se

Weibull, Lennart & Strid, Jan (2011) Fyra perspektiv pa religion i Sverige. I Holm-
berg, Séren, Weibull, Lennart och Oscarsson Henrik (red) Lycksalighetens .
Goteborg: SOM-institutet vid Goteborgs universitet.
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et 4r nu over tio ar sedan Goteborg kom i centrum f6r hela virldens intresse.

Det var i juni 2001. Sverige var vird fér det EU-toppméte i Goteborg som
var slutpunkten pd det svenska ordférandeskapet f6r den Europeiska Unionen.
Métet skulle fi en extra glans genom att dven USA:s president George W Bush
skulle besdka Géteborg i anslutning till métet. Dessutom skulle det skapas olika
debattfora runt omkring métet, dir olika dsikter i EU-fragorna skulle stillas mot
varandra. Motet blev p manga sitt en framgang for Sverige. Tidsplanen f6r de nya
kandidatlinderna lades nu fast och pa miljomradet gjordes framsteg. Men det idr
inget av detta som star i centrum for den allminna minnesbilden. Tv-bilderna och
dagspressens forstasidor dominerades istillet av "kravallerna” med svartklidda, sten-
kastande demonstranter, brinnande utemébler och stora miangder jagande poliser.
Toppmétet blev en stor mediehidndelse men med andra fértecken 4n som var tinkt
(Dayan och Katz, 1992).

Det som i efterhand har kommit att kallas Géteborgskravallerna maste betrak-
tas som en link i den kedja av hindelser som utspelades i Seattle, Nice och Prag.
Gemensamtvar att de var motesplatser for internationella organisationer som WTO,
Virldsbanken och EU som samlades for att i stiderna behandla sina aktuella agendor.
Samtidigt forsokte andra organisationer och grupper i mediernas strilkastarljus fa
uppmirksamhet for andra och som regel mer kritiska frigor. Bedomningen kom
ocksd att priglas av senare hindelser i Genua och terrorattacken den 11 september
samma ar (Weibull och Nilsson 2002).

Det som hinde i Goteborg i samband med EU-toppmétet den 14-16 juni 2001
kartlades och analyserades pa regeringens uppdrag av Géteborgskommittén under
ordférandeskap av forre statsministern Ingvar Carlsson (SOU 2002:122). Dessutom
publicerades ett flertal forskarrapporter och debattbdcker (se t.ex. Bjorck och Peter-
sen, 2002; Lofgren och Vatankhah 2002).

Aveniden vistsvenska SOM-undersskningen hosten 2001 foljdes hiindelserna upp.
Detstilldes dir ettantal frigor om hur allmianheten uppfactade skeendet (Nilsson och
Weibull, 2003). Det ingick dven fragor i den nationella undersékningen samma ar
(Weibull och Nilsson, 2002). De handlade bland annat om hur man f6ljde det som
hinde i Géteborg och hur man virderade olika aktorer. Det var fa som var aktiva
och deltog i demonstrationer och debatter, fler tittade pd och framfor allt sig man i
efterhand skadegorelsen. Det var frimst unga som stod till vinster politiskt som var

Nilsson, L & Weibull, L (2012) Handelserna vid vasterhavet 2001 — tio ar senare i Annika Bergstrom & Jonas Ohlsson
(red) Medborgarna om vaélférden. Samhélle, opinion och medier i Véastsverige. Goteborgs universitet: SOM-institutet. 1 69
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aktiva. Virderingen av aktorerna var polariserad. Poliserna pd gatan bedomdes mest
positivt medan synen demonstranterna och framfor allt de militanta aktivisterna
var mycket negativ. Bedomningen av de viktigaste aktorerna priglades av politik
och ideologi (Nilsson och Weibull, 2003).

Nu har det gatt mer 4n tio ar. Den intressanta frigan dr vad som har hint med
vistsvenskarnas bild av Goteborgshindelserna — den eufemism som senare kom att
anvindas. Ar det fortfarande samma bild som framtrider? Eller har bilden forindrats,
till £6ljd av de rittegdngar som senare kom att dga rum eller andra fakcorer? Under-
laget for vér analys ir tva frigor i 2011 ars vistsvenska SOM-undersékning. Dessa
ir i stort sett identiska med frigor som stilldes 2001 och avser i vilken utstrickning
man deltagit eller varit dskadare till hindelserna och hur man bedémer de enskilda
aktorerna i hindelserna.

Deltagare och askidare

EU-toppmétet innebar att virlden kom till Goteborg. Praktiske taget alla foljde
hindelserna i medierna och diskuterade vad som utspelades med andra (Nilsson
och Weibull 2003). Att hindelsen dgde rum i Goteborg gav emellertid de boende
mdjligheter att inte bara folja hindelserna via medierna utan ocksi sjilva pa plats
se vad som intriffade eller delta i olika aktiviteter. Det var dven ldttare 4n f6r andra
svenskar att pa ort och stille i efterhand se skadegorelsen. I tabell 1a redovisas i
vilken utstrickning de boende i Géteborgsregionen var deltagare i eller dskddare
till hindelserna under toppmétet i juni 2001. Drygt hilften av alla sag i efterhand
skadegorelsen medan ca 15 procent tittade pa demonstrationerna eller sig kraval-
lerna. Manga gdteborgare kom automatiske att se resultatet av kravallerna genom att
man rorde sig i staden medan att se demonstrationerna och kravallerna pa ett annat
sitt krivde att man sokte upp hindelserna. Ddremot var det bara nagra procent som
sjilva deltog i demonstrationer eller i debatter.!

Centrum var den storsta av Goteborgs 21 stadsdelar 2001 med drygt tio procent
av stadens befolkning.? I stadsdelen lag méteslokalerna och hotellen for deltagarna
i EU-toppmétet och det var didr som debatterna och flertalet demonstrationerna
dgde rum; det var i stadsdelens skolor som tillresande ungdomar var inkvarterade
och det var i centrala staden som kravallerna utspelades. I Centrum sig fyra av fem
skadegorelsen, en tredjedel var dskddare och sig demonstrationerna eller kraval-
lerna, medan det var ca fem procent som deltog i debatter eller demonstrationer.
Med avstandet frin centrum avtar andelen som personligen sdg vad som utspelats
och personligen deltog. Av boende i de yttre delarna av Goteborgsregionen var det
en tredjedel som i efterhand sdg, var tjugonde som var askddare och deltagarna var
mycket fi, mindre 4n en procent.
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Tabell 1a Deltagande i géteborgshédndelserna och geografisk ndrhet 2001

(procent)
Yitre Néra Goteborg
krans- krans- utanfor
Alla kommun kommun centrum Centrum

Sag i efterhand skadegorelsen 54 33 50 58 82
Tittade pa demonstration 15 5 11 17 34
Sag sjalv kravaller 13 7 9 15 28
Besokte nagon debatt 3 0 2 4 7
Deltog sjalv i demonstration 2 0 1 3 5
Minsta antal svarande 1948 201 684 932 119

Tabell 1b Deltagande i géteborgshdndelserna och geografisk ndrhet 2011

(procent)
Yitre Néra Goteborg
krans- krans- utanfor
Alla kommun kommun centrum Centrum

Diskuterade handelserna
med vanner och bekanta 70 69 70 68 80
Sag i efterhand skadegodrelsen 55 44 53 57 64
Tittade pa demonstration 13 7 10 15 26
Sag sjalv kravaller 14 8 9 17 25
Besokte nagon debatt 3 1 2 3 5
Deltog sjalv i demonstration 2 1 1 4 2
Minsta antal svarande 1573 222 516 722 112

Kommentarer: Fragan hade foljande lydelse: Gjorde Du nagot av féljande i samband med EU:s
toppmote | Géteborg i juni 20017 Aktiviteterna framgar av tabellen och svarsalternativen var Ja
och Nej. Kalla: Vast SOM 20011, Goteborgsregionen. Yttre kranskommun avser de kommuner i
Goteborgsregionen som inte direkt gransar till Goteborg: Alingsas, Lerum, Lilla Edet, Stenungsund
och Tjorn medan 6vriga kommuner som direkt gransar till Goteborg forts till gruppen Néara krans-
kommuner: Ale, Harryda, Kungsbacka, Kungélv, MéIndal, Partille och Ockerd.

Kalla: Den regionala SOM-undersékningen i Véstsverige 2001 och 2011.

Tio ar senare ar 4r det samma andel som uppger att de sjilva deltog i demonstra-
tion, besokte nagon debatt, sjilv sig kravaller eller tittade pd demonstrationerna
(tabell 1b). Daremot dr det firre av de 4r 2011 boende i centrum som uppger att de
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i efterhand sag skadegorelsen medan det for boende i andra delar av Goteborgsregio-
nen ir samma monster som tidigare. Flyttning till denna del av staden med manga
studenter och andra ensamboende, grupper som kinnetecknas av stor rorlighet, dr
sannolikt forklaringen till denna skillnad. I 2011 ars undersokning ingick ocksd en
friga om man diskuterat hindelserna med vinner och bekanta. I Goteborgsregio-
nen hade sju av tio gjort detta och i centrum var andelen som diskuterat vad som
utspelats dnnu hégre.

Centrumborna idr vilutbildade och i Goteborg dr Centrum den stadsdel som har
hégstandel med eftergymnasial utbildning. I kommunalvalet 1998 réstade narmare
60 procent pd de borgerliga partierna. I Centrum ir enpersonshushéllen visentligt
vanligare 4n i staden som helhet och andelen barn och ungdomar ir liten (Statis-
tisk Arsbok Goteborg 2001/2002). Bade Géteborgs universitet och Chalmers dr
emellertid huvudsakligen lokaliserade i centrala Goteborg. ”Cityuniversitetet” och
flera centralt beldgna gymnasieskolor sitter sin prigel pa stadskirnan med ménga
caféer och det ir stindigt ungdomar i rorelse i de centrala delarna av staden. En
av de mest kritiska hidndelserna under demonstrationerna dgde rum i Vasaparken
alldeles utanfor universitetets huvudbyggnad.

Bland de boende i Goteborgsregionen var det 2001 nagot fler méin 4n kvinnor
som tittade pd demonstrationer och kravaller men bland dem som besckte debatter
och deltog i demonstrationer fanns inga konsskillnader (tabell 2a). Yngre sig och
tittade pd hindelserna i storre utstrickning an ldre och i den yngsta éldersgruppen
—de mellan 15 och 19 ar - var det klart vanligare att man besokte debatter och sjilv
deltog i demonstrationer, sex respektive dtta procent. Det innebir emellertid att dver
90 procent dven bland de yngsta inte var aktiva. Personer med hogre utbildning
foljde i stdrre utstrickning 4n andra hindelserna bide som éskadare och deltagare
men i 6vrigt var skillnaderna sma.

Tabell 2a Deltagande i géteborgshédndelserna bland boende i
Goéteborgsregionen efter kén, alder och utbildning 2001 (procent)

Kén Alder Utbildning
Alla K M 16-29 30-49 50-64 65+ LU MLU MHU HU

Sag i efterhand

skadegorelsen 54 52 56 68 54 49 42 46 47 60 55
Tittade pa demonstration 15 12 18 16 13 5 10 10 10 19 19
Sag kravaller 13 10 16 20 15 1 4 9 13 15 15
Besokte nagon debatt 3 3 4 2 4 4 2 2 2 3 5
Deltog i demonstration 2 2 2 3 2 2 1 1 2 3 3

Minsta antal svarande 1914 1028 915 409 689 516 334 425 270 643 489
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Tabell 2b Deltagande i géteborgshédndelserna bland boende i
Goteborgsregionen efter kén, alder och utbildning 2011 (procent)

Kén Alder Utbildning
Alla K M 16-29 30-49 50-64 65+ LU MLU MHU HU

Diskuterade handelsena
med vanner och bekanta 70 69 70 43 77 79 69 59 60 70 82

Sé&g i efterhand

skadegorelsen 54 55 54 35 59 59 58 56 54 55 55
Tittade p& demonstration 15 1 16 11 16 15 9 12 12 10 17
Sag kravaller 13 12 16 8 18 16 10 9 12 13 18
Besokte debatt 3 2 3 0 3 4 1 1 2 2 4
Deltog i demonstration 2 2 2 1 3 4 0 1 2 2 4

Minsta antal svarande 1573 826 744 277 515 438 341 232 428 382 500

Kommentar: For detaljer om fragan se kommentaren till tabell 1. Utbildning: LU=lagutbildad.
MLU=medellag utbildning, MHU=medelhdg utbildning, HU=hogutbildad.

Kalla: Den regionala SOM-undersokningen i Vastsverige 2001 och 2011.

Tio ar senare giller samma skillnader mellan kénen; min tictade i nagot stdrre
utstrickning pd kravallerna och demonstrationerna (tabell 2b). Detsamma giller
hégutbildade som ocksd var ndgot mer aktiva och i stérre utstrickning diskuterat
hindelserna. Vid en jimforelse mellan 2001 och 2011 foreligger de storsta skillna-
derna nir det giller dlder; 2001 var det de yngsta som f6ljt hindelserna mest och
varit mer aktiva men de som var unga dé har blivit dldre och en stor andel aterfinns
tio &r senare i aldersgruppen 30 till 49 samtidigt som den yngsta gruppen fylles pa
med personer som var barn nir hiindelserna utspelades. Askidarna och deltagarna
nir det begav sig aterfinns idag bland de medelalders.?

Det var framfor allt de som stod klar till vinster, sympatiserade med Vinsterpar-
tiet och Miljpartiet som deltog i debatter och demonstrationer 2001 och gick ut
for att se pd demonstrationerna (tabell 3a). Av stor betydelse for aktivitet var andra
former av identitet 4n geografiskt omride. Diremot kom askadarna i ovrige fran
alla ideologiska och politiska grupperingar med begrinsade skillnader mellan olika
asikesgrupper. De klart till hoger sag i efterhand skadegorelsen i samma utstrickning
som de klart till vinster.
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Tabell 3a Deltagande i géteborgshédndelserna bland boende i
Goteborgsregionen och partisympati och ideologi 2001 (procent)

Partisympati Ideologi

Alla V S MP C FP KD M KV NV VE NH KH
Sag i efterhand
skadegdrelsen 54 57 49 41 42 56 46 61 62 50 51 56 62
Tittade pa
demonstration 15 27 13 18 12 19 11 13 29 16 13 14 12
Sag kravaller 13 16 11 12 2 16 12 14 17 12 12 12 13
Besokte debatt 3 9 1 7 -3 2 2 13 4 2 2 2
Deltog i demonstration 2 10 1 3 -2 -2 15 2 1 -1
Minsta antal svarande 1914 225 551 61 57 95 187 424 175 433 622 466 187

Tabell 3b Deltagande i géteborgshédndelserna bland boende i
Goteborgsregionen och partisympati och ideologi 2011 (procent)

Partisympati Ideologi

Alla V 8§ MP C FP KD M SD KV NV VE NH KH
Diskuterade handelserna
med vanner och bekanta 70 79 62 76 70 77 63 75 52 75 70 64 71 75
Sag i efterhand
skadegorelsen 55 63 51 46 47 63 50 59 57 52 52 54 56 61
Tittade p& demonstration 13 3% 12 13 5 8 8 13 12 27 14 12 9 14
Ség kravaller 14 23 10 15 5 18 10 15 13 21 12 11 15 15
Besokte debatt 3 15 2 2 2 0 O 1.0 12 2 2 1 1
Deltog i demonstration 2 15 2 4 0 0 3 0 0 14 3 1 1 1
Minsta antal svarande 1573 86 312 207 43 119 40 542 69 152 313 394 459 214

Kommentar: ldeologi: Egen inplacering pa vanster-hogerskala: KV=Klart vanster, NV=Nagot
vanster, VE=Varken vanster eller hoger, NH=Nagot héger, KH=Klart hoger.

Kalla: Vast-SOM 2001 och 2011, Géteborg med kranskommuner.

Aven 4r 2011 dr det bland dem som sympatiserar med Vinsterpartiet som de mest
akriva aterfinns och virdena ir genomgéende hogre tio ar senare (tabell 3b); men
da dr det viktigt att komma ihag att partiet har mycket firre sympatisorer ar 2011
och det dr denna kirna som var mer aktiv och féljde hindelserna i storre utstrick-
ning dn andra. Miljépartiets sympatisorer tillhorde ocksa de mest aktiva 2001 men
ir omvint betydligt fler och en bredare grupp tio dr senare och uppvisar nu samma
monster som alla i Goteborgsregionen. De som stér klart till vinster 2011 var ocksa
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mer aktiva som deltagare och askiddare dn andra men sig i samma utstrickning
som andra skadegorelsen i efterhand. I 6vrigt 4r skillnaderna mellan grupperna
och dren begrinsade. Dagens sympatisorer med Sverigedemokraterna var inte alls
aktiva i demonstrationer och debatter men uppvisar i évrigt samma méonster som
hela befolkningen i Goteborgsregionen.

I den éarliga undersékning om studieval som SOM-institutet genomfor med
nyborjarstudenter i samhillsvetenskapliga amnen ingick 2001 fragor om Géteborgs-
hindelserna 4 (Pettersson, 2002). Ménstret bland samhillsvetarstudenterna bekriftar
att aktivitet i samband med EU-toppmétet var vanligare bland unga och bland de
som stod till vinster politiskt. Inom gruppen var det en mer 4n dubbelt s stor andel
som var aktiva och deltog i demonstrationer och debatter. De som valt att paborja
studier i samhillsvetenskapliga imnen stod klart till vinster politiskt; Vansterpartiet
var under det nya decenniets forsta ar storsta parti, med Socialdemokraterna dirnist
och Moderaterna och Miljopartiet pd tredje respektive fjarde plats, lat vara acc endast
en mindre del av studenterna kinde sig som starka partianhidngare. Av den fjiardedel
som angav att de stod klart till vinster i politiska frigor, var det en tredjedel som
deltog i demonstrationer och nirmare 30 procent som besékte debatter under EU-
toppmotet i Goteborg. Resultatet speglar hur vinstervigen bland unga under det
nya millenniets forsta ar utgjorde en bas for de politiske aktiva.

Det var vanligare bland unga i Centrum och studenter som valt samhillsveten-
skapliga studier att delta i demonstrationer och besdka debatter. Nir det giller
geografisk identitet kan vi konstatera att aktiviteten var nigot stérre bland dem
som identifiera de sig med virlden som helhet och askddarna var fler bland dem
som kinde hemhérighet med ett storre geografiskt omrade dn Sverige (Nilsson och
Weibull, 2003).

Forindrade bedomningar?

Goteborgshindelserna var ofta en traumatisk upplevelse for dem som var nira berorda.
Men ocksé bland dem som befann sig mera i periferin vickee skeendet starka kinslor.
Den debatt som sjilva EU-toppmétet bjod in till syftade till en dialog mellan grupper
med olika syn i Europafragorna (Uhnoo, 2002), men nir debatten dvergick i ppna
konflikter andrades bilden snabbt. Det kom nu att handla om vad som var ritt och
vad som var fel — eller snarare vem som hade ritt och vem som hade fel eller i varje
fall vad som var ett rimligt agerande (Oskarson, 2002). Konflikterna mellan de olika
akeorerna tvingade fram négot slag av stillningstagande. Nar SOM-institutet nigra
manader senare gjorde sin studie med allmidnheten i Géteborgsregionen var det
tydligt ace det fanns klara uppfateningar (Nilsson och Weibull, 2003). Den tidigare
redovisningen av minniskors nirvaro pekar pa atct mianniskor har en rimlig minnesbild
av hindelserna 2001. Att man har en klar bild av vad som hinde innebir emellertid
inte att man behover ha samma &sikc om de olika aktdrerna 2011 som man hade tio
ar tidigare. Férindrade bedomningar har inte heller bara med minnesbilder att géra
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utan péverkar givetvis vad som har hint under den gingna tioarsperioden och hur
virlden ser ut idag. Frigan ir da vilka beddmningar som gors idag och hur stabila
ir beddmningarna av de enskilda aktérerna?

Fragan 2011 avser samma aktdrer som bedémdes 2001. De aktdrer svarspersonerna
hade att ta stillning till togs fram pd grundval av efterdebatten 2001. Det innebir
bland annat att svarspersonerna fick bedéma polisen bdde som Poliserna pa gatan
och Polisledningen liksom det gjordes en skillnad mellan Demonstranterna och De
militanta aktivisterna. Vidare fanns Domstolarna med i frigan trots att dessa kom
i fokus forst nagot senare med anledning av de foljande rittegingarna. Totalt var
det tio aktorer vars agerande skulle bedémas pé en sjugradig skala fran +3 (mycket
positiv) till -3 (mycket negativ) med 0 som mittalternativ. Vidare fanns svarsalter-
nativet Ingen uppfattning. En &versike av resultaten finns i figur 1 samt i tabell A.

Den forsta frigan dr hur mycket asikter som dverhuvudtaget finns kvar. Men det
menas hur stor andel av de svarande som anser sig kunna bedoma de olika aktdrerna
2001 eller anger Ingen uppfattning. Det visar sig inte ovintat att det dr betydligt
hégre andelar 2011 4n 2001 som anger att de saknar uppfattning. Genomsnittligt
ir andelen Ingen uppfattning 2011 mer dn dubbelt sd stor som den var 2001, i
négra fall — Poliserna pé gatan och Demonstranterna — nistan tre gdnger sd stor.
Det innebir att det dr mellan 23 och 53 procent av de svarande 2011 som inte
anser sig kunna bedoma akeorerna; dr 2001 lag andelarna for Ingen uppfattning
mellan 8 och 33 procent.

Aven om det ir betydligt fler som 2011 saknar uppfattning kan det noteras
att andelen Ingen uppfattning mellan olika grupper uppvisar nista exake samma
rangordning som 2001. De grupper dir flest har en uppfattning 4r Polisen pa gatan,
Demonstranterna och De militanta aktivisterna, medan man ir mycket osiker hur
De besokande EU-politikerna, Den svenska regeringen och Kommunledningen ska
beddmas i samband med Géteborgshindelserna. Det ér siledes vid bada tillfillen
de mest synliga aktrerna som svarspersonerna anser sig kunna bedéma.

Det finns olika sitt att redovisa svarspersonernas samlade beddmningar. Ett forsta
sdtt 4r att studera andelen positiva och andelen negativa bland samtliga, ett andra
sdtt dr att utgd frin bedomningen bland dem som faktiskt har en asikt. Om vi forst
ser till den samlade bedémningen bland alla 4r det fyra aktdrer som virderas klart
mer positivt an évriga med 30 till 40 procent positiva — Polisen pa gatan, Radio-tv,
Polisledningen och Dagspressen — och tvd som kommer klart i botten — De mili-
tanta aktivisterna och Demonstanterna, dir tre fjirdedelar respektive hilften av
svarspersonerna gor en negativ bedomning. Bilden dr dock inte sa enhetlig genom
attdven positivt beddmda aktdrerna far negativa bedémningar. Det giller exempelvis
Polisen pd gatan (nistan 20 procent) och Polisledningen (nistan 30 procent). En mer
rittvisande bild ger dd det sa kallade balansmittet, alltsd balansen mellan positiva
och negativa bedémningar.’
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Figur 1 Allmdnhetens bedémningar av tio olika aktérer vid EU-toppmétet
i Goteborg i juni 2001 positivt respektive negativt 2001 och 2011
(procent av boende i Géteborgsregionen)

Balans- Ingen
Positivt Negativt matt uppfattning

Poliserna 58 2001 +43 8%
pa gatan 42 2011 +23 23%
) 37 2001 +16 10%
Radio-TV +20 27%
+12 12%

Dagspressen
+12 28%
37 2001 +24 22%
Domstolarna +7 44%
De besckande EU- +12 33%
politikerna +5 53%
) ) +3 14%
Polisledningen +2 27%
Den svenska regeringen *7 22%
+1 45%
Kommunledningen +15 26%
+0 46%
Demonstranterna -27 9%
-32 24%
De militanta aktivisterna 7817 9%
-65 24%

Kommentar: Fragan 16d: Den hér fragan géller Din bedémning av olika gruppers agerande i
samband med EU:s toppméte i Géteborg. Ar Din bedémning i huvudsak positiv eller i huvudsak
negativ? Svaren ges pa en skala mellan -3 (mycket negativ) och 3 (mycket positiv) och med 0
som mittpunkt. Och med ett explicit alternativ 'Ingen uppfattning’. Positivt avser andelarna 1,2 och
3, negativt andelarna -1, -2 och -3. Andelen som uppgivit att de varken ar positiva eller negativa
anges e€j i figuren. Hela sifferunderlaget redovisas i appendixtabellen A1. Balansmattet anger
andelen som &r positiva minus andelen som ar negativa och kan ga mellan +100 (alla &r positivt
installda) och -100 (alla ar negativt installda). Basen for procentberakningen inkluderar aven dem
som explicit uppger att de saknar uppfattning, men inte dem som Iamnat delfragorna obesvarade.

Nir vi utgar fran balansmattet 2011 ir det bara tva aktorer landar pa en klart positiv
balans: Polisen pd gatan och Radio-tv, bida med omkring +20. P4 nagot plus, +5
eller hogre, ligger dven Dagspressen (+12), Domstolarna (+7) och De besokande
EU-parlamentarikerna (+5). Diremot har De militanta aktivisterna (-65) och Demon-
straterna (-29) mycket liga virden. Ombkring 0, alltsd med lika ménga positiva som
negativa, finns Polisledningen, Den svenska regeringen och Kommunledningen.

177



Lennart Nilsson och Lennart Weibull

Det kan diskuteras om balansmatten ska uppfattas som hoga eller laga. Genom att
basen for balansmatten som de redovisas hir dven inkluderar personer utan uppfate-
ning stir de for ett slags allmin fértroendebalans hos bela allmidnheten. De aktdrer
som har hogre virden — positivt eller negativt — far det genom att en stérre andel
av allminheten uttrycker en uppfactning — alltsd att andelen for Ingen uppfattning
ir lig. Om vi 4nda jimfor rangordningen i fortroendebalans 2011 med 2001 visar
sig en relativt stor likhet med samma aktérer i topp — Poliserna pa gatan — och i
botten — Demonstranterna och De militanta aktivisterna. Det visar sig samtidigt atc
tre akeorer i efterhand har face ece relativt stérre fortroende — Radio-tv, Dagspressen
och Polisledningen, medan sirskilt en fallit i rangordningen — Kommunledningen.
Men som helhet ir skillnaderna férhallandevis sma och beror frimst pd hur ménga
som fortfarande tio ar senare har en uppfattning.

I analysen fran 2001 fanns det tydliga skillnader mellan olika grupper (tabell
4). Om vi forst ser till de fyra aktdrer som var i centrum for debatten — demon-
stranterna, de militanta aktivisterna, poliserna pa gatan och polisledningen — och
ddr meningarna ofta varit delade — fanns det en del tydliga bedomningsskillnader.
Allmint giller dock att de militanta aktivisterna overlag virderades klart negativt
i alla grupper. Bedomningarna av Poliserna pa gatan och Demonstranterna skiljde
sig efter alder: med 6kande lder 6kar andelen positiva till polisen — bide pa gatan
och ledningen - och andelen negativa till demonstranterna; det ar bara den ildsta
ildersgruppen som ir dvervigande positiv till Polisledningen. Kvinnor 4r i nagot
storre utstrickning in min mindre negativa till demonstranterna och mindre posi-
tiva till poliserna pa gatan.

Tio 4r senare ir bilden i huvudsak densamma (den nedre delen av tabell 4). De
militanta aktivisterna fir genomgaende en negativ beddmning. Poliserna pé gatan far
en positivare bedémning med 6kande &lder och polisledningens agerande bedéms
positivt endast bland de dldsta. Omvint géller att demonstranterna fir den minst
negativa bedomningen bland de yngsta och den negativa instéllningen blir starkare
med stigande alder. Precis som 2001 ir de idldre generellt mera positiva i friga om
samtliga akeorer som bedémts. Hogutbildade skiljer ut sig som nigot mindre posi-
tiva, utom till demonstranterna dir de dr klart mindre negativa 4n snittet. Samtidigt
avviker de genom att de ir klart negativa till polisledningen bdde 2001 och tio ar
senare. Ar 2001 fanns det en tendens att min var nigot mer positiva till flertalet
aktdrer — utom demonstranter och militanta aktivister — 4n kvinnor. Monstret ir
inte lika tydligt 2011, utom just for de tvd nimna grupperna.

178



Hiindelserna vid visterhavet 2001 — tio dr senare

Tabell 4 Synen pa olika aktorer vid EU-toppmoétet i Géteborg 2001 ocjh 2011
efter k6n, alder, utbildning, partisympati och subjektiv vianster-héger-
placering (balansmatt bland boende i Goteborgsregionen)

Kén Alder Utbildning Ideologisk sjalvplacering
2001 M Kv 15-29 30-49 50-64 65+ LU MLUMHU HU KV NV VE NH KH
Dagspressen +11 +14 +15 +13  +7 +18 +13 +14 +14 +12 -7 +14 +10 +21 +20
Radio-TV +18 +19 +25 +18 +10 +23 +19 +17 +23 +13 +1 +18 +18 +23 +26
Demonstranterna 33 25 -9 28 37 46 -39 -35 -24 -21 +33 -14 -36 -41 -67
De militanta
aktivisterna 86 -80 -81 -84 -84 -80 -71 -83 -84 -93 -83 -86 -74 -90 -92
Poliserna p& gatan +44  +48 +45 +48 +40 +51 +54 +53 +40 +43 -14 +41 +45 +65 +73
Polisledningen 2 49 +5 43 -1 +11 416 +10 +1 -9 45 -3 +8 +14 +21
Domstolarna +28 424 +15 +28 +30 +29 +24 +33 +20 +29 -12 +24 +22 +40 +45

Kommunledningen +17 +15 47 +18 +21 +16 +14 +22 +13 +20 +5 +25 +12 +19 +12
Svenska regeringen +8  +8 42 46 +12 +15 +7 +11 +5 +10 -15 +17 +7 +12 49
De besokande

EU-politikerna +17 +10  +7 +12 +17 +15 +11 +10 +12 +17 -15 +11 +10 +25 +23
Antal svar 896 973 395 671 497 306 398 258 631 473 171 420 592 452 183
Kén Alder Utbildning Ideologisk sjalvplacering
201 M Kv 15-29 30-49 50-64 65+ LU MLUMHU HU KV NV VE NH KH
Dagspress +13 +13 42 +12 +12 +28 +22 +11 +9 +15 -6 +13 +16 +17 +15
Radio-TV +19 420 +6 +16 +22 +34 +31 +18 +16 +20 +6 +24 +22 +22 +16
Demonstranterna 29 -3 -13 -34 -34 -44 -37 -37 -26 -25 +17 -19 -35 -51 -61
De militanta
aktivisterna 59 -70 -40 -72 -68 68 -53 -57 65 -75 -57 -58 -57 -74 -75
Poliserna p& gatan +18 427 43 +24 +25 +34 +25 +22 +24 +21 -10 +5 +20 +37 +50
Polisledningen +3 0+ 1 +1 +1 #13 +9 +6 +1 6 -31 -14 -1 +12 +34
Domstolarna +7 46 -1 +8 49 +9 47 42 +10 +23 -16 -1 +4 +14 +24

Kommunledningen +4 -4 4 3 +1 47 +5 +2 3 -2 10 -2 -1 0 +7
Svenska regeringen +3 -1 6 -4 +6 +10 +2 +3 -2 +2 19 -3 -1 +8 +12
De besokande

EU-politikerna +4  +5 -3 +1 +1 +12 +10 +4 +6 +3 15 +1 +4 +12 +10

Antal svar 765 670 265 468 397 305 212 391 350 457 145 297 361 408 193

Kommentar: For forklaring av utbildning och ideologi se kommentaren till tabellerna 2 och 3.

Kalla: Den regionala SOM-undersokningen i Vastsverige 2001 och 2011.
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Skillnaderna efter alder och utbildning 4r emellertid forhéllandevis smé i jimfo-
relse med dem som finns med hinsyn «ill ideologisk position bade 2001 och 2011.
Visserligen giller dven hir att De militanta aktivisterna ér i stort sett lika negativt
bedémda av alla, men bedémningen av Demonstranterna gar 2001 frin +33 bland
dem som placerar sig klart till vinster till -67 bland dem som placerar sig klart till
héger pé vinster-hogerskalan och 2011 mellan +17 och -61. For Poliserna péd gatan
ir beddmningen den omvinda: ar 2001 -14 bland personer klart till vinster och
+73 bland dem som placerar sig klart till hoger och 2011 ir motsvarande andelar
-10 och +50.

De ir saledes uppenbartatt det fortfarande efter tio ar finns en mycket klar politisk
skiljelinje i synen pa hindelserena vid EU-toppmétet. Skillnaderna i beddmningar
mellan personer till vinster respektive hdger ar i stort densamma. Tendensen ir
dock att det 4r nigon mindre skillnad i synen pd Poliserna pa gatan och pa Demon-
stranterna. I synen pd Demonstranterna har bade personer till vinster och till hoger
rort sig ndgot mot mitten i sina bedémningar, men det hindrar inte att det 4r i
bedémningen av demonstranterna som vinster- och hégersympatisorer skiljer sig
mest (78 balansmattsenheter 2011).

Nir det giller skillnader i beddmningarna mellan olika aldersgrupper 4r dessa
snarast nagot storre 2011 4n de var 2001. Forklaringen 4r att de yngre 2011 6verlag
ir mer negativa dn de yngre var 2001; det bor samtidigt héllas i minne att ménga av
de yngre inte kan ha samma erfarenhet som 6vriga (se ovan). Skillnaderna mellan
lag- och hégutbildades beddmningar har minskat nigot utom i friga om de militanta
akeivisterna dir det inte dr nagon skillnad mellan de tvad mitpunkterna.

De balansmatt som anvints i jimforelsen dr berdknade pa samtliga svarande. Det
innebir saledes att dven de som saknar uppfattning finns med i procentbasen. Om vi
vill studera asiktsforandringar kan det vara rimligare att bara utgd fran de personer
som vid respektive tidpunkt hade en asike (tabell 5).

Att gora berdkningen pa enbart personer med asikt innebir att balansmétten blir
nagot hogre men leder inte till ndgra dramatiska skillnader sirskilt inte f6r 2001
da andelen som saknade uppfattning var férhallandevis begrinsad. Den enda akeor
som flyttar sig nagot i rangordningen 4r De besdkande EU-politikerna, dir fler 4n
genomsnittet saknar uppfattning, men de som har uppfattning ir ndgot mer positiva.
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Nir vi jimf6r beddmningarna bland dem som har asikt 4r det tydligt att man dr ndgot
mera kritisk 2011 4n vad man var 2001 (tabell 5). Det dr framfor allt tv3 aktorer
som tappar: Poliserna pd gatan och Kommunledningen. Det senare hindrar dock
inte att Poliserna pa gatan dven 2011 dr den akeor som far den mest positiva beddm-
ningen (ett balansmatt pa +30), medan Kommunledningen gar fran en klart positiv
beddmning till ett balansmate pa 0. Aven Domstolarna, Den svenska regeringen
och Demonstranterna tappar i bedéomningarna bland dem som har asikt, medan
ddremot De militanta aktivisterna inte far en riktigt lika negativ bedémning 2011
som de fick 2001, lit vara act den fortsace ar i huvudsak negativ (balansmatt -85).
Vi kan dven anknyta till den tidigare analysen att studera hur personer som
ideologiskt placerar sig till vinster respektive hoger och har dsikter om respektive
akeor beddmer de politiske mest kontroversiella aktdrerna 2001 och 2011 (tabell
6). Det vi da ser ir att den ideologiska polariseringen har minskat nir det giller
frimst Poliserna pa gatan och, i mindre utstrickning, Demonstranterna. Det ir
inga stora skillnader, men det kan méjligen noteras att personer som placerar sig
négot till vinster dr betydligt mindre positiva till polisen pé gatan 2011 4n de var
2001 — detsamma giller de som placerar sig i mitten och till hoger, om 4n i mindre
grad. I synen pé Polisledningen har polariseringen diremot 6kat. Personer nigot till
vinster dr 2011 ndgot mer negativa och de som placerar sig till hoger 4r mer posi-
tiva. Den storsta skillnaden noteras for Kommunledningen. Pa nytt r det framfor
allc personer som placerar sig négot till vinster som blivit mer kritiska, men i friga
om Kommunledningen giller det dven personer som placerar sig nagot till hoger.

Tabell 6 Bedémningen av nagra aktérer efter vanster-héger-sjélvplacering
2001 och 2011, Géteborgsregionen (balansmatt, baserat pa dem som
har en uppfattning om respektive aktor)

Klart Nagot Varken Nagot Klart Polari-
vanster vanster eller hdger hoger sering

2001 2011 2001 2011 2001 2011 2001 2011 2001 2011 2001 2011

Polisen pa gatan -17  -13 +46 47 +51 427 +67 +46 +76 +63 93 76
Polisledningen -49  -40 320 9 -2 -15 +16 +21 +43 70 83

Demonstranterna +34  +21 +15 +13 41 49 -41  -66 -69 -74 103 95
De militanta

aktivisterna -86 -70 93 -83 -87 -79 -96 -95 -96 91 10 21
Kommun-

ledningen +6  -17 +36 -3 +19 -1 +26 0 +11 +13 5 30
Antal svar 136 84 292 153 356 197 314 214 126 108

Kommentar: Balansmattet utgar fran svarsskalan dar -3 (I huvudsak negativ) samt -2 och -1
tillsammans bildar den negativa polen och +1, +2 och +3 (I huvudsak positiv) bildar den positiva
polen. Nollpunkten ingar inte i balansmattet. Balansmattet kan variera mellan -100 (alla svar ligger
pa den negativa sidan) och +100 (alla svar ligger pa den positiva sidan).

Kalla: Den regionala SOM-undersokningen i Vastsverige 2001 och 2011.
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Oavsett om vi utgar frin samtliga svarspersoner eller frin personer med asikt 4r
ménstret i huvudsak detsamma f6r akedrsbedémningarna 2001 och 2011. Det
finns en klart 6kande andel som inte lingre har ndgon uppfattning, vilket leder dill
att bade andelen positiva och negativa bedomningar gir ner. Eftersom det 2001
fanns en dvervike for andelen positiva beddmningar framtrider totalt en svagare
men fortsatt positiv bild av flertalet aktdrer. For de aktdrer som 2001 fick en klart
negativ bedomning kvarstar denna i huvudsak. Ocksa bland dem som har en upp-
fattning om de enskilda aktdrerna 2001 och 2011 ir bilden densamma. De som
tappat mest ir Kommunledningen, Domstolarna och Poliserna pa gatan; av dessa
har de tvé senare fortsatt ett klart plusvirde 2011. Vi har dessutom kunnat visa att
den polarisering mellan vinster och héger som var tydlig i 2001 &rs bedomningar
kvarstar 2011, d4ven om den minskat nagot for sirskilt Poliserna pa gatan.

Aven om det opinionsmissiga huvudménstret ir relativt stabilt och dr bestimet av
framf6r allt politiska faktorer, men ocksd av dlder och utbildning, ar det av intresse
att se vad som kan ligga bakom de iakttagna skillnaderna. Det 4r rimligt att i forsta
hand soka forklaringar i andra opinionstrender. Det dr dd rimligt att stilla frigan vad
som eventuellt lagt sirskilc hogt 2001 i forhallande till 2011. De tva aktdrer som da
sticker ut dr Poliserna pa gatan och Kommunledningen. Jimférelse av fortroendets
forindring for dessa grupper visar att ocksd detta minskat mellan 2001 och 2011
(Weibull, 2012); dven fortroendet f6r kommunstyrelsens ordforande lag da pa en
hégre niva (Holmberg, 2012).

Att radio-tv och dagspress som de enda aktorerna fir en mer positiv bedomning
2011 kan tolkas si att de hade en relativt svagare beddmning 2001. Beddmningen
2011 ligger nirmare det generaliserade mediefortroendet, for dagspressen snarast
nagot dver, som ir stabilt under hela perioden.

For Poliserna pa gatan kan yteerligare en iaktragelse goras. Det som skiljer den
generella fortroendebedémningen av poliser frin bedomningen av polisernas roll
under Goteborgshindelserna ir att det i den senare finns en storre andel negativa
till polisen in vad kan forvintas fran den generella fortroendemitningen. Aven om
Poliserna pé gatan saledes ligger hogst av de tio aktorer som vi undersoke dras dndé
nivén ner av andelen negativa bedémningar. P& den punkten ir det dock ingen
skillnad mellan bedémningarna 2001 och 2011.

Nir det giller grundstrukeuren i beddmningarna giller bide 2001 och 2011 att
detistor utstrickning ir en vinster-hogerfriga. Svarspersonernas bedomningar av de
viktigaste aktdrerna paverkas av den egna ideologiska positionen. I dessa avseenden
ir monstret mycket stabilt.

Forindringens vindar?

Nir vi efter tio r pa nytt stillde frigor till befolkning i Gteborgsregionen om synen
pa de sa kallade Goteborgshindelserna 2001 var vart intresse att se i vad man dessa
paverkat den allminna opinionen. Vi har belyst frigan pa tvé sitt. Det ena dr att
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studera hur allménheten efter tio dr beskriver sitt egen relation till sjilva hindelserna:
Vad sig man? Vad tog man del av? Det andra ir att studera allmidnhetens bedom-
ning av hindelsernas huvudsakliga aktorer: Hur virderar man akeorerna i ett lingre
perspektiv? Ar det samma bedémningsgrunder nu som da?

Ettsdte att f en forestillning om allmidnhetens minnesbild var ace stélla frigan om
hur mycket man sdg av hindelserna och i vilken utstrickning man deltagit. Fragan
gillde hur nira svarspersonerna var hindelsernas centrum. Det visade sig 2001 att
det endast var en liten grupp av de svarande som sjilv deltagit i demonstrationerna
eller i nagon av debatterna. Det vanligaste svaret var istillet act man i efterhand
sett kravallerna. Nir frigan stills pa nytt ett decennium senare ir svarsandelarna
nirmast identiska. Ar 2001 uppgav 54 procent att de i efterhand sett skadegérelsen
efter kravallerna, ar 2011 var det 55 procent. Ocksé andelarna f6r deltagande ir i
stort desamma. Minnesbilden 4r anmirkningsvirt stabil. Det var framfor allt unga
som stod till vinster som var aktiva och de som da var unga har blivic dldre, vilket
slir igenom i svaren. Askidarna fanns och finns fortfarande i alla grupper. Boende i
centrala Goteborg var mer aktiva och f6ljde i hogre grad dn andra vad som utspelades
i staden under EU-toppmaotet. Alla har under de tio &r som girt i stor utstrickning
diskuterat hindelserna med vinner och bekanta. Det enda undantaget 4r de som
idag tillhor den yngsta aldersgruppen.

Nir det giller bedémningarna av Goteborgshindelsernas enskilda aktorer visar
sig forst och frimst att det dr betydligt fler som saknar uppfattning 2011 4n det
var 2001. Andelarna utan uppfattning har i princip férdubblats, men det i stort
sett samma rangordning vid bidda maittillfillena: de aktorer som anségs ldttare atc
bedéma 2001, t ex polisen och demonstraterna, hade ocksd den ligsta andelen
ingen uppfattning 2011.

Den andra iakttagelsen dr att aktdrsbeddmningarna ir relativt likartade bada
aren, i varje fall de mest positiva och de mest negativa. Poliserna pd gatan bedoms
mest positivt bdda dren och demonstranterna och de militanta aktivisterna mest
negativt. De som relativt sett stirke sin stillning i allminhetens 6gon ir radio-tv
och dagspress och de som sirskilt tappat d4r domstolarna och kommunledningen.
En del av férindringen paverkas av den 6kande andelen ingen uppfattning, vilken i
sin tur gor att beddmningarna, positiva och de negativa, ligger ligre 2011 4n 2001.
Men dven nir vi gor samma analys enbart bland dem som anser sig kunna bedéma
respektive aktor framtrider samma monster. Det kan noteras att trots att Poliserna
pa gatan ir den aktor som far den mest positiva bedémningen av de tio aktdrerna
ir det samtidigt den som tappar nidst mest mellan 2001 och 2011; den aktor som
tappar mest ir kommunledningen.

I fragan om den lingsiktiga opinionsbildningen 4r det svért att i Svrigt se nagra
storre férandringar. Bedomningen av Géteborgshindelsernas viktigaste aktdrer var
fran borjan férankrad i politik och ideologi. Det kom klart till uttryck i allminhetens
bedémningar 2001 — och detr lika tydligt 201 1. Hindelserna vid Visterhavet 2001
utgdr en del av Goteborgs samtidshistoria som i hog grad ir levande tio &r efterat.
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Noter

1

Av de 77 personer som deltog i demonstrationer och/eller besokte debatter var
det 31 procent som gjort bdde och, 20 procent som enbart deltog i demonstra-
tion och 49 procent som enbart besokte debatt. Det skall understrykas att det
ror sig om mycket smé tal vilket gor att procentredovisningar for denna grupp
blir behiftade med betydande osidkerhet. De aktiva deltagarna var emellertid
genomgdende mer kritiska mot de etablerade institutionerna.

Idag dr Goteborg indelat i 10 stadsdelar.

Jamforelserna mellan 2001 och 2011 bygger pé alla svarspersoner i ldern 16-85
ar 2011. Av dessa var den yngsta dldersgruppen mellan 6 och 19 ar 2001. Aven
om de yngsta mycket vil kan ha bevittnat hindelserna kan det givetvis diskuteras
om denna grupp ska vara med i en jimforelse mellan de tva aren. Var bedomning
ar dock att det 4r rimligt. Samtidigt har vi dven gjort jimforande analyser pa
grundval av enbart personer fran 16 dr. Det forindrar inte bilden i nigon stérre
grad. Stdrsta avvikelsen 4r att andelen som i efterhand sdg kravallerna okar
fran 55 till 58 procent dé de yngsta exkluderas. Det ska tillfogas att den dldsta
aldersgruppen i 2001 ars undersokning inte heller finns med 2011. I och med
att de dldsta hade ett ligre deltagande 2001 medfor det att andelen deltagare
sannolike ligger hogre 2011.

Undersokningen avser huvudsakligen nyborjarstudenter i samhillsvetenskapliga
dmnen hosten 2001. Dessutom ingir ett mindre urval samhillsvetarstudenter
som ir i slutet av sina utbildningar. Av urvalet hade dock nirmare tre fjirdedelar
liast minst ett &r pa Goteborgs universitet (Se Pettersson, 2002).

Ettbalansmétt kan anta virden mellan +100 (samtliga gor en positiv bedomning)
och -100 (samdliga gor en negativ beddmning). I och med att den forsta redo-
visningen 4r byggd pa samtliga kan den inte n extremvirdena beroende pa att
alternativet Ingen uppfattning ingar i basen. I figur 1 ir aktorerna rangordnade
efter balansmattet 2011.
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Appendix
Tabell A Bedémningar av EU-toppmétets aktérer 2001 och 2011 (procent)
Mycket negativ Mycket positiv Ingen Summa Antal

2001 3 -2 A 0 1 2 3 uppfattn procent svar
Dagspressen 6 6 10 31 10 13 M 13 100 1866
Radio och tv 4 7 11 27 11 16 14 10 100 1865
Demonstranterna 29 12 9 19 6 7 8 10 100 1864
De militanta aktivisterna 77 5 2 4 1 0 1 10 100 1873
Poliserna pa gatan 5 4 7 13 7 17 39 8 100 1875
Polisledningen 14 9 9 18 10 10 16 14 100 1879
Domstolarna 5 4 5 22 9 14 18 23 100 1865
Kommunledningen 5 4 6 26 8 11 12 28 100 1867
Den svenska regeringen 6 6 9 26 8 11 M 23 100 1868
De bestkande EU-

politikerna 5 3 3 31 4 8 M 35 100 1869

Mycket negativ Mycket positiv Ingen Summa Antal

2011 83 -2 A 0 1 2 3 uppfattn procent svar
Dagspressen 5 8 26 11 12 6 28 100 1558
Radio och tv 3 4 7 25 12 14 8 27 100 1561
Demonstranterna 29 10 8 14 6 5 4 24 100 1551
De militanta aktivisterna 55 8 4 7 1 1 0 24 100 1554
Poliserna pa gatan 5 5 9 16 M1 14 17 23 100 1557
Polisledningen 11 8 9 15 10 10 10 27 100 1561
Domstolarna 4 4 5 23 6 8 6 44 100 1556
Kommunledningen 4 4 6 26 6 5 3 46 100 1557
Den svenska regeringen 4 3 7 26 7 5 3 45 100 1563
De bestkande EU-

politikerna 3 2 3 26 5 5 3 53 100 1567

Kommentar: Skalan och svarsfordelningen framgar av kommentaren till figur 1.

Kalla: Den vastsvenska SOM-undersdkningen 2001 och 2011.
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SAMHALLE OPINION MEDIA
VASTRA GOTALAND 2011!

JONAS HAGGLUND

OM-institutet (Samhille, Opinion, Massmedia) vid Géteborgs universitet

genomfor varje ar frageundersékningar i Sverige och i svenska regioner. Personer
i dldrarna 16-85 ar fir frigor om bland annat sina medievanor, attityder i olika
samhillsfragor och fritidsvanor. Den forsta rikstickande undersskningen genomf6rdes
1986 och den forsta regionala undersokningen genomfordes i Vistsverige 1992.

SOM-institutet 4r ett samarbete mellan tvd institcutioner vid Géteborgs universi-
tet, Statsvetenskapliga institutionen och Institutionen for Journalistik, medier och
kommunikation. En rad forskningsprojekt medverkar i undersdkningarna, och de
medverkande forskarna presenterar sina resultat i de bocker som SOM-institutet
ger ut varje dr. Data fran tidigare ars undersékningar méjliggor ockséd beskrivningar
av mer langsiktiga trender.

Data har sedan undersokningens borjan samlats in via postenkiter, men i allt
storre utstrickning erbjuds respondenterna att svara pa webbversioner av enkiten.
I skrivande stund pagér filtarbetet for 2012 drs nationella och vistsvenska SOM-
undersokningar, och dir erbjuds for forsta gingen samtliga respondenter méjligheten
att svara pa en webbversion av enkiten. I 2011 drs véstsvenska undersokning var
dock postenkit det enda tillgingliga alternativet f6r respondenterna.

Bokens tidigare kapitel innehaller analyser av resultaten frin den vistsvenska
SOM-undersékningen 2011, som genomfordes i Vistra Gotaland och Kungsbacka
kommun under hésten och vintern 2011/2012. Det hir kapitlet handlar om under-
sokningens utformning, filtarbetet och om resultatens representativitet.

Population och urval?

Den vistsvenska SOM-undersékningen 2011 omfattade ett urval om 6 000 personer
mellan 16 och 85 ar i Vistra Gétaland och Kungsbacka kommun. Underskningen
ar riktad till personer boende i regionen och savil svenska som utlindska medbor-
gare ingar i urvalet.

I tabell 2 syns urvalsstorleken for tidigare irs undersdkningar. Aldersintervallet har
varierat ndgot 6ver aren (1992-1999: 15-80 ar, 2000-2008: 15-85 ar, 2009-2011:
16-85 ar). De regionala undersékningar SOM-institutet genomforde mellan 1992
och 1997 vinde sig bara till personer bosatta i Géteborgs kommun och kranskom-
munerna.’ Hosten 1998 utvidgades undersdkningen till att omfatta hela Vistra
Gotalandsregionen samt Kungsbacka kommun.4 Undersskningen baserades da pa

Hagglund, J (2012) Samhalle Opinion Media — Vastra Gotaland 2011 i Annika Bergstrom & Jonas Ohlsson (red)
Medborgarna om vélfarden. Samhélle, opinion och medier i Véstsverige. Goteborgs universitet: SOM-institutet. 191
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tva separata, obundet slumpmissiga urval (OSU), dragna ur befolkningen i respektive
undersékningsomride, med foljden att urvalen viktades i databearbetningar av det
totala materialet. Fran och med 1999 ars undersékning anvinds ett gemensamt urval.

Frageformulir

De forskare som deltar i undersékningen formulerar tillsammans med SOM-institutet
deenskilda enkitfrigorna, och SOM-institutet fardigstiller darefter frigeformuliren.
12011 ars undersékning anvindes ett systematiske sannolikhetsurval och e## formulir
skickades ut till samtliga respondenter. Detsamma giller 2010 &rs undersokning.
Vid flera tidigare undersékningar har tva formulir skickats ut, et till respondenter i
Goteborgsregionen (inklusive Kungsbacka) och ett till respondenter i dvriga Vistra
Gétaland. SOM-undersékningarna 2010 och 2011 skiljer sig ddrmed fran tidigare

ars undersokningar.

Filtarbete

Den vistsvenska undersdkningen 2011 har i huvudsak samma uppligg som tidi-
gare ars undersékningar. Den overvigande majoriteten av datainsamlingsarbetet
genomfordes under hosten 2011 (tabell 1). Arbetet inleddes den 16 september med
att ett aviseringskort skickades till respondenterna for att informera om att de var
utvalda att delta i undersdkningen. Veckan dirpé skickades enkiten tillsammans
med ett kortare f6ljebrev, en informationsbroschyr om SOM-institutet och dess
undersokningar samt en penna. En dryg vecka senare skickades ytterligare ett kort
till samtliga i urvalet med ett tack till dem som redan svarat och en pdminnelse till
ovriga. Under resterande del av filtperioden genomfordes successivt en serie pAmin-
nelseinsatser via brev och telefon. Den sista piminnelseinsatsen innebar att de som
tidigare sagt ja i telefon till att delta i undersdkningen fick en ny pdminnelse med
en enkit, medan 6vriga som inte besvarat enkiten fick en sa kallad bortfallsenkic
med en friga om varfér de inte kunde eller ville besvara undersékningen. Dir fanns
dven mojlighet f6r anhorig eller annan person att meddela om svarspersonen var
sjuk, bortrest eller pd annat sitt oformdgen att besvara undersokningen. I tabell 1
finns tidsramarna f6r filtarbetet och de olika paminnelseinsatserna.

Bland dem som svarade inom tva veckor efter att de fatt enkiten lottade SOM-
institutet ut 50 bécker med resultat frin tidigare ars vistsvenska SOM-undersok-
ningar. Filtarbetet avslutades formellt den 13 februari 2012.
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Tabell 1 Féltplan Védst-SOM-undersékningen 2011

16 sep Utskick av aviseringskort.

23 sep Utskick av enkat, féljebrev, informationsbroschyr, svarskuvert och penna.

3 okt Utskick av tack- och paminnelsekort.

10 okt Utskick av enkat, foljebrev och svarskuvert till svarspersoner som annu inte
sant in enkaten.

20 okt Telefonpaminnelse till svarspersoner som inte sant in enkaten.

25 okt Halvtidsutskick till alla som i telefon sagt att de ska delta, med ny enkat till de
som sagt sig behdva sadan och ett tack till de som redan har enkat.

1 nov Paminnelsebrev till personer utan kant telefonnummer och till personer som
inte kunnat nas per telefon i féregaende telefonpaminnelse.

15 nov Telefonpaminnelse till svarspersoner som inte sant in enkaten.

22 nov Paminnelsebrev till svarspersoner som inte sant in enkaten.

6 dec Telefonpaminnelse till svarspersoner som inte sant in enkaten.

13 dec Paminnelsebrev till svarspersoner som inte sant in enkaten.

22 dec Julkort till de som vid telefonpaminnelse sagt att de ska svara

2 jan Paminnelsebrev till alla som tidigare sagt att de ska svara och utskick av

enkat, foljebrev, svarskuvert samt bortfallsenkat (med fragan om varfor man
inte 6nskar/kan delta) till svarspersoner utan kant telefonnummer samt per-
soner som inte kunnat nas vid tidigare telefonpaminnelser

16 Jan Bortfallsenkat till resterande

13 feb Faltarbetet avslutas

Enkiterna bérjade stromma in pa allvar veckan efter det forsta utskicket. I slutet av
den tredje filtveckan, 14 oktober, hade 36 procent av dem som fact enkiten skickat
tillbaka formuliret ifyllt. Det utgjorde nistan tva tredjedelar av de enkéter som till
slutkom in till undersékningen. Tempot pa inflodet var fortsatc hdgt under veckorna
som f6ljde. Sista veckan i oktober hade drygt tre fjirdedelar av svaren kommit in, i
slutet av november var siffran 90 procent och vid arsskiftet 95 procent.

Trots att Kungsbacka kommun inte ingar i Vistra Gotalandsregionen har
Kungsbacka under flera undersékningsdr haft bittre svarsfrekvens dn bade Géte-
borgsregionen och 6vriga Vistra Gotaland, och det monstret gir igen dven i 2011
ars undersokning. I figur 1 redovisas inflodet under filtperioden — uppdelat pa
Goteborgsregionen, dvriga Vistra Gétaland och Kungsbacka.
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Figur 1  Inflédet av enkéter i Vast-SOM 2011 (kumulativ procent av
bruttourvalet)
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Flera faktorer kan ligga bakom och férklara de genomgéende skillnaderna mellan
Géteborgsregionen och 6vriga Vistra Gotaland. I jimforelse med 6vriga Vistra
Gétaland har storstadsregionen en storre andel unga, hogutbildade, och yrkesarbe-
tande personer samt en storre andel utlindska medborgare — grupper som av olika
skl (ointresse, tidsbrist, spraksvarigheter) brukar vara underrepresenterade bland
respondenterna i SOM-undersékningarna (se tabell A och B i appendix). Tidigare
ar har skillnaden mellan Géteborgsregionen och 6vriga Vistra Gotaland delvis
forklarats av att de fatt tva olika enkiter. I de senaste tvd drens undersokningar har
samtliga respondenter fatt precis samma enkit, men skillnaden kvarstir.

Figur 2 visar inflédet av enkiter i relation till de olika pAminnelseinsatserna. De
olika topparna visar att piminnelserna har effekt och paverkar inflodet, men det ir
ocksd tydligt ate effekcerna ir storst i borjan av filtperioden.

Tidigare ar har piminnelseinsatserna varit mer effektiva i 6vriga Vistra Gotaland
in i Goteborgsregionen, men 2011 verkar skillnaden snarare vara at andra héllet,
att det dr de boende i Géteborgsregionen som svarar bist pa paminnelser. Sirskilt
vid det andra formuldrucskicket kring den 13 oktober.
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Figur 2 Infléde av enkdéter i Vdist-SOM 2011 (antal)
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Kommentar:

Goteborgsregionen === Ovriga VGR

Insatser Vast-SOM 2011

28 sept: Formularet nar ut

6 okt: Tack och paminnelsekort nar ut

13 okt: Nytt formular nar ut

20 okt: Forsta omgangen telefonpaminnelser inleds

27 okt: Postuppféljning till telefonpaminnelser nar ut

3 nov: Resterande postuppféljning till telefonpaminnelser
15 nov: Andra omgangen telefonpaminnelser inleds

24 nov: Postuppféljning till telefonpaminnelser nar ut

6 dec: Tredje omgangen telefonpaminnelser inleds

15 dec: Postuppféljning till telefonpaminnelser nar ut

27 dec: Julkort nar ut

9 jan: Extra brev till de som tidigare sagt att de ska svara
19 jan: Bortfallsenkat nar ut

13 feb: Faltstopp, sista enkaten registreras.

Nir filtarbetet avslutades den 13 februari 2012 var bruttosvarsfrekvensen — det vill
siga andelen inkomna enkiter av antalet utskickade — 50 procent for Goteborgsre-
gionen (inklusive Kungsbacka) och 55 procent for 6vriga delar av Vistra Gétaland.
For hela Vist-SOM innebar det en bruttosvarsfrekvens pa 53 procent.

Inflédet for formuliren sig i huvudsak ut som under tidigare ar. Redan mot slutet
av den inledande filtveckan etablerades det ménster som kom att vara genomg-
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ende under hela undersokningsperioden. Goteborgsregionen lig genomgéende pd

en ldgre nivé vad giller inflodet, och som mest skilde sex procentenheter mellan
undersékningarna.

Figur 3  Skillnad i infléde av enkédter mellan Véstra Gétalandsregionen
och Goéteborgsregionen under féltperioden. Vdast-SOM 2011
(procentenheter av nettoinflédet)
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Vid filtstopp den 13 februari 2012 var skillnaden mellan de tvd undersokningsre-
gionerna drygt fem och en halv procentenheter. En 6kning jimf6rt med 2010 (tva
och en halv procentenheter) och 2009 (fyra procentenheter)

Figur 4 visar att svarsfrekvensen i 2011 ars undersokning var nagot ligre 4n i
2010 4rs undersdkning.
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Figur 4 Infléde (brutto) av enkéter 2006-2011 (andel)
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Svarsfrekvens och bortfall

Frin bruttourvalet bortdefinierar man normalt utdver avlidna dven de personer i
urvalet som ir langtidssjukskrivna, har flyttat fran orten eller dylike (militdrtjanst-
goring, bortrest). SOM-institutets befolkningsundersokningar har en minskande
svarsfrekvens &ver tid.> De rikstickande undersdkningarna har en genomsnittlig
svarsfrekvens sedan 1986 pa 66 procent (Vernersdotter 2012). Den vistsvenska
undersékningen har sedan 1992 en genomsnittlig svarsfrekvens pa 64 procent.
Nettoresultatet 57 procent for arets undersdkning ir det ligsta sa hir lingt (se tabell
2). Nir man studerar utvecklingen 6ver tid fir man ta hinsyn till att piminnelse-
insatserna i den vistsvenska SOM-undersokningen under de forsta aren var mer
begrinsade samt att urvalet mellan 1992-1997 var avgrinsat till Géteborgsregionen
dir svarsfrekvensen konsekvent har varit ligre.

197



Jonas Hiigglund

Tabell 2 Svarsfrekvensen i den védstsvenska SOM-undersékningen 1992-2011

Andel Svars- Svars- Falt-
Vast- Brutto- Netto- naturligt Antal frekvens  frekvens arbete
SOM urval urval bortfall svar (brutto) (netto) utfort av
1992 2800 2 650 54 % 1603 57 % 60 % Linfab
1993 2800 2647 55 % 1586 57 % 60 % Linfab
1994 2800 2639 5,8 % 1591 57 % 60 % Linfab
1995 2799 2620 6,4 % 1709 61 % 65 % Temo
1996 2900 2621 9,6 % 1807 62 % 69 % Gallup
1997 2900 2637 9,1 % 1845 64 % 70 % Gallup
1998* 5800 5385 72 % 3487 60 % 65 % Sifo
1999 5900 5557 5,8 % 3760 64 % 68 % Kinnmark
2000 6 000 5602 6,6 % 3684 61 % 66 % Kinnmark
2001 6 000 5420 9,7 % 3808 63 % 70 % Kinnmark
2002 6 000 5538 7,7 % 3792 63 % 68 % Kinnmark
2003 6 000 5537 7,7 % 3654 61 % 66 % Kinnmark
2004 6 000 5489 8,5 % 3630 61 % 66 % Kinnmark
2005 6 000 5505 8,3 % 3419 57 % 62 % Kinnmark
2006 6 000 5462 9,0 % 3347 56 % 61 % ScandInfo
2007 6 000 5 491 8,5 % 3420 57 % 62 % Kinnmark
2008 6 000 5553 7,5 % 3240 54 % 58 % Kinnmark
2009 6 000 5539 7,7 % 3368 56 % 61 % Kinnmark
2010 6 000 5503 8,8 % 3276 55 % 59 % Kinnmark
2011 6000 5493 8,5 % 3135 53 % 57 % Kinnmark

Kommentar: Med nettourval avses bruttourval minus naturligt bortfall. Som naturligt bortfall raknas
adress okand, avflyttad, sjuk, institutionell vard, bortrest under faltperioden, studier pa annan ort,
militartjanstgoring, ej svensktalande, bosatt, studerar eller arbetar utomlands, férstandshandikappad
samt avliden. Fran och med 1998 ars undersokning ingar hela Vastra Gétaland samt Kungsbacka
kommun i urvalet. Innan dess ingick endast Goéteborg med kranskommuner.

Av det ursprungliga urvalet om 6 000 personer (bruttourval) besvarade 3 135 enki-
ten. Av de som inte svarade kan 507 personer definieras bort som naturligt bortfall.
Till storsta del utgdrs gruppen naturligt bortfall av personer med okidnd adress (33
procent), personer som bor utomlands/ir bortresta (24 procent) och personer som
ir sjuka/avlidna (21 procent). De svarar tillsammans for 78 procent av det naturliga
bortfallet. En annan grupp av betydelse i det naturliga bortfallet dr de som uppger
att de inte talar svenska (16 procent). Nir man tar bort det naturliga bortfallet 6kar
svarsfrekvensen med fem procentenheter.
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Tabell 3 Svarande och bortfall i den vdstsvenska SOM-undersékningen 2010

och 2011
Goteborgs- Ovriga
Vast-SOM  Vast-SOM  regionen V:a Gétaland

2010 201 201 2011
Ursprungligt urval (brutto) 6 000 6 000 3317 2683
Bortdefinierade (naturligt bortfall) 497 507 298 209
Nettourval 5503 5493 3019 2474
Antal svarsvagrare/ej antraffbara 2227 2 358 1369 989
Antal svarande 3276 3135 1650 1485
Svarsfrekvens brutto 55 % 52 % 50 % 55 %
Svarsfrekvens netto 59 % 57 % 55 % 60 %

De personer som har meddelat att de inte vill vara med i undersékningen, antingen
i samband med telefonpaminnelser eller genom att de sjilva tagit kontakt med
SOM-institutet, har ficc svara pa varfor de inte vill delta. I det avslutande skedet
av fidltarbetet har motsvarande information samlats in genom den sa kallade bort-
fallsenkiten, vilken gar ut tillsammans med en sista paiminnelse om deltagande.
Tortalt har 473 personer angivit skil il varfor de inte vill delta i den véstsvenska
SOM-undersékningen (se tabell 4). Tidsskil 4r den vanligaste orsaken (42 procent),
folje av principskil (21 procent), att frigorna ir ointressanta (18 procent) och att
enkiten innehaller f6r minga frigor (9 procent).

Férdelningen bland de olika skilen att inte delta i den vistsvenska undersékningen
liknar den i den nationella undersokningen (Vernersdotter 2012), men en skillnad
4r atc andelen som vigrar delta av principiella skil dr ndgot firre i den nationella
undersokningen, precis som andelen som anger tidsbrist.® Tidigare ar har principiella
skl attinte delta samt krav pd ersittning for att delta i undersokningen varit ovanliga
motiv bade i den nationella undersokningen och i den vistsvenska undersokningen.
I arets vistsvenska undersokning r de principiella skilen nagot vanligare (21 pro-
cent), men andelen som vill ha ersittning for att delta ir fortfarande lag (3 procent).

199



Jonas Hiigglund

Tabell 4 Specificerade skél att inte vilja delta i den vastsvenska SOM-
undersékningen 2010 och 2011 (procent)

Véast-SOM 2010 Véast-SOM 2011

Har inte tid 37 42
Vill av princip inte delta i denna typ

av undersokningar 25 21
Tycker att fragorna ar ointressanta 14 18
Fér manga fragor 10 9
Tycker att fragorna ar for svara 5 4
Deltar inte utan ersattning 5 3
Litar inte pa anonymiteten 4 3
Summa procent 100 100
Antal personer 521 473

Svarsbenigenhet i olika grupper

Det finns stora skillnader i svarsbenigenheten hos olika grupper av respondenter i
den vistsvenska SOM-undersokningen, nigot som kan ha betydelse for undersok-
ningens resultat. Om det finns systematiska skillnader mellan svaren frin personerna
i en underrepresenterad grupp och svaren frin dvriga respondenter si paverkar det
undersokningens generella resultat.

SOM-undersokningarna har till exempel en éverrepresentation av dldre. Morgon-
tidningsldsning, som ir vanligare bland dldre och hégutbildade, framstar dirfér som
mer vanligt i undersokningen 4n vad som verkligen ir fallet. Resultatet hade varit
lagre om fler yngre hade svarat, eftersom de liser morgontidningar i lagre utstrickning
(Shehata och Wadbring 2012). Om svarsbenigenheten i en grupp varierar patagligt
mellan dren kan det ocksa forklara variationer i svarsménster for enskilda fragor.

Men i stort dr 4nda representativiteten god i SOM-materialet. I tabell 5 redovisas
svarsfrekvenser efter kon och alder i Vistra Gotaland. Kvinnor dr mer bendgna dn
min att svara pd den vistsvenska SOM-undersdkningen. 2011 ars nettosvarsfrek-
vens bland kvinnor var 61 procent, medan bara 53 procent av midnnen svarade, en
skillnad pé atta procentenheter. Skillnaden var ungefir lika stor (nio procentenheter)
i foregdende ars undersokning, och generellt under 2000-talet har den legat ganska
stabilt pd mellan fyra och nio procentenheter.

Vi ser ocksd i tabell 5 att svarsbenigenheten varierar med alder. Trenden &r att
yngre svarar i allt ligre utstrickning, medelélders ligger pd en stabil nivd medan
svarsfrekvensen bland ildre 6kar nagot. Aldersgruppernas spridning har med
aren blivit storre. Skillnaden mellan dldersgrupperna med hogst respektive ligst
svarsandelar har gitt frin 11 procentenheter under de forsta undersokningsiren
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till 40 procentenheter 2011 (négot mer dn 2010). Genomsnittligt, under de fem
senaste undersdkningsaren, giller att 20-29-aringarna ér simst pa att svara medan
70-79-aringarna ir bist. 16-19-aringarna” har frin att ha legat pa en hog niva under
mitten av 1990-talet haft en tydligt neditgiende trend och har 2011 tillsammans
med 20-29-dringarna den lidgsta svarsandelen (45 procentenheter f6r 16-19-aringarna
och 38 procentenheter f6r 20-29-aringarna).

I tabell 6 redovisas svarsfrekvensen i olika delregioner i Vistra Gotaland. Den
storsta svarsviljan finns i norra Bohuslin, dir 64 procent valde att svara pa enkiten,
f6lje av Dalsland med 62 procent. Men skillnaderna mellan de olika delregionerna
ir smd, forutom for Goteborgsregionen som har den klart ligsta svarsfrekvensen, 55
procent. Goteborgsregionens invdnare har inda sedan 1998 varit mindre benigna
att svara in ovriga Vistra Gotaldnningar, med undantag f6r undersékningarna 2009
och 2010, dir vistra Skaraborg (2009) respektive Dalsland och norra Bohuslin
(2010) hade ligre svarsfrekvenser.

Uppdelningen per kommun i Géteborgsregionen visar pé fler skillnader. Ar 2002
hade dtta kommuner mer 4n 70 procent svarande; 2003 var det endast tre kom-
muner som nidde dit och 2004 var endast Kungilv dver 70-procentsgrinsen. Inte
sedan undersékningen 2004 har svarsfrekvensen i ndgon av Goteborgsregionens
kommuner varit éver 70 procent.

12011 &rs undersokning dr svarsfrekvensen hogst i Alingsds kommun (64 procent),
Partille (62 procent) och sedan Kungsbacka och Kungilv (60 procent). Direfter
foljer kommunerna Ockerd, Hirryda och Mélndal med svarsandelar pa 56-59
procent. Totalt skiljer det 18 procentenheter mellan den kommun som hade hogst
svarsfrekvens i Goteborgsregionen (Alingsds — 64 procent) och den kommun som
hade lidgst svarsfrekvens (Tjorn — 46 procent).

Av tabellen framgir att variationerna i svarsfrekvens i kranskommunerna varit
stora genom aren. Det laga antalet svarspersoner per kommun gor ate siffrorna kan
skifta mycket mellan olika undersokningsar. Ett exempel pa det dr Tjérns kommun
som i 2011 &rs undersokning har den ligsta svarsfrekvensen, men som hade den
nist hogsta svarsfrekvensen (67 procent) i 2010 ars undersokning.
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I tabell 7 redovisas svarsfrekvensen i olika resursomraden i Gteborg. Resursomridena
utgdrs av stadsdelar i Goteborg som har grupperats efter resursstyrka (Se kommentar
till tabellen nedan f6r mer information om resursindelningen). Som framgér av tabel-
len finns ett tydligt samband mellan resursstyrka och svarsbenigenhet. Resursstarka
stadsdelar har hogst svarsandel 2011 med 58 procent medan resurssvaga har ligst
med 41 procent svarande. Den genomsnittliga skillnaden lag till och med 2006 ars
undersokning pa 12 procentenheter. I 2011 ars undersékning har avstindet kat
ytterligare och skillnaden 4r 17 procentenheter. Detta beror frimst pd en minskning
i svarsfrekvens i de resurssvaga stadsdelarna.

Tabell 7 Svarsandelar (netto) per resursomrade i Vdast-SOM-unders6kningen

1999-2011
Resursstarkt Medelresursstarkt Medelresurssvagt Resurssvagt
1999 68 64 67 57
2000 63 61 66 57
2001 73 69 67 62
2002 67 67 64 54
2003 69 64 61 57
2004 67 63 66 61
2005 67 60 61 49
2006 65 59 61 52
2007 66 61 55 54
2008 64 53 54 47
2009 63 58 58 51
2010 63 59 57 43
2011 58 57 54 41

Kommentar: Indelningeni olika resursomraden i Goteborg baseras pa en indelning av stadsdelarna
efter invanarnas resursstyrka: hushallsinkomst, andel socialbidragstagare och andel invandrare
(Jénsson m. fl. 1997, s. 40). Resursstarka stadsdelar: Kéarra-Rédbo, Torslanda, Alvsborg, Askim,
Styrso, Orgryte. Medelresursstarka stadsdelar: Tynnered, Harlanda, Centrum, Linnéstaden, Tuve-
Save. Medelresurssvaga stadsdelar: Frélunda, Lundby, Backa, Majorna, Hogsbo. Resurssvaga
stadsdelar: Bergsjon, Gunnared, Kortedala, Biskopsgarden, Larjedalen. Den forsta januari 2010
slogs Frélunda och Hogsbo stadelsnamnder samman, och ett ar senare gjordes indelningen i
stadsdelar om helt. Resultatet blev 10 nya stadsdelar. Indelningen i tabellen ovan bygger pa den
gamla stadsdelsindelningen som géllde fram till och med 2009.

Representativitet i undersékningen

Syftet med den vistsvenska SOM-undersékningen ir att undersoka vanor, attityder
och beteenden i befolkningen i Vistra Gétaland och Kungsbacka. Eftersom under-
s6kningen inte gors pa hela befolkningen utan pa ett urval dr det viktigt att det
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urvalet representerar befolkningen pa ett rittvisande sitt. Ett sitt att undersoka det
ir att titta pé fordelningen av nigra grundliggande demografiska variabler.

I tabell A-Ciappendix finns en jimforelse mellan kéns-, dlders- och den geografiska
fordelningen bland de svarande och i Vistra Gotalands befolkning som helhet. I
tabellerna finns ocksd motsvarande siffror for undersdkningens netto- och bruttourval.

Geografiskt stimmer fordelningarna férhallandevis bra. Goteborg utgdr 32 pro-
cent av befolkningen i Vistra Gotaland och av de som svarat dr en ungefir lika stor
andel, 28 procent, gdteborgare. Den lilla underrepresentationen av personer fran
Goteborg innebir att andelen boende i 6vriga Vistra Gétaland dr ndgot hogre bland
de svarande 4n i befolkningen, 47 mot 44 procent.

Sett over langre tid kan vi konstatera att skillnaden pé nistan fyra procentenheter
mellan andelen géteborgare i befolkningen och bland de svarande dr den storsta
hittills i den vistsvenska SOM-undersokningen.

Om vi undersoker alderssammansittningen pa samma sice — det vill siga jamfor
fordelningen hos befolkningen, urvalen och de svarande — kan vi se att representa-
tiviteten for olika &ldersgrupper i SOM-undersokningarna ir god, men att det finns
skillnader mellan de olika aldersgrupperna (tabell B).

MBénstret for de senaste arens vistsvenska SOM-undersokningar ir i stora drag att
personer under 50 ar dr nigot underrepresenterade bland de svarande och de éver
50 &r dr nagot overrepresenterade. Mest dverrepresenterade dr 60-85-aringarna, i
befolkningen utgdr de 20 procent, bland de svarande dr de 26 procent. Den mest
underrepresenterade gruppen ir 15-29-aringarna. Bland de svarande 4r 15 procent
i ldrarna 15 dll 29, medan motsvarande andel i befolkningen ir 23 procent. En
bidragande orsak 4r att unga manniskor blir allt svirare att komma i kontake med
(Vernersdotter 2012). Mellan 1992 och 1998 var avvikelserna mellan aldersférdel-
ningen i urvalen och bland de svarande som mest tva procentenheter. Frin och med
ar 1999 till och med 2001 6kade avvikelserna till som mest tre procentenheter mellan
urval och svarande. Mellan 2002 och 2011 har de skillnaderna alltsa 6kat ytterligare.

Tidigare studier inom ramen f6r SOM-institutet har dock visat att skillnader i
dldersfordelning (liksom kénsfordelning) mellan befolkning, urval och svarandegrupp
har en mycket liten inverkan pa svarsménster.

Vi har tidigare konstaterat att svarsbenigenheten ir ligre bland min 4n bland
kvinnor i de senaste drens undersékningar. I tabell C kan vi se att férdelningen i
savil Vistra Gétalands befolkning som i det urval som dragits ur denna population
ir jimn, med en lika stor andel kvinnor som min.

Goteborgsregionen och 6vriga Vistra Gétaland

Befolkningen i storstadsomradet i och kring Géteborg skiljer sig nagot fran de
boende i 6vriga delar av Vistsverige. Utover skillnader i alderssammansittning och
utbildningsniva finns ocksa fler forvirvsarbetande, firre dlderspensionirer och fler
utlindska medborgare i storstadsregionen jimfort med 6vriga Vistra Gotaland.
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Tabell 8 visar svarspersonernas position pa arbetsmarknaden och deras medborgar-
skap, f6r undersékningarna 1992 till och med 2011. Mellan 1992 och 1997 var
fordelningarna mycket stabila. 1998 férindrades ramen fér urvalet och hela Vistra
Gortalandsregionen inkluderades i undersokningen. Da sjonk andelen studenter
och utlindska medborgare och istillet 6kade andelen alderspensionirer och svenska
medborgare. Det dr huvudsakligen en konsekvens av det utvidgade spridningsom-
radet for undersokningen.

Vi ser dven att den totala andelen svenska medborgare varierar, och ser ut att ha
minskatsedan 2002. Den forsta tolkningen var atct dec hangde ihop med en forandring
i frigan om medborgarskap &r 2003, da dven dubbelt medborgarskap inkluderades
som svarsalternativ. Men minskningen har fortsatt sedan dess.

12011 ars undersdkning dr andelen férvirvsarbetande hogre i Goteborgsregionen
dn i 6vriga Vistra Gotaland. Samtidigt har Goteborgsregionen en lidgre andel alders-
samt fortidspensionidrer. Andelen studenter dr ocksd ndgot hdgre i Goteborgsregionen,
liksom andelen svarande med utlindskt eller dubbelt medborgarskap.

Sammanfattningsvis

De resultat som presenteras i kapitlet visar att svarspersonerna i 2011 ars vistsven-
ska SOM-undersékning ganska vil representerar olika grupper i den vistsvenska
befolkningen. I jimf6relse med den nationella SOM-undersokningen finns bara
smé skillnader i svarsmonstren, vilket ocksa kan ses som en bekriftelse pa att urvalet
fungerar bra.

P4 det hela taget visar jimforelserna i detta kapitel — 6ver tid, med andra under-
sokningar samt inom undersokningen — att de svarande i den vistsvenska SOM-
undersokningen 2011 som grupp ir lika befolkningen i Vistra Gétaland och
Kungsbacka kommun, férutom vad giller dlderssammansittningen: dldre minniskor
ir ndgot Sverrepresenterade och yngre minniskor nagot underrepresenterade.

Noter

1 Kapitlet bygger pa tidigare drs metodredogorelser, se exempelvis Elmquist &

Bergstrom (2012) i Bergstrom (2012) (red).

Den vistsvenska SOM-undersokningen har genomforts i samarbete med Kinn-
mark Information AB. Kinnmark Information utférde urvalsdragning, utskick av
formulir och pdminnelser, telefonuppf6ljning samt datauppliggning. Enkitsvaren
lastes in optiskt med hjilp av en scanner. SOM-institutets medarbetare har sttt
for framtagning av frigeformulir och annat material som féljebrev och infor-
mationsfoldrar som skickats ut till respondenterna, kodning av éppna svar och
iordningstillande av den slutgiltiga datamingden (vilket inkluderar variabler for
oppna fragor och sirskilt byggda variabler). Kodningsarbetet har genomférts av
Frida Vernersdotter, Marcus Clifford, Sandra Engelbrecht och Josefine Bové.
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3 Kommunerna ir Ale, Alingsis, Hirryda, Kungsbacka, Kungilv, Lerum, Lilla
Edet, Mélndal, Partille, Stenungsund, Tjorn och Ockers. 1 Vist-SOM 1992
till 1995 ingick inte boende i Alingsas kommun i urvalet.

4

Kommunerna ir Bengtsfors, Bollebygd, Boras, Dals-Ed, Essunga, Falkoping,
Firgelanda, Gristorp, Gullspang, Gétene, Herrljunga, Hjo, Karlsborg, Lidko-
ping, Lysekil, Mariestad, Mark, Mellerud, Munkedal, Orust, Skara, Skovde,
Sotenis, Stromstad, Svenljunga, Tanum, Tibro, Tidaholm, Tranemo, Trollhittan,
Toreboda, Uddevalla, Ulricehamn, Vara, Virgarda, Vinersborg och Amal.

> Se Vernersdotter (2012) i Weibull, Oscarsson & Bergstrom (red) 2012 samt
Elmquist & Bergstrom (2012) i Bergstrom (2012) (red)

6 Forskning om skl till deltagande i enkdtundersdkningar kan visa pd liknade
resultat, det vill sdga att skilen for att inte delta oftast 4r tidsrelaterade eller av
mer principiell karakeir (se exempelvis Loosveldt & Storms 2008).
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Appendix
Tabell A Férdelning 6ver invanare i Géteborg, Goteborgs kranskommuner och évriga
Viéstra Gétaland i befolkningen, urvalet respektive i inkomna enkéter 2011,
samt jamférelse med férdelningen i urval och svarande 2000-2011 (procent)

Omrade
Géteborgs Ovriga Vastra
Ar Grupp Goéteborg kranskommuner Gétaland Summa Antal
Befolkning 31 24 45 100 1237771
2000 Urval (brutto) 31 25 44 100 6 000
Nettourval 30 25 45 100 5602
Svarande 28 25 47 100 3684
Befolkning 31 24 45 100 1247 690
2001  Urval (brutto) 31 23 46 100 6 000
Nettourval 30 24 46 100 5411
Svarande 29 24 47 100 3808
Befolkning 31 25 44 100 1245689
2002 Urval (brutto) 31 25 44 100 6 000
Nettourval 30 26 44 100 5538
Svarande 28 26 46 100 3792
Befolkning 31 24 45 100 1254 946
2003 Urval (brutto) 31 23 46 100 6 000
Nettourval 30 24 46 100 5537
Svarande 29 24 47 100 3654
Befolkning 30 25 45 100 1257 591
2004 Urval (brutto) 31 24 45 100 6 000
Nettourval 31 24 45 100 5489
Svarande 30 24 46 100 3630
Befolkning 31 24 45 100 1268 979
2005 Urval (brutto) 31 24 45 100 6 000
Nettourval 30 25 45 100 5 505
Svarande 29 24 47 100 3419
Befolkning 30 25 45 100 1269 125
2006 Urval (brutto) 30 24 46 100 6 000
Nettourval 29 24 47 100 5462
Svarande 28 24 48 100 3 347
Befolkning 31 22 47 100 1298 829
2007 Urval (brutto) 31 22 47 100 6 000
Nettourval 31 24 45 100 5491
Svarande 30 24 46 100 3420
Befolkning 31 24 45 100 1309 857
2008 Urval (brutto) 31 24 45 100 6 000
Nettourval 31 24 47 100 5553
Svarande 29 24 45 100 3 240
Befolkning 31 24 45 100 1300914
2009 Urval (brutto) 30 25 45 100 6 000
Nettourval 30 25 45 100 5539
Svarande 28 26 46 100 3 368
Befolkning 32 24 44 100 1322426
2010 Urval (brutto) 32 24 44 100 6000
Nettourval 32 24 44 100 5506
Svarande 30 25 45 100 3276
Befolkning 32 24 44 100 1331458
2011 Urval (brutto) 31 24 45 100 6000
Nettourval 30 25 45 100 5493
Svarande 28 25 47 100 3151

Kommentar: Med nettourval avses bruttourval minus naturligt bortfall. Som naturligt bortfall réknas adress
okand, avflyttad, sjuk, institutionell vard, bortrest under faltperioden, studier pa annan ort, militértjanstgoring,
ej svensktalande, bosatt, studerar eller arbetar utomlands, férstandshandikappad samt avliden. Géteborgs
kranskommuner ar samtliga kommuner i Géteborgsregionen men Géteborgs Stad exkluderat.

209



Jonas Hiigglund

Tabell B Aldersgruppernas férdelning i hela urvalet respektive i inkomna enkiter
1992-2011 och aldersfordelningen 2002-2011 hos befolkningen i Védstsverige

(procent)
Aldersgrupp
Ar Grupp 15-29 3049 50-64 65-80 65-85 Summa Antal
1992  Urval 27 38 19 16 100
Svarande 25 37 21 17 100 1603
1993  Urval 28 37 19 16 100
Svarande 27 36 20 17 100 1586
1994  Urval 27 37 20 16 100
Svarande 27 36 22 15 100 1591
1995 Urval 26 37 21 16 100
Svarande 26 37 22 15 100 1708
1996 Urval 25 38 22 15 100
Svarande 26 36 23 15 100 1807
1997  Urval 26 37 22 15 100
Svarande 26 36 23 15 100 1845
1998  Urval 24 37 24 16 101 5385
Svarande 22 36 25 17 100 3487
1999  Urval 25 35 24 16 100 5900
Svarande 22 34 27 17 100 3760
2000 Urval (15-80) 24 36 24 16 100 5815
Svarande (15-80) 21 34 27 18 100 3597
2000 Urval (15-85) 23 34 24 19 100 6 000
Svarande (15-85) 20 33 27 20 100 3684
2001  Urval (brutto) 23 34 24 19 100 6 000
Svarande 20 35 27 19 100 3808
Befolkning 23 35 23 19 100 1245689
2002  Urval (brutto) 24 34 24 18 100 6 000
Nettourval 23 35 25 17 100 5538
Svarande 20 34 27 19 100 3792
Befolkning 23 35 23 19 100 1254946
2003  Urval (brutto) 24 34 23 19 100 6 000
Nettourval 23 35 24 18 100 5537
Svarande 20 33 27 20 100 3654
Befolkning 23 35 22 20 100 1257 591
2004  Urval (brutto) 24 33 23 20 100 6 000
Nettourval 24 33 24 19 100 5489
Svarande 20 32 26 22 100 3630
Befolkning 23 35 24 18 100 1268979
2005 Urval (brutto) 23 34 24 19 100 6 000
Nettourval 23 36 24 17 100 5505
Svarande 19 33 27 21 100 3419
Befolkning 23 33 25 19 100 1269 125
2006  Urval (brutto) 23 34 24 19 100 6 000
Nettourval 23 34 25 18 100 5462
Svarande 18 32 28 22 100 3 347
Forts.

210



Sambiille Opinion Media — Viistra Gotaland 2011

Tabell B forts.
Aldersgrupp
Ar Grupp 15-29 3049 50-64 65-80 65-85 Summa Antal
Befolkning 24 34 23 19 100 1298829
2007  Urval (brutto) 24 34 24 18 100 6 000
Nettourval 23 35 24 18 100 5491
Svarande 19 32 27 21 100 3420
Befolkning 24 34 24 18 100 1309 857
2008  Urval (brutto) 24 33 24 19 100 6 000
Nettourval 23 34 25 18 100 5553
Svarande 18 31 29 23 100 3240
Befolkning 23 34 24 19 100 1300914
2009 Urval (brutto) 24 34 23 22 100 6 000
Nettourval 22 34 24 20 100 5539
Svarande 16 32 27 25 100 3368
Befolkning 23 34 23 20 100 1322426
2010  Urval (brutto) 23 33 23 20 100 6000
Nettourval 22 34 24 20 100 5506
Svarande 17 32 27 24 100 3276
Befolkning 23 34 23 20 100 1331458
2011 Urval (brutto) 22 34 24 20 100 6000
Nettourval 21 35 25 19 100 5493
Svarande 15 31 28 26 100 3151

Kommentar: | jamforelsesyfte redovisas for ar 2000 aven resultat for ett begransat urval som
omfattar samma aldersintervall, 15-80 ar, som de tidigare arens undersokningar. | de kommuner
som ingar i Vast-SOM | ar befolkningen yngre &n i de kommuner som omfattas av Vast-SOM II.
Detta forhallande aterspeglas ocksa i aldersstrukturen bland de svarande.
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Jonas Hiigglund

Tabell C Kénsférdelning hos befolkningen, i urvalet och bland de svarande i de
vidstsvenska SOM-unders6kningarna 1992-2011 (procent)

Kén
Ar Grupp Man Kvinnor Summa
1992 Svarande 50 50 100
1993 Svarande 51 49 100
1994 Svarande 51 49 100
1995 Svarande 49 51 100
1996 Svarande 50 50 100
1997 Svarande 49 51 100
1998 Svarande 47 53 100
1999 Svarande 48 52 100
2000 Svarande 49 51 100
2001 Svarande 47 53 100
Befolkningen 50 50 100
2002 Bruttourval 50 50 100
Nettourval 50 50 100
Svarande 48 52 100
Befolkningen 50 50 100
2003 Bruttourval 50 50 100
Nettourval 49 51 100
Svarande 47 53 100
Befolkningen 50 50 100
2004 Bruttourval 50 50 100
Nettourval 50 50 100
Svarande 47 53 100
Befolkningen 50 50 100
2005 Bruttourval 50 50 100
Nettourval 50 50 100
Svarande 47 53 100
Befolkningen 50 50 100
2006 Bruttourval 50 50 100
Nettourval 49 51 100
Svarande 47 53 100
Befolkningen 50 50 100
2007 Bruttourval 50 50 100
Nettourval 49 51 100
Svarande 47 53 100
Befolkningen 50 50 100
2008 Bruttourval 50 50 100
Nettourval 50 50 100
Svarande 47 53 100
Befolkningen 50 50 100
2009 Bruttourval 50 50 100
Nettourval 50 50 100
Svarande 47 53 100
Befolkningen 50 50 100
2010 Bruttourval 50 50 100
Nettourval 50 50 100
Svarande 46 54 100
Befolkningen 50 50 100
2011 Bruttourval 50 50 100
Nettourval 50 50 100
Svarande 47 53 100

Kommentar: Uppgifterna om befolkningen ar hamtade fran statistiska centralbyran via www.ssd.
sch.se.
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FORMULARETS INNEHALL

1 —6 Nyheter & medier

7—27 Politik, samhélle & demokrati
28 —29 EU-toppmotet i Goteborg 2001
30-35 Trafik
36 —40 Medieanvindning
41 —46 Sambhille & service
47 —-49 Utbildning & forskning
50 — 60 Fritidsaktiviteter, kultur & hélsa
61 —73 Arbetsliv
74 -91 Bakgrundsfragor
92 —-93 Regionvalet i Vistra Gotaland

SA HAR FYLLER DU I FORMULARET

Ett exempel:

Fragal Hur intresserad ér du av viderprognoser?

Mycket Ganska Inte sarskilt Inte alls
intresserad intresserad intresserad intresserad
Om du dr mycket intresserad av viderprognoser,
sdtt ett kryss langst till vinster pa foljande sitt: X O ] ]
Om du inte alls &r intresserad av vdderprognoser,
siitt ett kryss lingst till hoger pa foljande sitt: [ U O X

Skulle du réka sétta ett kryss i fel ruta, stryk bara 6ver
hela rutan och sitt direfter kryss i ritt ruta — sa hér: » U U

Formuliret ldses optiskt av en dator.
Kryssa dirfor om méjligt helt innanfor rutorna. Kryssa sa hir: X Kryssa ¢j sa har:
Anvind helst kulspetspenna och inte tusch eller blyerts.

Tack!




NYHETER & MEDIER

Fraga 1 Hur ofta brukar du ta del av foljande nyhetsprogram?
5—6 dagar/ 3—4 dagar/ 1-2 dagar/ Mer
Dagligen vecka vecka vecka sdllan Aldrig
Aktuellt/Rapport i SVT L] L] L] [] L] L]
Vistnytt i SVT [ L] (] [] [] L]
TV4 Nyheterna (] [] (] L] L] ]
Lokala nyheter i TV 4 ] [] (] L] ] ]
Utldndska tv-nyheter L] L] L] L] L] L]
Lokalnyheter i radions P4 L] L] L] L] L] L]
Ekonyheterna i radion L] L] L] L] L] L]
Nyheter i kommersiell radio [ L] L] L] L] L]
Fraga 2 Liiser eller tittar du i nigon morgontidning regelbundet och i sa fall hur ofta? Fragan
giller inte ldsning pa internet.
6—7 dagar/ 45 dagar/ 2-3 dagar/ Négon dag/ Mer
vecka vecka vecka vecka séllan Aldrig
Goteborgs-Posten L] L] L] L] L] L]
Metro L] L] [ L] L] [
Annan morgontidning:
(] L] ]
............................................. L] L] ]
Fraga 3 Liser eller tittar du regelbundet i nigon morgontidning pa internet?
6—7 dagar/ 4-5 dagar/ 2-3 dagar/ Nagon dag/ Mer
vecka per vecka vecka vecka sdllan Aldrig
gp.se (Goteborgs-Posten) L] L] L] L] L] L]
Annan morgontidning:
............................................. L] L]
(morgontidningens namn)
............................................. L] L]
Fraga4  Brukar du lisa eller titta i foljande tidningar?
Pd papper: Pd internet:
3—7 dagar/ 1-2 dagar/ Mer séllan/ 3—7 dagar/ 1-2 dagar/ Mer sillan/
vecka vecka aldrig vecka vecka aldrig
Aftonbladet L] L] L] L] L] L]
Expressen L] L] L] [] L] L]
GT ] L] ] L] L] L]
Fraga 5 Prenumererar du eller nagon i ditt hushall pa nagon morgontidning?

L] Ja, PAL e (morgontidningens namn)

[] Ngj




Friga 6 Om du har en morgontidningsprenumeration, har du sjilv funderat pa att upphéra
med den/nagon av de prenumerationer du nu har eller har detta diskuterats inom
familjen under det senaste halvaret?
Ja, ndgon Ja, flera Tveksam/ Jag prenumererar ej pd
Nej enstaka gang ganger vet ej ndgon morgontidning
[ ] ] ] ]
Om JA, av vilken anledning har du funderat pa att upphéra med din prenumeration?
Fler én ett alternativ kan markeras.
[] Prenumerationspriset har hojts [] Allt har blivit s& dyrt s att pengarna inte ricker till
[] Jag far lokal information i radio och tv [] Jag har tillgang till tidningen p4 arbetet/i skolan
[] Jag kan lsa tidningen pa internet (] Jag far de nyheter jag behdver frén en gratistidning
[] Tidningsutdelningen skéts daligt [] Papperstidningen har negativ miljopaverkan
[] Jag har inte tid att lisa den [] Det blir for mycket papper att ta hand om
(] Tidningens innehall 4r inte tillrickligt bra [] Nyheterna i morgontidningen ér redan gamla
POLITIK, SAMHALLE & DEMOKRATI
Fraga 7 Hur intresserad ér du i allmiinhet av politik?
Mycket Ganska Inte sarskilt Inte alls
intresserad intresserad intresserad intresserad
L]
Fraga 8 Hur intresserad ér du av politik nér det giller:
Mycket Ganska Inte sdrskilt Inte alls
intresserad intresserad intresserad intresserad
EU U U (] U
Sverige L] L] L] L]
Vistra Gotalandsregionen L] L] L] L]
Den kommun dér du bor L] L] L] L]
Fraga 9 Vilken eller vilka fragor eller problem tycker du ér viktigast i dag i den kommun dér du bor?
Ange hogst tre fragor/samhillsproblem.
Fraga 10  Vilken eller vilka fragor eller problem tycker du ér viktigast i dag i Vistra Gotaland?
Ange hogst tre fragor/samhillsproblem.
Fraga 11  Pa det hela taget, hur n6jd ir du med det siitt pa vilket demokratin fungerar i:

Mycket Ganska Inte sérskilt Inte alls
nojd nojd nojd nojd
EU L L L] L]
Sverige ] ] Ol Ol
Vistra Gotalandsregionen L] L] L] L]
Den kommun dér du bor L] L] L] L]




Fraga 12

Man talar ibland om att politiska dsikter kan placeras in pa en vinster—hogerskala.
Var nagonstans skulle du placera dig sjélv pa en siadan skala?

Klart till Nagot till Varken till vénster Nagot till Klart till
vénster vénster eller till hoger hoger hoger
] (] ] L] ]
Fraga 13 Vilket parti tycker du bist om i dag?
] Vinsterpartiet L] Folkpartiet L] Miljopartiet
] Socialdemokraterna [] Moderaterna [J Sverigedemokraterna
[] Centerpartiet [] Kristdemokraterna L] Annat parti: ........ccocooverrreennnne.
Anser du dig vara en dvertygad anhiingare av detta parti?
[ ] Ja, mycket 6vertygad [] Ja, nagot dvertygad [ ] Nej
Friga 14  Skulle du kunna tinka dig att ata dig ett politiskt uppdrag for det parti du sympatiserar
med:
Ja, absolut Ja, kanske Nej, troligen inte ~ Nej, absolut inte
I den kommun dér du bor L] L] L] L]
I Vistra Gotalandsregionen L] L] L] L]
] Jag sympatiserar inte med ndgot politiskt parti
Friga 15 Nedan finns ett antal forslag som forekommit i den politiska debatten. Vilken ér din dsikt om
vart och ett av dem?
Mycket Ganska  Varken bra  Ganska Mycket
bra bra eller daligt daligt daligt
forslag forslag forslag forslag forslag
Minska den offentliga sektorn L] L] L] L] L]
Ta emot farre flyktingar i Sverige L] L] L] L] L]
Satsa pa ett samhille med 6kad jamstélldhet
mellan kvinnor och mén L] L] L] L] L]
Lata privata foretag svara for dldreomsorg ] ] ] ] O]
Bedriva mer av sjukvarden i privat regi L] L] L] L] L]
Satsa mer pa friskolor L] L] L] L] L]
Koncentrera specialistsjukvard till storsjukhusen ] ] ] L] L]
Forhindra foretag med vinstsyfte att driva
sjukhus ] ] ] L] ]
Sélja kommunala bolag som bedriver
affarsverksamhet L] L] L] L] L]
Sénka skatterna ] ] Ll L] L]
Oka det ekonomiska stddet till glesbygden ] ] ] L] L]
Forbjuda ansiktstickande sléja pa allmin plats [ ] ] ] L]
Overfor ansvaret for skolan fran kommunerna
till staten L] L] L] L] L]
Fraga 16  Allmint sett, vilken ér din instéllning till EU?
Mycket Ganska Varken positiv Ganska Mycket Ingen
positiv positiv eller negativ negativ negativ uppfattning
L] L] [] L]




Fraga 17

Var skulle du personligen vilja placera nagra politiker i Vistsverige pa nedanstiende skala?

Ogillar Varken gillar
Personen starkt eller ogillar

Gr okénd N N2 N\

for mig S50040 30 20 -] 0 +1 +2 +3 +4 +5
Gert-Inge Andersson [ O 0Ooo0o0oo0ododod
Jonas Andersson L] 0 0o dodoododd
Patrik Ehn ] e e e e B O A O
Kristina Joning L] 0 0o doo0oodgodo
Soren Kviberg L] I R A I A B B O
Birgitta Losman L] e e e et Y e B O
Johnny Magnusson [ 0 o0ododooodgodo
Monica Selin L] 0 o ododooodonodd

Fraga 18 Hur tycker du att kommunstyrelsen i den kommun diir du bor respektive regionstyrelsen
i Viistra Gétaland skéter sin uppgift?
Mycket Ganska  Varken bra Gan§ka Mquet Ingen
Kommunstyrelsen i den bra bra eller daligt daligt daligt uppfattning
kommun dér du bor (] ] ] (] ] ]
Regionstyrelsen
i Vistra Gotaland L] ] L] L] ] ]
Fraga 19  Vilka maojligheter anser du att du har att paverka politiska beslut i:
Mycket Ganska  Varken goda  Ganska Mycket
goda goda eller daliga daliga daliga Ingen
mojligheter mojligheter mojligheter mdjligheter mdjligheter uppfattning
EU L] ] L] [] [] L]
Sverige L] L] L] L] L] |
Vistra Gotalandsregionen L] L] L] L] L] L]
Den kommun dédr du bor (] (] ] ] (] ]
Stadsdelen/den del av
kommunen dér du bor L] (] [l L] (] Ll
Fraga20 Hur anser du att foljande myndigheter skoter sin uppgift?
Kdnner ej till  Mycket ~ Ganska Varkenbra  Ganska Mycket Ingen
myndigheten bra bra eller diligt ~ daligt  daligt uppfattning
Forsikringskassan [l (] ] [ ] L]
Arbetsformedlingen L] (] ] L] ] L] L]
Pensionsmyndigheten L] (] ] [] (] ] O]
Trafikverket L] L] L] L] L] L] L]
Energimarknadsinspektionen [ ] L] L] L] L] L] L]
Migrationsverket L] L] L] L] L] L] L]
Valmyndigheten L] L] L] L] L] L] L]
Fraga 21 Hur tycker du att den verksamhet fungerar som bedrivs pa foljande omraden i den region

eller kommun dir du bor?

Kinner ej till  Mycket Ganska Varkenbra Ganska Mycket — Ingen

verksamheten bra bra eller daligt ~ daligt daligt uppfattning
Forskolan ] L] ] ] ]
Sjukvarden ] L] L] (] ] [] O]
Kollektivtrafiken ] L] [] (] ] [] ]
Grundskolan L] L] L] L] L] L] L]

~




Fraga 22

Hur bedémer du din kommuns respektive Vistra Gotalandsregionens ekonomi?

Mycket Ganska  Varken god  Ganska Mycket Ingen
Ekonomin i: god god eller délig dalig dalig uppfattning
Den kommun dér du bor L] L] ] L] L]
Vistra Gotalandsregionen L] l L] L] ] L]
Fraga 23  Hur anser du att staten, Vistra Gotalandsregionen respektive den kommun dir du bor lyckas
med att frimja sysselsittningen respektive foretagandet?
Mycket Ganska  Varkenbra  Ganska Mycket Ingen
a) Sysselséttningen: bra bra eller daligt daligt déligt  uppfattning
Staten L] ] [] ] L]
Vistra Gotalandsregionen [ L] L] L] L] L]
Kommunen dér du bor L] L] [] L] L] []
b) Foretagandet:
Staten [l ] [l ]
Vistra Gotalandsregionen [ ] [] ] ] L]
Kommunen dér du bor L] L] L] L]
Fraga 24  Hur viktiga anser du att foljande verksamheter ir for den framtida utvecklingen i
. b 0
Vistra Gotaland? Mycket Ganska  Inte sirskilt  Inte alls Ingen
viktig viktig viktig viktig uppfattning
Bankvisende L] L] L] U] L]
Bil-/fordonsindustri Ll [ [ L] L]
Detaljhandel ] L] (] (] []
Elitidrott L L | L L
Fritidsmiljo ] L] (] ] L]
Hamn och sjofart L] L] L] L] L]
Hogre utbildning/forskning L] L] L] L] L]
Informationsteknologi L] L] L] L] L]
Kultur ] L] L] ] L]
Livsmedelsindustri ] L] L] ] L]
Medicinsk industri [l L] (] ] L]
Miljsindustri ] (] (] ] L]
Nojesliv och evenemang L] L] L] L] L]
Offentlig service L] L] L] L] L]
Press/radio/tv L] [] [] L] []
Transporter L] L] L] L] L]
Turism Ll [ [ L] L]
Verkstadsindustri ] [] ] ] []
Friaga 25 Liser eller tittar du regelbundet i nigon informationstidning eller nigot informationsblad

som ges ut av: . . . . .
Kinner inte till/  Varje  Flertalet Nagot enstaka
finns inte nummer nummer  nummer  Aldrig

Vistra Gotalandsregionen (Regionmagasinet) ] ] ] (] (]

Den kommun dir du bor ] OJ ] [] (]

Den stadsdel eller den del av kommunen ] ] ] ] ]
dér du bor




Fraga 26

Allmént sett, hur stort fortroende har du for det sitt pa vilket foljande grupper skoter

sitt arbete?
Mycket Ganska Varken stort Ganska Mycket Ingen

stort stort eller litet litet litet upp-
fortroende  fortroende fortroende fortroende fortroende  fattning
EU-parlamentariker L] L] L] L] L] L]
Rikspolitiker L] L] L] L] L] L]
Vistra Gétalandsregionens politiker [ L] [ L] [ [
Vistra Gotalandsregionens tjénsteman [ L] L] L] L] L]
Kommunens politiker ] L] L] L] L] L]
Kommunens tjanstemén L] L] L] L] L] L]
Sjukvardens personal L] L] L] L] L] L]
Personal inom barnomsorgen L] L] L] L] L] L]
Personal inom dldreomsorgen ] L] [ L] [ L]
Larare i grundskola L] L] L] L] L] L]
Universitetsldrare ] [l [] ] L] ]
Kollektivtrafikens personal ] ] L] (] (] (]
Poliser L] L] L] L] L] L]
Domare L] L] L] L] [] ]
Socialarbetare ] L] L] L] [ (]
Forskare vid universitet/hdgskolor [ L] L] Ll [ [
Journalister L] L] L] L] L] L]
Priéster 1 Svenska kyrkan ] L] [] ] L] ]
Pastorer i frikyrkor L] L] L] L] L] L]

Fraga 27  Var skulle du personligen vilja placera nagra politiker i Goteborg pa nedanstiende skala?
€
Personen starkt eller ogillar
dr okdnd
for mig 54 3 2 10 4+l 42 3 4 45
Kia Andreasson L] 1 s I I R O
Annelie Hulthén Ll 0 oo 4oo0oonodgdodd
Mikael Jansson L] s I A B B O
David Lega ] s I A B B B
Mats Pilhem L] oo o oo dodoo i
Helene Odenjung L] I N O B O
Theo Papaioannou [ I R O B O
Jonas Ransgard L] I I I L R O B O
EU-TOPPMOTET I GOTEBORG 2001
Fraga 28  Ar 2001 holl EU toppmate i Goteborg. Gjorde du nigot av foljande i samband med toppmétet?

Ja Nej
Diskuterade hindelserna med vénner och bekanta [ ]
Besokte ndgon av de debatter som arrangerades L]
Deltog sjdlv i nagon demonstration L]
Tittade pa nagon eller nagra demonstrationer ]
Ség sjdlv de sa kallade kravallerna i centrum ]

(]

OoOoood

Ség i efterhand skadegorelsen




Fraga 29

Den hir fragan giller hur du i efterhand bedomer olika gruppers agerande i samband med
EU:s toppméte i Goteborg. Ar din bedomning i huvudsak positiv eller i huvudsak negativ?

I huvudsak Varken positiv I huvudsak
negativ eller negativ positiv

-3

Ingen
uppfattning

Dagspressen

Radio och tv
Demonstranterna

De militanta aktivisterna
Poliserna pd gatan
Polisledningen

Domstolarna
Kommunledningen

Den svenska regeringen

De bestkande EU-politikerna

I O O
0 1 R R
I O
oDoooooogogg e
I O s
OO0000O0O0OOgnss

U
L
UJ
L
U
U
L
tJ
L
U

O0oooooooodg

TRAFIK

Fraga 30 Hur brukar du ta dig till arbetet/skolan? Om du anviinder mer in ett firdmedel, ange det
huvudsakliga.
L] Arbetar ej/studerar ej/arbetar hemma —  Ga vidare till fraga 32
[] Bil som forare [] Tag/pendeltag [] Bat/firja
[] Bil som passagerare ] MC/moped L] Till fots
[] Buss [] Cykel/elcykel [] Annat
[] Sparvagn
Fraga 31 Har du overvigt att anvinda dig av annat huvudsakligt firdmedel @n det du nu anvinder for
att ta dig till arbetet/skolan?
L] Nej
[] Ja — Isafall vilket? [ Bil som forare (] MC/moped [] Sparvagn
[] Buss L] Till fots [] Bat/firja
[] Tag/pendeltag [ ] Bil som passagerare [ ] Cykel/elcykel
Fraga 32  Hur tycker du att det fungerar att ta sig fram pa foljande sétt i din hemkommun?

Fungerar
Fungerar Fungerar varken bra Fungerar Fungerar Ingen
mycket bra  ganskabra  eller daligt  ganska daligt mycket déligt uppfattning
Ga till fots L] L] L L] L] L]
Cykla L] L] L] ] L] ]
Aka kollektivt L] L] L] [ L] L]
Kéra bil ] (] ] ] ] ]




Fraga 33

Om du har tillgang till bil, hdnder det att du avstar fran att resa med bilen pa grund av niagon
av foljande anledningar?

LI Har ¢ tiligdng till bil —  Gd vidare till fraga 34

Mycket Ganska Nagon
Alltid ofta ofta gang Aldrig
Parkeringsavgifter L] L] L] L] L]
Bilkder L L ] U L]
Bensinpriset L] L] L] L] L]
Brist pa parkeringsplatser ] [ ] ] L]
Miljoskal L] L] L] L] L]
Fraga 34  Vilken ir din asikt om féljande beslutade trafikatgirder?
Ingen
Mycket Ganska Varkenbra Ganska  Mycket upp-
bra bra  eller daligt daligt daligt fattning

Vistlanken (tdgtunnel under Géteborg) L] L] L] L] ] L]
Marieholmstunneln (ny dlviunnel) L] L] L] L] L] L]
Ny Gota Alvbro L] L] L] L] L] L]
Tétare turer i kollektivtrafiken L] ] [] [] L] []
Tréngselskatt i Goteborg L] L] L] L] L] L]
Vilken ér din asikt om foljande forslag gillande trafiken?
Bygga ut hela E20 till motorvig L] L] L] L] L] L]
Bygga snabbtag mellan Goteborg och

Jonkdping (Gotalandsbanan) L] L] L] L] L]
Finansiera utbyggnaden av motorvig

genom végavgifter ] L] ] ] ] ]
Bygga ut kollektivtrafiken ] (] (] [] ] ]

Fraga 35 I vilken utstrickning uppfattar du féljande som problem i trafiken i den kommun dér du bor?

Mycket Ganska Varken stort Ganska Mycket

stort stort eller litet litet litet
problem problem  problem  problem problem

Tréngsel i biltrafiken L] ] (] [] (]
Forseningar i kollektivtrafiken L] L] L] L] L]
Buller fran trafiken L] Ll L] [ [
Framkomlighet med cykel L] L] L] L] L]
Forsamrad luftkvalitet [] ] [] ] (]
Otrygg miljo for fotgéngare L] L] L] L] L]
Pagaende vig- och jarnvigsbyggen L] L] L] L] L]




MEDIEANVANDNING

Fraga 36  Hur ofta brukar du lyssna pa foljande radiokanaler?

67 dagar/  4-5dagar/  2-3 dagar/ Nagon dag/ Mer

vecka vecka vecka vecka séllan Aldrig
P1 i Sveriges Radio L] L] L] L] L] L]
P2 i Sveriges Radio L] L] L] L] L] L]
P3 i Sveriges Radio L] L] L] L] L] L]
P4 i Sveriges Radio ] Ll [ ] L] L]
Mix Megapol L] L] L] L] L] L]
Rix FM [] L] L] L] L] (]
Annan kommersiell radio L] L] L] L] L] L]
Narradio L] L] L] L] L] L]

Fraga 37 Hur ofta brukar du titta pa program i foljande tv-kanaler?

Har ef 5—6 dagar/ 3—4 dagar/ 1-2 dagar/ Mer

tillgang ~ Dagligen vecka vecka vecka sillan Aldrig
SVT1/SVT2 ] ] ] ] [ ] (]
TV3 ] [] (] ] L] ] (]
TV4 L] L] L] L] L] L L]
Kanal 5 L] L] L] L] L] L] L]
Filmkanaler L] L] L] L] L] L] L]
BBC eller CNN ] [ [ ] [ ] (]
Andra utlindska tv-  [] L] ] L] L] L] L]
kanaler

Fraga 38 Hur ofta har du under de senaste 12 manaderna anvint internet?

Ingen Nagon gang Nagon gang  Nagon gang  Nagon gang Flera ganger
gang  de senaste 12 man i halvaret i manaden i veckan iveckan  Dagligen

L] L] L] [] [] L] []
Ga vidare till fraga 40

Och hur ofta har du gjort foljande pa internet?

Nagon gang Nagon Nagon Nagon Flera
Ingen de senaste gangi géng i gangi  gangeri
gang 12man  halvaret manaden veckan  veckan Dagligen

Skickat/tagit emot e-post
Sokt information/fakta
Tagit del av nyheter/nyhetstjdnst

Anvint sociala medier
(ex. Facebook, Twitter)

Skrivit egen blogg

Kopt/bestillt varor eller tjdnster
Gjort drenden hos myndighet
Spelat onlinespel

Anvint musiktjanst (ex. Spotify)
Kommenterat nyhetsartikel

O0ooood oo ood
O0ooood oo ood
Jooood oo ood
O0ooood oo ood
0ooood oo ood
O0ooood oo ood
O0ooood oo ood

Last artikelkommentarer




Fraga 39

Hur ofta har du under de senaste 12 manaderna besokt niagon av foljande hemsidor?

Négon gdng Nagon  Nagon  Nagon Flera

Ingen  desenaste gangi gang i gangi  géngeri
Hemsidan for: gang 12man  halvaret manaden veckan  veckan Dagligen
Din kommun L] L] L] L] L] L] L]
Vistra Gotalandsregionen L] L] L] L] L] L] L]
Visttrafik L] L] L] L] L] L] L]
Nagon lokal politiker L] L] L] L] L] L] L]
Nagon regional politiker L] L] L] L] L] L] L]
Fraga 40 Brukar du lisa eller titta i foljande tidningar?
Kdnner Jag laser/tittar i Jag laser/ Jag laser/tittar
inte till varje nummer tittar ibland inte i den
Goteborgs Fria Tidning ] ] ] ]
Tidningen Faktum ] ] ] ]
Tidningen Amos [] L] ] (]
Forsamlingsblad som
delas ut i din forsamling [ | [] L] (]
Fraga 41 Har du eller nigon néra anhorig under de senaste 12 manaderna nyttjat nigon av de former

av service som anges nedan?

Nej,

Ja, Ej sjalv, varken jag sjilv

jag sjélv men ndra anhorig  eller ndra anhorig
Kommunal barnomsorg L] L] [l
Férildrakooperativ/privat barnomsorg [ L] L]
Kommunal grundskola L] L] L]
Kommunal gymnasieskola [] [] L]
Friskola: grundskola L] L] L]
Friskola: gymnasieskola [ (] L]
Sjukhus: akutvard L] L] L]
Sjukhus: annan vérd L] L] L]
Offentlig vardcentral L] L] L]
Privat vardcentral/ldkare L] L] []
Folktandvérden [ L] L]
Privattandldkare [] [] L]
Aldreomsorg L] L] L]
Forsdkringskassan (] (] []
Arbetsformedlingen L] L] []
Socialtjénst L] L] L]
Fardtjanst L] L] L]
Kollektivtrafik ] ] (]
Idrottsanldggningar [ L] []
Bibliotek ] ] 0
Kulturaktiviteter L] L] L]
Fritidsverksamhet L] L] L]




Fraga 42

Vad anser du om servicen i den kommun dér du bor pa foljande omraden?

Varken Ingen
Mycket Ganska ndjdeller  Ganska Mycket upp-
ndjd nojd missndjd missndjd missndjd  fattning

. Barnomsorg
. Grundskola
. Gymnasieskola

. Vérdcentral
. Sjukhusvard
. Tandvérd

. Aldreomsorg
. Socialtjinst

O 0 N W b~ W N =

. Fardtjanst

10. Handikappomsorg
11. Kollektivtrafik
12. Idrottsanldggningar

13. Bibliotek

14. Kulturaktiviteter
15. Fritidsverksamhet
16. Turism

17. Miljoarbete

18. Tillgéng pa bostdder
19. Gator och vigar
20. Renhallning pé allménna platser

—_

21. Mojligheten att fa jobb

22. Kommuninformation

000 0o oo oo oo oo gog
000 0o0d oo odg oo ogo oog
000 0o oo oo oo oo godg
000 000 oo oo oo ogoog gog
OO0 0o oo oo goo ogog gog
000 000 oo oo oo ogo oog

23. Regioninformation

Om fordndringar av servicen ska goras, vilket av serviceomradena 1-23 ovan anser du att:

Det i forsta hand Det i forsta hand
ska satsas pa? ska minskas pa?
Fraga 43 Hur tycker du pa det hela taget att servicen har fungerat under de senaste 12 manaderna i:
Mycket Ganska  Varkenbra  Ganska Mycket Ingen
bra bra eller daligt daligt daligt uppfattning
Den kommun dér du bor L] L] ] L] L]
Vistra Gotalandsregionen L] L] L] L] L] L]
Fraga 44  Allmint sett, vilken ér din uppfattning om sjukvarden i Vistra Gotalandsregionen i

foljande avseenden?

Mycket Ganska  Varkenbra  Ganska Mycket Ingen
bra bra eller dalig dalig dalig uppfattning
Den medicinska kvaliteten L] L] L] L] L] L]
Tillgangen till vard L] L] L] L] L] L]
Organisationens effektivitet L] L] L] L] L] L]
Personalens bemotande Ll [ L] ] L] []
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Fraga 45

Vad anser du om vardvalet i Vistra Gotalandsregionen?

Mycket Ganska Varken bra Ganska Mycket Ingen
bra bra eller daligt daligt daligt uppfattning
] ] ] L] ]
Fraga 46  Har du under det senaste aret bytt till en ny vardcentral?
[] Ngj [] Ja, en gang [] Ja, flera ganger
Fraga 47 Hir foljer nagra pastienden om hogre utbildning i Sverige. Vilken ir din uppfattning om vart
och ett av pastiendena?
Helt felaktigt Helt riktigt
péstaende pastaende
v v Ingen upp-
1 2 3 4 5 6 7 8 9 10 fattning
Universitets- och hogskoleutbildning
l6nar sig inte O A O B A I A L]
All universitets- och hogskole-
utbildning ska vara avgiftsfri N I N O N O I R N A L]
Det finns f6r ménga universitet och
hogskolor 1 Sverige O 0000 nDDonnd ]
Universitets- eller hogskoleutbildning
ar nodvandig for att na framgéng
i yrkeslivet I I o 6 O B A I A O L]
Universitets- och hogskoleutbildning i
Sverige héller hog kvalitet i
internationell jamforelse OO OO o oo oo L]
Pa arbetsmarknaden spelar det ingen
roll fran vilket universitet eller
hogskola man har fatt sin examen (I A A A A A N L]
Fraga 48 Har du pa nagot av foljande sitt kommit i kontakt med foljande universitet och hogskolor?
(Mer in ett kryss pa varje rad kan markeras)
Nira anhorig  Kommer/kommit
Ej varit Studerar  studerar/arbetar i kontakt med
i kontakt Arbetar/har eller har  eller har studerat/ i mitt
med arbetat vid  studerat vid arbetat vid yrke
Chalmers tekniska hogskola [ ] L] ] L] []
Goteborgs universitet ] ] ] ] ]
Hoégskolan i Boras n [ ] ] [
Hogskolan i Skovde O [] ] ] ]
Hogskolan Vst ] [] ] ] ]
Fraga 49  Allmint sett, hur stort fortroende har du for féljande universitet och hogskolor?

Mycket Ganska  Varkenstort ~ Ganska Mycket Ingen
stort stort eller litet litet litet upp-
fortroende  fortroende  fortroende  fortroende fortroende — fattning

Chalmers tekniska hogskola
Goteborgs universitet
Hogskolan i Boras
Hogskolan i Skovde

Ooooo
ooooo
ooooo
ooooo
ooooo
OoOooo

Hogskolan Vst
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FRITIDSAKTIVITETER, KULTUR & HALSA

Friga50 Ar du medlem i nigon typ av forening/organisation?
...och jag har nagon
Nej Ja typ av uppdrag
Idrotts-/friluftsforening [] L] L]
Miljoorganisation L] [ ]
Politiskt parti/forbund [l ] ]
Facklig organisation L] L] L]
Kulturférening L] [ L]
Lokal samhillsforening, byalag L] [ ]
Invandrarférening ] (] ]
Humanitér hjélporganisation L] L] L]
Patient- och anhorigforening [] L] L]
Pensiondrsorganisation L] [ ]
Hyresgist-/bostadsritts-/villaforening [ ] ]
Annan typ av forening/organisation L] L] L]
Fraga 51  Tillhor du nigon kyrka, religiost samfund eller religion?
Ja, men jag har inte varit Ja, och jag har varit pa
pé gudstjanst/mote under de gudstjanst/mote under de
Nej senaste 12 manaderna senaste 12 manaderna
Svenska kyrkan L] L] L]
Annan kristen kyrka/samfund ] ] []
Jag dr muslim L] L] L]
Jag tillhor en religion som
varken ir kristen eller muslimsk [ [ L]
Fraga 52 Tror du pa Gud?
L] Ja L] Nej
Friaga 53 Hur ofta har du under de senaste 12 manaderna gjort foljande?
Négon gidng Nagon Négon
underde gangi géngi Néagon Nagon  Flera
Ingen senaste 12 halv-  kvar-  gangi gangi géngeri
gdng manaderna  aret talet manaden veckan veckan
Sysslat med sport/idrott L] L] L] L] L] L] L]
Joggat/Ioptranat L] L] L] L] L] L] L]
Trinat/motionerat pa annat vis L] ] l [ [ [ L]
Varit ute i naturen/friluftsliv L] U] L] L] L] L] L]
Spelat pa tips/trav/lotteri etc. L] ] ] (] (] ] L]
Druckit sprit/vin/starkol L] L] L] L] L] L] L]
Gatt pa restaurang/bar/pub pa kvillstid [ ] l [ [ L] L]
Rokt/snusat L] ] ] (] (] (] (]
Last nagon bok L] ] ] (] ] ] L]
Diskuterat politik L] L] L] L] L] L] L]
Deltagit i studiecirkel/kursverksamhet [ L] L] L] L] L] L]
Gatt pa museum [] ] ] L] L] L] L]

—_
W




Fraga 54  Och hur ofta har du under de senaste 12 manaderna gjort foljande?

Négon géng Nagon Nagon
under de gangi gangi Nagon Nigon  Flera
Ingen senaste 12 halv-  kvar-  gingi gangi gangeri

gang manaderna  dret talet manaden veckan veckan
Gitt pi bio L] ] ] L] L] L] L]
Gétt pa teater L] ] (] ] ] ] ]
Gatt pa opera/musikal/balett L] L] L] L] L] L] L]
Gatt pa rockkonsert/popkonsert L] L] L] L] L] L] L]
Gatt pa konsert med klassisk musik L] L] L] L] L] L] L]
Mekat med eller vardat bil/mc/moped ~ [] L] L] L] L] L] L]
Tradgéardsarbete/balkongodling L] L] L] L] L] L] L]
Sjungit i kér eller spelat musikinstrument [_] L] L] ] ] ] ]
Tecknat/malat/skrivit poesi L] L] L] L] L] L] L]
Cyklat L] L] (] ] ] ] ]
Akt med kollektivtrafik L] L] L] U] L] L] L]
Kort bil [ [ L] [ [ [ D
Akt tag L] L] L] L] ] ] ]
Rest utomlands pa fritiden L] L] L] L] L] L] L]
Rest utomlands i arbetet L] L] ] ] ] ] ]
Umgatts med vanner L] L] L] L] L] L] L]
Umgatts med grannar L] L] [ ] ] ] L]
Besokt gudstjénst eller religiost mote L] L] L] L] L] L] L]
Bett till Gud L] L] L] L] L] L] L]
Anvint nyheter 1 mobil L] L] L] ] ] ] ]

Fraga55 Har du under de senaste 12 minaderna besokt foljande:
Har ej besokt

Flera Négon Ingen men skulle Kinner ej

ganger gang ging girna vilja besoka till
Bohusldns museum L] L] L] L] L]
Boriés Djurpark ] L] [ [] []
Boras Konstmuseum ] L] L] ] []
Folkteatern i Goteborg ] L] (] ] L]
Géteborgs botaniska triadgard [ L] L] L] L]
Goteborgs Konserthus ] [] L] L] L]
Goteborgsoperan ] L] ] ] []
Goteborgs Stadsmuseum L] L] L] L] L]
Goteborgs Stadsteater L] L] L] L] L]
Havets hus i Lysekil L] L] L] L] L]
Haverudsakvedukten L] L] L] L] L]
Liseberg L] L] L] L] L]
Licko slott L] L] L] L] L]
Nordens Ark L] L] L] L] L]
Nordiska Akvarellmuseet L] L] L] L] L]
Skara Sommarland ] L] L] L] ]
Universeum L] L] L] L] L]
Vara konserthus L] L] L] L] L]
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Fraga 56

Hur néjd ér du pa det hela taget med det liv du lever?

Mycket nojd Ganska nojd Inte sdrskilt ngjd Inte alls nojd
] (] L]
Fraga 57 Man talar ibland om att Sverige har blivit ett mangkulturellt samhiélle. Anser du att denna
utveckling varit positiv eller negativ pa foljande omraden?
Mycket Ganska  Varken positiv.  Ganska Mycket Ingen
positiv positiv eller negativ negativ negativ uppfattning
Mat ] L]
Idrott ] ] ] (] [] ]
Musik (] ] ] L] (] ]
Sprik ] ] (] (] L] ]
Religion [] [] [] ] L] L]
Lag och ordning L] L] L] L] L] L]
Ekonomi [] [] L] [] L] L]
Politik L] ] L] L] L] L]
Sysselséttning L] L] L] L] L] L]
Fraga 58 Har du nagot favoritfotbollslag?
Damlag  [] Jai oo, (lag) [] Nej
Herrlag L] T80 e, (lag) [] Nej
Fraga 59 Enligt din mening, i vilken utstrickning gar det att lita pA méanniskor i allménhet? Svara med
hjilp av nedanstaende skala:
Det gar inte att lita pa Det gar att lita pa
maénniskor i allmanhet maénniskor i allmanhet
N N
0 1 2 3 4 5 6 7 8 9 10
o o oo oo oo 4d4go
Och om du skulle anviinda samma skala nir det giller ménniskor i det omrade dir du bor?
0 1 2 3 4 5 6 7 8 9 10
o o o o oo oo 0o od o
Fraga 60 Hur bedomer du ditt allménna hilsotillstind? Svara med hjélp av nedanstiende skala:
N v
0 1 2 3 4 5 6 7 8 9 10
o o o o o o o o o o i
Fraga 61 Vilken av de hir grupperna tillhor du for nirvarande?

[] Forvirvsarbetande (iven sjukskriven, forildraledig)  [] Alderspensionir/avtalspensiondr

[] Har arbete i arbetsmarknadspolitiska &tgérder/ [] Har sjuk-/aktivitetsersittning
genomgar arbetsmarknadsutbildning [1 Studerande
L] Arbetslos L] Annat: ..o
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Fraga 62

Vilket dr/var ditt huvudsakliga yrke? Om du inte ir yrkesverksam for nirvarande géller
fragan ditt senaste yrke.

L et eren (vrke/sysselsdttning)
L] Har aldrig yrkesarbetat ~—> G till fiiga 68.

Fraga 63  Vilka dr/var dina huvudsakliga arbetsuppgifter?’
Fraga 64  Vilken av foljande kategorier tillhor/tillhérde du?

Jag dr/var..

[] Statligt anstilld [] Privatanstilld

[] Kommunanstilld [] Anstilld inom ideell organisation/stiftelse

[] Anstilld inom landsting/region [] Egenforetagare
Fraga 65  Ar din tjinst en tillsvidareanstillning eller tidsbegrinsad anstillning?

Tillsvidare-/fast Tidsbegrénsad Jag iir egen

anstéllning anstillning foretagare
L] L] [ —> Gatill frdaga 67
Fraga 66 Hur omfattande éir din anstéillning?
Heltid Deltid Varierande
] ] L]
Skulle du vilja att din anstéillning var mer eller mindre omfattande?
Nej, varken mer eller mindre  Ja, mer omfattande Ja, mindre omfattande
L] L] L]
Fraga 67  Vilken ér/var din normala veckoarbetstid?
1-19 timmar 20-34 timmar 35-40 timmar 41-50 timmar 51 timmar eller mer
(] ] ] ] ]

Fraga 68 Har du varit sjukskriven vid nagot eller nagra tillfallen under de senaste 12 manaderna?

[ Nej

[ ] Ja  —> Hur linge sammantaget? [] Upp till en vecka

[] Mellan 1 vecka och 1 ménad
[] 3-12 manader

Friga 69  Ar du medlem i nigon fackforening?

[] LO (Landsorganisationen), v.g. ange vilket forbund: ............ccocoovervorveceeeeeeeeeeeeceeeeeees e

[ ] TCO (Tjansteménnens Centralorganisation), v.g. ange vilket forbund:

[] Saco (Sveriges akademikers centralorganisation), v.g. ange vilket forbund:
[} Annan facklig organisation, v.g. ange vilket forbund: ................ccoovverrrveerreeesrereseoeeseeeeseenns
[] Nej
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Fraga 70

Ar du medlem i nagon arbetsloshetskassa (a-kassa)?

[JJa [ Nej, men har varit medlem tidigare [ ] Nej, har aldrig varit medlem  [] Vet inte

Friaga71 I vilken utstrickning oroar du dig for att du sjilv eller nigon i din bekantskapskrets ska bli
arbetslos?
Jag oroar mig Jag oroar mig  Jag oroar mig inte  Jag oroar mig Ej
mycket ganska mycket  sérskilt mycket inte alls aktuellt
Du sjilv L] L] L] L] L]
Nara anhorig/bekant L] L] L] L] L]
Fraga 72  Var forvirvsarbetar/studerar du for nirvarande?
U] Jag forvirvsarbetar/studerar inte for nirvarande —> Ga till fraga 74
(] I huvudsak i den kommun dér jag bor
L] T huvudsak i annan kommun &n dar jag DOT ..........co.covveevieeeeeeeeeeeeeeeeeeeeeee (ange vilken)
[] Pendlar till arbete/studier i annat land
Ungefér hur ling resvig respektive restid har du normalt till arbetet/skolan?
Antal kilometer: Antal minuter:
Fraga 73 1 vilken utstrickning kommer du genom ditt arbete i kontakt med personer som arbetar

i annat land i{in Sverige?

Nagra ganger Minst ndgon gang
Aldrig Mer sillan per ar i manaden
Ul Ul U Ul

Om du kommer i kontakt med personer frin andra linder i ditt arbete, fran
vilka liinder kommer dessa personer? (Flera alternativ kan markeras)

[] Norge [ Danmark [] Finland

[ Annat land/andra linder (ange hOgst tre [NAer): ............ccooeeeeeereeeesreeeeereeresierierenans

TILL SIST NAGRA AVSLUTANDE FRAGOR OM DIG SJALV

Fraga 74  Ar du kvinna eller man? Vilket ar dr du fodd?
[] Kvinna [] Man Artal:
Fraga75 Ardu..: Svensk Medborgare i Bade svensk medborgare
medborgare annat land och medborgare i annat land
] L] L]
Fraga 76  Vilket ar ditt civilstand?

Ensamstdende Sambo Gift/partnerskap ~ Anka/ankling
] L]
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Fraga 77

Har du egna barn?

L] Ja [] Ngj
Friga78 Hur ser ditt hushall ut?
[] Jag bor ensam —> G till fiiga 79 Ja  Nej
[] Jag bor med/delar regelbundet mitt hushall med: ~—> En vuxen O O
Flera vuxna L O
Ett eller flerabarn [ ][]
Om du regelbundet delar ditt hushill med barn, hur minga ir de och i vilka aldrar ir de?
0-3 ar 4-6 ar 7-15 ar 16 ar eller éldre
Antal barn: ..idaldrarna: [ 0 0 0
Fraga 79  Hyr eller dger du eller nagon i ditt hushall din nuvarande bostad?
[] Ager bostaden (iven bostadsritt)
[] Hyr bostaden — Hyr du i andra hand?
[] Nej [] Ja, jag hyr i andra hand
Fraga 80 I vilken typ av omrade bor du?
[] Storstad: centralt [] Storre titort
[] Storstad: ytteromrade/forort [] Mindre titort
[] Stad: centralt [] Ren landsbygd
[ Stad: ytteromrade
Friaga 81 Hur linge har du bott i den kommun déir du bor nu?
(] Har alltid bott har [ Inflyttad, har bott hér mer &n 10 ar
(] Har alltid bott hér bortsett fran kortare perioder, [ Inflyttad, har bott hir 4-10 ar
t.ex. studier pa annan ort [] Inflyttad, har bott hér 1-3 ar
[] Uppvuxen hir och har tervint efter langvarigt [] Inflyttad, har bott hir mindre &n 1 ar
boende pa annan ort
Fraga 82  Var nagonstans har du, respektive din far och din mor, huvudsakligen vuxit upp?

Du sjélv Din far Din mor
Ren landsbygd i Sverige L] L] L]
Mindre tétort i Sverige L] L] L]
Stad eller storre tétort i Sverige L] L] L]
Stockholm, Goteborg eller Malmé [ L] L]
Annat land i Norden L] ] L]
Annat land i Europa ] ] l
Land utanfor Europa L] L] L]
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Fraga 83

Vilket sprik talas huvudsakligen i ditt nuvarande hem?

[] Svenska
L] ANNAL SPIAK: .o

Fraga 84

I vilket av de hir geografiska omradena kinner du att du i forsta hand hér hemma?
Markera endast ett alternativ.

] Den ort dir jag bor [] Sverige som helhet
[] Det landskap dér jag bor [] Norden
L] Mitt tidigare lén '] Europa
[] vistra Gotaland [] Virlden som helhet

Friga 85  Allmint sett, hur bra tycker du det ir att bo i:
daligt eller daligt
N N N
S04 30 20 -] 0 +1 +2 +3 +4 45
Sverige I I R I A I O O
Vistra Gotaland [ R N A I A B A I e I O O O e B e
Den kommun dér du bor [ R L A N A I A I I I I I O O B e
Det omréde inom kommunen dardubor 1 [ [ [0 OO OO 0O 0O O O O
Fraga 86  Vilken ir den ungefirliga sammanlagda arsinkomsten i kronor for samtliga personer i ditt

hushall fore skatt (pension, studiemedel etc. ska riknas in)?

L] 100 000 eller mindre L] 401 000 — 500 000 ] 801 000 —900 000

(] 101 000 —200 000 ] 501 000 — 600 000 ] 901 000 — 1 000 000
] 201 000 — 300 000 1 601 000 — 700 000 (] 1001000-1 100000
] 301 000 —400 000 ] 701 000 — 800 000 [] Mer4n 1 100 000

Fraga 87 Hur Klarar sig ditt hushall pa nuvarande inkomst?
Mycket Ganska Varken bra Ganska Mycket
bra bra eller daligt daligt daligt
] ] ] [ L]
Fraga 88 Om du skulle beskriva ditt nuvarande hem respektive det hem du véxte upp i, vilket av

nedanstiende alternativ stimmer da bést?

a) Ditt nuvarande hem: b) Det hem du vixte upp i:
L] Arbetarhem [] Arbetarhem

[] Jordbrukarhem [ Jordbrukarhem

[] Tjanstemannahem [] Tjanstemannahem

[] Hogre tjinstemannahem [ ] Hogre tjanstemannahem
[] Féretagarhem [ Foretagarhem
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Fraga 89

Vilken skolutbildning har du? Markera det alternativ som du anser passar bist in pa dig.
Om du édnnu inte avslutat din utbildning, markera den du genomgir for nirvarande.

[] Ej fullgjort grundskola (eller motsvarande obligatorisk skola)
[] Grundskola (eller motsvarande obligatorisk skola)

[] Studier vid gymnasium, folkhdgskola (eller motsvarande)
[] Examen fran gymnasium, folkhdgskola (eller motsvarande)
[ ] Eftergymnasial utbildning, ej hogskola/universitet

[] Studier vid hdgskola/universitet

[] Examen frén hogskola/universitet

[J Examen fran/studier vid forskarutbildning

Fraga 90  Vilken inriktning har din utbildning i huvudsak? Kryssa for det alternativ som bést stimmer

in pa din utbildning.

[] Ekonomi/handel/administration [[] Media/journalistik/reklam

] Estetisk/design/hantverk/konst ] Naturvetenskap/matematik/data

[] Hotell/restaurang/service/skonhetsvard [] Pedagogik

[] Halso-/sjukvard [] Samhillsvetenskap/juridik

[] Humaniora/kultur [] Socialt arbete/omsorg/psykologi

[] Jordbruk/skogsbruk/miljovérd

[J Teknik/byggteknik/industri/transport L] ADNAN: oo,
Fraga 91 Hur har enligt din mening nedanstiende ekonomiska forhéllanden forindrats under

de senaste 12 manaderna?
Forblivit ungefar

Forbittrats densamma Forsamrats
Din egen ekonomiska situation Ll [l ]
Ekonomin i din kommun [l ] ]
Den svenska ekonomin L] ] ]

Hur tror du att ekonomin kommer att forindras under de kommande 12 manaderna?

Forbli ungefér
Forbittras densamma Forsamras
Din egen ekonomiska situation L] L] L]
Ekonomin i din kommun L] Ul Ul
Den svenska ekonomin L] U] U]

FOLJANDE FRAGOR BESVARAS ENDAST AV DIG SOM BOR I VASTRA GOTALAND

Fraga 92

Rostade du i omvalet i Vistra Gotaland den 15 maj 2011?

L] Nej, jag rostade inte [ Ja, jag fortidsrostade L] Var inte rostberittigad
Ga vidare till sida 21 [] Ja, jag rostade pa valdagen [ ] Minns inte

Fraga 93

Vilket parti rostade du pa i omvalet i Vistra Gotaland?

[] Vinsterpartiet [] Kristdemokraterna L] Annat parti ........coocoovervnnnne.
[] Socialdemokraterna [] Miljopartiet [] Réstade blankt

[] Centerpartiet [] Sverigedemokraterna ] Minns inte

[] Folkpartiet [ Sjukvardspartiet

[] Moderaterna [ vigvalet
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Ett stort tack for din medverkan!

Om du har synpunkter pa nagon enskild fraga eller pa formularet som helhet
ar vi tacksamma Over att fa ta del av dessa.

Det har ar nagra av de bécker som SOM-institutet har gett ut baserade pa resultaten fran
de senaste arens SOM-undersokningar:

(o :
‘ Lycksalighetens o

Vistsvensk
demokrati i
tid och rum " il

4 p 1LV

En region blir till
Vastra Gotatangsreglonen 1999-2008

[r—r——

Du kan lasa mer om SOM-institutets verksamhet pa var hemsida: www.som.gu.se
Dar kan du ocksa bestalla vara bocker eller 1asa enskilda kapitel.
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Samhélle Opinion Medier (SOM) ar en vetenskaplig frage-
undersokning som arligen genomfors av SOM-institutet vid
Goteborgs universitet. SOM-institutets verksamhet ar knuten
till forskningen vid tva institutioner: Institutionen for journalistik,
medier och kommunikation (JMG) och Statsvetenskapliga
institutionen. SOM-institutets undersokningar utgor ett viktigt
bidrag till svensk forskning om opinionsbildning och demokrati i
dagens Sverige. Den Vastsvenska SOM-undersdkningen 2011
gar ut till totalt 6 000 slumpmassigt utvalda personer boende
i Vastra Gotaland samt Kungsbacka kommun och genomférs
i samarbete med Kinnmark Information AB.

Ansvariga for undersékningen ar docent Annika Bergstrom
och professor Henrik Oscarsson. Bitradande undersoknings-
ledare ar Jonas Hagglund.

Har du fragor som rér din medverkan i undersékningen &r
du vélkommen att kontakta Kinnmark Information AB som
ansvarar for utskick och insamling av enkaterna.

Tel: 020-28 28 30 (kostar endast uppkopplingsavgiften)

Du kan ocksa ringa eller skicka e-post till SOM-institutet som
garna besvarar eventuella fragor om studien.

Kontakta:

Jonas Hagglund (bitrddande undersdkningsledare)

Tel: 031-786 55 29

Epost: jonas.hagglund@som.gu.se

Du kan lasa mer om SOM-institutet pa internet.
www.som.gu.se

Nar du besvarat enkéaten lagger du den pa brevladan i det
bifogade svarskuvertet (portot ar betalt).

W"‘?’som-msnwm
kﬂ SAMHALLE OPINION MEDIER

SOM-institutet

Seminariegatan 1B | Box 710, 405 30 Goteborg | Telefon: 031 786 3300
Fax: 031 786 4780 | E-post: info@som.gu.se | Hemsida: www.som.gu.se

inkomna svar skall kunna prickas av
vid datorns optiska l&sning. Da slipper

Denna streckkod &r endast till for att
du fa paminnelse i onédan.
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edan 1998, da en ny region bildades, genomférs en arlig medborgar-
undersokning i Vistra Gétaland i SOM-institutets regi. 2011 4rs under-
sokning redovisas i boken Medborgarna om vilfirden, vars analyser ocksd
innefattar tidsserieanalyser och forindringar 6ver tid. Inledningsvis ges en
oversiktlig bild av hur medborgarna ser pa boendet i regionen, pa politiken och

demokratin och vilka frigor som identifieras som viktiga eller problematiska.

I Medborgarna om vilfirden medverkar flera forskare fran en rad olika dis-
cipliner. De analyser som presenteras i boken tar avstamp i olika frigestall-
ningar och samhillsteorier och syftar till att férklara savil attityder som vanor.
Ett sdrskile fokus ligger pa utvirdering av vilfird och medborgarnas syn pa
offentlig sektor och hur vilfird ska organiseras och finansieras. Flera kapitel
har fokus pa fragor som knyter an till privatiseringsopinion, valfrihetsreformer
och vilfirdspolitik. Ett kapitel fokuserar pa synen pa infrastruktursatsningar
i regionen och da sirskilt pa attityder till tringselskatt. Regionens politiker

analyseras med avseende pa kinnedom och popularitet.

Boken innehéller ocksa flera analyser av medier och fritid. I inledningskapitlet
ges en oversikt av vistsvenskarnas mer generella kultur- och fritidsvanor. I ett
sarskilt kapitel analyseras Géteborgs fotbollssupportrar och religiosa vanor far
en egen belysning. Tidningslasningen analyseras utifrin tryckta och digitala
plattformar och befolkningens internetanvindning férdjupas. Hindelserna i
samband med EU-toppmétet 2001 uppmirksammas i en retrospektiv analys.
Sammantaget ger boken en bred och allsidig bild av samhille, opinion och

media utifrin den vistsvenska befolkningen.
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