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NYA LANDSKAP

LENNART NILSSON

Den 15 maj 1997 beslutade riksdagen att Géteborgs och Bohus, Alvsborgs
och Skaraborgs 14n utom Habo och Mullsjé kommuner skulle ldggas samman
till ett nytt 1in. Med beslutet 4ndrades en indelning som i stort sett varit ofor-
indrad sedan freden i Roskilde 1658. Regeringen hade i propositionen (1996/
97:108) anknutit till de medeltida landskapsnamnen och foreslagit att ldnet
skulle heta Vistergdtlands ldn liksom det nya storldnet i sodra Sverige fatt
namnet Skéne lin. I riksdagsbeslutet dndrades det emellertid till Vistra Gota-
lands lidn. En revidering av linsindelningen hade 6vervigts under artionden
men forst efter EU-intréidet och fokuseringen pa regionernas betydelse var ti-
den mogen f6r en 16sning 1 Vistsverige.

Frén och med 1 januari 1998 slas de vistsvenska ldnsstyrelserna samman
med Goteborg som residensstad. Vid valet 1998 viljs ledaméter till ett nybil-
dat regionfullméiktige med séte i Vinersborg, som dvertar landstingens upp-
gifter. Fran ldnsstyrelsen verfors vidare ansvaret for de regionala utveck-
lingsfragorna till regionfullméktige enligt en forsdksverksamhet tom 2002.
Det innebir en ny typ av uppgifter fér den politiska organisationen pa regio-
nal niv4, vilket stdller krav pa organisationsutformningen.

Trots att frigan diskuterats under lang tid visar tidigare undersdkningar att
den offentliga debatten varit begrinsad och att medborgarna i stor utstrick-
ning saknat kiinnedom och &sikter om forslagen (Malmstrom 1996). Initiati-
vet kom som i de flesta organisatoriska forandringsprocesser fran ovan. Indel-
ningsfrdgor som innebir sammanslagningar vécker séllan folklig entusiasm;
snarast 4r det bevarandet av den egna identiteten och uppdelning i mindre en-
heter som formar engagera medborgarna. Det visar sig sirskilt i de fall dar
det forekommit folkomrdstningar (SOU 1993:72). Folkomr6stningarna i
Habo och Mullsjé om ldnstillhérigheten 4r aktuella exempel i Vistsverige.

Den demokratiska beslutsorganisationen kan dndras genom beslut vid en tid-
punkt men for genomslag bland medborgarna tar det Iang tid. For att de nya
institutionerna skall fungera krivs anpassning av andra organisationer och av
det omgivande samhillet. Detta giller inte bara Sverige utan samma erfaren-
heter redovisas frin andra linder (Jonsson m fl1 1997 och Putnam 1996).



Under 1997 ritades den administrativa kartan i Vistsverige om radikalt men
det pagar ocksé processer som innebir att andra landskap langsiktigt om-
vandlas. Det giller medielandskapet, dir ny informationsteknologi foréndrat
forutsittningarna i flera avseenden, och det giller det politiska landskapet och
serviceproduktionen.

Gemensamt for dessa processer ir att de bade innebér strukturforéndringar
och beteendefsrskjutningar. Nya radio- och TV-kanaler paverkar medborgar-
nas medievanor samtidigt som éndrat beteendet i sin tur kan fa dterverkningar
pa utbudet. Flera partier och nya samarbetsmonster dem emellan dr av bety-
delse for viljarnas val samtidigt som mindre trogna viljare, dkad rost-
splittring, mer &siktsrostning och mindre klassrostning fér betydelse for par-
tiernas strategier (Gilljam och Holmberg 1995). Nya regler for etablerandet
av fristdende skolor gav i borjan av 1990-talet andra méjligheter for foréldrar
och elever att vilja skola, men forutsittningarna har skiljt sig &t i olika delar
av landet. Principerna for tilldelning av medel har &ndrats men verksamheten
har fortsatt. Byggandet av GéteborgsOperan och fler fristdende teater- och
musikgrupper har férindrat kulturlandskapet och paverkat gbteborgarnas be-
sok pa kulturinstitutioner och evenemang.

Syftet med de arliga vistsvenska SOM-undersokningarna dr att spegla
opinionsutvecklingen i Vistsverige. Genom att relatera beddmningar, attity-
der, asikter och beteenden till ménniskornas situation och de faktiska forhal-
landena i kommunerna och i regionen, skall undersékningarna ocksd kunna
ge underlag for analyser av hur férinderliga landskapen &r och vilka proces-
ser som driver pa utvecklingen.

Nedan foljer forst en redovisning av vistsvenskarnas beddmning av den eko-
nomiska utvecklingen och dérefter presenteras medborgarnas politiska
agenda 1996. Avslutningsvis kommer de artiklar som ingér i denna volym att
kortfattat presenteras.

Vistsvenskarnas bedomning av ekonomin

Den offentliga sektorns finansiella kris med stora underskott i statens budget
och en vixande statsskuld har priglat 1990-talet. Ar 1993 redovisades ett
rekordstort underskott, men med en markant férbittring under senare ar. Den
finansiella situationen for kommunerna i Goteborgsregionen har dock varie-
rar starkt - frin kommuner med en stabil ekonomisk utveckling och en
mycket god ekonomisk stillning till den andra ytterligheten med en svag eko-
nomi klart under genomsnittet (Petersson 1995). Vid medborgarnas bedom-



ning av kommunens ekonomi dr den avgdrande faktorn den faktiska ekono-
miska situationen i kommunen (Gilljam och Nilsson 1994).

Aven for medborgarna har ekonomin varit underkastad stora foriandringar
med tydliga skillnader mellan olika grupper i samhillet. I den nationella
SOM-undersokningen konstateras att det finns ett klart socio-ekonomiskt
monster i synen pa hushéllens ekonomi. LO-medlemmar anser i stdrre ut-
strackning @n TCO- och SACO-medlemmar att de fatt en forsdmrad ekono-
mi. Detta monster géar igen ocksd vid beddmningen av den egna ekonomis ut-
veckling under det kommande aret (Holmberg och Weibull 1997).

Hur har da vistsvenskarna uppfattat den ekonomiska situationen? I den natio-
nella SOM-undersokningen har ingéatt fragor om den egna ekonomin och om
Sveriges ekonomi. I den vistsvenska undersékningen har samma fragor
stédllts men kompletterade med en friga om den egna kommunens ekonomi.
Bedomningen har dels avsett fordndringen under det senaste aret dels hur
man tror att det kommer att bli under det kommande aret.

I figur 1 sammanfattas bedomningen av det senaste drets ekonomi och for-
véntningarna infor det kommande aret. De tillbakablickande bedémningar
som gjordes av medborgarna hosten varje ar sedan 1992 avser undersoknings-
aret medan de framatblickande bedomningar som gjorts vid samma tillfille
avser néstfoljande ar.

Under perioden 1992-1996 ar medborgarna genomgédende negativa. Det dr
fler som anser att ekonomin har forsdamrats eller kommer att férsdémras och
det giller alla nivaer. Det enda undantaget dr 1995 da det var fler som trodde
att Sveriges ekonomi skulle forbittras under det kommande aret.

Ett andra huvudresultat dr att manniskorna dr mindre pessimistiska nir det
giller den egna ekonomiska situationen och fran och med 1993 &r det allt fler
som ser en forbattring. Infér 1997 var det nistan lika manga som trodde pa en
forbéttring som pa en forsdmring.

Under 1990-talets forsta ar var samstimmigheten stor i synen pa den offentli-
ga ekonomin. Den ekonomiska situationen for kommunen och landet var da-
lig och hade forsdmrats. Fran och med 1993 minskar dock den negativa be-
domningen snabbt, férst genom Skad tro pa en forbattring kommande ar dér-
efter registreras detta vid bedomningen av det senaste arets utveckling. Nér
forhoppningarna infoér 1996 inte infrias, sker en vindning och bedémningen
av bade landets och kommunens ekonomi dr 1997 anyo mindre positiv.



Figur 1 Bedémning av ekonomiska forhallanden aren 1992-
1997 (balansmatt)
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Kommentarer: Fragorna var: Hur har enligt Din mening nedanstaende ekonomiska for-
hallanden férandrats under det senaste aret? respektive Hur tror Du ekonomin kommer
att fordndras under det kommande &ret? Fragorna avsag Din egen ekonomiska situa-
tion, Ekonomin i Din kemmun och Den svenska ekonomin med svarsalternativen For-
béttrats/férbéttras, Forblivit/forbli ungefdr densamma samt Férsdmrats/férsdmras. Ba-
lansmattet anger andelen férbéattrats/forbattras minus andelen férsdmrats/férsamras.
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De bedomningar av ekonomin som redovisats ovan &r kortsiktiga och avser
utvecklingen under det senaste alternativt det kommande aret. For att kunna
fanga vistsvenskarnas mera langsiktiga syn pa utvecklingen stilldes fragor
om framtidsutsikterna for dagens barn och ungdomar i fyra avseenden, méj-
ligheterna till: god utbildning, fast anstillning, bra bostad och samma vélfiard
som idag.

En klar majoritet anser att dagens unga generation kommer att fa en god ut-
bildning och det #r endast ca 10 procent tror att mojligheterna &r sm3. Aven
nér det giller boendet finns det en positiv dvervikt. For arbetsmarknaden och
vélfarden &r situationen markant annorlunda; endast ca 15 procent forutser
goda mdjligheter for barn och ungdomar att fa en fast anstéllning och samma
vilfard som dagens generation har vant sig vid.

Tabell 1  Framtidsutsikterna fér dagens ungdomar (procent)

Varken
Ganska stora Ganska Mycket
Stora stora ellersma sma sma

mojlig-  mojlig- mojlig-  mojlig-  méjlig- Summa Balans-
ligheter heter  heter  heter heter procent matt

God utbildning 17 53 19 9 2 100 +59
Bra bostad 4 33 40 19 4 100 +13
Fast anstalining 2 13 37 37 11 100 -34
Samma valfard

som idag 2 15 31 36 16 100 -35

Kommentar: Balansmattet anger andel mycket och stora méjligheter minus andelen
ganska och mycket sma maojligheter.

Hur ser dé de unga sjdlva pa sin framtida situation. De allra yngsta i dldern
15-19 ér tillhor de mest positiva vid bedomningen av utbildningsmdjlighete-
rna och dr mindre pessimistiska i synen pa den framtida vélfarden. Men de ér
tveksamma till mojligheterna att fa en bra bostad och ett fast jobb. Alders-
gruppen 20-29 ar som just har borjat arbeta eller star i begrepp att ga ut pa ar-
betsmarknaden gor dock en nagot mera positiv bedomning av vad giller den
framtida sysselsittningen. Tveksamheten rérande fast anstillning kan bade
bero pa forvintade svarigheter att dverhuvudtaget fa arbete och pa antagandet
att andra anstillningsformer kommer att gélla i framtiden. I Gvrigt 4r det smé
skillnader mellan olika &ldersgrupper.
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Tabell 2 Framtidsutsikterna f6r dagens ungdomar inom olika
socio-ekonomiska grupper (procent)

God utbildning ~ Bra bostad ~ Fast anstéllning Samma valfard

Alder

70-80 +42 +9 -33 -33
60-69 +58 +20 -41 -38
50-59 +59 +12 -42 -53
40-49 +62 +15 -31 -38
30-39 +56 +12 -38 -40
20-29 +67 +18 -19 -18
15-19 +60 +2 -36 -9
Kén

Kvinnor +56 +10 -43 -39
Mén +61 +16 -25 -32
Utbildning

Hégst +73 +28 -22 -40
Hoég +64 +19 -24 -21
Medel +56 +7 -37 -45
Lag +45 +3 -49 -41
Subjektiv klass

Féretagare +57 +18 -27 -33
Hégre tjim/akademiker +78 +36 -10 -26
Tjédnsteman +67 +21 -28 -33
Arbetare +49 +3 -47 -40
Medborgarskap

Svenskt +59 +13 -34 -36
Utlandskt +58 +20 -33 -26
Parti

\Y +51 +2 -41 -38
S +65 +14 -39 -36
Mp +51 +9 -44 -45
Kd +37 +13 -33 -35
C +70 +25 -13 -38
Fp +64 +30 -14 -28
M +71 +31 -16 -21
Samtliga +59 +13 -34 -35
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Minnen ir genomgéende ndgot mera positiva dn kvinnorna vid beddmningen
av barnens och ungdomarnas framtid men kénsskillnaderna &r smé. Vileta-
blerade grupper har en mer positiv instéllning. Hogre tjnstemén/akademiker
4r mest och arbetare minst optimistiska i synen p barnens framtid. Samma
huvudménster gar igen nir det géller utbildning; de hogutbildade har storst
framtidstro och de lagutbildade minst, utom nir det géller synen pé den fram-
tida vilfarden dér skillnaderna &r sma.

Utlindska medborgare i Vistsverige #r vdsentligt mindre ndjda med sin egen
livssituation #n svenska medborgare, men nér det géller synen pa barnens och
ungdomarnas framtid #r det inga ndmnvirda skillnader mellan forsta
generationens invandrare och svenskar. Detta synsitt utgér en viktig utgangs-
punkt 6t en integration i det svenska samhillet av ndsta generation.

M, fp och c féretrider i kommunalpolitiken grupper som i de flesta avseende
4r mera optimistiska 4n andra partiernas sympatisérer i synen pd barnens
framtid. Socialdemokratins sympatisérer gér samma bedémning som med-
borgarna i allm#nhet. Minst optimistiska 4r vinsterpartiets och miljopartiets
anhéngare.

I synen pa barnens och ungdomarnas framtid 4r det inga skillnader mellan
goteborgare och boende i kranskommunerna. Aven inom Géteborg dr
framtidsbedomningarna forhallandevis likartade. De som bor i resursstarka
stadsdelar tror i stérre utstrdckning att barnen kommer att fa en god utbild-
ning och de #r inte s& pessimistiska om mojligheterna for dem att fa en fast
anstillning men i &vrigt dr skillnaderna begriansade mellan boende i olika ty-
per av stadsdelar.

Vistsvenskarnas politiska dagordning

Sedan 1991 har svenska folket ansett att arbetslgsheten dr landets viktigaste
problem. Under kriséren 1992-1994 var Sveriges ekonomi den dérnést vikti-
gaste frigan p& medborgarnas dagordning. I 1996 ars riksundersdkning dr det
sjukvarden som kommer pa andra plats (Bennulf 1997). Fér véstsvenskarna
har sysselsittningen ocksd varit det viktigaste problemet i kommunen och
ekonomin har tillhért de viktigaste frigorna. Bade pé riksplanet och i kom-
munerna uppfattas ekonomin hdsten 1996 som ett mindre akut problem &n
tidigare.
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P4 samma sitt som pa nationell niva &r i den senaste vistsvenska undersok-
ningen 1996 sjukvarden den efter jobben viktigaste fragan och speciellt i Go-
teborg, dir var fjarde goteborgare framhaller sjukvérden. I kranskommunerna
ar siffran tio procentenheter ldgre vilket emellertid kan bero pa att man inte
pa samma sitt som i Goteborg, ddr kommunen dr sjukvirdshuvudman, be-
traktar den som en kommunal angeldgenhet.

I kommunerna &r vélfiardsfragorna — barnomsorg, skola, dldreomsorg — mer
néraliggande 4n pa nationell niva och 1996 6kar andelen som uppfattar dessa
kommunala kdrnomrdden som problem. Aldreomsorgen kommer pa tredje
plats bade i Géteborg och kranskommunerna. Skola och barnomsorg priorite-
ras hogre i kranskommunerna men dven i Géteborg tillhdr barnomsorg och
skola de viktigaste omraddena. Nedskarningar tillhor for forsta gdngen 1996
de tio mest prioriterade problemen och bland nedskérningar ar det frimst
nedskédrningar inom skolan som namns. Trots en mycket stark fokusering pa
sysselsdttning och vélfdardsfragor betraktas miljon fortsatt som viktig.
Kollektivtrafiken har en stark koppling till miljén och vistsvenskarna tillma-
ter ocksa trafikfrdgorna stor betydelse. Dessa fragor har under 1990-talet till-
hort de tio viktigaste. Lag och ordning uppfattas liksom féregéende ar av nir-
mare var tionde géteborgare som ett problem.

P4 samma sitt som tidigare dr det f4 som tar upp rent lokala fragor och
regionfrdgan ndmns endast av ett fatal trots att den fatt 6kad aktualitet under
senare ar.

Medier, politik, service och regionfragan i Vistsverige

I Nya landskap ingér artiklar som behandlar en mangfald dmnen som speglar
olika forskningsinriktningar vid de tre institutionerna: Statsvetenskapliga in-
stitutionen, Institutionen for journalistik och masskommunikation och
Forvaltningshdgskolan.

Boken inleds med fyra artiklar som analyserar medielandskapet och dess for-
dndringar. Innehéllet spdnner over savil de traditionella medierna — press, ra-
dio och TV — som IT. I artikeln TV-tittande mer dn bara TV urskiljer forfat-
tarna André Jansson och Ingela Wadbring olika anvdndningsstilar: fragmenta-
riska tittare, sekundértittare, planerade tittare samt sociala tittare. Dessutom
redovisas utvecklingen av radiolyssnandet och av prenumeration och mor-
gontidningsldsning inom olika grupper i storstaden.

Mot bakgrund av utvecklingen inom de traditionella medierna redovisas i ar-
tikeln IT i massmedielandskapet den nya medieteknologins utbredning inom
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olika sociala grupper. Lennart Weibull diskuterar i vilken utstrdckning de
gamla och nya medierna kompletterar varandra nér det géller information och
forstroelse respektive bas och pabyggnad.

I uppsatsen Fortroende, status och makt ger Maria Elliot en versikt dver for-
troendet for politiker, tjinstemén och olika personalgrupper i véstsvenska
kommuner. 1 sirskilda artiklar behandlas fértroendet for “central- och
gatubyrékrater” samt for kommunstyrelserna i de svenska kommunerna.

I kapitlet, Johanssonfenomenet, granskar Soren Holmberg medborgarnas
kinnedom om och bedémning av géteborgspolitikerna och pavisar Goran Jo-
hanssons unika stillning bland svenska politiker. Marie Uhrwing och Lennart
J Lundqvist analyserar i Stadsdelarnas anda medborgarnas politisk medve-
tenhet ur ett individ- och omradesperspektiv med fokus pa skillnader mellan
resursstarka och resurssvaga stadsdelar. Bade i medieanalyser och i denna
analys visar det sig att egenskaper hos de boende i stadsdelarna forklarar det
mesta av skillnaderna mellan resursstarka och resurssvaga stadsdelar men att
vissa omradeseffekter kvarstar.

Service och livstillfredsstillelse i Vistsverige relateras till férhallandena i
hela Sverige och i andra EU-ldnder. Framvixten av och instéllningen till fri-
skolor i Géteborg uppmirksammas liksom forildrars villighet att engagera
sig i sina barnas omsorg och skola. Evenemangsgéteborg och teaterpubliken
analyseras med jamforelser dver tid. Pa grundval av en analys av resorna till
och fran arbetet/skolan visar Martin Bennulf och Ulrika Lundin Gult ljus for
bilismen.

Avslutningsvis behandlas regionfrdgan och liksom tidigare dr medborgarnas
kinnedomen om olika handlingsalternativ g trots att frigan hosten 1996, da
undersckningen genomfordes, fatt 6kad aktualitet. Arets gistskribent infor-
mationsdirektdr Lars G Malmer, SKF, framhéller att bildandet av det nya
storlinet erbjuder ett gyllene tillfdlle att utarbeta en vision for Vistsverige i
samverkan mellan den privata och den offentliga delen av regionen.
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MEDBORGAREN OCH
MORGONTIDNINGEN

ANNA BENDZ & INGELA WADBRING

Ar morgontidningen pa viig att forsvinna fran ménniskors frukostbord? Om
den ir det, vad spelar det i sa fall for roll? Historiskt har de svenska tidning-
ama — och da framfor allt morgontidningarma — setts som en bro mellan
det politiska livet och medborgarna. Genom tidningarna har medborgarna
fatt information om politiska och andra sp6rsmal. Den politiska opinionen
har ocksa haft sin givna plats i morgontidningarna (Hadenius och Weibull,
1997). Aven om vi idag har en mangfald medier som inte tidigare skadats,
spelar de lokala morgontidningarna fortfarande en viktig roll for att for-
medla kunskaper av olika slag till medborgarna (t.ex. Ohlsson, 1989).

Fragan om morgontidningars nedging i upplaga och rickvidd har diskuterats
och debatterats under flera ars tid. Sarskilt har debatten kanske kénts ange-
ldgen 1 Stockholm, dir marknaden f6r morgontidningar ser annorlunda ut 4n
1 dvriga delar av landet (jfr Wadbring och Weibull, 1996a). Hur det ser ut 1
Stockholm ska vi emellertid inte fordjupa oss i i denna artikel, utan hér &r
det istéllet Goteborg som star i fokus. Géteborg dr en stad som i morgontid-
ningssammanhang &r relativt lik mindre stdder i Sverige, sétillvida att exem-
pelvis riackvidden brukar ligga pa ungefiar samma niva. Staden &r ocksa — 1
tidningsbetydelse — mer homogen &n Stockholm, dir tydliga klasskillnader
visar sig ifrdga om ldsning av morgontidningar (jfr Kratz, 1995).

Under det senaste aret har det emellertid blivit tydligt att ndgor har hint pa
tidningsmarknaden. Bade morgon- och kvillstidningar tappar mark. Det
moénster som linge funnits i Stockholm har borjat visa sig ocksé pa riksniva,
satillvida att det #4r de resurssvaga grupperna i samhillet som framf6r allt
ldaser och prenumererar pa tidningar i lagre utstrickning &n tidigare (Jansson,
1997). De fragor vi avser att besvara i denna analys ror sig om hur det ser ut
i Goteborg — ir det sa att det ocksa hir gér att spara en nedging ifriga om
prenumeration och ldsning av morgontidningar? En foljdfraga till detta blir
da att undersoka i vilka grupper denna nedgéang i sé fall finns.
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Till de traditionella faktorerna som anvinds for att utldsa vilka grupper som
dr resursstarka respektive resurssvaga avser vi ocksé att undersoka hur det
ser ut ifrdga om ldsning och prenumeration i olika typer av omrdden — en
faktor som redan Tingsten (1937) pé sin tid utpekade som viktig nér det
giller politiskt beteende. Det resonemang han for ddr — och som senare
tagits upp av fler (se t.ex. Hgyer, 1989) — kan appliceras ocksa pd innehav
och anviindningen av tidningar.

Genom att SOM-institutet under 1996 genomforde ett antal studier i olika
stadsdelar inom Goteborg', finns ocksé méjlighet att specialstudera ett av de
omraden som kan karaktiriseras som resurssvagt — Angered — vilket vi
avser att gora som ytterligare en férdjupning. Angered som omrade karakti-
riseras bland annat av en stor andel invandrare”. Hur ser det i ett sddant om-
rade ut ifriga om prenumeration och ldsning av morgontidningar?

Morgonpressen i Goteborg under fem ar

Den svenska medborgaren ir en flitig morgontidningslisare. Internationellt
sett dr andelen regelbundna tidningsldsare hog i Sverige och har si varit
under manga ar. Den huvudsakliga forklaringen till detta faktum &r att mor-
gontidningarna i stor utstrackning dr prenumererade. De senaste aren har
dock mirkts en viss forsvagning, bade ifriga om ldsning och prenumeration
(Jansson, 1997). Den nedatgaende trenden finns dven i Goteborg, som vi ska
fokusera pa hir. I tabell 1 visas andelen regelbundna samt mindre regel-
bundna morgontidningslisare och ett tydligt monster kan ses; andelen regel-
bundna lisare minskar och andelen sporadiska ldsare okar. Det dr emellertid
inte si att ickeldsarna okar i nigon storre omfattning, utan det &r just de
sporadiska lisarna som blivit fler under de senaste fem éren.

Géteborgs-Posten 4r den utan konkurrens dominerande morgontidningen i
Géteborg. Utvecklingen for GP #r darfor betecknande for morgontidnings-
lasningen i allménhet. Som synes har den mycket regelbundna ldsningen av
GP minskat med 10 procentenheter sedan 1992, medan andelen oregelbund-
na ldsare har okat. De 6vriga morgontidningarna ligger ddremot kvar pd en
likartad lisarandel som 1992, men andelen ldsare dr d& ocksa betydligt firre
4n ifriga om GP. Arbetet Nyheterna 4r med sina 5 procent ldsare den nist
storsta morgontidningen i Goteborg.
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Tabell 1 Andel morgontidningslédsare | Géteborg, 1992-1996

(procent)
6-7 dagar/vecka Mindre &n 2 dagar/vecka
Tidning 1992 1993 1994 1995 1996 1992 1993 1994 1995 1996
Laser nagon tidning 77 72 73 68 66 g8 10 11 12 14
Goteborgs-Posten 72 68 70 65 62 13 14 15 16 19
Arbetet Nyheterna 5 5 5 3 5 88 89 91 93 89
Dagens Nyheter 2 2 2 2 1 95 95 96 95 95
Svenska Dagbladet 3 3 3 3 3 93 94 94 94 94
Dagens Industri 2 2 2 3 2 92 93 91 89 91

Lisning och prenumeration uppvisar naturligt nog ett likartat monster.
Ménga av de som liser en tidning regelbundet ar forstas prenumeranter. Det
finns 4nda skil att sirskilt redovisa goteborgarnas prenumerationsvanor; de
som ir prenumeranter kan betraktas som de mest stabila ldsarna (tabell 2).

Liksom nir det giller ldsningen har andelen prenumeranter i Goteborg
dverlag minskat. Goteborgs-Posten har som regionens storsta tidning under
de senaste fem aren gatt ned Atta procentenheter. De 6vriga tidningarna lig-
ger — precis som ifrdga om regelbunden lasning — kvar pa en oforandrat
lag niva.

Tabell 2 Andel morgontidningsprenumeranter i Géteborg,
1992-1996 (procent)
Ar

Tidning 1992 1993 1994 1995 1996
Minst nagon tidning 79 76 79 74 70
Goteborgs-Posten 74 71 75 70 66
Arbetet Nyheterna 4 5 5 4 5
Dagens Nyheter 2 2 2 3 2
Svenska Dagbladet 4 4 3 3 3
Dagens Industri 1 3 3 4 1
Annan tidning 2 2 2 4 2
Mer &n en tidning* 8 9 9 9 6

* Delmangd av 6vriga.
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Det iir ocksa firre géteborgare som har mer dn en prenumeration i hushéllet
nu dn for fem ar sedan. En forsdmrad ekonomi torde vara en viktig forkla-
ring till detta faktum.

Monster i olika befolkningsgrupper

En generell nedging av tidningsprenumerationer och ldsning av morgontid-
ningar kan sdledes konstateras, och nidsta steg i analysen dr att se i vilka
grupper nedgéngen aterfinns (tabell 3). Den neddtgéende trenden som finns
ifriga om ldsning och prenumeration &r likartad i olika befolkningsgrupper
om #n inte helt och hallet likadan. Den genomsnittliga nedgangen mellan
1995 och 1996 ir ocksa ungefir lika stor for bade prenumeration och regel-
bunden ldsning. Podngteras bor att det bara 4r nedgangen mellan de tva sista
mittillfallena som analyseras. Sett till méitseriens start 1992 har det varit en
svag nedatgéende trend hela tiden, en nedgdng som emellertid ifriga om
lisning infe finns da man, istillet for ldsvana, undersoker morgontidningar-
nas rickvidd (jfr Mediebarometern, 1997). Den nedging som vi kan iaktta
hir — ifrAga om ldsvana — i4r sdledes snarare ett uttryck for en annorlunda
instéllning till tidningen &n ett faktiskt forindrat beteende (jfr Wadbring och
Weibull, 1996b). Nedgéngen ifriga om prenumeration torde ddremot vara en
faktisk nedgéng, dven om man ocksd hdr bor vara forsiktig med att tolka
resultaten utifrin en jimforelse mellan endast tva ar.

Nedgéngen i hushallsprenumeration kan ses i stort sett samtliga befolk-
ningsgrupper; allra storst dr nedgangen emellertid bland 20-29-&ringarna och
denna grupp ldser ocksa morgontidningen mindre regelbundet 1996 &n 1995.

En okning ifrdga om prenumeration aterfinns i den allra yngsta dldersgrup-
pen — medan den regelbundna ldsningen i samma grupp ddremot gitt ned
med 11 procentenheter. En forklaring till denna nagot motsigelsefulla bild
4r att frAgan om lésning dr stélld till den enskilde svarspersonen medan fré-
gan om prenumeration giller hushdll. Det ir alltsd forildrarnas tidningsva-
nor som speglas nir det giller prenumeration, medan det dr individuella
vanor som visar sig ifriga om ldsning. Det innebir att bara for att en mor-
gontidning finns i hushéllet 4r det inte sikert att hushéllets alla medlemmar
tar del av den (jfr Kratz, 1991). Sirskilt géller det ungdomar, som generelit
sett har mindre stabila vanor n dldre (jfr Weibull, 1983).
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Tabell 3 Andel morgontidningsprenumeranter och -ldsare i olika
befolkningsgrupper, Goéteborg, 1995-1996 (procent)

L&sning minst

4 dagar/vecka Prenumeration
Grupp 1995 1996 Diff. 1995 1996 Diff.
Samtliga svarande: 79 76 -3 74 70 -4
Alder:
15-19 ar (70) (59) -1 (65) (71) +6
20-29 ar 71 64 -7 66 56 -10
30-39 ar 73 70 -3 60 64 +4
40-49 ar 78 77 -1 74 68 -6
50-59 ar 89 86 -3 82 79 -3
60-80 ar 89 89 =0 90 87 -3
Hushallstyp:
Enpersonshushall 72 70 -2 60 57 -3
Hushall med barn under 16 ar 71 70 -1 68 69 +1
Hushall utan barn under 16 &r 88 82 -6 86 79 -7
Bakgrund:
Svensk medborgare 81 77 -4 77 72 -5
Utlandsk medborgare (54) (52) -2 (39) (47) +8
Utbildning:
Lag 78 77 -1 74 71 -3
Medel 76 73 -3 71 69 -2
Hég 83 81 -2 78 76 -2
Position pé arbetsmarknaden:
Forvarvsarbetande 84 82 -2 76 74 -2
Arbetsldsa 58 49 -9 49 40 -9
Studerande 67 63 -4 69 67 -2
Pensionérer 86 85 -1 87 82 -5
Subjektiv kiasstillhérighet:
Arbetarfamilj 70 65 -5 61 58 -3
Lagre tjanstemannafamilj 86 87 +1 87 78 -9
Hogre tjanstemannafam/akademiker 89 90 +1 88 86 -2
Egen foretagare 82 75 -7 80 80 +0
Hushalisinkomst:
Lag 68 64 -4 61 55 -6
Medel 85 77 -8 80 73 -7
Hoég 92 89 -3 89 87 -2

() = lagt n-varde, < 50 personer.

Kommentar: Fér kategoriindelningar, se fotnot 8,
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Andelen prenumeranter har ocksa okat i aldersgruppen 30-39 &r, trots att
ldsningen blivit ndgot mindre regelbunden i samma grupp. Bland ildre, 6ver
40 4r, har andelen prenumeranter minskat ndgot mer &n den regelbundna
ldsningen. Traditionellt innehas och anvidnds morgontidningar mer i hushall
ddr det inte finns barn under 16 ar i hushallet och didr man inte dr ensamsta-
ende. S4 ir det fortfarande, men det &r i denna grupp en relativt stor nedging
kan noteras, bade ifriga om prenumeration och ldsning.

Den storsta nedgingen stér arbetslosa, ldgre tjinstemin samt 1dg- och me-
delinkomsttagare for. Arbetslésa och laginkomsttagare (grupperna kan gi-
vetvis — liksom i andra sammanhang — sammanfalla, vilket #r troligt i det
hir fallet) dr de som i ldgst utstrickning prenumererar, tillsammans med
arbetarfamiljerna. En rimlig forklaring torde vara en allmént forsimrad hus-
hallsekonomi for dessa grupper. Ockséd den regelbundna ldsningen gér ner;
man har helt enkelt inte tillgéng till tidningen.

Hushéllsinkomst visar sig — foga forvanande — vara en faktor som paver-
kar prenumerationsbenéigenheten och didrmed i forlingningen den regel-
bundna ldsningen. Skillnaden mellan 14g- och héginkomsttagare &r ifrdga om
prenumeration 32 procentenheter och denna skillnad har ocksé 6kat mellan
de bada understkningséren. Att inkomst har en motsvarande inverkan pa
ldsning forklaras av att en stor andel av de med 1dg inkomst inte prenumere-
rar pa en tidning. Ickeprenumeranter ldser naturligt nog morgontidningar i
ldgre utstrickning dr prenumeranter.

Sammantaget visar analysen ovan att det framfor allt 4r bland de ‘svagare’
grupperna i Géteborg som morgontidningen inte lingre &r lika sjdlvklar vid
frukosten — eller ndgon annan tidpunkt. En rad faktorer spelar alltsé roll for
huruvida en individ ldser och/eller prenumererar pa en morgontidning. Tidi-
gare forskningsresultat indikerar att det dven finns skillnader mellan olika
delar av Goteborg nir det giller morgontidningsvanor (Weibull, 1994 och
1995a). Vi ska nu dverga till att analysera detta lite ndrmare.

Prenumeration och ldsning i olika delar av Géteborg
I figuren nedan har Goteborg delats in i olika geografiska delar. Figuren
uppvisar ett tydligt geografiskt monster; de norra stadsdelarna skiljer ut sig

genom betydligt liagre siffrorna jamfort med de andra delarna av Goteborg.
Skillnaden &r 24 procentenheter mellan de sydvéstra stadsdelarna, didr man
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prenumererar i hogst utstrickning, och de norra dér medborgarnas prenume-
ration dr den ldgsta i Goteborg. Motsvarande mdonster finns nir det giller
den regelbundna ldsningen. De centrala delarna av staden utmirker sig ge-
nom att den storsta andelen regelbundna ldsare dterfinns dir. Ocksa prenu-
meration ligger hogt 1 dessa stadsdelar.

Figur 1 Prenumeration och morgontidningslasning i olika delar
av Goteborg, 1996 (procent)

Hisingen
Kéarra-Rédbo, Tuve, Backa, Bis-
kopsgérden, Torslanda, Lundby

Prenumeration: 69
Lasning > 4 dagar/vecka 73

Antal svar: 227

Norr
Kortedala, Gunnared, Larjedalen,
Bergsjon

Prenumeration: 52
Lasning > 4 dagar/vecka 60

Antal svar: 132

Sydviist )
Majorna, Hogsbo, Alvsborg, Tyn-
nered, Styrsé, Frélunda, Askim

Centrum i
Harlanda, Orgryte, Centrum,
Linnéstaden

Prenumeration: 75
L&sning > 4 dagar/vecka 84

Prenumeration: 76
Lasning > 4 dagar/vecka 76

Antal svar: 270 Antal svar: 324

De 21 stadsdelarna i Géteborg har delvis olika karaktir. Vissa stadsdelar
kan betecknas som resursstarka och andra som resurssvaga, och dessa
stimmer inte helt med den geografiska indelningen. I figuren nedan har
stadsdelarna delats in efter resursstyrka istéllet for geografi for att vi ska
kunna se vilka skillnader i tidningsvanor som finns mellan dessa.

Skillnaden i andel prenumeranter mellan de resursstarka stadsdelarna och de
resurssvaga stadsdelarna dr ungefir 35 procentenheter. En uppdelning efter
resursstyrka innebdr alltsa att den polarisering vi sdg i den geografiska in-
delningen, accentueras #n mer. En av forklaringarna #r att omrddena dr
ganska homogena i socialt avseende (Weibull 1994). .
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Figur 2 Morgontidningsldsning och prenumeration efter stads-
delars resursstyrka, Géteborg, 1996 (procent)

mLasning minst 4
dagar/vecka

B Prenumeration

Resurs- Medel- Medel- Resurs-
stark stark svag svag

Kommentar: Klassificeringen av stadsdelarnas resursstyrka baseras pa en
sammanvagning av genomsnittlig hushéallsinkomst, andel socialhjalpsmotta-
gare samt andel utlandska medborgare (se Nilsson, 1990).

I de resursstarka omradena éterfinns en stor andel av de méanniskor som ge-
nerellt #r prenumeranter, medan tvirtom giller i de resurssvaga omradena.
Hiiri ligger sannolikt en del av forklaringen till skillnaderna i prenumeration
och tidningsldsning. Men kan hela skillnaden forklaras med faktorer som
inkomst, utbildning och klasstillhérighet i de olika omridena? En alternativ
hypotes #r att den sociala omgivningen har en direks inverkan, vilket namnts
i inledningen. Finns det alltsd hir en direkt kausal effekt av vilken slags
omrade man bor i? For att préva detta ska vi hidrnist analysera sambandet
mellan typen av stadsdel och prenumeration”.

Sambandet analyseras genom regressionsanalyser. P4 sé siitt kan vi underso-
ka effekten av stadsdelstyp under kontroll for &vriga relevanta férklarings-
faktorer. En forsta bivariat regressionsanalys gjordes for att vi skulle kunna
se vilken effekt de olika forklaringsfaktorerna har var for sig, utan hénsyn
tagen till varandra. Vi kan konstatera att den bekréftar de resultat som visa-
des i tabell 3 och figur 2; att dldre prenumererar mer &n yngre; forvirvsar-
betande mer in arbetslésa; boende i resursstarka stadsdelar mer @n boende i
resurssvaga etc. Ett anmérkningsvirt resultat ifraga om stadsdelar med olika

26



resursstyrka &r, i den bivariata regressionsanalysen, att det 4r de resurssvaga
stadsdelarna som tydligt skiljer ut sig (b-virde -0.35 jimfort med de 6vriga
stadsdelarna som samtliga ligger under -0.15).

Genom en multivariat regressionsanalys kan vi se hur mycket av den bivari-
ata effekten som forsvinner efter att hinsyn tas till inverkan av andra fakto-
rer. Om effekten av stadsdelstyp (b-vdrdet) dé inte ldngre ir signifikant kan
vi forkasta antagandet om att stadsdelstyp har en direkt effekt pa prenume-
rationsbenégenhet. Stadsdelstypens betydelse fér prenumerationsbenigen-
heten visas alltsa efter att hdnsyn tagits till andra faktorer som inkomst, alder
m.m. Tilldggas bor att vi i denna analys lagt till en faktor som inte redovisa-
des 1 tabell 3 — om individen &dger eller hyr sin bostad — som kan tinkas
uppvisa ett samband med prenumeration (jfr Lundqvist, 1995).

Tillvigagéngssittet nir vi gor en multivariat analys innebir ocksa en jAmfo-
relse mellan tva regressionsmodeller. Den férsta modellen inkluderar alla
forklaringsfaktorer férutom omradestyp. Den firklarade variansen fér mo-
dellen anger hur bra modellen forklarar variationen i prenumerationsbeni-
genhet. Den andra modellen inkluderar dven stadsdelstyp. Frigan ér hiir om
den forklarade variansen Okar nir stadsdelstyp ldggs till i analysen; gér det
med hjilp av den andra modellen att forklara mer av variationen i prenume-
rationsbenédgenhet dn vad som var fallet med den forsta? Resultatet blir att
den forklarade variansen okar fran 0.20 till 0.22 nér stadsdelstyp i modell 2
laggs till. Det finns sdledes en 6kning, men den #r liten och siiger inte s
mycket.

Om vi istédllet ser vad som har hiint med den effekt av stadsdelstyp som visa-
de sig i den bivariata analysen visar det sig att for de medelresurssvaga och
de medelresursstarka stadsdelstyperna har det lilla samband som visade sig
férsvunnit néstan helt, och &r heller inte signifikant. Nir det géller de resurs-
svaga stadsdelarna far vi emellertid ett annat resultat. Hir visar det sig att
det fortfarande — efter att hdnsyn tagits till andra faktorer — finns en direkt
och signifikant effekt kvar. Enligt analysen finns det alltsé ett negativt sam-
band mellan att bo i ett resurssvagt omrade och prenumerationsbensgenhet;
b-virdet &r negativt (-0.18), vilket hypotetiskt inneb4r att om en given per-
son flyttar frin ndgon av de andra stadsdelarna till en resurssvag stadsdel
(allt annat lika) minskar prenumerationsbendgenheten med 18 procentenhe-
ter.
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Tabell 4 Férklaringar till prenumerationsbenédgenhet, Géteborg,
1996 (b-védrden, standardfel och férklarad varians)

Modell 1 Modell 2

Faktor b-varde  Std.fel  b-varde Std.fel
Alder 0.41 0.06 0.40 0.06
Hushallstyp 0.08 0.04 0.08 * 0.04
Familietyp 0.12 0.04 0.10 0.04
Position pa arbetsmarknaden 0.06 * 0.04 0.05* 0.05
Utbildning 0.06 * 0.05 0.05* 0.04
Inkomst 0.11 0.04 0.10 0.04
Ager/hyr bostad 0.08 0.04 0.08 0.04
Bakgrund (svensk/invandrare) -0.15 0.05 -0.12 0.06
Resurssvag stadsdel - - -0.18 0.05
Medelresurssvag stadsdel - - 0.01* 0.05
Medelresursstark stadsdel - - 0.00 * 0.04
Férklarad varians (justerad) 0.20 0.22

Antal svar 646 643

* gj signifikanta varden pa 95-procentsnivan.

Kommentar 1: Samtliga varden utom &lder &r dikotomiserade®. Ifraga om alder &r
utgangspunkten fodelseér.

Kommentar 2: b-vardena ar ostandardiserade, vilket innebar att de olika faktorernas
betydelse inte kan jamféras med varandra.

Kommentar 3: Resursstark stadsdel redovisas inte da stadsdelstyp &r en dummy-
variabel dar de resursstarka stadsdelarna uigdr referensgrupp. De resursstarka
stadsdelarna far darmed inget eget b-varde. Vi har ocksa provat att anvanda andra
stadsdelar som referensgrupp — med samma resultat som visas ovan.

Att notera i tabell 4 #r ocksi att en del av de dvriga bivariata sambanden
forsvinner da hansyn tas till de andra faktorerna. Ett exempel dr ‘position pd
arbetsmarknaden’. Hir #r det inte egenskapen att vara arbetslos som paver-
kar prenumerationsbenigenheten, utan istillet en bakomliggande faktor som
exempelvis 1ig inkomst. Forutom att bo i ett resurssvagt omrade har emel-
lertid individens alder, subjektiva klasstillhdrighet, inkomst, bostadssitua-
tion och om individen dr svensk eller invandrare fortfarande en egen effekt
pa prenumerationsbenégenheten.
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Morgontidningens stillning i en av de resurssvaga stadsdelarna

Angered, i betydelsen omradena Gunnared och Lirjedalen, dr omraden som
ingér i vad som ovan kategoriserats som resurssvaga stadsdelar. I och med
att SOM-institutet 1996 gjorde en specialstudie dér (se fotnot 1), finns moj-
lighet att djupare analysera hur dagspressens situation ser ut i ett resurssvagt
omréde.

Det mest sldende som kan konstateras dr hur mycket ldgre nivan ar bade
ifrdga om lidsning och prenumeration (tabell 5). Av de svarande i Angered &r
det ungefir hilften som har en prenumeration pa en morgontidning och un-
gefir lika manga som ldser Arbetet Nyheterna eller Goteborgs-Posten regel-
bundet. Tidningen Arbetet Nyheterna har en ungefir lika stor ldase- och pre-
numerationsskara i Angered som i Goteborg som helhet, men ligger di pa en
betydligt ligre niva dn Goteborgs-Posten. Géteborgs-Posten & andra sidan
ligger betydligt ldgre i Angered &n i Gteborg som helhet.

Det bér 1 sammanhanget ocksa papekas att svarsfrekvensen i Angeredsstudi-
en endast dr 55 procent, vilket i sin tur innebér att siffrorna egentligen &r
nagot for hdga; man kan med fog misstinka att det 4r de som exempelvis har
problem med svenska spraket — och som ddrmed inte tar del av svensk
press — #r de som inte besvarat enkiten. Férutom att nivaerna dr ldgre i
Angered #n i Goteborg som helhet dr monstren ungefir desamma; &ldre ldser
och prenumererar i hogre utstrickning 4n yngre och hushéll utan barn an-
viinder i hogre grad tidningen @n enpersonshushall och hushéll med barn
under 16 ar.

Ser vi till vilket medborgarskap personerna har, ligger svenska medborgare i
Angered pad ungefir samma nivad som i Goteborg som helhet. Utlédndska
medborgare ligger emellertid betydligt lagre. Den svenska maktutredningen
(SOU 1990:44) visade pa viktiga skillnader mellan invandrare och den &vri-
ga befolkningen ifraga om béde sociala fragor och opinionsbildningsfragor,
och kanske ir en forklaring till dessa skillnader mellan invandrare och
svenskar just tillgangen till nyheter om det samhiélle vari man lever och ver-
kar.
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Tabell 5 Andel morgontidningslidsare och prenumeranter i
Angered i olika befolkningsgrupper, 1996 (procent)

Lasning minst 4 Prenumeration pa
dagar/vecka nagon tidning

Samtliga svarande: 55 54
Alder:
15-19 ar (55) (60)
20-29 ar 40 39
30-39 ar 50 48
40-49 ar 63 58
50-59 ar 65 61
60-80 ar 67 67
Hushalistyp:
Enpersonshushall 43 35
Hushall med bam under 16 ar 51 52
Hushall utan barn under 16 ar 67 65
Bakgrund:
Svensk medborgare 61 59
Utlandsk medborgare 33 35
Utbildning:
Lag 51 48
Medel 57 57
Hég 65 61
Position pa arbetsmarknaden:
Forvarvsarbetande 68 62
Arbetsldsa 38 32
Studerande 39 47
Pensionérer 63 65
Subjektiv klasstillhérighet:
Arbetarfamilj 53 49
Lagre tjanstemannafamilj 79 80
Hoégre tj.mannafam/akademiker (69) (74)
Egen féretagare (64) (62)
Hushéllsinkomst:
Lag 39 37
Medel 67 64
Hég 80 77

() = lagt n-varde, < 50 personer
Kommentar: Lasning galler endast Goteborgs-Posten och Arbetet Nyheterna, me-

dan prenumeration ocksé innefattar andra morgontidningar. Fér kategoriindelningar,
se kommentar under fotnot 3.

30



Det ir flera faktorer som spelar roll for hur tidningsanvindningen ser ut; ser
vi till de faktorer som finns 1 tabell 5 4r det genomgéende de sociokulturellt
svagare grupperna som i ldgre utstrickning tar del av morgontidningar me-
dan de sociokulturellt starkare grupperna i vissa fall tar del av dem i samma
utstrackning som goteborgare generellt sett. Exempelvis dr skillnaden ifraga
om prenumeration i hushallet mellan arbetarfamiljer och ldgre tjinstemanna-
familjer i Angered 31 procentenheter mot motsvarande skillnad i Goteborg
som #ir 20 procentenheter (tabell 3). Tydligt blir ocksé i Angered att det nist
intill inte finns nagra svarspersoner som karaktiriserar sig sjilva som hégre
tjdnstemannafamiljer/akademiker eller egna foretagare. Den absoluta mer-
parten av de svarande karaktdriserar sig som arbetarfamiljer.

Hushallsinkomst 4r en annan faktor som spelar storre roll i Angered dn i
Goteborg som helhet; skillnaden mellan andelen prenumeranter med lag
respektive hog inkomst &r storre i Angered dn 1 Goteborg (40 procentenheter
jamfort med 32).

Utldndska medborgare uppvisade i tabell 5 en 1&g siffra f6r bade 1dsning och
prenumeration. Eftersom det i Angered finns en relativt stor grupp invandra-
re har det metodologiskt varit mojligt att géra en uppdelning efter uppvéxt-
forhallande for att se dagstidningens stillning i olika grupper. En sadan
analys redovisas i figur 3.

Figur 3 Andel morgontidningsidsare och prenumeranter efter
alder och uppvéaxtférhallande, Angered, 1996 (procent)

Andra generationens

Uppvéxt i Sverige invandrare Uppvéaxt utomlands
15-29 &r | Lasning 57 Lasning 50 Lasning (15)
Pren. 62 Pren. 46 Pren. (18)
30-49 ar | Lasning 74 Lasning (61) Lasning 42
Pren. 68 Pren. (50) Pren. 41
50-80 ar | Lasning 77 Lasning (50) Lasning 55
Pren. 74 Pren. (12) Pren. 58

*( ) = lagt n-varde, < 50 personer.

Kommentar: Uppvaxt i Sverige innebar att ocksa foraldrarna kommer fran Sverige,
medan andra generationens invandrare sjalva vaxt upp i Sverige, men har minst en
foralder som &r uppvaxt utomlands. Uppvaxta utomlands har med fa undantag ocksa
bada sina foraldrar fran ett annat land.
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Det forsta vi maste fastsla hiir 4r att andra generationens invandrare i huvud-
sak dr yngre personer; de #r vildigt fa i de #ldre &ldersgrupperna. P4 motsva-
rande sitt giller att de svarande som &r uppvixta utomlands i huvudsak dr
over 30 ar, inte yngre.

Bland de som dr uppvixta i Sverige ligger ldsning och prenumeration pa
ungefir samma nivd som Géteborg i stort. Andra generationens invandrare
ligger nagot lagre och allra ldgst ligger de som dr uppvixta utomlands. Fra-
gan man kan stélla sig dr vilken roll de svenska tidningarna spelar for integ-
reringen i det svenska samhillet. Eftersom andra generationens invandrare
liser och prenumererar p& svenska morgontidningar i storre utstrdckning 4n
de som #r uppvixta utomlands, skulle man kunna tinka sig att de svenska
tidningarna i alla fall spelar ndgon roll for integrering i det svenska sam-
hillet.

Morgontidningen och den politiskt medvetna medborgaren

Lisning av dagspress &r en visentlig bestdndsdel i det demokratiska syste-
met. Morgontidningen har ett hogt informationsvirde nir det giller oriente-
ring i det politiska livet. De som regelbundet tar del av en morgontidning har
stor mdjlighet att uppnd en god politisk kunskap (Asp, 1986:197f; Hgyer,
1989; Ohlsson, 1989). Detta ir i sin tur en férutsittning for att medborgarna
ska kunna fatta rationella beslut, exempelvis vid ett val, som speglar deras
asikter och vilja (jfr Ferejohn och Kuklinski, 1990).

De framkomna resultaten ifriga om ldsning och prenumeration 1 Goteborg
visar att det finns skillnader mellan olika grupper i befolkningen. Saledes
finns det ocksé skillnader ifriga om den politiska kunskap som kan erhéllas
genom morgontidningsldsning. Det ér forstds mojligt att en del av dem som
inte liser en morgontidning regelbundet istillet far information om det poli-
tiska livet p4 annat sitt, framfr allt genom andra medier. Det kan vi inte
uttala oss om hiir. Men det finns énd4 en viss risk att individer som tillhor de
‘svaga’ grupperna nir det giller tidningsldsning uppvisar en ligre politisk
kunskapsnivé, och politisk kunskap r viktig for att en medborgare ska kun-
na delta aktivt i samhillslivet. Det 4r ocks# s, att méanniskor som inte regel-
bundet ldser morgontidningar inte heller i sd stor utstréckning tar del av
andra informationsmedier, exempelvis via radio och TV (Weibull, 1995b)
— och dirmed heller inte av politiska nyheter.
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I var analys ovan har vi ocksé visat att prenumerationsbenidgenheten — och
da i forlangningen ldsningen —paverkas av att individen bor i en resurssvag
stadsdel. Lennart J. Lundqvist och Marie Uhrwing (i féreliggande bok) visar
i en studie av politisk ‘anda’ 1 stadsdelarna 1 Géteborg att det finns ett signi-
fikant samband mellan att bo i resursstarka eller medelresurssvaga stadsde-
lar och politisk medvetenhet. Sammantaget indikerar resultaten att den soci-
ala kontexten har en direkt betydelse for individens politiska beteende. In-
hidmtande av information via massmedier kan antingen ses som en form av
politisk aktivitet per se eller som en slags bakomliggande orsak till politiskt
engagemang (Ohlsson, 1989). Oavsett vilken av dessa teorier som &r den
riktiga dr den lokala morgontidningen ett viktigt redskap for inhdmtande av
nyheter, som idag mindre &n tidigare kommer alla samhillets grupperingar
till del.

Noter

1. Kom-SOM-undersdkningen gick ut i Angered, Centrum, Majorna i Géteborgs
kommun samt i M6lndals kommun. Angeredsstudien &r den vi anvénder oss av
och den gick ut till 1200 personer. Svarsfrekvensen var 55 procent, vilket r en
relativt 1ag siffra. Forklaringen dr att omradet &r invandrartitt vilket drar ner
svarsfrekvensen. Ett féljebrev pa sex sprak foljde med enkiiten, och svarsperso
nerna hade vidare mojlighet att fa hjélp av stadsdelskontoret med att besvara
enkiten. Bland de som svarat pa enkiten 4r representativiteten forhallandevis god
— forutom da vad géller invandrare.

2. Ungefir 50 procent av invdnarna i Angered har utlindsk bakgrund, i bemérkelsen
utlandskt medborgarskap eller tidigare utldndskt medborgarskap.

3. L&g utbildning innebir folkskola, enhetsskola eller grundskola, medelhdg utbild
ning innebér folkhogskola, tvadrigt gymnasium, fackskola, flickoskola, realskola
eller tredrigt gymnasium och hog utbildning innebér att man studerat vid eller
tagit examen vid hogskola eller universitet. I kategorin ‘arbetslosa’ ingér dven
personer som befinner sig i ndgon arbetsmarknadsatgérd. I kategorin ‘pensioné-
rer’ ingar bade alders- och fortidspensionirer. Lag hushallsinkomst innebér upp
till 200.000 kronor, medelinkomst innebér 201.000-350.000 och hog inkomst
innebir 6ver 351.000 kronor.

4. Viviljer da att anvdnda oss av enbart prenumeration eftersom det 4r en bra indi
kator pa tidningsldsningen och for att analysen ska bli hanterlig
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5. Variablerna dr dikotomiserade enligt f6ljande:

o Subjektiv klasstillhérighet 4r indelade i en grupp bestiende av ldgre tjénstman,
hégre tjfinstemén samt egna foretagare. I den andra gruppen finns arbetar-
familjerna. Jordbrukarna 4r sa fa att dessa uteslutits.

o Utbildning #r uppdelade i hogutbildade respektive medel- och Iagutbildade.

s Hushallstyp delas upp i ensamhushall respektive flerpersonshushll.

o Inkomst dr dikotomiserad i en grupp med hushallsinkomst fran 0-300 000 och
en med hushAllsinkomst frén 300 000 och uppat.

o Position pa arbetsmarknaden bestér i analysen av en grupp innehdllande
arbetsldsa, de som befinner sig i ndgon slags arbetsmarknadspolitisk atgérd
samt fortidspensionérer och en grupp med férvirvsarbetande, hemarbetande,
pensiondrer samt studerande.

e Bakgrund innebér en grupp som dr uppvuxna i Sverige och en som &r upp-
vuxna utanfor.

» Ager/hyr bostad dr indelad dels i de som &ger respektive hyr bostad.
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GOTEBORGS RADIOLYSSNARE 1996

JAN STRID

Radion ir ett av de massmedier som genomgatt storst fordndringar under de
senaste aren. Frin att i huvudsak ha varit ett informations- och underhéll-
ningsmedium pa riksniva har bade det lokala inslaget och framfor allt un-
derhallningsinslaget okat. Sveriges Radios kanaler har fétt konkurrens av
privata lokala stationer och utbudet har kraftigt utokats. Sett ur en samhille-
lig synvinkel dr radion vért kanske viktigaste medium; det &r det snabbaste
mediet bidde som riksmedium och som lokalt medium, upplysningar, var-
ningar och réd till allménheten kan snabbt formedlas, det &r billigt och 1 stort
sett alla kan ta del av radio. Vi har dessutom tillgang till radio pa fler platser
4n vad som kan sidgas om nagot annat medium. Men hur anviinder allmén-
heten detta medium, vilka kanaler lyssnar vi till, var och varfor?

Foreliggande kapitel har som syfte att belysa utvecklingsmonster 1 den gote-
borgska radiopubliken mellan 1990 och 1996. Tanken 4r att denna publik i
stor utstrickning illustrerar en radiosituation i Sverige — med konkurrens
mellan privat lokalradio, med ett utbud bestdende huvudsakligen av musik,
samt Sveriges Radios mera traditionella public service-kanaler.

Underlaget dr Vist-SOM:s postala enkét. Undersokningen tar sikte pd mén-
niskors lyssnarvanor och ingér som en del i en stérre undersdkning som
giller minniskors medievanor, dvs hur man brukar lyssna, titta och ldsa.
Detta skiljer undersokningen fran dem som via telefon underssker méinni-
skors gardagslyssnande respektive lyssnande senaste veckan. Siffrorna i de
senare undersokningarna brukar totalt sett ge hogre siffror &n vad vaneun-
dersokningarna ger. I vaneundersokningarna tenderar ménniskor att dver-
viirdera de kanaler man brukar lyssna pa och undervérdera de kanaler man
sporadiskt kommer i kontakt med (Gustafsson och Weibull, 1992). Aven
&ldersgrupperna brukar variera. Resultaten kommer att presenteras dels som
en beskrivning av situationen i oktober-december 1996 dels som en jamfo-
relse med de tidigare undersékningarna genomftrda under motsvarande
manader 1990-1995.
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Radiolyssnandet i Goteborg 1996

Den férsta fragan var en allmén fraga om radiolyssnandet. Detta innebir att
resultaten inte direkt kan jimf6éras med undersékningar som giller lyssnan-
det en viss dag. Fragan tar sikte pd ménniskors lyssnarvanor och inte vad
man gor en viss dag.

Tabell1 Andel som brukar ta del av olika radiokanaler mer eller mindre
regelbundet, Géteborgs kommun, hésten 1996 (procent)

Mer Aldrig/  Summa

Station 6-7d/v 4-5d/v 2-3div sdllan ejsvar procent
Radio Géteborg P4 22 13 14 22 29 100
P1 i riksradion 16 6 8 22 48 100
P2 i riksradion 4 3 7 24 62 100
P3 i riksradion 10 8 16 27 39 100
Radio City 9 9 12 20 49 99
Radio Energy 9 8 11 18 53 99
Radio Rix 3 7 11 22 56 99
Radio Megapol 4 4 9 16 67 100
Narradio 1 2 3 18 76 100

Kommentar: Antalet svarspersoner var 967 och den statistiska felmarginalen vid
50-50 fordelning ar cirka 3 procentenheter.

Flest lyssnare har Sveriges Radios kanaler P4 och P1: nidrmare 50 respektive
30 procent lyssnar oftare 4n en géng i veckan. De dr ocksé de kanaler som
har storst andel dagliga lyssnare liksom de dr de enda kanalerna som har en
storre andel som lyssnar 6-7 dagar i veckan dn som lyssnar 2-3 dagar 1 veck-
an. Direfter kommer i ordning efter publikstorlek P3, Energy och City med
ungefir samma siffror; P3 har dock en storre andel sporadiska lyssnare.
Minst dagligt lyssnade och storst andel icke-lyssnare har P2, Radio Rix,
Radio Megapol och nirradion. Om vi ser till lyssnande nidgon ging under
veckan s4 dr fortfarande P4 storst men P1 hamnar dé efter P3 och nistan lika
med bade Radio City och Radio Energy.

Jamfor vi Goteborgs kommun med kranskommunerna sa skiljer sig krans-
kommunerna endast i lyssnandet betriffande P1, P2 och P4. Lyssnandet pa
P1 och P2 ir lidgre i kranskommunerna och lyssnandet pa P4 hogre. Skillna-
den #r ca fyra procentenheter vad giller lyssnandet 6-7 dagar i veckan.
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Skillnaden torde bero pé att utbildningsnivéan dr hogre 1 Goteborg &n i krans-
kommunerna — P1 har ju ett i huvudsak talat informativt innehdll och P2
innehéller i huvudsak klassisk musik.

Om vi summerar andelarna som lyssnar 6-7 dagar i veckan ser vi att dessa
inte summerar till 100 procent utan till 78 procent trots att en person kan ha
angivit flera kanaler, i detta ligger radions dubbla dilemma. Dels lyssnar inte
alla och absolut inte till samma kanal. Eftersom inte kanalerna sidnder sam-
ma budskap har mediet forlorat i viktighet som samhillelig informationska-
nal och gemenskapsskapande samtalsobjekt. M&jligen har det dvergétt till
att bli ett medium f6r gruppkommunikation.

Utvecklingen 1990 - 1996

Som tidigare ndmnts har 1990-talet inneburit en kraftig 6kning av antalet
radiokanaler. Det dr de privata lokalradiostationerna som gjort sitt intdg.
Situationen verkar emellertid ha stabiliserats dven om nagra stationer bytt
namn. I tabell 2 kan vi se utvecklingen fran 1990 fram till 1996 ifrdga om
lyssnandet minst sex dagar per vecka och som vi kan se har utvecklingen
varit ganska turbulent.

P4 #r den kanal som under perioden ‘vunnit’ flest lyssnare. Efter kanalom-
liggningen i Sveriges Radio 1992, da bl a sporten och vissa andra rikspro-
gram for en medelélders och éldre publik flyttades till den tidigare lokalra-
diokanalen P4, okar P4 medan P3 minskade kraftigt. Sveriges Radios kanal
P3 har sedan 1992 tappat 6ver tva tredjedelar av sin publik. P1 tappade lyss-
nare i mitten av 1990-talet men verkar ha dterhdamtat sig. Radio City, vilken
startade 1979 som nirradio, férlorade lyssnare fram till 1994 men forefaller
nu 6ka nigot igen. Radio Energy gick direkt vid inférandet upp till 9 procent
och forefaller ha stabiliserats vid denna nivd — formodligen mycket bero-
ende pa sin starka ungdomsprégel.

Radio Rix startade som en musik- och nyhetskanal med egna nyheter, men
har forandrats och blivit mer av en musikkanal och forfaller dven fortsatt ha
svarigheter att attrahera ndgon storre publik i Vistsverige. Detsamma géller
dven Megapol dir det dock finns indikationer pa en liten uppgéng.
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Tabell 2 Lyssnandet 6-7 ganger per vecka pa de olika radio-
stationerna i Géteborg, 1990-1996 (procent)

Station 1990 1991 1992 1993 1994 1995 1996
Radio Goteborg P4 12 11 14 19 24 21 22
P1 i riksradion 0 13 14 17 12 13 16
P2 i riksradion 0 0 8 0 3 2 4
P3 i riksradion 0 32 36 19 10 10 10
Radio City 12 11 8 7 6 8 9
Radio Energy - - - - 9 10 9
Radio Rix - - - 1 2 2 3
Z-radio/P6 - - 1 1 3 3 -
Radio Megapol - - - - 2 2 4

Kommentar: streck (—) innebdr att stationen inte fanns eller inte méttes och
noll (0) att den inte fanns.

Vad dr det da som skiljer musikkanalerna at? For att i viss min besvara den-
na friga gjordes en innehélisstudie av tva studenter vid Institutionen for
Journalistik och masskommunikation varen 1997 (Jonasson och Rost 1997).
I studien undersdktes morgonprogrammen i respektive P3 (Morgonpasset),
Radio City (Morgonginget) och Radio Energy (Morgonshowen) med avse-
ende pd musiken. Resultaten som dér framkom visar pa att musiken i City
och P3 liknar varandra mer och kan karakteriseras med betoning pa pop och
rock medan Energy har mera av genrer som soul, dance och techno. Vidare
hade Energy fler artister fran Europa utanfor England och mera musik fran
1990-talet och mer fran 1997 &én de andra bada kanalerna. Energy spelade
ocksa i hogre grad samma latar fler ganger, liksom artister.

Kanalernas aldersprofil

Ovanstaende innebdr att kanalerna inriktar sig mot olika malgrupper och di
framfér allt olika aldersgrupper. Resultatet framgar tydligt av tabell 3 som
visar lyssnandet uppdelat pa olika aldrar.

I den yngsta aldersgruppen dominerar Energy kraftigt. En minskning har

dock skett fran foregaende &r da motsvarande siffra for 15-19-aringar var 63
procent (nu 51 procent). Vi far dock halla i minnet att den yngsta élders-
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gruppen innehaller fA svarande och felmarginalen dir &r nistan 15 procen-
tenheter.

Tabell 3 Lyssnandet pa olika radiokanaler minst fyra dagar per

vecka i olika aldersgrupper, Géteborg, hosten 1996

{procent)

Alder

Station 15-19  20-29 30-39 40-49 50-59 60-80
P1 i riksradion 6 5 14 24 27 39
P2 i riksradion 4 1 2 6 2 4
P3 i riksradion 12 24 22 18 14 9
Radio Goéteborg P4 16 11 23 46 37 56
Radio Rix 14 15 20 11 6 1
Radio City 18 32 28 18 10 1
Radio Energy 51 32 22 13 4 0
Radio Megapol 8 12 10 9 5 1
Narradio 2 1 2 3 4 3
Antal svarande 51 217 180 151 160 161

Aven bland 20-29-aringar #r Energy storst, dock tillsamman med City. I
gruppen 30-39 &r ér City stérst men hir 4r P4 pad samma niva som Energy
och P4 dr sedan storst i samtliga dldre &ldersgrupper. I jamforelse med 1995
har P3 minskat i gruppen 30-39 ar dér kanaler da var storst, men har i 6vrigt
ungefir samma siffror som 1995. P4 har minskat i de tva dldsta aldersgrup-
perna och Okat i de tre yngsta. Lyssnandet pa P1 okar med stigande alder
och dr den mest stabila kanalen vad giller lyssnandet.

Intressant att notera dr att i den yngsta och den dldsta aldersgruppen &r det
en kanal som har mer 50 procent av lyssnandet medan lyssnandet dr mera
spritt i de Gvriga aldersgrupperna.

En viss utjamning tycka @nda ske vad giller kanalernas alderssammansétt-
ning. I tabell fyra kan vi se att Sveriges Radio tenderar att f4 nigot yngre
lyssnare medan de privata radiostationerna tenderar att fa lite 4ldre under de
tre senaste dren.
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En forklaring kan vara att kanalerna stravar efter bredare dlderssammansitt-
ning och/eller att vi har en generationseffekt pé sa sitt att vi i allt hogre grad
anvinder radion for musikens skull allt hégre upp i &ldrarna. Man skulle ju
ocksé kunna tinka sig att vi blandar kanalerna sa att vi anvinder fler kana-
ler, ibland musikkanaler och ibland talade kanaler beroende pa situation och
behov.

Tabell 4 Genomshittlig alder bland de som lyssnar pa de olika
kanalerna minst fyra dagar per vecka, Géteborg, 1994~
1996
Station 1994 1995 1996
P1 i riksradion 55 55 54
P2 i riksradion 56 62 58
P3 i riksradion 40 39 39
Radio Goteborg (P4) 54 53 52
Radio Rix 30 31 33
Radio City 33 32 34
Radio Energy 27 27 28
Radio Megapol - - 33

Kommentar: Ett streck (-) betyder att stationen ej fanns det &ret. Den ge-
nomsnittliga aldern géller intervjupersonerna vilket i verkligheten torde inne-
bara att genomsnitisdldern torde vara lagre for musikkanalernas lyssnare
och hogre for Sveriges Radios kanaler. Det torde daremot inte innebéra na-
got fér rangordningen eller jamférelsen 6ver tid.

Att kanaler blandas pé detta sitt verkar emellertid inte vara fallet. Genom-
snittligt lyssnar svenska folket pa knappt tva kanaler (egentligen 1.7) om vi
ser till lyssnandet fyra ginger i veckan. Siffran dr densamma f6r géteborgar-
na och har knappast dndrats fran tiden da vi hade firre kanaler. Dessa tva
kanaler som vi anvinder kompletterar heller inte varandra pa det siittet att vi
viiljer en musikkanal och en talad kanal. Vi kombinerar i huvudsak privata
lokala stationer med varandra eller public service-kanaler med varandra.
Detta beror naturligtvis i huvudsak pa att valet av kanal i hog grad foljer
ilder. Om vi ddremot minskar regelbundenheten till minst tva dagar 1 veckan
kan vi se en liten Skning i antalet kanaler per person, framfor alit mellan
1995 och 1996.
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Kanalval och kanalkombinationer

Maénga hade nog forvintat sig att vi skulle utnyttja fler kanaler nir utbudet
av kanaler dkade, men detta har alltsi inte skett i ndgon storre utstrickning.
Tiden som vi lyssnar till radion rdknade man ocksd med skulle oka. Det
skedde visserligen en liten dkning mellan 1993 och 1994 men dérefter har
tiden inte foridndrats (Mediebarometern, 1997) och senaste dret t 0 m mins-
kat (RUAB, 1997).

Tabell 5 Andel personer som lyssnar pa olika antal kanaler, av de
som lyssnar minst tva ganger per vecka, Goteborg,
1992-1996 (procent).

Antal kanaler 1992 1993 1994 1995 1996
0 kanaler 9 10 12 9 9
1 kanal 34 36 34 33 30
2 kanaler 37 33 27 29 26
3 kanaler 12 15 15 14 15
4 kanaler 5 4 7 7 10
5 kanaler eller fler 2 » 2 5 7 9
Summa procent 99 100 100 99 99
Antal svarande 880 919 827 909 967

Samtidigt maste vi halla i minnet att lyssnandet pa radion &r starkt forknip-
pad med vilken situation vi befinner oss i bade rent fysiskt och socialt. Fy-
siskt lyssnar vi pa radion huvudsakligen i hemmet, i bilen och pa arbetsplat-
sen vilket innebdr att olika kanaler passar bittre eller sémre. Att vi dr socialt
beroende visar inte minst skillnaderna mellan att ha barn eller inte barn
(tabell 6). Hypotesen dr da att om vi har barn sa kommer vi att lyssna till
kanaler som vi kanske annars inte alls skulle lyssna till.

For personer med barn 6kar lyssnandet pa Energy, City, Rix och P3 —d vs
de kanaler som huvudsakligen har modern musik, medan lyssnandet ir ligre
for de dvriga kanalerna. Skillnaderna #r visserligen inte stora men de gar i
hypotesens riktning. Analysen illustrerar problematiken nir det giller hur
lyssnandet ser ut och vems valet egentligen &r.
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Tabell 6 Lyssnade pé olika kanaler bland 30-60-aringar 6-7 dagar i
veckan efter om de har barn mellan 7 och 15 ar eller €j
(procent av respektive grupp)

Samtliga svarande Har barn 7-15 ar
P1 i riksradion 13 9
P2 i riksradion 2 1
P3 i riksradion 10 13
Radio Géteborg P4 25 23
Radio Rix 4 6
Radio City 8 9
Radio Energy 5 10

Ett annat sitt att studera lyssnandet #r att se hur géteborgarna kombinerar
kanalerna i sitt lyssnande. Man kan tinka sig minst tva sitt. Det ena &r att
lata kanalerna komplettera varandra sa att man lyssnar p& musik i den ena
och far information genom den andra. Det andra &r att lata musikkanalerna
komplettera varandra genom enbart musiklyssnande och informationskana-
lerna genom enbart information. Det sistnimnda séttet kan naturligtvis ocksé
giilla for de som enbart lyssnar till en kanal.

Av tabell 7 (niista sida) framgar att de kanaler som har flest ‘egna’ lyssnare,
dvs personer som enbart lyssnar till en kanal, 4r P4 och P1 medan de som
har minst dr ndrradion, Megapol, Rix och P2. Ordningen dr ungefir den-
samma som storleksordningen — ju fler lyssnare desto fler ‘egna’ lyssnare.

Vi kan ocksé tydligt se att Sveriges Radios kanaler huvudsakligen kombine-
rar med andra Sveriges Radiokanaler, medan de privata kanalerna huvud-
sakligen kombineras med andra privata kanaler. Lyssnarna pd P3 4r de av
Sveriges Radios lyssnare som har littast att ocksa lyssna pd de privata sta-
tionerna. Hir torde en del av forklaringen till P3:s nedgéng de senaste aren
ligga. Att diremot P2 eller P1 skulle tappa till de privata kanalerna verkar
mindre sannolikt. Den intressanta fradgan blir snarare — med tanke pd me-
delildern bland dess lyssnare — vad som kommer att hinda nir de privata
kanalernas lyssnare blir &ldre.
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Tabell 7 Andel av respekiive kanals lyssnare — minst fyra ganger
per vecka — som ockséa lyssnar pa de 6vriga kanalerna
(procent av alla kombinationer)

Pi P2 P3 P4 Rix City NRJ Megapol Narradio

P1 29 43 12 17 2 2 2 4 11
P2 18 6 7 6 0 1 1 1 6
P3 13 i8 19 13 11 13 11 8 9
P4 29 25 20 32 13 12 12 14 28
Rix 2 1 S 7 7 21 17 17 6
City 3 2 14 8 30 11 27 24 17
NRJ 2 2 12 8 22 24 14 23 9
Megapol 2 2 5 5 18 13 14 6 8
Narradio 2 2 2 3 2 3 2 3 5
Antal

kombinationer 290 122 306 484 242 342 312 186 63

Kommentar: Som synes ar antalet kombinationer stdrre &n antalet personer.
En person kan ju kombinera med bade en, tva eller flera kanaler och kana-
lerna igér dé i flera kombinationer varfor antalet kombinationer blir storre.

Lyssnandet i olika grupper

Vilka grupper av personer dr det dd som lyssnar till de olika kanalerna? Ett
forsok att gruppera lyssnarna bade efter socio-ekonomiska och livsstilsmis-
siga karakteristika visas i figur 1 (nésta sida).

Karakteristiken har tagits fram genom de livsstilsfrigorna som stélls i SOM-
undersdkningen (se bilaga). Jag har dir tagit fasta pa det som respektive
kanals lyssnare dgnar sig at i hogre grad 4n andra kanalers lyssnare eller i
mindre grad @n andra. Dessutom har jag lagt in kon, alder och civilstand for
att komplettera bilden.

I grunden far vi naturligtvis tva grupper beroende pa élder. De dldre som
lyssnar pa Sveriges Radios kanaler och de yngre som lyssnar pa de privata
lokalradiostationerna. De #ldre #r gifta eller sambo medan de yngre dr sam-
bo eller ensamstiende. S& det mera intressanta dr skillnaderna inom dessa
bada grupper. P1- och P2-lyssnarna har hogre utbildning och hogre
(hushélls-)inkomst medan P4-lyssnarna har klart ldgre inkomst och utbild-
ning och bor dessutom i hogre grad i lagresursomraden.
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Figur 1 Radiolyssnarna utifran olika karakteristika, Géteborg,
1996
P1i-lyssnare P2-lyssnare P3-lyssnare P4-lyssnare
Man eller kvinna Man eller kvinna Man Kvinna
54 ar 58 ar 39 ar 52 ar
Gift Gift Sambo Gift
Idkar friluftsliv, Gar pé teater, laser Diskuterar politik Spelar pa tips,
bestker guds- backer, besbker och lyssnar pa Lotto och V75

tjanster, umgas
med grannar och
med slakt

bibliotek och &gnar
sig at konstnarliga
aktiviteter

musik

Laser inte vecko-
tidningar eller di-
rektreklam, spelar
inte pa tips, lotto
eller V75

Sysslar inte med
motion eller idrott,
gar inte pa restau-
rang, hyr inte video,
anvéander inte PC,
kor inte pa Internet,
roker och dricker
inte och umgas inte
med slékten

Handlar inte med
aktier

Den mest genom-
snittlige lyssnaren

Gar inte pa bio,
diskuterar inte
politik, spelar inte
musik och agnar
sig inte at konst-
nérliga aktiviteter

Rix-lyssnaren

City-lyssnaren

Energy-lyssnaren

Megapol-lyssnaren

Kvinna
33 ar
Ensamstaende

Man
34 ar
Sambo

Man
28 ar
Sambo

Man
33 ar
Ensamstaende

Laser direktreklam,
arbetar overtid

Gar pa bio, reser
utomlands samt
roker och snusar

Laser veckotid-
ningar, umgas med
vanner, gar pa
restaurang och hyr
videofilm

Sysslar med motion
och idrott, gar pa
forelasningar, an-
véander PC och kor
pa Internet, dricker
alkohol samt
handlar med aktier

Laser inte bocker
och umgas inte
med vannerisa
stor utstrackning

Gar inte pa teater,
gudstjanster eller
bibliotek

Idkar inte friluftsliv

Umgas inte med
grannar
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Bland de yngre ér det framfor allt Energy-lyssnarna som skiljer ut sig genom
att ha lidgre utbildning, ldgre (hushalls-)inkomst och bor i hogre grad i lagre-
sursomriden. Intressant kan hér ocksa vara att City-lyssnarna har hogre in-
komst men ldgre utbildning 4n Megapol- och Rix-.lyssnarna.

Om vi sammantaget ser till socio-ekonomisk status blir ordningen bland de
dldre: P1-, P2-, P3- och P4-lyssnare. Bland de yngre blir motsvarande: City-,
Megapol-, Rix- och Energy-lyssnarna.

Man kan naturligtvis diskutera virdet av sadana hér karaktiristika som ju
egentligen ger nigot slags typvirde. Syftet dr emellertid att forsdka ge en
bild av lyssnarna for att béttre forsta savil lyssnarna som kanalutbudet.

Avslutning

Det nya radiolandskapet har nu funnits i Géteborg i tre dr och vi borjar se
konturerna ganska tydligt. Det tydligaste dr den klara aldersuppdelningen
dir de privata lokalradiokanalerna har sina lyssnare bland de unga medan
Sveriges Radios lyssnare dr de édldre. Det &r fortfarande for tidigt att se om
det dr generationsskillnader eller aldersskillnader. Kommer de unga att lyss-
na till de privata lokalradiostationerna ocksé nir de blir dldre eller kommer
de att ga over till Sveriges Radios kanaler? Eller kommer kanske kanalerna
att foridndra sitt utbud for att na en annan publik? Att det & musikintresset
som styr de unga dr otvetydigt men hur kommer kanalerna att reagera i sitt
utbud?

Vi kan vidare konstatera att antalet kanaler som lyssnarna tar del av knap-
past har dkat trots att vi fatt flera kanaler. Som i s mycket av massmedie-
anvindningen verkar ocksé radion vara starkt beroende av véra vanor. Det dr
andra faktorer 4n massmedierna som styr vara vanor och de dndras inte sa
litt och framfor allt inte sérskilt snabbt.
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TV-TITTANDE - MER AN BARA TV

ANDRE JANSSON & INGELA WADBRING

Att titta pd TV pa 1990-talet 4r nagot annat 4n vad det var pa exempelvis
1960-talet. D& samlades familjen i TV-soffan och sig det mesta; TV-
apparaten gavs en lika central position i hemmet som radion tidigare hade
haft. Under 1970-talet kom — bland annat genom tvakanalsystemet — under-
héllningen att fi en stor roll. Med 1980-talet introducerades ett mer ameri-
kaniserat TV-utbud, genom tillkomsten av satellitkanaler. Under 1990-talet
har kanalkonkurrensen hérdnat ytterligare genom att reklam-TV introduce-
rats i Sverige, samtidigt som antalet TV-apparater per hushall har dkat.

Utvecklingen av televisionen har bade skapat forutséttningar for, och bidra-
git till, att anvéndningsmonstren fordndrats. Fortfarande pa 1970-talet kéin-
netecknades TV-anvindningen av ett relativt uppmérksamt tittande. Under
1980- och 1990-talen &r det tva — atminstone skenbart motstridiga — tenden-
ser som framhéllits. A ena sidan har det ouppmirksamma, distanserade TV-
tittandet okat, & andra sidan har det skett en 6kning av det individualiserade
tittandet, dir den enskilde viljer sitt eget program (Hadenius och Weibull,
1997).

Frén tidigare gjorda publikstudier i Sverige vet vi idag mycket om vad méin-
niskor tittar pd — men betydligt mindre om hur de tittar pd TV. Hur ser den
typiske svenske zapparen ut? Och vem brukar f6lja TV-program i flera ka-
naler samtidigt? Det &r fragor som det @nnu inte finns nagot svar pa. Forvis-
so har ett antal mycket betydelsefulla intervju- och observationsstudier
gjorts (se t ex Lull, 1990; Morley, 1986), men samtidigt lider medieforsk-
ningen brist pa generaliserande kvantitativa studier av motsvarande slag.

Foreliggande artikel skall ddrmed ses som ett forsok att i en svensk kontext
ge en generell beskrivning av vad den sa kallade TV-publiken egentligen gor
ndar TVn dr pad. Vart syfte dr att identifiera eventuella typiska anvénd-
ningsstilar, samt att ta reda pa vilka andra karakteristika — i friga om bak-
grundsfaktorer — som kompletterar bilden av dessa typer.
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Teoretisk utgangspunkt

Tonvikten inom publikforskningen har legat pa frigor om vilket medieutbud
publiken tar del av och varfér — ndgot som har resulterat i en endimensionell
och delvis kritiserad publiksyn. En komponent av medieanvindningen som
ofta har saknats, ir frigan om hur ménniskor anvinder medierna. Framfor
allt har forskare inom cultural studies-traditionen betonat att publiken inte
alls kan betraktas som en skara behovsstyrda individer, vilka samtliga dgnar
medieinnehéllet hundra procent av sin uppmirksamhet (se t ex Ang
1996:35ff; Morley, 1992:173ff och 1996). Medieanvindningen &r ldngt mer
svirgreppbar #n sa, eftersom den inte enkelt later sig sdrskiljas frén ménni-
skors 6vriga vardagspraktiker. S& ingdr exempelvis TV-tittandet — om det nu
alls #r frigan om ett aktivt tittande — i ett komplicerat system av sociala och
materiella férhallanden inom hushéllets ram. Nér nagon trycker pd TV-
apparatens on-knapp, behdver detta inte nodviandigtvis ske med mélséttning-
en att aktivt stka information eller forstroelse. Mediet har ocksa betydande
sociala anvindningsomriden inom méanniskors familjeliv och anvénds i vis-
sa sammanhang som ett sekunddrmedium (se t ex Lull, 1990:28ff och Mor-
ley, 1986). For att forstd midnniskors TV-anvindning rétt maste den saledes
kontextualiseras, det vill siga sittas i relation till de omstdndigheter under
vilka den #iger rum (Ang, 1996:66). Studier av sadant slag finns ocksd inom
anvindningsforskningen i viss mén, men primért handlar det dndock dér om
vilket medieutbud publiken tar del av och varfr, inte hur de tar del av det
(se t ex Hoijer och Nowak, 1990).

Den specifika forskningsgren som i storre utstrdckning &n anviandnings-
forskningen kommit att #igna sig at dessa aspekter av ménniskors mediekon-
sumtion brukar benimnas medieetnografi och har himtat sin kvalitativa
metodsyn fran socialantropologin. Framst 4r det deltagande observation och
lingre samtalsintervjuer som har tillimpats for att fi en djupare insikt i
minniskors vardagsliv — dven om det ibland har diskuterats om intervjuer
verkligen skall fA riknas som etnografi (se t ex Schrgder, 1993). Under
1980- och 1990-talen har det inom medieetnografin producerats ett flertal
betydande empiriska studier, vilka har férmatt klargora samspelet mellan
minniskors medieanvindning och &vriga vardagspraktiker. Tack vare dessa
studier har vi idag viss kunskap om vad ‘“TV-tittarna’ egentligen gor framfor
sina TV-apparater. Vi vet exempelvis att de traditionella konsrollerna ofta
iterspeglas i anvindningssittet, och vi vet att TVn kan vara ett instrument
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for fordldrar att utdva auktoritet gentemot sina barn (t ex Lull, 1990 och
Morley 1986).

Vad de medieetnografiska studierna vinner i friga om analysdjup, férlorar
de likvidl 1 generaliserbarhet och jamforelsepotential. Eftersom kvalitativa
metoder genomgaende har varit det givna tillvigagangssittet, har flertalet av
de studier som hittills gjorts haft en fallstudieliknande karaktir (se t ex
Hirsch, 1992; Livingstone, 1992; Miller 1992 och Moores, 1996). Aven
Morleys klassiker Family Television (1986) bygger pa blott 18 familjeinter-
vjuer, gjorda i en engelsk arbetarstadsdel. Man kan friga sig dels hur repre-
sentativa resultaten #r for engelsk arbetarklass, dels hur monstren skulle ha
sett ut i en annan sociokulturell eller nationell kontext. Det dr mot denna
bakgrund uppenbart att dven hushéllet maste kontextualiseras i hogre grad
dn vad som hittills har varit fallet — det vill séga att stérre vikt liggs vid hus-
héllets position i makrostrukturerna (Reimer, 1997).

Det ir i ljuset av dessa forhallanden foreliggande analys skall ses. Genom att
kvantitativt studera hur ménniskor tittar pa TV, Oppnar sig mojligheter att
bredda giltigheten av de intressanta teorier som genererats ur medieetnogra-
fin. Vi gér forvisso miste om den djupare forstaelsen for den specifika hus-
héllskontexten, men kan & andra sidan pa statistisk vig konstruera olika
idealtyper betridffande ménniskors anvindningsstilar. Vi kan ocksa i genera-
liserande termer relatera dessa tittartyper till bakgrundsfaktorer pa olika
analysnivder: alder, kon, hushallstyp och kanalpreferenser. I texten diskute-
ras dven betydelsen av minniskors klasstillhorighet.'

Anviandningsstilar

For kunna studera de mer sociala aspekterna av ménniskors TV-anvindning,
stilldes 1 1996 ars Viast-SOM-undersokning ett antal fragor som belyser hur
tittarna sjdlva uppfattar sitt beteende framfor TVn. En 6versiktlig bild over
hur svaren férdelade sig bland dem som har en bestimd uppfattning i fragan
redovisas i tabell 1.

Fortfarande kan TV-tittandet i relativt stor utstrickning sigas vara planerat,
satillvida att 9 av 10 personer helt eller delvis instimmer i pastiendet att de
brukar ldsa programtablaerna och direfter bestimma vad de ska se for TV-
program. Merparten av de svarande ser ocksa hela program, dven om en hel
del instdmmer i att de brukar vixla mellan kanalerna, dvs zappa.

51



Ett mer ovanligt TV-beteende — men som dnda forekommer — &r att folja
program i mer #n en kanal samtidigt, eller att lisa ndgonting samtidigt som
man ser pi TV. Endast ett fatal instdmmer till fullo i dessa béda pastéenden,
men relativt manga instimmer delvis.

Tabell 1 TV-tittande och andra aktiviteter bland dem som har en
bestamd uppfattning, 1996 (procent och balansmatt)

Stdmmer
heltoch Stdmmer Stédmmer Balans- Antal
hallet delvis inte alls matt svarande

Laser programtablderna och be-
stammer dérefter vad jag ska titta pa 31 59 10 +21 1612
Ser hela program 30 61 9 +21 1523
Har hand om fjarrkontrollen mesta
tiden 23 38 39 -17 1528
Gér annat, t ex ater, stickar samti-
digt som jag ser pa TV 19 57 24 +5 1553
Zappar 16 51 34 -18 1519
Slar p& TVn for att se vad det &r f6r
program 14 52 34 -20 1508
Féljer program i mer &n en kanal
samtidigt 5 22 73 -68 1468
Tittar pa det de andra i famil-
jen/vannerna vill se 4 61 35 -31 1477
Laser tidning/bok samtidigt som jag
serpa TV 4 29 67 -63 1504

Kommentar: Balansmatt utgérs av andelen som instdmmer helt och héllet minus andelen som
inte instammer alls. Det kan variera mellan -100 (ingen instdmmer) och +100 (samtliga in-
stdmmer).

Utifran ovanstiende kan vi siledes fastsla att det finns ett antal olika TV-
beteenden som minniskor bekénner sig till i hogre eller ligre grad. Vad som
4r in mer intressant dr emellertid att se hur de olika beteendena samspelar
med varandra; det dr genom att analysera detta samspel som vi har mgjlighet
att fa fram ett antal mer komplexa anvindningsstilar. Utifrin resultatet av en
faktoranalys kan fyra sidana olika stilar utkristalliseras (tabell 2).

52



Den forsta anvindningsstil som faller ut i faktoranalysen har vi valt att kalla
‘fragmentariska’ tittare. TV-anvindningen kdnnetecknas hdr av att & ena
sidan vara fokuserad vid TV-utbudet, vilket ger anvindningen en karaktir av
priméraktivitet. A andra sidan planeras inte tittandet i férvig, utan kan initi-
eras helt spontant genom att anvindaren slar pd TVn och med hjélp av fjérr-
kontrollen bliddrar igenom kanalerna. Hirigenom blir anvéindningen inte
koncentrerad pé ett enskilt program, utan snarare fragmentarisk till sin ka-
raktir. Faktor tvA som framkommer har vi bendmnt ‘sekundirtittare’, da
dessa gér annat samtidigt som de ser pa TV — exempelvis léser, stickar eller
dter. Inte heller hir kan tittandet sdgas vara sdrskilt koncentrerat, utan snara-
re av sekundir betydelse, dock pé ett annat sitt dn for de ‘fragmentariska’
{ittarna.

Tabell 2 Monster i TV-beteendet, 1996 (faktoranalys)
Fragmen- Planer-

tariska  Sekundér- ande Sociala

tittare tittare tittare tittare
Zappar ,78 ,06 -,19 ,18
Har hand om fjarrkontrollen 74 ,01 ,23 -,25
Foljer program i flera kanaler samtidigt ,67 13 -, 11 -,05
Slar pa TVn for att se vad det &r for
program ,54 19 -,29 43
Laser samtidigt som jag ser pa TV ,01 ,85 -,08 -,07
Gér annat samtidigt som jag ser pa TV ,20 77 ,09 13
Ser hela program -,09 ,02 77 ,28
Laser programtablderna och bestam-
mer darefter vad jag ska titta pa -,086 -,01 74 -,27
Tittar pa det som andra vill se -,05 ,01 ,04 .85
Andel forklarad varians 26 % 14 % 14 % 11 %

Kommentar: Faktoranalysen ar gjord enligt Kaisers kriterium och med varimaxrote-
ring. Faktorernas ‘namn’ &r en konstruktion av fdrfattarna och maste betrakias som
just konstruktioner. Vi har valt att kalla de olika grupper som kommer fram i fakiora-
nalysen for ‘tittare’, trots att det egentligen i en faktoranalys handlar om olika an-
védndningsstilar och inte specifika grupper.

De ‘planerande’ tittarna faller ut som en tredje faktor; de ser koncentrerat pd
de program de i forvdg valt ut och bestamt sig for att titta pd. Den fjdrde
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anvindningsstilen, som vi har kallat ‘sociala’ tittare, representerar ett tittan-
de dir publiken inte gor sjilvstindiga val, utan ser det som andra vill se pa.
Detta #r ett beteende som ett fital instimmer helt och hallet i (jfr tabell 1),
men relativt manga anger att det stimmer i ndgon man. Trots att ménga hus-
hall har tillgang till mer &n en TV-apparat och saledes kan vilja sjdlva vad
de vill se pa, #r TV-tittande ocksad en social praktik, varfor sjilva pro-
graminnehallet inte alltid behover vara det viktigaste. Lika viktigt kan vara
den sociala samvaron framfér TVn tillsammans med vénner eller familje-
medlemmar (jfr Andersson & Jansson, 1997; Lull, 1990; Morley, 1986). Att
inte sjilv vilja vilket TV-program man ska se, behover séledes inte tyda pd
en osjilvstindighet; det kan lika gdrna vara en prioritering av socialt um-
ginge (jfr Bokelund, 1995).

De fyra olika anviindningsstilar som utkristalliserade sig vid faktoranalysen
har vi valt att soka identifiera vidare. Alder 4r en viktig faktor vad giller all
medieanvindning (jfr Reimer, 1994) och andra studier har visat att mén och
kvinnor ser pa TV pé olika sitt, vare sig det géller fakta eller fiktion (se t ex
Bruhn Jensen, 1988; Morley, 1986). Att man har méjlighet att sjdlv vilja
vad som ska ses, genom att antingen bo i ett enpersonshushall, alternativt ha
tillgng till flera TV-apparater, torde ocksd vara viktiga faktorer som kan
forklara olika anvindningsstilar. En ytterligare viktig faktor ér vilken typ av
familj man tillhor; ofta skiljer man mellan begrepps- och personorienterade
familjer, vilket innebdr familjetyper med olika kommunikationsklimat. En
begreppsorienterad familj uppmuntrar till diskussion och ifrigaséttande och
ser inte TVn som ett sirskilt positivt medium medan personorienterade fa-
miljer snarast kan karakteriseras som motsatsen (jfr Jarlbro, 1988). Tidigare
studier (t ex Lull, 1990) har visat att samhillsklass @r en indikator pa det
klimat som finns i olika familjer. Dessa faktorer kommer vi att koncentrera
den fortsatta analysen pa.

Konkret har vi i analysen gétt tillviiga sa att de fyra faktorer som framkom
tidigare (i tabell 2) har gjorts om till index. Kategorierna blir dé inte Smse-
sidigt uteslutande; istdllet analyseras i vilken grad varje respondent instdm-
mer i de olika TV-praktiker som konstituerar anvindningsstilen (till exempel
ser hela program och liser programtablderna for kategorin ‘planerande’
tittare). Genom att berikna vilka medelvirden respektive index antar i olika
demografiska grupper, kan en god karakteristik av respektive anvind-
ningsstil presenteras.
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Unga zappare och ildre planerare

Medier 4r nigot mycket centralt for de flesta ungdomar; det 4r ocksd denna
grupp som anvinder medierna i storst utstrickning och ofta dr pionjérer nédr
nya medier introduceras pa marknaden. Det dr emellertid inte ungdomarna
som frimst utmirker sig genom ett i tid omfattande TV-tittande, utan istillet
pensionirerna (Mediebarometern 1997).

Att sdttet att titta p& TV skiljer sig at mellan olika aldersgrupper, och da
framfor allt mellan ungdomar och pensiondrer, 4r knappast forvinande. Dis-
tinktionen kommer tydligast till uttryck bland de ‘fragmentariska’ tittarna,
dir de yngre utmirker sig genom att i hog grad ligga 6ver det genomsnittliga
medelvirdet och sdledes i storre utstrickning instdimma i de pastdenden som
ingar i faktorn ‘fragmentariska’ tittare. De zappar mellan kanalerna, foljer
program i mer 4n en kanal samtidigt, har hand om fjarrkontrollen och slar pd
TVn for att se vad det r, istillet for att ga via programtablderna. Allra mest
4r det de unga ménnen som skiljer ut sig. Ndgon storre skillnad i stil beroen-
de p4 samhillsklass inom den yngre aldersgruppen finns inte.

Tabell 3 Anvindningsstilar efter alder, 1996 (medelvérdes-
avvikelser och eta)

Fragmenta- Sekundar-  Planerande Sociala

riska tittare tittare tittare tittare
Totalt medelvarde 1,67 1,65 2,20 1,68
15-29 ar 27 ,13 -,06 -,06
30-49 ar -,06 ,03 -,04 ,05
50-64 ar -18 -12 ,07 -,02
65-80 ar -12 -,21 12 ,07
Eta ,38 ,25 14 11

Kommentar: Den skala som medelvardesavvikelserna bygger pa gar mellan 1 och 3
dar varde 1 betyder ‘stammer inte alls’ och varde 3 betyder 'stdmmer helt och hallet'.
Eta-vardet &r ett sambandsmatt och ett hdgt eta-varde visar en stor skillnad mellan
grupperna i férhallande till inom grupperna. Eta kan variera mellan 0 och 1.
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De ildre 4 andra sidan utmirker sig genom att i ldg utstrickning vara
‘fragmentariska’ tittare. Samma monster finner vi bland dem som ir
‘sekundartittare’; de unga utmirker sig ocksé i denna grupp genom att i hog-
re grad dn de dldre ange att de lidser eller gbr annat samtidigt som de ser pa
TV. Variansen mellan olika aldersgrupper #r storre inom dessa bida an-
vindningsstilar @n i de Ovriga tva (eta = ,25).

De éldre ir istillet 1 storre utstrickning &n yngre ‘planerande’ tittare. De
laser TV-tablderna och planerar sitt TV-tittande. Att denna skillnad finns ir
knappast foérvanande, eftersom dagens unga har vixt upp med en méngfald
medier och kanaler som tidigare inte existerat. Den heterogena mediestruk-
turen leder till att man idag ‘testar’ olika slags utbud for att se vad som pas-
sar for tillfdllet — men man planerar inte (jfr Reimer, 1994). Ungdomar har
ocksa generellt sett mer instabila vanor och preferenser medan dldre utmirks
av en hogre grad av vanebeteende. Det giller inte bara TV-tittande, utan
ocksa annan medieanvindning (t ex Weibull, 1983).

Ifrdga om den grupp som kallas ‘sociala’ tittare, dr det svart att se nagot
entydigt monster. De aldersgrupper som i storst utstrickning instimmer i
pastdendet, dr de allra &ldsta och de yngre medelalders. Om vi ldgger till
samhillsklass som forklaringsfaktor blir monstret nagot mer differentierat,
men fortfarande inte entydigt. Bland de yngre ar det framfor allt ungdomar i
hogre tjdnstemanna- och akademikerfamiljer som instdammer i pastiendet.
Bland de dldre dr det istéllet ldgre tjdnstemannafamiljer som infe instimmer
i pastiendet att de ser det andra vill se pa TV.

Fragmentariskt tittande mén — sekundértittande kvinnor

Att kvinnor och mén ser pa TV pa olika sitt och dven betraktar sitt TV-
tittande pa olika sitt, finns fastslaget i flera studier (se t ex Bruhn Jensen,
1988; Lull, 1990 och Morley, 1986). Min kan vara mer avkopplade och
koncentrerade i sitt tittande, eftersom hemmet for dem traditionellt har varit
en sfar for avkoppling. Kvinnor upplever ddremot i hogre grad hemmet som
en arbetssfir (jfr Morley, 1986). Detta dr resultat som framkommit i anglo-
saxiska studier, och kan dirfor inte sdgas vara universella faktum. Det dr
sdledes inte mojligt att helt 6verfora dessa resultat till en svensk kontext,
men i ndgon man dr tankarna naturligtvis relevanta ocksa fér Sverige. De
resultat som dessa anglosaxiska studier har visat pa, dr mojligt att visa ocksa

56



pa ett kvantitativt sdtt — dven om monstret inte ir lika tydligt som de etno-
grafiska studierna har antytt (tabell 4). Att monstret inte framkommer lika
tydligt i vara data kan bero pa flera saker. Dels #r det en svensk kontext
istéllet for en engelsk eller amerikansk, dels ir det svérare att beldgga skill-
nader mellan familjemedlemmar i en kvantitativ studie 4n i en kvalitativ.
Hir ér individerna undersdkningsobjektet medan de etnografiskt orienterade
studierna haft familjerna som studieobjekt. Men — och kanske viktigast —
véra resultat, genererade utifrin ett representativt urval av befolkningen,
padminner ocksd om att kvalitativa studier bor tolkas som de fallstudier de
faktisk dr. Att generalisera utifrin exempelvis Morleys (1986) intervjuer
med 18 arbetarklassfamiljer kan aldrig ge en korrekt bild av hur hela verk-
ligheten ser ut.

Tabell 4 Anvéndningsstilar efter kon, 1996 (medelvardesavvikelser
och eta)
Fragmen- Sekundar-  Planerande Sociala

tariska tittare tittare tittare tittare
Totalt medelvarde 1,67 1,65 2,20 1,68
Man ,09 -,08 -,03 ,02
Kvinnor -,09 ,06 ,03 ,00
Eta ,19 ,16 ,00 ,00

Kommentar: Se under tabell 3.

Ett av de monster som gér att uttyda, &r att mén i nagot storre utstrickning 4r
‘fragmentariska’ tittare, medan kvinnor mer &r ‘sekundértittare’ och i ndgot
storre utstrackning ocksé kan sdgas vara ‘planerande’ tittare. Skillnaderna #r
som synes inte sirskilt stora, men de finns dir trots allt och pekar i samma
riktning som den de etnografiska studierna visat. En forklaring till resultaten
torde ocksé i Sverige kunna vara just att hemmet f6r kvinnan #r en arbetssfir
1 storre utstrdckning dn for ménnen, och att se pd TV — och da framfor allt
underhallningsprogram — &r i ndgon man ett sldseri med tid (jfr Bokelund,
1995; Morley, 1986). Om nagonting annat gors samtidigt som man tittar pa
TV, exempelvis stickar eller stryker, dr det mer av en kombination av nytta
och ndje.
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Som nimndes ovan, ir det mojligt att spara vissa skillnader mellan kvinnor
och min i olika &ldrar. Det #r framfor allt de unga ménnen som skiljer ut sig
genom att i hog grad vara ‘fragmentariska’ tittare. Detta géller ocksa unga
kvinnor, men inte alls i samma utstrickning. Generellt ser unga mén mer pd
TV #n unga kvinnor och det finns dven vissa skillnader betridffande vilka
typer av TV-program man ser pa (jfr Wadbring, 1996) — nagot som kan vara
en forklaring ocksa till de olikartade anvandningsstilarna.

An mer differentieras analysen om ocksa samhillsklass fors in. Det dr fram-
forallt unga arbetarklassmin och de som ir egna féretagare som kan karakte-
riseras som ‘fragmentariska’ tittare. P4 motsvarande stt kan konstateras att
de som i storst utstrickning tittar pA TV samtidigt som de gor ndgot annat, &r
unga kvinnor fran hogre tjéinstemanna- och akademikerfamiljer. Inte heller
detta ar sirskilt forvinande; tidigare studier har visat att den storsta skillna-
den vad giller ungdomars mediepreferenser stdr att finna mellan unga arbe-
tarklasspojkar och unga medelklassflickor (jfr Fornds, 1991; Wadbring,
1996). Att ocksa anvandningsstilarna skiljer sig 4t, dr en logisk konsekvens
av att man tar del av olika typer av medieinnehall.

Spelar barnen nagon roll?

Om man bor i ett enpersonshushdll utan barn torde det paverka vilken #cink-
bar mdjlighet som finns att faktiskt sjilv vilja vilken kanal och vilket pro-
gram som ska ses; man har ingen att konkurrera med. Barnen i en familj
borde spela en inte obetydlig roll, genom att dessa vanligen har en hel del
inflytande pa familjens vanor generellt sett (se t ex Ekstrom, 1995).

Det visar sig emellertid att de ensamstiiende — dven om det finns barn i hus-
hallet — dr de som i liigst utstrickning séger sig titta pa det som andra vill se
(tabell 5). Motsatt forhdllande giller dem som &r gifta eller sambor med
ndgon; de instimmer i pastiendet i hogre grad oavsett om det finns barn i
hushéllet eller inte.

Resultaten tyder pa att det inte i forsta hand ar barn och vuxna som konkur-
rerar om TV-programmen, i bemirkelsen att den ena véljer vad som ska ses
pa TV och den andre far foga sig. Snarare dr det s att de vuxna konkurrerar
— alternativt samspelar — med varandra. En forklaring dr naturligtvis att
barn/ungdomar versus vuxna ser olika typer av program. Tva vuxna i ett
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hushall har mer likartade innehallspreferenser 4n ett barn och en vuxen och
viljer ddrfor 1 hogre grad att se pd samma program. I barnfamiljerna spelar
det heller ingen roll hur minga TV-apparater som finns i hushallet ifriga om
de ‘sociala’ tittarna — medan det spelar en viss roll i hushall utan barn.
Framfor allt dr det sammanboende eller gifta utan barn och med en TV-
apparat i hushéllet som kan karakteriseras som ‘sociala’ tittare.

Tabell 5 Anvandningsstilar efter hushéallstyp, 1996 (medelvérdes-
avvikelser och eta)
Fragmentar- Sekundar-  Planerande Sociala

iska tittare tittare tittare tittare
Totalt medelvarde 1,67 1,65 2,20 1,68
Ensamstaende utan barn 11 ,06 ,05 -,23
Ensamstaende med barn ,23 ,07 -,07 -,14
Sambo/gift utan barn -,07 -,06 ,04 ,07
Sambo/gift med barn -,06 ,00 -,05 11
Eta 22 11 11 ,22

Kommentar: Se under tabell 3.

Ser vi till de andra tre anvidndningsstilarna kan vissa skillnader noteras. De
‘fragmentariska’ tittarna, liksom ‘sekundirtittarna’, r i huvudsak ensamsta-
ende, med eller utan barn. Aven ensamstiende med barn kan i hog utstrick-
ning karakteriseras som ‘fragmentariska’ tittare — om de har flera TV-
apparater i hushéllet (medelvirdesavvikelse 0,30). Forildraskapet har dess-
utom betydelse for om man &dr en ‘noggrann’ tittare eller inte; det 4r minni-
skor boende i hushdll utan barn — framst #dldre — som i storst utstrickning
instimmer i pastdendena att de planerar sitt tittande. P4 motsatt sitt dr det
primért yngre mianniskor — dock oavsett hushéllstyp — som utmirker sig som
‘fragmentariska’ tittare. Framfor allt géller detta mén som bor ensamma.

I de hushall dir det bara finns en vuxen, oavsett barn, dr ‘sekundirtittandet’
likartat mellan kvinnor och mén, medan det i hushéll med flera vuxna ir en
storre andel kvinnor jamfort med mén som dr ‘sekundirtittare’. Barnen spe-
lar alltsé en relativt liten roll 1 hushéllen vad géller anvindningsstil, medan
det spelar en stor roll om det finns en eller flera vuxna i hushallet.
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Kanalpreferenser och anvindningsstil

For att fa en tydligare bild av TV-publikens samlade anvindningsmdnster,
kan det vara intressant att dven ta hidnsyn till vilka kanaler man anvénder.
Eftersom kanalpreferenser skiljer sig mycket mellan personer i olika dldrar,
samt i viss man dven mellan min och kvinnor och mellan personer inom
olika sociala klasser (Jansson, 1996), dr det rimligt att forvénta sig ett sam-
band dven mellan vad man tittar pa och hur man tittar.

For att gora denna analys overskddlig, har vi genom faktoranalys utkristalli-
serat tre olika kanalorienteringar; specialkanaler, blandkanaler och public
service-kanaler. Den forstnimnda motsvarar en kombinerad anvindning av
MTV, ZTV, Eurosport och CNN - det vill sdga ett slags ‘tillvalskanaler’
som #r uppbyggda kring de intressespecifika innehéllskategorierna musik,
sport och snabba nyheter. Med blandkanaler avses TV3, TV4 och Kanal 5 —
kanaler som framst #r inriktade mot underhdllning, men som i olika grad
diven innehaller samhillsprogram och nyheter. Den sista kanalorienteringen
utgors av SVT1 och SVT2. Personer som framst anvinder dessa bada kana-
ler, torde snarare vara intresserade av mer ‘seridsa’ program @n av néjesut-
budet i de kommersiella kanalerna. Med utgangspunkt i den nimnda faktor-
analysen, har index konstruerats for de olika kanalorienteringarna (se kom-
mentar under tabell 6).

Det ménster som uppenbarar sig i tabell 6 &r timligen véntat mot bakgrund
av vad vi tidigare har kommit fram till betriffande olika demografiska fakto-
rers betydelse. Tydligast framgar att de ‘fragmentariska’ tittarna framst ater-
finns bland dem som regelbundet anvinder specialkanaler och blandkanaler.
Detta ligger vl i linje med att dessa kanaler till stor del har en ung publik —
en publik som med stor sjilvstindighet letar sig fram 1 TV-utbudet. Att zap-
pande och oplanerat tittande i storst utstrickning forekommer i anslutning
till specialkanaler och blandkanaler, ter sig ocksé rimligt med tanke pd utbu-
dets karaktir. Den kommersiella sidan av kanalutbudet svarar generellt for
ett mer forstroelseorienterat och dirmed — &tminstone for manga — ldttill-
gingligt programmaterial. Kanalerna MTV och ZTV innehéller dessutom en
stor del musik, vilket leder till att publiken tillfdlligt kan byta kanal om det
aktuella utbudet inte faller i smaken.
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Aven ‘sekundirtittande’ ir mest férekommande i relation till de kommersi-
ella kanalerna, och da framfor allt ‘specialkanalerna’ ZTV, MTV, Eurosport
och CNN. Troligtvis &r dven detta ett utslag av den stora andel unga som
ingér i publiken, samt att musikutbudet i MTV och ZTV ldampar sig vil for
sekundéiranvindning.

Tabell 6 Anvéndningsstilar efter kanalpreferenser, 1996 (medel-
véardesavvikelser och eta)

Fragmentariska ~ Sekundar-  Planerande Sociala

tittare tittare tittare tittare
Specialkanaler,
totalt medelvérde 1,65 1,63 2,16 1,68
Mkt regelbundet ,70 25 ,01 14
Regelbundet 32 13 -,10 ,08
Inte regelbundet -,07 -,02 ,02 -,01
Eta 37 14 ,10 ,07
Blandkanaler,
totalt medelvirde 1,71 1,66 2,18 1,68
Mkt regelbundet ,23 ,08 -,01 ,05
Regelbundet -,09 -,03 ,04 -,01
Inte regelbundet -,16 -,10 -,05 -,09
Eta ,40 13 ,08 ,10
Public service,
totalt medelvirde 1,67 1,65 2,20 1,68
Mkt regelbundet ,00 ,00 ,03 ,02
Regelbundet ,01 -,03 -,04 -,03
Inte regelbundet -, 11 -, 11 -,19 -,09
Eta ,05 ,06 12 ,06

Kommentar: Antalet svarande varierar mellan de olika kanalkategorierna, eftersom
endast respondenter med tillgang till de ingdende kanalerna har tagits med i analy-
sen. Av denna anledning skiljer sig de totala medelvardena at mellan de olika kate-
gorierna. Indexet kan variera mellan 1 och 3, och anger hur ofta man i genomsnitt
tittar pa de kanaler som ingér i kategorin. Med ‘mycket regelbundet’ tittande avses
att de i respektive index ingdende kanalerna i genomsnitt anvénds minst fyra dagar
per vecka. ‘Regelbundet’ tittande betyder att kanalerna anvéands tva till fyra dagar
per veacka. ‘Inte regelbundet’ tittande avser anvandning mer séllan an tva dagar per
vecka”.
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Kategorin ‘planerande’ tittare 4r mer svaranalyserad med avseende pa ka-
nalorientering — ndgot som torde ha att gora med att det &r en s stor andel
svarande som instimmer i att de anviinder TV-tablan och foljer hela pro-
gram. Det resultat som likvil &r virt att ta fasta p, dr att de som inte regel-
bundet ser pa public service-kanalerna inte heller &r ‘planerande’ tittare.
Detta kan till viss del forklaras med att det dr en ung och ‘fragmentarisk’
grupp som inte tittar pd SVT1 och SVT2, vars utbud med programpunkter
som Rapport och Aktuellt alltjamt utgor en slags bas for stora delar av den
svenska befolkningen (jfr Weibull, 1995).

Vad giller kategorin ‘sociala’ tittare, ser monstret timligen likartat ut obe-
roende av kanalorientering; ju mindre regelbundet man tittar, desto mindre
tittar man ocks& pa det andra vill se. Resultatet pekar alltsd pa att de som
tittar oregelbundet pd TV — oavsett kanalpreferens — inte heller ldter det
befintliga tittandet styras av andra. Omvint synes det &ven vara logiskt att
minniskors tittande dkar om man ocksa tar del av program som andra vill se.

En god sammanfattning av mdnstren i tabell 6 erhéller vi genom att géra en
gemensam faktoranalys for de tre kanalorienteringarna och de fyra anvind-
ningsstilarna (tabell 7).

Tabell 7 Faktoranalys av anvdndningsstilar och kanalpreferenser,
1996
Faktor 1 Faktor 2
Specialkanaler 79 ,08
Fragmentariska tittare 78 -,10
Blandkanaler 74 ,33
Sekundartittare 41 ,03
Public service-kanaler 14 ,76
Planerande tittare -,33 64
Sociala tittare ,18 37
Andel forklarad varians 31 % 17 %

Kommentar: Faktoranalysen ar gjord enligt Kaisers kriterium och med varimaxrote-
ring.
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Inte minst tydliggors sambandet mellan att anvinda SVTs kanaler och att
vara en ‘planerande’ tittare (faktor 2). Denna faktor korresponderar i hog
grad med ett anviindningsmonster som friamst finns representerat bland me-
deldlders och dldre personer. Omvint star faktor 1 for det fragmentariserade
och nojesorienterade tittande som snarare aterfinns bland yngre TV-tittare,

Den kategori som alltjimt &r svdrast att uttala sig om, 4r de sd kallade
‘sociala’ tittarna. Forvisso ar detta beteende mer kopplat till public service-
tittande #n till anvidndning av 6vriga kanaltyper, men faktorladdningen ir
tamligen 1ag (0,37). Slutsatsen man kan dra av detta, #r att det ‘sociala’ tit-
tandet inte har s& mycket med preferenser att gora, och ddrmed inte heller dr
sa starkt kopplat till faktorerna alder och kon. Som tidigare har framgatt, 4r
det istdllet ménniskors civilstdnd som framfor allt spelar stor roll.

Reflektioner

Som vi ndmnde inledningsvis har forskare inom cultural studies-traditionen
pekat pa att massmedieanvindning inte med nddvindighet maste vara ett
individuellt val och att uppmirksamheten inte heller méaste vara total. Detta
ir ett faktum som vi tycker oss kunna bekrifta genom denna studie — at-
minstone vad giller TV-tittande. TV-tittandet dr inte bara en vardagspraktik
bland andra vardagspraktiker; det 4r ocksd en vardagspraktik bland andra
méanniskor. Det dr med andra ord inte ovanligt att TV-publiken viljer pro-
gram gemensamt eller gor annat samtidigt som TVn &r paslagen.

Att kvantitativt avgrinsa den sa kallade TV-publiken #r darfor 1angt ifran sa
enkelt som kanske framfor allt TV-foretagen sjidlva vill gora gillande (jfr
Ang, 1991 och 1996: 53ff). Till skillnad fran tidningar och bocker, mdjlig-
gbr TV-mediet — och i dn hogre grad radion — en meningsfull sekundiran-
vindning. Aven om koncentrationen inte fullt ut #ignas at innehallet, kan de
elektroniska medierna fylla viktiga sociala funktioner, eller tillféra en sér-
skild atmosfir eller puls at vardagslivet (jfr Larsen, 1997).

Likvél finns det anledning att kritisera cultural studies-forskningen for en
viss metodologisk enkelsparighet. Foreliggande studie &r ett tydligt exempel
pé att problemet med att definiera vad som dr en TV-publik inte nédvin-
digtvis behover formuleras utifran ett kvalitativt angreppssitt. Bland de fyra
anvindningsstilar vi har kunnat utkristallisera, motsvarar egentligen blott en
— de ‘planerande’ tittarna — den klassiska bilden av ett aktivt TV-tittande.
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Studien visar samtidigt att problemet med den forsvinnande publiken inte dr
sd allvarligt att all kvantitativ publikmitning skulle vara poéngl@s. Snarare
har var studie aktualiserat behovet av att fora in ett kvalitativt moment i
framtida publikstudier; frigan om hur ménniskor tittar pA TV. Med utgings-
punkt i begreppet anvindningsstil kan TV-publiken avgrinsas pd olika sitt
beroende pa vilket syfte en sddan publikdefinition skall tjdna. Att soka ett
slutgiltigt svar pa frigan om var TV-publikens grinser skall dras, synes sé-
ledes vara overflodigt.

Rimligheten i att studera frigor om TV-publikens anvindningsstilar pé
kvantitativ vég, visar sig dven genom en jimforelse med vad medieetnogra-
fin kommit fram till. Resultaten fran var studie pekar genomgéende i samma
riktning som de resultat etnografin tidigare har presenterat — dven om sam-
bandens styrka inte alltid lever upp till de férvintningar som en ldsning av
kvalitativa anvindningsstudier kan foéranleda. De skillnader mellan kvinnors
och mins anvindningsstilar som bland andra Morley (1986) har framhéllit i
Family Television, kan vi till exempel inte lyfta fram med motsvarande em-
fas. En rimlig forklaring till diskrepansen torde i detta — och dven i andra —
sammanhang vara att urvalen ser mycket olika ut. Medan Morley koncentre-
rade sig pd familjer i arbetarklass, bygger var studie pa ett demografiskt
representativt urval. England pa 1980-talet och Sverige i slutet pa 1990-talet
ir naturligtvis ocksa helt skilda miljder.

Det ir ocksé viktigt att pAminna om att all medieanvindning — savél till sitt
innehall som ifrdga om sitt praktiska genomftrande — &r i sténdig foréind-
ring. I takt med att nya medier och mediekanaler naturaliseras i vara hem,
tvingas nya funktionsuppdelningar och anvindningsmonster att ta form (jfr
Reimer, 1993). Det vore dirfér dumdristigt att framhélla de fyra hir pre-
senterade anvindningsstilarna som de enda existerande eller ens som Gver
tid bestaende foreteelser. Resultaten av denna analys bor ses som empiriskt
grundade exempel pa hur ménniskor i Sverige anvinder TV-mediet idag. Om
TV-publiken hade ftt ta stillning till en rad ytterligare péstdenden rérande
deras sitt att anvinda TVn, skulle sannolikt fler anvidndningsstilar ha kunnat
identifieras. Och om motsvarande fragor stills om tio ar, kanske ett helt
annat monster erhalls.
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Noter
1. For en mer detaljerad metod- och resultatgenomgéng, se Jansson (1997).
2. Ibid.

3. Ibid.
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IT I MASSMEDIELANDSKAPET

LENNART WEIBULL

Fram till slutet av 1980-talet dominerades det svenska mediesystemet néstan
helt av tre mediegrupper: dagspress, ljudradio och television. Utmérkande
for dagspressen var lokala morgontidningar med stark stillning pa sina
marknader och med hog 16nsamhet, medan radion och televisionen bedrevs
huvudsakligen i form av public-service-verksamhet. Varken etermedierna
eller dagspressen hade nagot formellt monopol men var genom sin framtri-
dande stiillning de "naturliga" medierna.

Under forsta hilften av 1990-talet borjade situationen fordndras. Public ser-
vice fick en allt starkare konkurrens av privata medier. Sveriges Television
fick vidkidnnas en kraftig publikminskning, medan Sveriges Radio tappade
framfoér bland de yngre lyssnarna (Hadenius och Weibull, 1997; jfr Jan
Strids artikel i denna volym). Dagspressen har héllit sin stédllning betydligt
bittre, delvis i avsaknad av annan lokal mediekonkurrens, och star starkt
bland sina Idsare, men det har @nda skett en uppluckring av de tidigare
mycket stabila lisvanorna (Jansson, 1997).

Under samma tidsperiod bérjade dessutom helt nya medieformer fa genom-
slag bland allmé@nheten. Flera av dem hade tidigare anviénts inom de tradi-
tionella medierna men sedan mitten av 1980-talet fick de spridning &ven i
privathushéllen. Videon blev ett sitt att kringgd smakcensuren hos biograf-
och TV-foretagen, men ocksa att frigéra sig fran deras programtablaer: med
videon kunde den enskilde sjdlv vilja tiden for konsumtion. Satellitkanaler-
na sokte sig vigen till hushéllen via kabelniten. Datordverforda tidningar
introducerades for synskadade redan pa 1980-talet for att i mitten av 1990-
talet erbjudas till privathushall som Internettidningar.

Den epok som vi vid 1990-talets mitt skonjer konturerna av, &r en dir me-
dieproduktion och mediepublik kan kopplas samman. Genom den tekniska
utvecklingen Okar antalet kanaler genom vilka tjdnster kan erbjudas direkt
till allmidnheten. Internet har ofta betraktats som det bista exemplet, men
avregleringen av telekommunikationssektorn mojliggdr ihopkopplingar
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mellan tele- och kabelnit och digital-TV medf6r att ménga nya tjdnster kan
dppnas genom TV-nitet.

Det #r svart att bedoma hur snabbt utvecklingen kommer att gi - och hur
publiken kommer att reagera pa den. Vilken betydelse kommer nya medie-
teknologier att fa i hushallens och enskilda personers massmediekonsum-
tion? Ar persondatorn det forsta steget till en helt fordndrad medievirld eller
kommer de nya tjinsterna att i huvudsak ligga utanfor det traditionella me-
dieomradet, t ex postorder, banktjinster eller larm? Sidana frdgor bildar
bakgrund till den vistsvenska SOM-undersokningens arliga uppfdljning av
allminhetens IT-anvindning i Goteborg med kranskommuner (Weibull,
1995 och 1996).

I foreliggande artikel dr avsikten att belysa:

e i vilken utstrickning de vistsvenska hushéllen &r utrustade med medietek-
nologi av olika slag - och hur detta forhaller sig till ett svenskt genomsnitt

e hur medieteknologi ser ut i olika grupper av befolkningen - och hur sprid-
ningen har utvecklats med hénsyn till bl a aldersskillnader och sociala
skillnader

e hur innehav av medieteknologi forhaller sig till anvindningen av traditio-
nella massmedier.

Medieteknologi har hir givits en mycket vid innebérd. Den omfattar alla
slag av kommunikationsteknologi. Underlaget #r fragor stillda i Vidst-SOM
1996. Den genomfordes under senhosten detta &r och de redovisade siffrorna
kan dirfor sigas motsvara situationen i slutet av &ret. De dr ddrmed helt
jamforbara med motsvarande fragor som stillts i Vist-SOM-undersk-
ningarna sedan 1992.

Medieteknologi i viistsvenska hushall
Nir det giller spridningen av medieteknologi i hushallen har det visat sig att
Vistsverige i hog grad #r ett Sverige i miniatyr (Weibull, 1996). De fyra

vanligaste apparaterna 1996 4r TV (97% i Vistsverige, 96% nationellt),
video (76% och 74%), CD-spelare (74% och 68%) och text-TV (i bada fal-
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len 71%). Ocksa foér de apparater som dr minst frekventa, t ex fax och
parabolantenn #r andelarna pa samma niva (figur 1).

Den storsta avvikelsen mellan Vistsverige och medelvirdet for Sverige
giller kabel-TV-anslutning. Varannan vistsvensk har kabelanslutning, 1
jamforelse med knappt 40 procent av svenskarna i stort. Differensen dr exakt
densamma som 1994 och 1995. Kabel-TV ir ett storstadsfenomen och
sirskilt i Goteborg gjordes i borjan av 1980-talet en satsning pa kabel-
utbyggnad. Ocksd ifrdga om CD-spelare, telefonsvarare och persondator
ligger andelarna hdgre i Véstsverige. Att ha telefonsvarare &r ett uttalat
storstadsfenomen och det visar sig som véntat att det &r Gteborgs kommun
som har de hogsta siffrorna. Nir det giller CD-spelare och persondator finns
ingen sadan skillnad.

Figur 1 Utbredning av olika typer av medieutrustning i Vastsverige
och i Sverige som helhet 1996 (procent)
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Kélla: Riks-SOM 1896 och Véast-SOM 1996
Ocksa utvecklingen av hushillens medieutrustning i Vistsverige under

1990-talet uppvisar stora likheter med vad som &r typiskt for ett svenskt
genomsnitt (jfr Weibull, 1997). Exempelvis har innehav av persondator i
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Vistsverige okat fran 22 till 39 procent mellan 1993 och 1996, motsvarande
siffror for ett svenskt genomsnitt &r fran 20 till 34 procent.

P4 samma sitt som for Sverige i helhet dr det tydligt att bade kabel-TV-
anslutning och videoinnehav har natt en mittnadsniva. Hér har andelarna
forindrats forhéllandevis litet - t ex har innehavet av video tkat fran 72 till
76 procent mellan 1994 och 1996. Innehavet av mobiltelefoner har gatt upp
fran 24 till 46 procent under samma period och persondatorinnehavet fran
26 till 39 procent. P4 samma sitt som giller for det nationella genomsnittet
har mobiltelefonerna i de vistsvenska hushdllen 6kat nagot snabbare &n
persondatorerna (jfr Weibull, 1997).

Utvecklingen i Goteborg med kranskommuner speglar dven samma langsik-
tiga tendenser som iakttagits p& nationell nivd. Tillvixten av kabel-TV, vi-
deo och text-TV i hushallen var som storst under mitten och slutet av 1980-
talet, medan persondatorn och mobiltelefonen stdr for 1990-talets tillvéxt;
CD-spelaren ligger tidsmissigt mellan dessa tva tidsperioder med sin snab-
baste expansion omkring 1990. Den forsta vagen representerar vidareut-
vecklingar av traditionell TV, medan den senaste vagen stir for ett forsta
steg in i det digitala mediesambhillet.

Samtidigt dr det uppenbart att hela utvecklingen karaktériseras av en tendens
mot en individualiserad anvindning. Den innebir ett slags frigdrelseprocess
fran de traditionella mediernas bundenhet till tid och rum (Meyrowitz, 1985;
jfr Silverstone och Hirsch, 1994). De teknologier som har haft framgéang
forefaller bttre ha kunnat tillfredsstilla individuella behov. A andra sidan ér
det knappast rimligt att betrakta detta som endast en fraga om individers
efterfrigan. Tillverkarna av medieutrustning har medvetet valt att satsa pa
produkter som ir individanpassade, inte minst beroende av att detta innebér
att marknaden fér medieprodukterna okar i storlek. I mitten pa 1990-talet har
dessutom marknadsféringen av produkter som persondatorer och mobiltele-
foner for privathushéallen varit mycket intensiv, ndgot som givetvis &r en
viktig forklaring till den relativt kraftiga 6kningen for sddan utrustning un-
der de senaste aren.

Medieteknologi i olika hushallstyper

Spridningen av medieteknologin varierar givetvis beroende pad hushéllets
karaktir - var man bor och vem man &r. I tabell 1 redovisas andelen av vist-
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svenskarna i olika grupper som i sitt hushall har tillgéng till olika slag av
medieteknologi 1996. Som jamforelse har dven lagts in uppgifter om sprid-
ningen av dagspress - morgontidningsprenumeration och regelbunden
kvillstidningsldsning.

En forsta iakttagelse ér att hushéllen i kranskommunerna har en hdgre andel
for alla slag av medieutrustning. Skillnaderna &r visserligen inte alltid stora
men tendensen &r tydlig. De enda undantagen ar uttalade storstadsfenomen
som kabel-TV-anslutning och telefonsvarare. En jimforelse med situationen
1993-1995 visar att forhallandet mellan Géteborg och kranskommuner varit
densamma samtliga undersokta ar. Att tendensen ligger fast bekriftar tidiga-
re slutsats om att de skilda monstren reflekterar forhallandet mellan en utét-
riktad storstadskultur och en heminriktad férortskultur.

Tabell 1a Medieinnehav i olika grupper: andel som har respektive
teknologi i sitt hushall, Vastsverige 1996 (procent)

Medie- Omrade Alder Utbildning
teknologi Gbg Krans 15-29 30-49 50-64 65-80 Lag Medel Hég Alla

Minst en TV 95 ©8 95 96 98 99 97 97 96 97
Minst tre TV 13 18 17 16 17 5 14 18 12 15

Text-TV 69 75 70 75 77 57 71 75 67 71
Kabel-TV 61 32 54 47 44 48 46 47 50 48
Parabolantenn 12 26 18 20 20 11 19 24 12 18
Video 72 81 79 86 80 41 69 81 76 76

Telefonsvarare 41 33 51 43 30 11 19 38 52 37
Mobiltelefon 42 51 53 55 46 11 33 54 48 46

CD-spelare 72 76 88 85 68 31 60 78 83 74
Fax 15 16 17 18 16 5 9 16 22 16
Persondator 38 41 51 47 33 9 19 40 57 39
Morgontidn.- .

prenumeration 70 76 65 69 80 85 72 77 73
Kvallstidning

minst 4 d/v 14 14 14 14 17 10 20 15 7 14
Antal svar 998 794 459 656 413 264 437 716 518 1807
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Tabell b Medieinnehav i olika grupper: andel som har respektive
teknologi i sitt hushall, Vastsverige 1996 (procent)

Medie- Subjektiv klasstillhérighet Facklig tillhérighet
teknologi Arb.  J.br. L. Ht. E.fo. LO TCO SACO
Minst en TV 96 100 97 97 98 98 97 95
Minst tre TV 13 7 17 17 25 13 15 16
Text-TV 72 67 72 69 82 73 69 69
Kabel-TV 53 33 45 49 35 53 48 47
Parabolantenn 16 13 20 16 33 15 19 18
Video 76 33 76 77 87 79 81 74
Telefonsvarare 31 33 39 50 43 33 38 50
Mobiltelefon 40 40 48 51 70 40 52 53
CD-spelare 71 40 76 84 77 70 81 77
Fax 10 - 14 26 34 10 14 22
Persondator 25 13 43 68 44 26 48 50
Morgontidn.-

prenumeration 59 67 82 88 84 61 82 83
Kvallstidning

minst 4 d/v 18 7 11 4 17 17 10 13
Antal svar 667 15 441 276 159 514 333 217

Kommentar: Avser boende i hushall med respektive utrustning. Uppgiften
om facklig tillhérighet avser endast forvarvsarbetande. Subjektiv klass avser
en fraga déar svarspersonerna sjélva far bedéma sin socio-ekonomiska sta-
tus; forkortningarna &r féljande: Arb. = arbetarfamilj, J.br. = jordbrukarfamilj,
L.tj. = lagre tjanstemannafamilj, H.tj = hégre tjanstemanna-/akademikerfamilj,
E.f6. = egen foretagare.

Nir det giller socio-demografiska faktorer visar sig dven 1996 att alder dr
den Klart viktigaste. Det karaktiristiska monstret dr att de &ldsta ligger lagst
betriffande alla teknologier utom fér minst en TV och fér kabel-TV. For
CD-spelare, persondator och mobiltelefon &r skillnaderna mellan de yngsta
och de ildsta som mest framtridande: 90 procent av de yngsta har CD och
bara knappt en tredjedel bland de dldsta. Fér persondator ar jamforelsetalen
51 respektive 9 procent.

Det #r rimligt att tolka avvikelserna mellan olika &ldrar som uttryck for ge-
nerationsskillnader (jfr Weibull, 1997). De som nu ar pensiondrer kommer
troligen aldrig att ta till sig den nya teknologin pa samma sitt som de yngre.
Detta kan illustreras av tillvixten for video respektive persondator i olika
&ldersgrupper mellan 1992 och 1996 (figur 2a och 2b).
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Figur 2 Hushalisinnehav av video respektive persondator efter
alder, Vastsverige 1996 (procent)
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Kélla: Vast-SOM 1996

For videon, vars expansionsperiod bland de yngre och medelalders hushal-
len var i mitten eller slutet i 1980-talet gir expansionen dven i mitten av
1990-talet relativt langsamt bland de dldre. Samtidigt finns en svag tendens
att klyftan minskar nigot. Nir det giller innehav av persondator - en tekno-
logi som i mitten av 1990-talet &r i tillviixt - Skar ddremot klyftan mellan de
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yngre och de #ldsta under samma tidsperiod. Resultatet ar helt i linje med
vad tidigare forskning pavisat om hur spridningen av nya produkter sker
(Rogers och Shoemaker, 1971).

Ocksa utbildning visar sig vara en viktig faktor bakom skillnader i sprid-
ningen av medieutrustning. Detta dr sirskilt tydligt i frdga om persondator
och telefonsvarare. Det #r en utrustning som, atminstone till en borjan, be-
traktats som en del av ett hemkontor. Det visar sig dock att dven CD-spelare
4r klart vanligare i hogutbildades hushall. I det senare fallet ligger en del av
forklaringen att CD-spelaren har en mycket 1ag spridning bland de ildsta,
som till viss del sammanfaller med de ldgutbildade.

Skillnaden i hushallsinnehav bland personer med olika ling utbildning ger
en antydan om den sociala skiktningen i tillgdngen till medieteknologin.
Denna framtrider dnnu tydligare d vi klassificerar svarspersonerna efter
uppgiven socialklass respektive facklig organisationstillhorighet. Skillna-
derna mellan arbetar- och hogre-tjanstemannafamiljer respektive mellan LO-
och SACO-medlemmar ir storst for persondator, CD-spelare, fax och mo-
biltelefon. Egna foretagare ligger relativt sett hogst pa mobiltelefon och fax,
men ocksé hogt pa parabolantenn och minst tre TV-apparater.

Nér vi jamfor motsvarande skillnader med situationen for tre ar sedan &r
bilden huvudsakligen densamma. Ar 1993 observerades det ocksa en bety-
dande skillnad i friga om CD-spelare - hogre bland hogre tjanstemin - som
inte finns 1996. Skillnaderna mellan arbetare och hdgre tjanstemén i friga
om persondatorinnehav har déremot okat under denna period, medan de
ligger pa samma nivd mellan LO- och SACO-medlemmar. Skillnaderna 1
utveckling kan foras tillbaka till aldersfaktorn. I och med att analysen efter
fackligt medlemskap endast avser forvirvsarbetande forsvinner interaktio-
nen med aldersfaktorn: det 4r bland pensionerade arbetare som andelen per-
sondatorinnehavare ir som lagst, medan den sociala skiktningen dr mindre
uttalad bland yngre personer (se nedan).

De mdnster som framtréder i friga om skillnader mellan olika hushdlls hem-
utrustning visar siledes att de yngre och de med socio-ekonomisk status vara
dem som har storst tillgang till den nyaste teknologin, medan framfér allt de
dldre har mycket liten tillgang. Skillnaderna har hirvidlag snarare okat dn
minskat sedan borjan av 1990-talet. Fér den nagot éldre medieutrustningen
finns det diremot en tendens till minskande skillnader. Som framhéllits &r
detta en forvintad utveckling: dldre personer tar till sig nyheter senare dn
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yngre medan yngre och hogutbildade #r snabbare med att finga upp det som
ar nytt (jfr Kratz, 1994).

Persondatorn som ett kommunikationsmedium

Om en persondator dverhuvudtaget skall kunna betraktas som ett medium #r
forutsittningen att den skall vara kopplad till ndgot slag av externt kommu-
nikationsnit. Det senare behover inte nddvindigtvis vara ett IT-nit utan kan
dven ske genom att datorn har en CD-ROM-enhet. I det féljande dr avsikten
att dels redovisa vilken kringutrustning som finns till persondatorerna i de
vistsvenska hushéllen, dels belysa anvindningen av datorn som ett kommu-
nikationsmedium.

Ett forsta steg for att kunna anvinda persondatorn som en del i ett nitverk ér
sdledes att den forses med olika tillsatser. I tabell 2 redovisas utbredningen
av kringutrustning hos persondatorhushall i Géteborg med kranskommuner.

Tabell 2 Utbredning av kringutrustning mm till persondatorer i de
vastsvenska hushallen 1996 (procent av datorinnehavare
respektive av samtliga)

Av persondatorinnehavare Av samtliga
Utrustning Goteborg  Kranskomm. Géteborg  Kranskomm.
Modem 45 44 7 18
CD-ROM 57 54 21 22
Internetanslutning 29 27 11 11
Personlig e-postadress 28 24 11 10
Antal svar 377 320 998 794

Kélla: Vast-SOM 1996

Den vanligaste kringutrustningen bland persondatorinnehavarna dr en CD-
ROM-enhet. Drygt 55 procent har en sadan utrustning. Andelarna #r ungefir
desamma i1 G6teborg som i kranskommunerna. Modem finns hos ca 45 pro-
cent och nagot under 30 procent har Internetanslutning. En ungefir lika stor
andel - i praktiken i stort sett samma grupp som internetanvindarna - har en
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personlig e-mail. Aven hir dr andelarna desamma for persondatorinnehavare
i Goteborg och kranskommunerna.

I jimforelse med 1995 har hushallens persondatorer betydligt mera kringut-
rustning &r 1996. Fran att det tidigare var modem har nu CD-ROM blivit den
vanligast forekommande utrustningen - i Goteborgs kommun har andelen
okat fran 32 och 57 procent, i kranskommunerna fran 30 till 54 procent. Det
4r rimligt att delvis se detta som en foljd av den dkade andelen hushall med
persondatorer; de nyaste datorerna &r normalt utrustade med CD-ROM-
enhet. Ett annat perspektiv pd denna forindring ér att dven persondatorernas
funktion dirigenom har paverkats; mycket tyder pA CD-ROM medfor att
underhallningsfunktionen far stérre betydelse genom exempelvis dataspel pa
CD-ROM (jfr Weibull, 1997).

Samtidigt uppvisar Internetanslutning och personlig e-postadress den relativt
storsta okningen i datorhushallens kringutrustning. Andelen anslutna har
tredubblats mellan 1995 och 1996.

- En rimlig slutsats #r att hushallens datorer dr pa vig in i ett kommunika-
tionsnitverk. Datorn har forutsittningar att bli en maskin som formedlar
bade information och underhallning. I och med att andelen av befolkningen
som har persondator dnnu si lange 4r begransad blir den totala andel som ér
anslutna till nigot nitverk endast omkring tio procent, lat vara att andelen
har 6kat snabbt under de senaste aren.

Forutsittningen for datorn som kommunikationsmedium varierar pd samma
sitt som innehavet av persondator. Det visar sig att inom Goteborg har cent-
rum och sydvist de hogsta andelarna. Kranskommunerna ligger hogre dn
Goteborg med relativt smd inbdrdes skillnader. I samtliga omréden har det
skett en Skning, framst i friga om Internetanslutning mellan 1995 och 1996.

Bakom omradesskillnaderna ligger givetvis socio-demografiska skillnader. I
arbetarfamiljer med persondator har nirmare tvd tredjedelar CD-ROM-
enhet, bland hdgre tjanstemin #r motsvarande andel 45 procent (tabell 3).
Omvint giller att Internetanslutning finns hos nistan 40 procent av hogre-
tjinstemnannafamiljer med persondator, i jamforelse med 25 procent i arbe-
tarfamiljerna. Det dr sannolikt att typen av kringutrustning speglar olika
forviantningar pa datorns funktion. Intresset for en CD-ROM-enhet kan antas
spegla en relativt storre forvintan pa spel och underhdllning, medan Inter-
netanslutning kan uppfattas mera som ett uttryck for informationssékning.
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Om detta antagande giller skulle inriktningen pa persondatoranvindningen
mellan arbetarfamiljer och hogre-tjanstemannafamiljer uppvisa stora likhe-
ter med deras preferenser i fraga om TV-program: i det forra fallet virderas
underhallning relativt sett hogre, i det senare nyheter och sambhille (Reimer,
1994).

Tabell 3 Innehav av informationsteknologi i olika grupper.
Véstsverige 1996 (procent av persondatorinnehavare)

Subjektiv klasstillhérighet Alder
Arb. L.i. H.1j. E.f5. 15-29 30-49 50-64 65-80
Modem 42 44 49 56 43 47 45 25
Internetansl. 24 22 38 37 32 32 21 4
CD-ROM 65 52 46 67 61 60 42 17
Antal svar 164 191 188 70 232 308 133 24

Kommentar: Subjektiv klass avser en fraga dar svarspersonerna sjalva far
bedéma sin socio-ekonomiska status; forkortningarna ar féljande: Arb. =
arbetarfamilj, L.ti. = lagre tjanstemannafamilj, H.tj = hogre tjanstemanna-
/akademikerfamilj, E.f6. = egen féretagare.

Som vi sett tidigare uppvisar anvindning av medieteknologi inte bara socio-
ekonomiska gruppskillnader; i sjdlva verket visade sig aldersskillnaderna
vara det som gav tydligast utslag. Detsamma giller i fraga om datorn som
kommunikationsmedium. I samtliga sociala grupper 4r det de yngre som i
storre utstrickning har kringutustning.

Sa langt har diskussionen géllt mojligheten att anvinda hemmet som en del
av ett elektroniskt nitverk. Den naturliga foljdfragan 4r i vilken utstrickning
man faktiskt anvénder nitet, i praktiken Internet. Detta kan da gilla anviind-
ning bade i hemmet och pa nigon annan plats.

Med en sadan vid definition visar sig att drygt 40 procent av allméinheten i
Vistsverige hosten 1996 anvinde persondator minst nigon gang i veckan,
och nidstan 50 procent nigon ging i manaden. Detta giller di antingen
hemma eller p arbetet. Med samma definition uppgav sig knappt 15 procent
av allminheten 1 Vistsverige hésten 1996 surfa pa Internet minst nigon
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gang per vecka och nérmare 20 procent minst nigon géng per manad (tabell
4).

Tabell 4 Persondator- och Internetanvindning i G6éteborg med
kranskommuner 1996 efter persondatorinnehav och
Internetansiutning i Géteborg och kranskommuner 1996
(procent)

Goteborg Kranskommuner
Har Har
Har ej Har person-  Har ej Har  person-
person- person- datorm. person- person- datorm.
dator  dator Internet dator  dator Internet Totalt

Datoranvéndning

Minst en g/vecka 22 78 87 20 69 80 42
Minst en g/ménad 27 85 90 24 79 90 48
Internetanvdndning

Minst en g/vecka 7 27 59 3 23 61 14
Minst en g/méanad 9 37 73 5 28 68 18
Antal svar 604 376 110 642 320 87 1785

Om vi relaterar andelarna till persondatorinnehav visar sig, foga 6verraskan-
de, att bade allmiin persondatoranvindning och anvindning av Internet lig-
ger hdgre #n innehav i hushallen. Av tabellen framgér att detta &r en {6ljd av
arbetsplatsanviindning eller anvindning pa annan plats. Av dem som inte har
dator hemma anvinde var femte dator minst ndgon géng i veckan. Att till-
gingen dock har en stor betydelse visar sig av det faktum att ca 60 procent
av dem som har Internetanslutning i hushallet surfar pa Internet tminstone
ndgon gang i veckan; bland dem som inte har dator hemma ligger procen-
tandelen pa under 10 procent. Monstret 4r som synes ndstan helt identiskt
mellan Géteborg och kranskommunerna.

Den allm#nna bilden #r séledes att det finns ett betydande samband mellan
innehav och anviindning. Ett sidant samband &r ocksa typiskt for ett medium
under expansion: det #r intresset for anvidndning som paverkar viljan att
skaffa sig utrustningen. Det dr ett rimligt antagande att sambanden over tid
kommer att minska. Antagandet bygger pa forestédllningen att de flesta me-
dier har ett bestimt utvecklingsforlopp: i expansionsfasen dr det intresset for
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innehéllet som bér upp mediet, medan det senare #r sociala faktorer, t ex att
det uppfattas som viktigt att ha mediet, 4ven om det inte anvéinds regelbun-
det. (Weibull och Kratz, 1995:197ff). Videons utveckling erbjuder en ut-
mérkt illustration: videoanvindningen holl till en bérjan jimna steg med
innehavet av videoapparater; nir videoinnehavet nidde ca 50 procent av
hushéllen stagnerade anvindningen och dirmed bérjade den minska bland
personer med video i hushéllet (jfr Gustafsson och Weibull, 1992). Det ir
mycket troligt att Internetanvindning kan forvintas félja samma forlopp (jfr
Christiansen, 1996, for en analys av utvecklingsférloppet hos enskilda Inter-
netanvindare).

IT-anvindning och annan mediekonsumtion

Nér morgontidningsmarknadens forsvagning i mitten av 1990-talet har dis-
kuterats var det en relativt vanlig dsikt att den nya medieteknologin i hus-
héllen spelat en viss roll. Andra menade att man Sverdrev paverkan fran de
nya medierna. I det foljande skall samspelet mellan gamla och nya medier
belysas 1 ett vistsvenskt perspektiv.

Den goteborgska tidningsmarknaden &r kiind for att vara relativt stark. Tid-
ningsspridningen &r betydande, men lasningen har blivit mindre regelbunden
under de senaste aren (jfr Anna Bendz och Ingela Wadbrings artikel i fore-
liggande volym). Radion och televisionen som medier har en starkare still-
ning dn pressen, medan didremot rickvidden for enskilda lokala radio och
TV-kanaler dr klart lagre dn for den storsta tidningen (jfr Jan Strids artikel i
foreliggande volym).

Att dagspressen spelar en viktig roll i de vistsvenska hushallen kan utlisas
av tabell 1. I denna har nederst markerats andel med hushallsprenumeration
p& morgonpress och andelen regelbundna kvillspressldsare. Det visar sig
visserligen att andelen med morgontidningsprenumeration ligger klart ligre
dn andelen med TV-apparat, men ligger p& samma niva som video, text-TV
och CD-spelare. Om vi viljer att utgd fran andelen som Idser minst nigon
dagstidning regelbundet placerar sig pressmediet pa ca 80 procent. I jaimfo-
relse med 1996 har andelen med morgontidningsprenumeration minskat
négot men styrkeférhdllandet i relation till andra medier har inte paverkats
namnvart.
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Nir vi granskar tabell 1 nirmare finner vi att det bade finns stora likheter
och avgorande skillnader mellan morgontidningsspridningen och anvind-
ning av ny medieteknologi, sérskilt persondatorer. Likheten giller utbred-
ningen i olika sociala grupper: dir den nya teknologin dr relativt stark, t ex 1
hégre-tjinstemannafamiljer, har &ven morgonpress en stor spridning, liksom
morgonpressen har en stérre spridning 1 de goteborgska hogre-
tjinstemannafamiljer dér innehavet av persondator dr som mest utbrett. Om-
vint giller att bade morgonpress och persondatorer star relativt svagt i ar-
betarfamiljer. Aldersskillnaderna visar samtidigt p& en avgdrande skillnad 1
spridning mellan morgonpress och de flesta nya medieteknologier: morgon-
pressen star starkast bland de ildsta dir de nya medierna stir svagast.

Figur 3 Utbredning av persondatorer, internetanslutningar och
morgontidningsprenumerationer i Géteborg och krans-
kommuner 1996 efter alder och subjektiv klass (procent)

Effekt
15-29 & 65-80 ar av alder

Arbetarfamilj Persondator 37 5 +32

Internet 11 - +11

Morgont.pren. 53 80 -27
Hogre tjainstemannafamilj  Persondator 78 22 +56

Internet 32 - +32

Morgont.pren. 86 91 -5
Effekt av social tillhorighet Persondator -41 -17

Internet -21 +0

Morgont.pren. -33 -1

De redovisade ménstren ir tydligast nir det giller persondatorn som kom-
munikationsmedium, exempelvis anvindning av datorn som del av ett nit-
verk av typ Internet. Sammantaget ger detta en intressant, om dn nagot mot-
sigelsefull, bild av hur tva breda informationsmedier dr spridda. Figur 3 ger
ytterligare en belysning av forhallandet mellan dem. Den redovisar en ex-
tremgruppsanalys for spridningen av morgontidningsprenumerationer, per-
sondatorer och Internetanslutningar.

Det visar sig att datorinnehav och Internetanslutning i hushallet dr bestdmt

av bade alder och social tillhérighet. Nistan 80 procent av ungdomarna i
hogre-tjinstemannafamiljer har en persondator i hemmet, i arbetarfamiljer dr
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motsvarande andel drygt 35 procent; bland éldre i arbetarfamilj har bara var
tjugonde tillgdng till persondator, bland hogre tjinstemin drygt var femte.
Tendensen for Internet dr dnnu tydligare; anslutning i hemmet finns endast
bland unga, och tre ginger sa ofta i hogre tjinstemanna- som i arbetarfamil-
jer. Mellan 1995 och 1996 har den sociala skiktningen i datorinnehav tkat
ndgot som en foljd av en mycket snabb tillviixt bland de yngre i tjéinsteman-
nafamiljer. Samma tendens har observerats fér Sverige som helhet (Weibull,
1997).

Om vi begrinsar oss till de yngsta kan vi iaktta att prenumerationer pa mor-
gontidning &r nidgot mindre socialt snedférdelade 4n innehavet av person-
datorer. Med reservation for att antal svarspersoner #r fa kan konstateras att
snedférdelningen dr dnnu ndgot mindre ndr det giller Internetanslutning.
Tendensen 4r densamma bland de dldre men de smé siffrorna gor underlaget
mer osékert.

Nir det giller aldersskillnaderna kan resultatet dven beskrivas sa att person-
datorinnehavet bland de yngre ligger pa ndstan samma nivd som morgontid-
ningsprenumerationen. Bland de dldsta dominerar morgontidningsprenume-
ration helt och hallet 6ver innehav av persondator i hemmet.

Vi har sdledes den snabbaste tillvixten av persondatorer - och internetan-
vindning - 1 hushall dir morgontidningen star stark, men att persondatorerna
dven snabbt vinner intrdde i hem dér andelen med morgontidningsprenume-
ration 4r ndgot svagare. Det dr givetvis omgjligt att dra slutsatser om vad
som péverkar vad pad grundval av detta. En rimlig slutsats synes dock vara
att datoranvindningen &r bestimd av intresseprofilen hos de yngre och de
som bor 1 hem med relativt hdgre socio-ekonomisk status har littare att rea-
lisera sitt intresse. Det &r inte troligt att morgontidningsldsning i sig har na-
got samband med intresset for persondatorn som kommunikationsmedium.

Huruvida persondatoranvéndningen i sin tur kan komma att piverka hur man
tar del av andra medier dr svirbedémt. Annu si linge 4r anvindningen av
persondatorn som kommunikationsmedium mycket begrinsad och speglar
det som visats i friga om innehav och anviinds exempelvis oftare av dem
som prenumererar pa morgonpress #n bland dem som inte gor det (tabell 5).
De skillnader i dator- och Internetanvéndning som finns fér dem som tar del
respektive inte tar del av andra medier reflekterar frimst respektive medi-
ums dldersprofil - men ocksd mediets socio-ekonomiska profil. Exempelvis
ar publiken till Sveriges Televisions regional-TV-sindningar klart #ldre dn
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ett befolkningsgenomsnitt; det 4r da forvintat att de skall uppvisa en ligre
grad av datoranvindning. For morgonpress giller att persondatorer och In-
ternetanslutningar dr vanligare i hem med morgontidningsprenumeration
oavsett alder. Det senare speglar morgonpressens nagot starkare stillning
bland personer med hogre socio-ekonomisk status (jfr Jansson, 1997).

Tabell 5 Persondatorinnehav och internetanvidndning i Géteborg
med kranskommuner efter olika medievanor 1996 (procent)

Morgontidn. Kvallstidn. Veckotidn. Radio
pren. >4 dlv >1div Goteborg
ja nej ja nej ja nej 4div >2dv
Persondator 44 26 35 40 37 41 30 33
Modem 20 12 16 18 16 18 12 15
Internetanslutning 13 7 10 11 12 11 6 7
Datoranv. 21 g/v 45 34 37 43 38 45 31 36
Internetanv. 21 g/v = 14 11 10 13 13 13 6 8
Antal svar 1315 492 250 1557 657 1128 657 892
Vastnytt TV4 lokalt Kabel-TV Parabolantenn
>5d/iv 23div >5div >3 div ja nej ja nej
Persondator 28 35 26 27 39 40 49 37
Modem 12 16 10 12 18 17 24 16
Internetanslutning 6 9 5 6 12 11 i5 10
Datoranv. >1 g/v 28 35 20 24 44 41 43 42
Internetanv. 21 g/v 7 10 6 8 15 11 13 13
Antal svar 569 872 206 349 857 929 329 1457

Kommentar: Andel som bor i hushall som har respektive medieteknologi.

Byter vi perspektiv och undersdker medievanorna hos persondator- och In-
ternetanvindare iterkommer samma monster: dessa har oftare morgontid-
ningsprenumeration och parabolantenn, men ldser mera sillan kvillspress
och ser mindre pi regional-TV. De redovisade tendenserna dr i stort sett
desamma som Vi sett i de senaste arens studier av samspelet mellan IT-
kanaler och de traditionella medierna (jfr Weibull, 1995, 1996, 1997). Slat-
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satsen dr att det dnnu dr for tidigt att dra nigra entydiga slutsatser om for-
héllandet mellan dator- och Internetanvindning till andra medievanor.

IT som livsstil

Finns det nagot annat sétt att belysa hur ny medieteknologi kommer in i
ménniskors liv? I analysen av IT-anvindning i Géteborg med kranskommu-
ner 1995 belystes IT som socialt fenomen genom att den relaterades till
minniskors fritidsvanor och allminna intressen. Resultaten visade, inte
ovintat, att anvindningen av persondator sivil som Internet sammanf6ll
med en ung, urban livsstil.

Slutsatsen har provats i en serie faktoranalyser baserade pa de fritids- och
intressefragor som stilldes i Vast-SOM 1996. Avsikten med att anvinda
faktoranalysen var mdjligheten att skilja ut aktiviteter som ofta kombineras.
Fér att ndrmare fa belyst hur IT-anvidndningen forhéller sig till andra intres-
sen provades begrinsningen till fyra faktorer. I tabell 6 presenteras utfallet
av fyrfaktorslosningen.

De fyra faktorer som framkommer i fyrfaktorslosningen har tolkats som fyra
livsstilstyper eller intresseprofiler: (1) med sikte pa noje, (2) med karridren i
fokus, (3) med kulturen i sinnet och (4) med fotterna pd jorden'. Rubrice-
ringar av detta slag kan alltid diskuteras; tolkningen maste goras efter vilka
intressen som karaktériserar dem. Vidare &r livsstilarna inte dmsesidigt ute-
slutande, utan star mera for typiska profiler (jfr L66v och Miegel, 1989; jfr
Wadbring och Weibull, 1997; Weibull, 1996).

Den unga urbana livsstilen ('med sikte pa ndje’) dr forknippad med noéjesliv
och musik. Den etablerade medelklassens intresseprofil (‘med karridren i
fokus") kretsar kring arbete, politik och friluftsliv, den kulturorienterade
livsstilen ('med kulturen i sinnet') &dr inriktad pa kultur, sdrskilt litteratur, och
i viss mén religion och det som kallats 'med fotterna pa jorden' vetter mot
heminriktad underhallning som spel och TV4.

Det visar sig att bade persondator- och Internetanvindning laddar hogst pa
unga, urbana intressen. Det tidigare antagandet kan ddrmed sédgas bli be-
kraftat. Samtidigt ligger kanske det mest intressanta i analysen i hur person-
dator- och Internetanvindning laddar pa Ovriga faktorer. Dér visar sig att
persondatoranvindning ligger hogt dven pa den intresseprofil som kallats
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'med karridren i fokus', medan detta i mindre utstrickning géller Internetan-
vindningen. For livsstilen 'med f6tterna pa jorden' géller negativa samband
med bade persondator- och Internetanvindning.

Tabell 6 Livsstilar bland vistsvenskarna 1996 (faktoranalys: factor
scores)
Faktor 1 Faktor 2 Faktor 3 Faktor 4
Med Med Med Med
sikte karridren kulturen fétterna
pa ndje i fokus i sinnet pa jorden
Hyrt videofilm ,731283 -,07407 -,07251 ,12309
Gatt pa bio , 70405 ,20444 ,27400 ,02162
Koépt CD-skiva ,67070 ,10325 ,05267 ,09615
Gatt pa restaurant/pub ,65753 ,40179 -,06694 ,07334
Kort pa Internet ,55146 ,14172 ,09891 -,19523
Anvént persondator ,63776 ,41503 ,09114 -,13344
Rest utomlands ,18180 ,59298 ,04465 -,03495
Arbetat 6vertid ,24189 ,57425 -,22355 ,03504
Handlat med véardepapper -, 16269 ,55416 ,10905 ,00520
Druckit dl/vin/sprit ,28164 ,54744 -,25136 ,09559
idkat friluftsliv -,02143 ,45921 ,28631 , 41733
Diskuterat politik ,18078 ,42088 ,16331 ,10189
Sysslat med motion ,25524 ,36463 ,23582 ,30596
Besokt bibliotek 27115 -,04072 ,60762 ,09157
Last nagon bok ,10686 ,18098 ,55455 ,12597
Gatt pa teater 17317 ,41552 ,46752 -,05869
Tecknat/malat/skrivit poesi ,19480 -,14463 ,44065 ,22883
Besokt gudstjénst e.dyl. -, 11731 ,02853 ,41046 ,13381
Gatt pa foreldsning 32719 ,15958 ,33929 -,20393
Last direktreklam -,01456 -,03690 -,00334 564184
Umgatts med vanner ,39801 ,08137 ,03551 ,563663
Last veckotidningar ,17303 -,12485 -,00916 ,61584
Umgatts med grannar -19960 ,09172 ,05824 49129
Umgatts med slékt -,04027 ,21912 ,07686 45624
Spelat pa Tips/Lotto/V75 -, 10594 ,07269 -,43963 ,34994
ROkt eller snusat ,20059 -,02766 -,42329 ,11035
Forklarad varians 18% 8% 7% 6%

Kommentar: Faktorldsningen bygger pa en varimaxrotering. | analysen har
antalet faktorer begransats till fyra. En intresseprofil laddar s& lagt i de redo-
visade faktorerna att den redovisas separat. Total férklarad varians ar 39
procent.

86



Det #r uppenbart att bakom dessa livsstilar doljer sig dlders- och socio-
ekonomiska skillnader. I motsats till de unga urbana star de dldre 'med f6t-
terna pa jorden'. Den etablerade medelklassen har genomsnittligt en hogre
socio-ekonomisk position dn de kulturinriktade. Samtidigt ger livsstilarna
inda en indikation om hur persondatorn och dess forldngningar kommer in i
ménniskors liv.

Livsstilarna ger dven en god illustration av orsakerna till hur att den nya
medieteknologin accepteras bade av de unga urbana minniskorna och den
bildade medelklassen. Forklaringen ligger givetvis i att persondatorn med
sin forldngning i Internet tillfredsstiller bade informations- och férstréelse-
behov.

IT i det nya medielandskapet

Det #r ingen tvekan att medier intar en central roll i ménniskors liv. Den
samlade mediekonsumtionstiden for de storre medierna dr nidrmare sex tim-
mar per dag (Mediebarometern 1996). Tiden representerar ett brutto for
medierna och tar inte héinsyn till att viss mediekonsumtion kan ske parallellt.
Exempelvis sker en del av radiolyssnandet samtidigt som man lidser en
dagstidning eller en bok. Den samlade tiden har varit férhallandevis kon-
stant Gver tid.

Enligt samma studie ligger knappt 50 procent av den samlade medietiden pa
ljudmedier, drygt 30 procent pa rorliga bilder och 20 procent pé tryckta me-
dier. Persondatoranvindning i vid mening, inte bara informationssokning,
svarar for ett par procent av genomsnittssvenskens tid.

Det ir intressant att betrakta just dessa publikmonster mot bakgrund av de
senare drens medieutveckling. Det finns numera méjlighet att tillgd innehéll
av forstroelsekaraktir i ndstan alla kanaler. Samtidigt minskar ldsningen av
morgonpressen - ett traditionellt informationsmedium sarskilt bland lagut-
bildade. Till detta kommer nu mdjligheten att tillgd specialiserade informa-
tionskanaler via Internet samt att genom CD-ROM-skivor dgna sig it spel
och underhéllning pa persondatorn.

Om vi ser utvecklingen pa ett principiellt plan &r det tydligt att selektiviteten

i medieanvindningen har okat. Persondator- och Internetanvindning har
tillkommit utan att detta pa nagot tydligt sitt paverkat spridningen av de
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traditionella medierna. Detta har ofta beskrivits som att det har skett en spe-
cialisering i det svenska medielandskapet. Enskilda medier har utvecklat
sina egenskaper i konkurrens om ménniskors tid samtidigt som publiken
inom ramen for ett Skande medieutbud forsdkt att prioritera de medier re-
spektive det innehdll som &r bist anpassat for de egna behoven: det har skett
bade en innehéllsprofilering i utbudet och en funktionsspecialisering i an-
viandningen.

For forstdelsen av publikpreferenserna kan vi aterknyta till den klassiska
tudelningen mellan medier som primért fungerar som informationsmedier
for sina anvindare och medier som primirt dr forstroelsemedier. Detta dr en
klassisk tudelning nir det géller minniskors mediepreferenser, dven om den
ocksd rymmer en viss forenkling (figur 4). I figuren gar den horisontella
dimensionen mellan att se anvindningen som i huvudsak informationsinrik-
tad respektive i huvudsak forstréelseinriktad. Den vertikala dimensionen
skiljer pa den grundfunktion ett medieutbud har for sin publik och de mdoj-
ligheter till fordjupning eller specialisering det erbjuder. Detta kan beskrivas
som en skillnad mellan en bas- och en pébyggnadsfunktion. Skillnaden &r
inte olik det som tidigare ndmnts om nédvéndiga (bas-) och inte nédvindiga
medier.

Utbudet i skilda medier kan vara mer eller mindre bra nér det géller att er-
bjuda den ena eller andra funktionen. Vi kan alltsd skilja pd medier som
upplevs vara bra pa allmin information respektive pa forstroelse respektive
medier som sirskilt bra tillfredsstéller dessa tvd funktioner. Om vi for sam-
man dessa tva dimensioner kan vi karaktérisera de svenska mediernas posi-
tion fran ett funktionsperspektiv. I schemat har vi placerat in ett urval olika
medietyper.

I figuren beskrivs morgonpress och marksénd TV (Sveriges Television och
TV4) som basmedier. Morgonpressen kombinerar lokalnyheter (bevakning)
med sambhillsorientering (fordjupning). TV spelar en viktig roll bade for
nationell och internationell information och for forstroelse; for stora grupper
av minniskor dr TV dock huvudsakligen ett forstroelsemedium. Expansio-
nen hos TV-mediet har framfor allt &gt ram 1 den Svre hogra rutan i schemat
med video eller satellitkanaler (underhéllning).

Slutsatsen #r att medieutvecklingen bestims av samspelet mellan de for-

viantningar publiken har pa enskilda medier och hur medierna svarar mot
dessa. Det mest intressanta ligger nu i hur férvintningar utvecklas i friga om
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"nya" medier i forhallande till "gamla". Hur snabbt den digitala medievirl-
den kommer att breda ut sig har dock visat sig vara svarbedomt, sdrskilt i ett
anvindarperspektiv. Det har i sin tur att gora med upplevd nytta och spén-
ning i den nya teknologin.

Figur 4 En typologi fér det svenska massmediesystemet fran ett
publikperspektiv
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I figur 4 har Internet betraktats som en kanal for bade informationsfsrdjup-
ning och underhallning. Nitet torde under de senaste &ren ha forflyttat sig
fran att vara en renodlad informationskilla till att Aven inkludera underhall-
ningsaspekter. CD-ROM-skivor forefaller dock tills vidare vara viktigare nir
det giller att anviinda datorn for renodlad underhallning. En konsekvens av
detta synsitt dr att det finns en konkurrensyta mellan & ena sidan Internet
som informationsmedium och férdjupningsmedier som tidskrifter och béck-
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er och & andra sidan mellan Internet som underhéllningsmedium och TV-
tittande pa underhallningskanaler och videoanvéndning. For de senare torde
dock CD-ROM-skivor vara en dnnu stdrre konkurrent.

Persondatorn med sina kommunikativa specialiseringsmdjligheter ér saledes
i figuren beskriven som ett pabyggnadsmedium. Det dr viktigt att betona att
detta inte nodvindigtvis giller alla datoranvindare - f6r en del kan dator-
kommunikation mycket vil ha tagit ver andra mediers funktioner - utan att
vi beskriver en typsituation. Den senare ir i sin tur baserad pd analyser av
olika mediers utbredning och anvindning (jfr Weibull och Kratz, 1995). Den
intressanta fragan ir ocksa i vad mén datorn som kommunikationsmedium
kan etablera sig som ett primdrmedium i hemmet. I vad mén gér det att in-
tegrera datoranvindning i de dagliga medievanorna? Inte sdllan har fram-
hallits att datorns kommunikationskaraktir gor detta mojligt; interaktion
med en dator #r besliktad med social kommunikation (Reeves och Nass,
1996). Det ir ocksd mojligt att Internet och e-mail kan fungera pa detta sétt.

A andra sidan #r det uppenbart att den bevakningsfunktion som det tryckta
mediet har underlittas - tminstone tills vidare - av dess Gverskadliga form
och snabba tillginglighet. Det 4r ocksa troligt att den lokala tidningen etab-
lerar en annat slag av kollektiv gemenskap i lokalsamhillet &n datorkommu-
nikation kan gora (jfr Gilder, 1994). Situationen kan emellertid forandras
forhallandevis snabbt. Att genomslaget for datorkommunikation trots allt
kan forvintas ta sin tid har sin forklaring i dess demografi. Den svaga stdll-
ning som persondatorn, liksom all ny medieteknologi, har bland de &ldre gor
att det finns en grundlidggande troghet i alla medieforéndringar.

Noter
1. Benémningarna har himtats frin motsvarande analys som gjordes pé uppdrag av
Géteborgs-Posten varen 1997 och dir Ulla Engberg och Anders Goliger kom

med uppslaget till rubricering. Motsvarande rubricering anvidnds dven av
Wabring och Weibull (1997).
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FORTROENDE, STATUS
OCH MAKT

MARIA ELLIOT

Sedan 1992 har Vist-SOM-studien omfattat svenska allménhetens fortroen-
de for samhillsbdrarna. Métserien har bl a visat att grupper inom social ser-
vice som regel har bdde hogre och mer stabil fortroendeférankring &n vad
politiker och beslutsfattare har. 1996 ars mitning ser emellertid négot an-
norlunda ut. P4 grund av féréndrad frageteknik &r jamforbarheten med tidi-
gare ars SOM-undersokningar begrinsad till ett mindre antal grupper. A
andra sidan har urvalet yrkeskategorier vidgats: arets fortroendefriga om-
fattar ett flertal av de personalgrupper som &r verksamma inom den kommu-
nala forvaltningen.

Denna redovisning ir frimst avsedd som en rapportering av hur fortroendet
for dessa, i SOM-sammanhang nytillkomna grupper ser ut. Inledningsvis
redovisar jag emellertid utvecklingen av fortroendet for de fyra grupper som
medger jamforelser bakat: rikspolitiker, fackliga ledare, journalister inom
dagspress och journalister inom TV.

Tidsserien

Tabell 1 visar hur fortroendet for dessa grupper fordelar sig 6ver olika
svarskategorier i den senaste métningen. Bade politiker och fackliga ledare
uppvisar negativa fortroendebalanser, dvs andelen som hyser stort fortroen-
de &r mindre #n andelen som hyser litet fortroende. Den negativa tendensen
4r mest tydlig for de fackliga ledarna; hilften av de tillfrigade uppger att de
har mycket eller ganska litet fértroende for dessa.

Journalister betraktas generellt med mer gynnsamma &gon av allménheten
dn foretradarna for den politiska virlden. Men det ir skillnad mellan journa-
lister och journalister. De som dr verksamma inom TV har betydligt hogre
fortroende 4n kollegorna inom dagspressen.
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Tabell 1 Foértroendet i Vastsverige fér politiker, fackliga ledare och
journalister 1996 (procent och balansmaétt)

Varken stort

Stort eller litet Litet Balansmatt Antal
Rikspolitiker 19 34 47 -28 1722
Fackliga ledare 14 36 50 -36 1698
Journalister i
dagspressen 30 41 29 +2 1703
Journalister
iTV 41 39 21 +20 1708

Kommentar: Balansmattet utgbrs av andelen stort fértroende minus andelen litet.

Att det finns skillnad i fortroende for journalister & ena sidan och for politi-
ker och fackliga ledare & den andra 4r inte nytt. En jamforelse med tidigare
ars siffror bekriftar detta monster. Men en sadan jimforelse visar ocksa att
fortroendeldget vid 1996 ars mitning inte &r likvérdigt med tidigare ar i alla
avseenden (tabell 2).

Fortroendet for de fackliga ledarna sjonk patagligt mellan 1995 och 1996.
For 6vriga grupper ror det sig om relativt sma fortroendeféridndringar under
samma tid. Detta innebir att det inte handlar om en generell férsdmring av
fortroendet for samhillsbdrare, utan nagot som ar specifikt for de fackliga
foretridarna.

Tabell 2  Fortroendet i Vastsverige for politiker, fackliga ledare
och journalister 1992-1996 (balansmatt)

1992 1993 1994 1995 1996
Rikspolitiker -12 -19 -5 -24 -28
Fackliga ledare -19 -18 -8 -10 -36
Journalister i
dagspressen +17 +20 +9 +8 +2
Journalister
iTVv +23 +28 +13 +16 +20

Kommentar: Balansmattet utgdrs av andelen stort fértroende minus andelen litet.
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Betriffande journalisterna kan vi se att fortroendet for TV-journalister nor-
malt dr hogre &n fortroendet for dagspressjournalister. Men vi kan ocksé
ligga mirke till att fortroendeskillnaden mellan de bada grupperna aldrig
varit s stor som det senaste météret. Monstret 6ver tid indikerar emellertid
inte en stadigt vixande klyfta, atminstone inte hittills.

Kommunala personalgrupper

Nir vi talar om rikspolitiker, fackliga ledare och journalister handlar det om
grupper som i stor utstrickning har en riksovergripande férankring. Béde
dagstidningen och televisionen &r visserligen representerade pa den lokala
nivan, men det generella begreppet journalister torde i ménga fall leda tan-
karna till yrkeskaren som sddan. Ménniskors konkreta kontakter med dessa
grupper dr med andra ord tdmligen begrinsade. Man stéter normalt inte pé
s manga rikspolitiker, fackliga ledare eller TV-journalister 1 sin dagliga
tillvaro.

Det forhéller sig annorlunda med de grupper som dr verksamma inom den
kommunala forvaltningen. Manga av oss har regelbundna kontakter med t ex
dagispersonal, grundskoleldrare, sparvagnsforare, bibliotekarier eller parke-
ringsvakter. Den senaste Vast-SOM-mitningen har fingat upp hur den vist-
svenska allménhetens fortroende f6r dessa personalgrupper ser ut (tabell 3).

Den personalgrupp inom den kommunala sektorn som har det hogsta fortro-
endet dr sjukvardens personal. Av allménheten séger sig 84 procent ha stort
fortroende for dem som arbetar inom sjukvérd. Endast tre procent anger att
de har litet fértroende.

Personalen inom barn- och dldreomsorgen och pa biblioteken har ocksa hogt
fortroende bland allménheten, dven om tilltron till dessa grupper inte &r lika
stor som betriffande sjukvarden. Ocksa personalen inom fritidsverksamhe-
ten kan tillgodordkna sig hogt fortroende hos mer én hilften av allménheten.

Ett sndpp ldgre ner i fértroenderangordningen hittar vi ldrarna. Balansen
mellan andelarna stort och litet fortroende resulterar emellertid dven hér i ett
klart fortroendesverskott. (Lirarna inom det statliga universitetsvisendet far
for ovrigt ungefar samma fértroende som lérarna inom den kommunala de-
len av skolvisendet.) Fortroendet for kollektivtrafikens personal dr av sam-
ma storleksordning som fortroendet for ldrarna.
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Tabell 3 Fértroendet i Vastsverige for kommunens politiker och
personalgrupper inom kommunal férvaltning 1996
(procent, balansmatt)

Varken stort Ingen

Stort  eller litet Litet uppfattning Balansmatt Antal
Kommunens
politiker 19 38 35 9 -16 1727
Kommunens
tjdnstemén 18 39 33 10 -15 1707
Sjukvardens
personal 84 10 3 3 +81 1737
Personal inom
barnomsorgen 69 11 3 18 +66 1710
Personal inom
aldreomsorgen 65 15 6 14 +58 1732
Fritidspersonal 53 19 3 25 +50 1709
Biblioteks-
personal 65 15 2 18 +62 1711
Socialarbetare 30 25 17 28 +14 1698
Larare i grund-
skola och
gymnasium 50 25 9 16 +40 1707
Kollektivtrafikens
personal 46 28 12 14 +35 1710
Parkerings-
vakter 23 30 24 23 -1 1718

For 6vriga grupper ser det mindre gynnsamt ut nér det handlar om allmén-
hetens fortroende. Socialarbetare placerar sig strax 6ver balansmattets noll-
streck, dvs andelen med stort fortroende dr nagot storre dn andelen med litet
fortroende. Fortroendeopinionen betriffande parkeringsvakter dr mycket
jamnt férdelad dver de olika svarskategorierna: andelarna som anger stort
fortroende, litet fértroende, varken stort eller litet fértroende och ingen upp-
fattning ar ungefir lika stora.
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De grupper som har ldgst fortroende bland allmidnheten &r kommunpoliti-
kerna och kommuntjénsteménnen. Cirka en tredjedel av svarspersonerna
uppger att de har litet fortroende for dessa, medan endast en knapp femtedel
har stort fortroende. Skillnaden mellan politiker och tjanstemiin ér genomga-
ende mycket sma nir det giller férdelningen 6ver olika svarsalternativ; i
fortroendesammanhang &r saledes dessa tva grupper likvirdiga.

Status som fortroendefaktor

Sammanfattningsvis tenderar grupper som 4r verksamma inom vard och mer
tringande omsorg att ha relativt hogt fortroende. Grupper som ir sysselsatta
med omsorg av viktig men nagot mindre tringande karaktir - fritids- och
utbildningssektorn - far inte lika hogt fortroende. Personalgrupper som inte
alls &r relaterade till vard och omsorg har det lidgsta fortroendet - framfor allt
de som ér involverade i den kommunala berednings- och beslutsapparaten.

Detta ér det Svergripande monstret. Vissa avvikelser finns dock. Personal pa
bibliotek hamnar i samma fortroendeklass som vard- och omsorgspersonal,
trots att verksamhetens karaktdr dr lattare att koppla till fritid och utbildning,
vars personalgrupper far nagot ligre fortroende. Socialarbetarna har & sin
sida hamnat betydligt lidgre fortroendemissigt 4n 6vrig verksamhet av vard-
och omsorgskaraktér.

I dessa fall finns uppenbarligen andra faktorer med i spelet 4n verksamhe-
tens generella karaktdr. De kulturvirdande gruppernas status kan vara en
tinkbar orsak till fortroendet for bibliotekspersonalen. Betridffande socialar-
betarna 4r det ocksé rimligt att se yrkesgruppens statusen som bidragande
faktor; att arbeta med socialt marginaliserade ménniskor har traditionellt
inte rént samma uppskattning som att arbeta med barn, sjuka eller gamla.

Makt som fortroendefaktor

Till skillnad fran enkétfragan i tidigare SOM-undersdkningar innehéller
1996 érs frdga om fortroendet for grupper inom den kommunala sektorn
ytterligare ett svarsalternativ: "ingen uppfattning”. Det innebir att det inte
gar att relatera andelarna stort och litet fortroende i tabell 3 till motsvarande
andelar foregéende ar (eller till motsvarande andelar for grupperna i tabell
1). Men trots detta kan man 4nda notera en intressant skillnad mellan 1995
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och 1996. 1995 gillde frigan fortroendet for liakare. D4 angav 77 procent av
allminheten att de hade stort fértroende och fem procent att de hade litet
fortroende (Elliot 1996). 1996, nir fértroendet giller sjukvardens personal
generellt, anger alltsd 84 procent att de har stort fortroende och tre procent
att de har litet.

Denna skillnad kan sannolikt inte forklaras av att det senare arets enkitfriga
omfattar fler svarsalternativ. Detta borde i sa fall ha resulterat i en minsk-
ning av andelen stort fortroende, inte en dkning som nu &r fallet. Skillnaden
kan mdjligen bero pa att fortroendet for sjukvarden som institution Okat
mellan 1995 och 1996, men siffrorna frén den riksomfattande SOM-
undersokningen tyder inte pd detta. Tvirtom minskade fértroendet for sjuk-
varden mellan 1995 och 1996 (Weibull och Holmberg 1996). Den férklaring
som ligger nirmast till hands ir att ménniskor forefaller ha nigot lagre for-
troende for likarna #n for den §vriga sjukvardspersonalen.

Om det verkligen ligger till pd det sittet kan detta bidra till att belysa bak-
grunden till det 14ga fortroendet for de kommunala beslutsfattarna. En bak-
omliggande orsak till detta laga fortroende kan vara sjdlva den kommunala
apparaten - att minniskor misstror de grupper som konstituerar den kommu-
nala byrakratin. Men om likarna inte har samma tilltro som personalen "pa
golvet" kan det innebira att &ven den makt, som de kommunala beslutsfat-
tarna har, kan motverka fortroendet.

Detta behdver inte betyda att maktinnehav automatiskt sénker fortroendet i
alla sammanhang. Men att makt, framfor allt beslutsmakt, tenderar att ga
hand i hand med ligre fortroende har dven visat sig i de tidigare Vist-SOM-
undersokningarna om fortroendet for samhéllsbérarna.
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FORTROENDET FOR
"CENTRALBYRAKRATER”, LARARE
OCH SOCIALARBETARE I
VASTSVENSKA KOMMUNER

J HENRIK BERGSTROM

Sveriges kommuner har en stor kér av tjanstemén och de spelar sedan manga
ar en allt viktigare roll i genomfrandet, men dven i utformningen av svensk
politik. Vidare besitter tjénstemédnnen formella och informella resurser, i
form av specialkunskaper och kontakter, som en politiker oftast inte gor.
Dirfor dr det angeldget att studera och klargéra medborgarnas fortroende for
kommunala tjdnstemén, savil de som verkar pé central som lokal niva i den
kommunala organisationen.

Yrkesgrupper: De kommunala tjinsteméinnen

Samhillsforskaren Michael Lipsky (1980) har myntat begreppet gatubyréa-
krater. Det dr de som utfor den brukarndra kommunala servicen och de som
medborgarna oftast méter. Déarutéver kan tva grupper urskiljas: centraladmi-
nistratorer, “centralbyrakrater”, som oftast arbetar med Svergripande fragor
och som f&rvintas vara politiskt foljsamma och teknikadministratdrer som
har ndra férbindelser med den privata sektorn (Petersson, 1992)."! Medbor-
garna kommer nistan dagligen i kontakt med kommunala tjdnstemén, fram-
forallt gatubyrakrater. Det kan vara ldrare pa en skola eller tjinstemén vid
miljo- och byggférvaltningen, som handldgger bygglovsansSkningar. Dir-
emot mdter medborgarna inte ofta de centrala tjinstemdnnen, centralbyra-
kraterna, eftersom de inte brukar ha till uppgift att férse allménheten med
service i nigon direkt mening. Deras serviceuppgift ir snarare att stddja
politiker och andra grupper av tjdnstemén.

De forsta grupperna jag valt att studera dr ldrare och socialarbetare, det vill
sdga representanter for kategorin gatubyrakrater. Lirare, som representanter
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for det *breda sambhillet’ som nistan alla medborgare har triffat eller tréffar
i egenskap av elev, fordlder och sé& vidare. Socialarbetare, som normalt tréf-
far speciella samhillsgrupper. Deras roller dr ganska olika, ldraren som ser-
viceproducent och socialarbetaren som myndighetsutdvare. Flera naturliga
beroringspunkter finns dock. Bada tillhor exempelvis varsin specifik profes-
sion. Liraren #r ocksd myndighetsutovare exempelvis vid betygsséttning och
dven socialarbetaren utfor servicefunktioner, oftast vid filtarbete. Den andra
gruppen jag valt dr centralbyrdkraterna, bland annat for att de, som ovan
namnts, utgdr en slags motbild till gatubyrdkraterna. Det &r intressant att
jamfora kommunalt anstillda med varandra, dé skillnaden mellan att arbeta
centralt och lokalt i kommunen kan belysas och att en politisk dimension
kanske kan skonjas.

Artikelns syfte #r att belysa vistsvenskarnas fortroende for de kommunalt
anstillda. Darvid dr f6ljande fragor intressanta:

1. Har centralbyrdkraterna och gatubyrdkraterna medborgarnas
fortroende?

2. Hur ser fortroendet ut inom olika grupper?

Forst kontrolleras fragorna mot traditionella socioekonomiska faktorer som:
kon, utbildning, klass, sektorstillhdrighet, inkomst och &lder. Direfter foljer
asiktsbaserade forklaringsgrunder: intresset for kommunalpolitik; &sikten
om att minska den offentliga sektorn (jimfor Gilljam och Nilsson, 1985),
politiska preferenser och verksamhetsbedémning.

Fortroendet for offentlig sektor

Inom politiken talas, sedan Tage Erlanders tid, om fortroendeklyftan mellan
vad en politiker séiger och vad media samt allménheten uppfattar att politi-
kern siger.” Men vad betyder fortroendeklyfta? Massmediaforskaren Maria
Elliot behandlar begreppet fortroende i SOM-artikeln Vistsvensk tillit och
misstro (1994). Dir menar Elliot att tilltro 4r den positiva komponenten i
begreppet, de som anger att de har mycket stort eller ganska stort fértroende.
Den negativa komponenten r misstro, de som anger att de har ganska lagt
eller mycket 1agt fortroende. Problemet #r att fortroende i sig dr positivt
virdeladdat (Elliot, 1997), vilket gor begreppet mer svarhanterligt. “Ett sétt
att sammanfatta allménhetens fortroende for en yrkesgrupp &r att viiga in
bade de som hyser tilltro och de som hyser misstro genom att balansera dem
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mot varandra.”, skriver Elliot (1994:68). En ytterligare beskrivning av for-
troende #r begreppet maktmisstro, som forklarar makthavarnas ldagre fortro-
ende jamfort med andra grupper, vilken Elliot (1994:72) hénvisar till Lipset
och Schneider nér hon diskuterar maktmisstro:

Med makt fsljer som regel risken for maktmissbruk ... Detta /.../ leder till att
allminhetens attityd till makthavare och beslutsfattare préiglas av misstro. Samti-
digt &r man benégen att tillskriva de mer altruistiska grupperna en bittre yrkesetik
och hdgre moralisk halt.

Om det 4r som Lipset och Schneider hdvdar, kommer fortroendet for cent-
ralbyrékrater att vara ligre én fortroendet for ldrare och socialarbetare. Cent-
ralbyrikrater ses hir som makthavare och beslutsfattare, medan ldrare och
socialarbetare betraktas mer som altruistiska grupper.

I uppsatsen Systemtilltro och brukarmissnoje diskuterar statsvetaren Jan
Assarson (1995) bland annat begreppet fortroende och hur det kan miéitas.
Dér menar han att métet med sjukvérden, skolan eller barnomsorgen ir det
legitimitetsskapande Sgonblicket for medborgaren gentemot de offentliga
institutionerna. Uppfattningen om den kommunala sektorn och dess foretré-
dare paverkas av en rad faktorer, bland annat hur mycket medborgaren
kommer i kontakt med offentlig service (Assarson, 1995). Offentligt fortro-
ende i detta fall blir huruvida medborgarna kénner tilltro till systemet, ut-
tryckt i uppskattning av producenterna och produktionen av offentlig ser-
vice. Jimfor Assarsons begrepp systemtilltro.

Fortroendeforindringar kan dven bero pa forindringar inom den kommunala
organisationen. En sidan forandring ér tjanstemédnnens dkade befogenheter
och framflyttade maktposition i organisationen. Foréndrat vertikalt fortroen-
de, i det hir fallet fortroendet frin medborgarna till foretrddare for den of-
fentliga sektorn, kan ocksa bero pa osynliga rorelser i organisationen.

Medborgarnas delaktighet i demokratin, vad statsvetaren Robert Dahl
(1994) kallar effektiv delaktighet, beror bland annat pa den legitimitet de
kinner for systemet. Effektiv delaktighet, som Dahl (1994:38) argumenterar
for, innebir att medborgaren ”...méaste ha tillrdckliga och lika mdjligheter
att ta upp fragor pa dagordningen och ge uttryck for skilen till att man bor
foredra ett resultat framfor ett annat.” For medborgaren innebér det att de-
mokrati 4r att ha mdjlighet att vara delaktig i de kollektiva besluten. Om
medborgaren inte kénner att hon #r eller kan vara delaktig minskar tilltron
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till de politiska institutionerna, systemet och 1 férlingningen minskar dven
tilltron till demokratin (Petersson, 1992). Om medborgaren kédnner tilltro till
systemet dr det alltsa storre sannolikhet att hon deltar d&n om hon inte gor
det. Graden av delaktighet paverkas av fortroendet for de kommunalt an-
stiillda, som i sin tur paverkar legitimiteten (Petersson, 1992). Finns fortro-
ende for systemet och dess delar, dir de olika tjéinstemannagrupperna &r
viktiga kuggar, far systemet legitimitet med allt vad det innebér.

Hyser vistsvenskarna fortroende for kommunalt anstillda? Hur ser
fortroendet ut inom olika socio-ekonomiska grupper?
Inledningsvis presenteras data for fortroendet under perioden 1992-1996.

Direfter foljer de socio-ekonomiska sambanden for 1996.

Tabell 1 Vistsvenskarnas fortroende f6r central- (Cb) och
gatubyrakraterna (Gb) 1992-1996, (procent)

1992 1993 1994 1995 1996
Cb Gb Cb Gb Cb Gb Cb Gb Cb Gb
Stort 17 46 17 47 21 49 20 45 20 51
Varken eller 44 37 44 36 45 36 48 38 43 32
Litet 39 17 39 16 35 16 32 17 37 17
Balansmatt -22 +29 -22 431 -14  +33 -12  +28 -17  +34

Antal svar 1438 1434 1490 1472 1489 1468 1587 1581 1530 1333

Kommentar: Andelen 'mycket stort’ och 'ganska stort’ fértroende har lagts
samman till 'stort’ och andelen 'mycket litet’ och 'ganska litet’ fértroende har
lagts samman till ’litet’. Balansmattet utgérs av andelen stort fértroende mi-
nus andelen litet. 1996 finns alternativet 'ingen uppfattining’ med, vilket &r
borttaget. Larare och socialarbetare har vagts samman till gatubyrakrater. N-
vardet fér gatubyrakrater &r genomsnittet av de tva grupperna.

I fortroendefrdgan ingér dven bland annat foretagsledare, journalister och
bankdirektorer (Elliot, 1996). Enligt Elliot ’gillar’ medborgarna de vist-
svenska kommunpolitikerna mer #n dito centralbyrdkrater. Ddremot atnjuter
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ldrare och socialarbetare forhédllandevis stort fortroende bland véstsvenskar-
na. Generellt giller att fortroendet for de véstsvenska centralbyrdkraterna dr
det ligsta i kategorin offentligt anstdllda. Hur kan skillnaderna i fortroende
mellan dessa olika kommunala tjinstemannagrupper forklaras?

Skillnaderna mellan grupperna kan beskrivas med: kompakt litet fértroende
for centralbyrakrater som kontrasteras av ett dnnu kompaktare stort fortroen-
de for gatubyrkrater. Vistsvenskarnas fortroende for ldrare dr hogre dn for
socialarbetare. De tva grupperna dtnjuter dock stort fortroende hela tidsperi-
oden. Notera den relativa uppgéngen 1994 for centralbyrdkraterna. Upp-
gingen kan troligen forklaras av ’valarsfenomenet’ dé& okat politikerfortro-
ende drar upp fortroendet for centralbyrikrater. Valar dr speciella sd till vida
att de politiskt sett dr undantagsar, eftersom det vanliga &r mellanvalsar.
Fortroendet for politiker gar normalt sett upp under valar och det drar dven
upp fortroendet fér centralbyrakraterna. Trenden for rikspolitikerfortroendet
under valar dr dock negativ (Gilljam och Holmberg, 1995).

Fortroendet okar lite 1995, men faller sedan i 1996 undersokning, vilket ar i
linje med fortroendetappet for de vistsvenska kommunalpolitikerna.3 Ga-
tubyrakraterna tycks ha egna fértroendecykler, som uppvisar 4 likheter med
vare sig centralbyrikraternas eller kommunalpolitikernas fortroendecykler.
Som Elliot (1996) papekar #r beslutsfattare, som centralbyrikrater utgor,
mer sarbara for tillfilliga fortroendekonjunkturer, jamfért med gatubyré-
krater. De senaste &rens uppmirksammade affirer i offentlig sektor med
fortroendevalda och centralbyrikrater som skandalmakare (Johansson,
1997) lir inte forbittra det redan 1aga fortroende centralbyrakraterna étnju-
ter.

Att det finns en klar kénsskillnad i fortroendet framgar av tabell 2 (nésta
sida), men exakt vad den beror pé ir svérare att siga. Endast gruppen hégut-
bildade har klart hogre fortroende for centralbyrakrater och socialarbetare.
Tolkningen av sambanden férsvaras dock av medelutbildade, vilka ligger pd
samma eller ligre nivder #n lagutbildade. Klassvariabeln antyder att det
finns skillnader — @ven 6ver aren — mellan arbetare och egenforetagare 4 ena
sidan och tjinstemén & den andra.

Anstillda i privat sektor hyser klart ldgre fortroende for centralbyrakrater dn
statligt och kommunalt anstillda. Det 4r de ménga privat anstéllda som drar
ned procentvirdet for det generella fortroendet. Eller tvirtom att kommunalt
och sarskilt statligt anstillda hyser hogre fortroende for centralbyrakrater.
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Forklaringen &r enkel: Det dr svart att hysa litet fortroende for sig sjélv eller
de egna! Det kan forklaras med att sdrskilt i statlig sektor finns manga an-
stdllda med administrativa arbetsuppgifter och inte filtarbete. De dr mer
insatta i centralbyrakraternas arbetssituation och vet med vilka forutsitt-
ningar de bedriver sitt arbete.

Tabell 2 Véastsvenskarnas fortroende for centralbyrdkraterna,
ldrarna och socialarbetarna med avseende pa kén,
utbildning, klass, sektorstillhérighet, inkomst och
alder, andel stort fértroende (procent)

Variabel Centralbyrakrater Larare Socialarbetare
Kén

Kvinna 32 87 69

Man 38 81 60
Utbildning

Lag 30 84 60

Mellan 31 81 59

Hog 46 89 75
Klass

Egenféretagare 21 78 55

Arbetare 21 85 56

Tjansteman 49 88 73
Anstéllning i sektor

Privat 28 83 60

Kommunal 40 90 69

Statlig 56 87 71
Inkomst

Lag 32 82 61

Medel 35 87 63

Hog 40 85 70
Alder

15-29 &r 28 80 57

3049 ar 29 86 67

50-64 ar 42 81 65

65-80 ar 52 93 73

Kommentar: Siffrorna i tabellen anger andelen stort fértroende, som utgors
av svarsalternativen 'mycket stort’ och 'ganska stort’ fértroende. Som
'Egenforetagare’ rdknas aven ’jordbrukare’.
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Inkomstvariabeln ger inte nagra klara indikationer p& samband, dven om vi
ser att fortroendet for centralbyrdkrater och socialarbetare stiger med avse-
ende pa inkomst. Fortroendet for lirare foridndras inte nimnvirt med avse-
ende pa inkomst. Tillit med kontroll fér &lder #r en siker killa att 6sa ur.
Hir giller att ju éldre vistsvensken &r, desto hogre tillit sdtter man till samt-
liga grupper, fast for ldrare &r skillnaderna som synes ganska sma.

Hur ser fortroendet ut i olika asiktsgrupper?

Hir diskuteras hur fértroendet paverkas av politiska preferenser, kommunal-
politiskt intresse, asikten om att minska offentlig sektor och verksamhetsbe-
démning.

For den sista variabeln, verksamhetsbedémning beskrivs vad asikterna om
den kommunala verksamheten (kommunstyrelse, skola och socialvard) bety-
der for fortroendet. Centralbyrékraterna kontrolleras inte mot nigot direkt
serviceomrade, som skolan for ldrarna och socialvarden for socialarbetarna,
utan mot vad medborgarna anser om kommunstyrelsens siitt att skota arbe-
tet. Kommunstyrelsens arbete 4r d4 en indikator pad om fortroendenivéerna
paverkas av om vistsvenskarna dr ngjda eller missnjda med kommunstyrel-
sens arbete som centralbyrakraterna &r del av och utfér. Resultaten for cent-
ralbyrdkrater skall alltsd betraktas i ljuset av tvi andra gruppernas resultat,
da de sa att siiga inte 4r direkt applicerbara for variabeln verksambet.

Av tabell 3 (nésta sida) framgar att de kommunalpolitiskt 1dgintresserade
inte ovéntat har ldgre fortroende for centralbyrakraterna och socialarbetarna.
Forklaringen giller inte for ldrare. Variabeln ger dock inte lika starka utslag
for de som anser att minskning av den offentliga sektorn &r ett bra forslag.
"Minska offentlig sektor’ verkar inte vara en god virdemiitare pa fortroendet
da till och med ett omvént resultat uppvisas. Det vill séiga att fértroendet for
centralbyrakrater dr hdgre bland de som anser att minska offentlig sektor 4r
ett bra forslag.

Det beror dock inte pa blocksympatier, da borgerliga svarande inte ger ligre
fortroendenivéer dn icke-borgerliga, om vi betinker att det vid mittillfillet
satt och for nérvarande sitter en socialdemokratisk regering. For lirarna
betyder dven blocksympatier ingenting, men sma skillnader uppvisas for
socialarbetarna, men de 4r pa vig att utjimnas om man jamfor med tidigare
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&r. En forvintad skillnad med avseende pa politiska preferenser finns alltsd
inte.

Tabell 3 Vistsvenskarnas fortroende fér centralbyrakraterna, léarar-
na och socialarbetarna med avseende pa kommunal-
politiskt intresse, minska offentlig sektor, politiska prefe-
renser och verksamhetsbedémning, andel stort fértroende

(procent)

Variabel Centralbyrakrater ~ Lérare Socialarbetare
Kommunalpolitiskt intresse

Mycket intresserad 46 86 70

Litet intresserad 24 82 59
Minska offentlig sektor

Bra 38 82 60

Daligt 36 85 68
Politiska preferenser

Borgerlig 41 85 65

Icke-borgerlig 41 85 69
Verksamhetsbeddmning

Nojd (73) 94 91

Missndjd (10) 63 19

Kommentar: Siffrorna i tabellen &r andelen stort fértroende, som utgdrs av
svarsalternativen 'mycket stort’ och ’ganska stort’ fértroende. Som borgerliga
partier raknas centerpartiet, folkpartiet, kristdemokraterna och moderaterna.
Till gruppen icke-borgerliga partier hér miljgpartiet, socialdemokraterna och
vansterpartiet. Fér verksamhetsbedémning géller att andelen 'nojda’ bestar
fér kommunstyrelsen av ‘'mycket bra’ och 'ganska bra’, for socialtjansten och
skolan av 'mycket néjd’ och 'ganska néjd’. Andelen 'missndjda’ bestar for
kommunstyrelsen av 'ganska daligt’ och 'mycket daligt’, for socialvarden och
skolan av 'ganska missndjd’ och 'mycket missndjd’.

For variabeln de missnojda med socialvarden som har hogt fortroende for
socialarbetare vill jag till att bérja med understryka att ett av resultaten dr
osiikert, d& cellen med 19 procentenheter bestér av farre dn 20 respondenter.
Detta osikra resultat aterkommer dock nér samma berikningar gors for 1992
och 1994. Effekten av ndjdhet med respektive verksamhet avspeglar sig i
skillnaderna i fortroende. Fortroendenivaerna sjunker naturligt med att man
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gér frin nojd till missndjd med den specifika verksamheten. Ju mer missnojd
vistsvensken dr med respektive grupps verksamhetsomrade, desto ligre
fortroende atnjuter respektive grupp (jamfor Nilsson, 1996).

Tillit eller misstro

En forklaring till fortroendet for olika yrkesgrupper som diskuterades ovan
dr maktmisstro. Elliots citat (1994:72) kan alltsd berikas med de undersokta
grupperna pa respektive plats:

Med makt foljer som regel risken for maktmissbruk ... Detta ... leder till att all-
miinhetens attityd till makthavare och beslutsfattare [i det hir fallet centralbyra-
kraterna] préglas av misstro. Samtidigt &r man benigen att tillskriva de mer al-
truistiska grupperna [i det hér fallet gatubyrékraterna] en bittre yrkesetik och
hogre moralisk halt. (Egna inskjutna parenteser.)

Medborgarna torde vara bendgen att hysa hogre fortroende fér de kommu-
nalt anstillda de kontaktar och eller traffar. Medborgarna kommer i kontakt
med ldrare och kanske dven socialarbetare i langt hdgre utstrickning 4n vad
de gtr med centralbyrikrater. Det torde framst bero pé att de synliga grup-
perna i kommunal verksambhet &r fler. Det torde framforallt réra sig om bru-
kare av kommunal service. En ytterligare forklaring kan vara att synligheten
i tjéinsten som levereras for den skatt vistsvenskarna betalar, dr betydligt
hogre for skolan och socialvarden én den &r for kommunstyrelsen. Fortroen-
det kan dirfor ségas vara hogre for vissa synliga grupper, speciellt som vist-
svenskarna &r mycket mer ndjda med skolan, som #r en mycket synlig insti-
tution, &n med kommunstyrelsen. Dédremot &r vistsvenskarna mer néjda med
kommunstyrelsens arbete #n med socialvardens.*

Men vistsvenskarnas misstro mot centralbyrikraten ir kanske inte direkt
riktad mot centralbyrdkraterna utan mot systemet. Den synliga misstron
riktas mot centralbyrékraterna, men den reella och verkliga misstron riktar
sig férmodligen mot hela systemet. Eller kanske mot andra grupper av makt-
havare.
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Noter

1. Partiadministratrerna, de partipolitiska tjansteménnen, 4r kanske en ny fjirde
grupp eftersom de blir allt fler i de svenska kommunerna.

2. En valaffisch infor riksdagsvalet 1940, med Per Albin Hansson (s) pé bild, lyder:
“En fast kurs med folkets fortroende”.

3. Elliot (1996) visar ait fértroendet for rikspolitikerna 6kade 14 balansmattsenheter
1993-1994 (till -5) och f6r de vistsvenska kommunpolitikerna med 16 balans-
méttsenheter (till -8). Kommunpolitikerna minskar 15 balansmaéttsenheter 1996
till -17.

4. 77 procent ér ndjda med skolan, 61 procent med kommunstyrelsen och 41 pro-

cent med socialvarden. Frigorna fér kommunstyrelsen &r “hur skéter de sin upp-
gift”, men for skolan och socialvéarden dr det “vad man anser om servicen”.
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JOHANSSONFENOMENET

SOREN HOLMBERG

I personorienterade politiska system som det amerikanska brukar det be-
traktas som en fordel att politikerna &r kidnda. Det &r inte en forutséttning for
att fa roster eftersom ménga amerikaner partirdstar i kongressvalen utan att
kédnna till vilka kandidaterna &r, men det &r en fordel om man tror att ens
person kan dra extra stdd. Politiker med sjélvfortroende bor m.a.o. ha det
som pa opinionsmétningsjargong kallas en hog "Name Recognition”, d.v.s.
att viljarna atminstone har hort eller sett deras namn. Amerikanska valrorel-
ser borjar dirfor ofta med att kandidaterna forsdker etablera sina namn.

I det partidominerade svenska systemet har personkdnnedomen hittills varit
mindre viktig. Kandidaterna i valen har nominerats av sina lokala partier och
vdljarna har rostat pd parti inte pa individ. Politikerna har inte behdvt be-
kymra sig for hur kénda eller okénda de varit. De har kunnat bli valda dven
med mycket 1ag "Name Recognition”. Sa kommer det dock kanske inte att
forbli i framtiden. Det nya personvalssystemet dndrar spelreglerna redan i
valen 1998. Svenska politiker som tror att deras person kan vara rost-
dragande méste gora sig kénda for att fa personroster. De maste hdja sin
”Name Recognition”.

Och det finns mycket att hoja. De understkningar som har gjorts i samband
med riksdagsvalen visar att sdvél vanliga kandidater som ledande rikspoliti-
ker (bortsett fran partiledarna) ofta &dr verraskande okinda for viljarna. Vid
valet 1994 kunde exempelvis endast 41 procent av viljarna uppge namnet pa
nagon enda kandidat till riksdagen i den egna valkretsen. Motsvarande andel
var klart hdgre pa 1950- och 1960-talen (kring 60 procent). Ledande parti-
representanter dr inte mycket mer kiinda. Vid valet 1994 var det exempelvis
endast en ledande partifSretridare (av sju som ingick i studien) som &ver
sjuttio procent av viljarna kunde ange ritt parti fér. Den politikern hette
Goran Persson och var blivande finansminister vid undersokningstillfillet.
Efter att ha presenterats namnet Goran Persson kunde (endast) 76 procent
ritt ange att han var socialdemokrat. Andra tunga politiker som Birgit Frig-
gebo (fp) och Lars Tobisson (m) uppnadde dnnu ligre kiinnedomssiffror (68
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respektive 58 procent) medan resultaten for politiker som Marianne Samu-
elsson (mp) och Johan Lonnroth (v) maste betraktas som direkt daliga. En-
dast 16 respektive 11 procent av 1994 érs viljare kunde ange vilka partier
Samuelsson och Lénnroth representerade (Gilljam och Holmberg 1995).

Vi har inte tillgang till nigra motsvarande médtningar for partiledarna. Att de
4r kdinda av sa gott som alla rostberittigade kan vi dock utgd ifrdn. Alltsedan
1979, da valundersokningarna borjade att méta partiledarnas popularitet, har
cirka 95 procent av svarspersonerna kunnat avge sympatipoédng for samtliga
partiledare. Sista gdngen partiledarkdnnedomen testades i en valundersok-
ning var 1968. Utifrén fotografier kunde da 76 procent ritt identifiera alla
fem partiledarna (Sarlvik 1970, Roth 1973, Esaiasson 1985, Holmberg
1993).

Kommunala politiker, &tminstone i Goteborg dar SOM-institutet genomfort
mitningar, #r naturligtvis klart mindre kiinda @n partiledarna, men ocksé i de
flesta fall dven absolut sett forhallandevis okénda for medborgarna
(Esaiasson 1996). Med start i 1994 ars Vist-SOM-studie har vi undersokt
hur kénda och populdra ledande kommunalpolitiker &r i Goteborg. Vi har
anvint en skalmétningsteknik dér undersskningspersonerna ombeds att ange
hur mycket de uppskattar politikerna pa en skala mellan -5 (ogillar) till +5
(gillar). Fragesviten inleds med en filterfriga dér svarspersonerna kan mar-
kera om de aktuella politikerna 4r “okdnd for mig”. Med utgéngspunkt fran
det insamlade datamaterialet har vi definierat ett mycket modest krav som
svarspersonerna maste uppfylla for att vi skall kunna fastsld att politikerna
ar kinda for dem: Inget kryss i rutan for “Personen okénd for mig” och kryss
i ngon av popularitetsrutorna mellan -5 och +5.

Resultaten i tabell 1 visar att de flesta gbteborgspolitiker inte uppnir en
kiinnedomsniva dver 50 procent dven med de blygsamma kraven vi specifi-
cerat.

Endast tvd kommunalpolitiker nar 6ver 50 procent - Géran Johansson (s),
som #r i en klass for sig med kidnnedomssiffror kring 80 procent och Johnny
Magnusson kring 60 procent. Ovriga hamnar kring 50 procent (Margita
Bjorklund (fp) och Rune Zachrisson (fp)) eller lagre (t ex Claes Roxbergh
(mp) kring 40 procent och Roger Andreasson (v) och Kerstin Svensson (s)
kring 30 procent). Mest okinda med kannedomssiffror enbart kring 20 pro-
cent var Jan-Ake Ryberg (v), Eva Selin (c), Ture Jacobsson (kd) och Alvar
Persson (¢).
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Tabell 1 Andel géteborgare som uppgav att de kénner till ett antal
ledande go6teborgspolitiker (procent)

i . —

1994 1995 1996 1994 1995 1996
Goran Johansson (s) 79 82 81 83 84 85
Johnny Magnusson (m) 69 66 61 78 74 68
Rune Zackrisson (fp) 50 - - 64 - -
Margita Bjorklund (fp) 44 50 44 52 54 52
Claes Roxbergh (mp) 42 43 33 30 39 27
Kerstin Svensson (s) 32 39 31 35 47 37
Roger Andreasson (v) 30 - . 41 - -
Jan-Ake Ryberg (v) . 26 18 - 28 24
Eva Selin (c) 24 - - * - -
Ture Jacobsson (kd) 22 24 18 * * *
Alvar Persson (c) - 22 17 - * *

Kommentar: Resultaten visar andelen géteborgska svarspersoner som inte
kryssat fér "personen okand fér mig” och som kryssat fér nagon grad av
sympati pa en ogillar-gillarskala i Vast-SOM-studierna 1994, 1995 och 1996.
Procentbasen ar definerad som samtliga personer som besvarat enkéterna i
Goteborg. Efter kdnnedomsfragan tillfragades undersékningspersonerna vad
de tyckte om politikerna pa en ogillar-gillarskala mellan -5 och +5. Ett - anger
att politikerna i fraga inte ingick i det arets studie medan en * anger att anta-

let svarspersoner ar mycket begrénsat.

I de flesta fall, med Roxbergh (mp) som enda undantag, var kommunalpoli-
tikerna nagot mer kinda bland det egna partiets sympatisorer én bland vil-
jarna i allménhet. Nagra dramatiska skillnader dr det dock inte friga om.
Kénnedomssiffrorna stiger endast med nagra fa procentenheter bland de
egna viljarna; exempelvis fran 81 till 85 procent for Goran Johansson (s)
1996 och frén 18 till 24 procent for Jan-Ake Ryberg (v).

Hur populidra kommunalpolitikerna var bland de svarspersoner som uppgav
att de kénde till dem framgar av resultaten i tabell 2. Siffrorna ir medelvir-
den péa gillar-ogillarskalan och kan variera mellan -50 och +50. Vi har mul-
tiplicerat ursprungsvidrdena med tio for att slippa decimalkomman. Tolk-
ningen ir enkel - ju hogre positiva virden desto populdrare &r politikern i
fraga.
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Bland samtliga svarspersoner uppvisade de flesta kommunalpolitiker ge-
nomsnittliga popularitetssiffror strax éver noll, mellan +2 och +8. Det dr ett
anstindigt resultat om man betinker att de flesta partiledare uppnér ett sim-
re resultat. Som framgér av jimforelsen i figur 1 uppvisade alla partiledare
utom Carl Bildt popularitetsmedeltal under noll i Riks-SOM 1996, fran -2
for Alf Svensson och Gudrun Schyman till -6 fér Maria Leissner. Carl Bildt
som var den populiraste partiledaren hade ett medeltal pa +4.

Sett i ljuset av dessa resultat framstar Goran Johanssons (s) popularitetssiff-
ror som mycket unika. Medeltalet har héllit sig kring +20 de tre ginger vi
har mitt, +17 1994, +24 1995 och +19 1996. Siffran +24 &r den hogsta vi
nigonsin uppmiitt fér nigon politiker sedan vi borjade med métningarna i
1979 &rs valunderskning och i 1986 drs nationella SOM-undersokning. Det
tidigare rekordet innehades av Ingvar Carlsson (+20) i 1986 och 1987 ars
SOM-studier och av Bengt Westerberg (+19) i 1985 ars valundersokning.
(Holmberg och Weibull 1996, Gilljam och Holmberg 1995).

Tabell 2 Populira och mindre populédra géteborgspolitiker
(medeltal)

fraga: "Var skulle du vilja placera nagra kommunala politiker i Gteborg pa
nedanstaende skala?”

samiliga oo
1994 1995 1996 1994 1995 1996

Géran Johansson (s) +17 +24 419 +31 +36  +31
Johnny Magnusson (m) -1 +4 +5 +22  +24  +21
Rune Zackrisson (fp) -2 - - +11 - -
Margita Bjorklund (fp) +3 +5 +8 +9  +23 +24
Claes Roxbergh (mp) -1 -1 +0 +19  +11 +17
Kerstin Svensson (s) +1 +1 +5 +8 +10 +16
Roger Andreasson (v) +1 - - +23 - -
Jan-Ake Ryberg (v) - +2 -1 - +3 +8
Eva Selin (c) +1 - - * -

Ture Jacobsson (kd) -2 +0 +0 * * *
Alvar Persson (c) - -0 +2 - * *

Kommentar: Resultaten visar medeltalsvarden (ganger 10) pa en ogillar-
gillarskala med varden mellan -5 och +5. Egna partiets sympatisérer har
precis som i tabell 1 definierats med hjélp av svaren pa en fraga om béasta
parti (1994 och 1995) eller basta parti i rikspolitiken (1996).
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Figur 1 Goteborgska politikers popularitet i Géteborg jamfoért
med partiledarnas popularitet i Sverige (medeital)

Goéran Johansson (s) | +19

Margita Bjérklund (fp)| +8

Johnny Magnusson (m) | +5
Kerstin Svensson (s +5

+4 {Carl Bildt (m)

Alvar Persson (c) +2

Kommentar. Popularitetsskalan varierar mellan -50 (ogillar) och +50 (gillar). Data harror
fran 1996 ars Riks-SOM-undersokning och galler fér samtliga undersékningspersoner.
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Bland det egna partiets sympatisdrer var kommunalpolitikerna, precis som
partiledarna, klart mer populira dn bland folk i allménhet. Om vi ser pa re-
sultaten for 1996 och jimfor kommunalpolitikernas popularitet bland de
egna anhiingarna i Goteborg med partiledarnas uppskattning bland det egna
partiets sympatisorer i Sverige, visar det sig att tvd goteborgspolitiker klart
overglinser sina respektive partiledare. De goteborgspolitikerna dr Goran
Johansson (+31), som ir klart mer populér bland s-sympatisdrer dn Goran
Persson (+16), och Margita Bjérklund (+24), som ocksa &r klart mer upp-
skattad bland fp-sympatisorer 4n Maria Leissner (+9).

Ovriga kommunalpolitiker dr nagot mindre uppskattade lokalt bland egna
anhingare in vad deras respektive partiledare dr nationellt. Johnny Magnus-
sons (+24) popularitetssiffra bland m-sympatisorer 4r klart ldgre dn Carl
Bildts (+35), Claes Roxberghs (+17) resultat bland mp-sympatisorer &r né-
got siamre dn Birger Schlaugs (+20) och J an-Ake Rybergs (+9) siffror utvi-
sar en klart ligre popularitet bland v-anhingare dn Gudrun Schymans (+24).
Resultaten for centerpartiets och kristdemokraternas kommunalpolitiker i
Goteborg grundas pé s& fa svarspersoner att de inte haller for en jamforelse
med Olof Johanssons och Alf Svenssons popularitet nationellt.

En av orsakerna till att kommunalpolitikerna i Goteborg i genomsnitt tende-
rade att vara nigot mer populdra bland samtliga svarspersoner &n sina re-
spektive partiledare #r att bedomningarna av partiledarna &r mycket mer
partipolitiskt firgade och polariserade 4n bedomningarna av lokalpolitiker-
na. Enkelt uttryckt 4r det mycket vanligare att kommunpolitiker placeras pa
den neutrala nollpunkten pa popularitetsskalan 4n vad som ir fallet for par-
tiledare. Kommunalpolitiker vicker inte s heta kinslor, framforallt inte heta
negativa kiinslor. Anhéngare till motstandarpartier placerar inte sa ofta mot-
sidans kommunalpolitiker pa skalans negativa sida. Det hénder mycket ofta-
re nir det giller partiledare och rikspolitiker.

Jimforelsen mellan popularitetsresultaten foér nagra goteborgspolitiker och
partiledare i tabellerna 3 och 4 illustrerar resonemanget. De starkt partipo-
litskt firgade siffrorna for partiledarna visar att de enbart uppnar positiva
popularitetsmedeltal bland de egna sympatisérerna (Persson och Leissner)
eller bland det egna blockets anhéingare (Bildt). Bland sympatisdrer till mot-
standarpartier tenderar partiledarna att uppvisa klart negativa popularitets-
siffror. ’
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Tabell 3 En popularitetsjamforelse av tre géteborgspolitiker 1996

(medeltal)
partisympati
v S ¢ fp m kd mp samtliga
Géran Johansson (s) +16 +31 +23 +15 +16 +19 +13 +19
Johnny Magnusson {m) -13 +3  +3  +9 +21 +14 -6 +5
Margita Bjérklund (fp) +4 +11 +2 +2 +8 +12 +5 +8

Tabell 4 Tre partiledares popularitet 1996 bland véljare med olika
partisympati (medeltal)

partisvmpati
v S ¢ fp m kd mp samtiliga

Goran Persson (s) -2 +16 -7 -5 -14 -9 -5 -4
Carl Bildt (m) 20 -12 +12 +13 +35 +13 -6 +4
Maria Leissner (fp) -2 10 -3 +9 -5 +3 -6 -6

Kommentar: Skalan varierar mellan -50 (ogillar) och +50 (gillar). Partisym-
patin galler rikspolitiken.

Resultaten for goteborgspolitikerna uppvisar ett helt annat monster, bést
illustrerat av Goran Johanssons popularitetssiffror. Det visar sig att Goran
Johansson uppvisar klart positiva siffror i alla partilidger, t ex hela +16 bland
m-sympatisérer och +13 bland mp-anhidngare. Aven Margita Bjorklund
uppvisar positiva popularitetsmedeltal, om 4n pa ligre nivder, i samtliga
partigrupper. Johnny Magnussons popularitet 4r ndgot mer partifirgad, men
dven han fir en dverviigande positiv bedomning av exempelvis sympatiso-
rerna till motstandarpartiet socialdemokraterna (+3).

Bedomningarna tenderar m.a.o. vara mindre paverkade av partitillhorighet
nir det 4r kommunalpolitiker som virderas. Bakgrunden till det &r naturligt-
vis att lokal politik #r mindre politiserad dn nationell politik, vilket gor att
savil den lokala politiken som dess foretrddare blir mindre kéinda och mind-
re omstridda. I Goteborg talas i bland pa gott och ont om gdteborgsandan
nir politiker frin olika partier samarbetar och gor upp utan att g omvéigen
via en offentlig, kanske politiserad debatt. Fragorna avgérs ovanfor folkets
huvuden i effektivitetens och samforstindets namn.
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Om inte demokratin drabbas sd blir atminstone den demokratiska dialogen
lidande. Den demokratiska debatten i Goteborg skulle inte mi illa av att
politikerna kivades lite mer offentligt. D4 skulle inte bara Gdran Johansson
bli riktigt kénd. Ovriga kommunalpolitiker skulle ockséd fa chansen att héja
sin “"Name Recognition”. Och det kommer kanske att behdvas nu nir viljar-
na kan personrdsta.
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VEM HAR FORTROENDE FOR
KOMMUNSTYRELSERNA?

YLVA NOREN

Kommunen ir medborgarnas nirmaste ‘stat’. Kommunen &r bade en territo-
riellt administrativ enhet med skilda egenskaper och historia, och en politisk
institution. Kommunens service och verksamheter bertr dess invanare i
mycket hég grad, samtidigt som kommunmedborgamna vanligtvis inte &r
sarskilt engagerade 1 de kommunala angeligenheterna. Kanske &r det sd att
den enskilde medborgaren inte ser nigot tydligt samband mellan valsedeln
som liggs i det kommunala valkuvertet p4 samma dag som riksdagsvalet
dger rum och de fragor som kan engagera och upprora, sdsom till exempel
barnomsorgsfragor, dldrevard, nybyggnationer eller underhéll av gator och
vigar.

Kanske #r det ocksa sé att de flesta statsvetare har betraktat den kommunala
politiken som ointressant, eftersom viljarna i hog grad utformar sin uppfatt-
ning om politik utifran riksdagspolitiken. Men bilden 4r inte helt svart eller
vit. Att viljarna rostar pa olika partier i riksdagsvalet och i kommunalvalet,
ir ett fenomen som har okat de senaste decennierna, fran ca 6 procent i bor-
jan av 1970-talet till ca 20 procent vid valet 1994 (Gilljam och Holmberg
1995, s 43f). I Gilljams och Oscarssons undersdkning av vad viljarna tycker
om sina riks- respektive lokalpartier, visar det sig att véljarna dr mer positi-
va till de lokala partivarianterna, &n till samma parti pa riksplanet. Viljarna
4r mindre benigna att vara kritiska lokalt och likasd dr de lokala viljarna
mer positiva till andra lokala partier &n det man sjilv sympatiserar med.
Fyrtio procent av de vistsvenska viljarna sitter olika betyg pa sina riks- och
kommunpartier. Det visar sig ocksd att skandalfaktorn slir igenom i de
kommuner som haft sddana (Gilljam och Oscarsson 1996:64). Dessa iaktta-
gelser genererar alltsé ett visst stod for att kommunalt medvetna medborgare
faktiskt existerar. Samtidigt visar Esaiasson att gbteborgarnas kunskap om
de lokala partiféretridarna dr mycket 1ag, vilket kan tolkas som att kédnne-
dom om lokalpolitiken faktiskt 4r mycket lag (Esaiassson 1996: 67ff).

Valdeltagandet i kommunalvalen 4r hdgt, och detta hinger sannolikt sam-

man med den gemensamma valdagen. Valdeltagandet i riksdagsvalet 1988
var 86,0 procent och 84,2 procent i kommunfullmiktigevalet. 1991 rostade
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86,7 procent av svenskarna i riksdagsvalet och 84,5 procent i kommunalva-
let. 1994 var motsvarande siffror 86,8 procent pé riksniva och 84,7 procent
kommunalt (SCB 1996). Deltagandet i de kommunala valen ligger siledes
ca 2 procent under deltagandet i riksdagsvalen.

Fortroendet for kommunstyrelserna

Fortroendet for offentliga institutioner har minskat enligt SOM-studierna. I
SOM-rapport nr 16 urskiljer Weibull och Holmberg tre olika institutionella
stdrer, den forsta kallas den samhdllsbevarande sféiren och omfattar institu-
tioner som forsvaret, Svenska kyrkan, domstolarna, kungahuset och storfs-
retagen. Den andra kallas den politiska sfiren och bestar av riksdag, rege-
ring och de fackliga organisationerna. Den tredje, den sociala sfiren, om-
fattar sjukvard, polis och grundskola. Fortroendet for sociala institutioner
som sjukvard och grundskola ligger pa en relativt hog niva, men dven for-
troendet for forsvaret &r positivt. Instéllningen till storféretagen pendlar lite
upp och ned, men hur har fértroendet fordndrats i den politiska sfiren?

Figur 1. Fortroendenivaer inom den politiska sfaren
{balansmatt)

100 T
80 +
60 +
40 +
20 +
Y A
.20 +

Procent

-23 Riksdag
-29 Regering
-31 Kommunstyrelsen

60 +
-80 +
-100 } t { f < : : : } : |
1986 1987 1988 1989 1990 1991 1992 1993 1994 1995 1996
Undersokningséar

Kommeniar: Alla fériroendefradgor kan besvaras med fem olika svarsalternativ, (1)
Mycket stort fértroende, (2) Ganska stort fértroende, (3) Varken stort eller litet for-
troende, (4) Ganska litet fortroende, (5) Mycket litet fortroende. Balansmattet bestar
av andel respondenter som svarar positivt (1+2) minus andels som svarat negativt
(4+5). 1987 saknas matpunkt.

Kélla: Holmberg och Weibull (1997)
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Som vi ser i diagrammet, &r fortroendet f6r de politiska institutionerna avta-
gande, och det ir ldgre &n for bade den sociala och den samhillsbevarande
sfiren. Fortroendet for sjukvirden ligger generellt mellan +55 och +70 pro-
cent, for att ta ett exempel. Fortroendet for riksdagen ligger nigot hogre 4n
fortroendet for regeringen, men sammantaget dr fértroendet for dessa insti-
tutioner léngsiktigt avtagande, dven om det ser ut att vinda uppat under
valér. I SOM-undersékningen 1996 mits for forsta gdngen medborgarnas
fortroende for kommunstyrelserna. Vi noterar att fortroendet for dessa in-
stitutioner dr exceptionellt lgt hos respondenterna. Balansméttet for kom-
munstyrelserna dr -31, virdet for regeringen 4r -29 och for riksdagen -23.
Vad beror detta egentligen pa?

Ambitionen hir &r att forklara det laga fortroendet for kommunstyrelserna,
men det finns inga enkla samband som later géra detta. Dessutom har denna
fraga inte ingétt i tidigare enkétundersdkningar. Detta faktum resulterar i en
naturlig avgrinsning, dér analysen i denna uppsats utgér ifrin enkitmateria-
let i 1996 drs SOM-undersckning. Jag kommer att inleda analysen med att
titta pd de strukturella/demografiska forhéllandena, sedan pi socio-
ekonomiska och attitydmissiga forklaringar. Sist kommer jag att redovisa
forhillanden som har med det civila samhdllet att géra. Eftersom de sist-
nidmnda faktorerna har gett upphov till en stor forskningsdebatt om vad som
krédvs for en fungerande demokrati, sa &r det intressant att préva om dessa
faktorer har nigon effekt i detta sammanhang.

Varfor ér fragan om det civila samhiillets roll intressant?

Pa senare ar har forskningsintresset fokuserats allt mer pa betydelsen av
fortroende i politiken. 1993 publicerade den amerikanske statsvetaren Ro-
bert Putnam sitt arbete Den Fungerande Demokratin som handlade om vad
som gor att medborgarna har fortroende for politiska institutioner (utgiven
pa svenska 1996). Studien baserades pa de italienska regionparlamenten och
deras byrékratier, vilka infordes i Italien i borjan av 1970-talet. Efter tjugo
ars studier menade Putnam att den i sédrklass avgorande férklaringsfaktorn
for att forstd de politiska strukturernas legitimitet visavi medborgarna var
just férekomsten av socialt kapital. Resonemanget implicerar att det sociala
kapitalet bestar av ett fortroendekapital mellan medborgarna och de offent-
liga institutionerna och att detta fortroendekapital byggs upp pa vissa sitt
ute i det civila samhillet. Det civila samhdller kan sigas vara en sfir som
ligger utanfor familjen, staten eller marknaden. I det civila sambhillet hittar
vi vanliga fOreningar, nitverk, sociala rérelser och personliga kontaktniit.
Putnams arbete har tringt djupt ner i den aktuella samhillsdebatten, bade i
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Sverige och internationellt, och inom det statsvetenskapliga forskarsamhal-
let debatteras hans resultat frekvent. Med socialt kapital avses bade tillit till
andra minniskor och till offentliga institutioner och grundtanken bygger pé
att ju mer manniskor interagerar med varandra, ju fler personliga kontakter
individen har med andra minniskor, desto mer fortroende far ménniskor for
varandra i allminhet. Denna sociala forméga odlas sidrskilt i foreningslivet,
enligt Putnam.

Manga forskare har p& senare ar oroats 6ver den sjunkande legitimiteten
eller fortroendet for de politiska institutionerna. Putnam publicerade 1994
uppseendevickande resultat for USA, som visade att valdeltagandet sjunker,
civilt engagemang i foreningsliv, métesverksamhet, att kontakta kongressen
o dyl. minskar, fackféreningsmedlemskap och tidningsldsning minskar.
Den enda kurva som uppvisar en uppatgaende trend for USA dr social alie-
nation and distrust in government (Putnam 1994). Det sociala kapitalet hos
svenskarna verkar ligga pa en ganska stabil nivé i jamférelse med de dras-
tiska forindringarna i USA. Av svenskarna dr 52 procent aktiva i minst en
forening, 92 procent dr medlemmar i minst en férening och endast 8 procent
av den vuxna befolkningen befinner sig utanfor foreningslivet' (SCB, rap-
port nr 90, s. 11). Vad som brukar kategoriseras som ’vriga medborgerliga
aktiviteter’ uppvisar ett ganska betryggande resultat, valdeltagandet ligger
pa en hog och ganska stabil niva?, medborgarnas beniigenhet att delta i poli-
tiska diskussioner har stadigt kat Sver decennierna’ och ca 10 procent av
befolkningen har nigon géng skrivit en inséndare eller tidningsartikel*(ibid,
s. 16). Svenska folkets intresse for politik har ocksa dkat stadigt sedan 1960-
talet, andelen mycket eller ganska intresserade av politik har dkat frén ca 43
procent till ca 54 procent i valundersékningen 1994 (Gilljam och Holmberg
1995, s. 169). Diremot har medlemskap i politiska partier minskat drastiskt
de tvé senaste decennierna. SCB:s Rapport nr 90 visar att medlemskapen i
partier har minskat fr&n ca 14 procent av befolkningen i mitten av 1970-
talet, till ca 9 procent ar 1994. Andelen av befolkningen som &r aktiv inom
partierna har minskat fran ca 4,5 procent ar 1978 till 2,5 procent &r 1994 och
andelen personer som har besokt partipolitiska moten har ocksé minskat.

Att forklara fortroendet

Den férsta variabelgruppen jag tinker prova som férklaring dr strukturel-
la/demografiska bakgrundsvariabler, som nistan alltid anvénds vid grund-
liggande samhillsvetenskaplig analys. Vad som utmirker denna grupp av
variabler #r att de inte Ar paverkbara utifrén individens perspektiv. Man bor
dir man bor, man har det kon man har och den &lder man har. Variablerna

122



har anvints i en fortroende/misstroendeanalys som Torsten Osterman gjorde
redan 1981, och Maria Elliot har ocksd arbetat med dessa faktorer i sina
fortroendeanalyser (Osterman 1981, Elliot 1991, 1997). Forskarna hivdar
att dessa variabler har marginell betydelse for fortroendet, men det kan vara
relevant att préva om detta resultat dven giller hér.

Tabell 1 Fértroende fér kommunstyrelserna
(procent och balansmatt)

Andel
Fortroende for Andel ‘Varken Andel Summa Antal Balans-
kommunstyrelserna positiva  eller  negativa procent personer  matt
A. Stad/land
Landsbygd 18 36 46 100 340 -28
Mindre tatort 14 41 45 100 587 -31
Stad/stérre tétort 15 40 45 100 756 -30
B. Kén
Man 14 40 46 100 804 -32
Kvinnor 15 40 45 100 887 -30
C. Kommungrupper
Storstader 12 42 46 100 241 -34
Forortskommuner 17 43 40 100 233 -23
Storre stéder 14 41 45 100 447 -31
Medelstora stader 14 36 50 100 250 -36
Industrikommuner 20 39 41 100 140 -21
Landsbygdskommuner 17 33 50 100 93 .33
Glesbygdskommuner 22 28 50 100 58 -28
Ovr. storre kommuner 15 45 40 100 137 .25
Ovr. mindre kommuner 9 34 57 100 a0 .48
D. Alder
15-19 ar 17 43 40 100 126 -23
20-29 ar 9 39 52 100 304 -43
30-39 ar 11 44 45 100 269 -34
40-49 ar i2 37 50 100 316 -38
50-59 ar 13 40 47 100 276 -34
60-69 ar 19 38 43 100 212 -24
70-80 ar 30 37 33 100 186 -3

Sammanstillningen av de strukturella/ demografiska faktorerna visar ladga
samband med fortroendet fér kommunstyrelserna. Variablerna stad/land och
alder dr de mest intressanta, kon verkar inte ha ndgon avgorande betydelse
for fortroendet for kommunstyrelserna. Fortroendet dr nagot hogre pa lands-
bygden, i jamforelse med fortroendet i de storre tétorterna eller stdderna.
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Detta resultat dr dock inte helt entydigt, tittar vi ndrmare pA kommungrupper
s& ser vi att fortroendet ligger bittre till i industrikommuner och fororts-
kommuner 4n i évriga mindre kommuner. Fortroendet dr simst i storstdder,
medelstora stider och évriga mindre kommuner. Vi noterar ocksa att 20-29-
aringar #r de mest kritiska (-43), medan 15-19-ringar och 60-80-&ringar har
ett mindre 1&gt fortroende for kommunstyrelser (-23 respektive -3). Lat oss
soka ytterligare klarhet genom att préva andra forklaringsfaktorer:

Tabeli 2 Fértroende for kommunstyrelserna
(procent och balansmétt)

Andel
Fortroende for Andel ‘Varken Andel Summa Antal Balans-
kommunstyrelserna positva  eller  negativa procent personer — matt
SES-faktorer:
E. Utbildning
Lag 18 40 42 100 515 -24
Medellag 12 38 50 100 393 -38
Medelhdg 14 41 45 100 328 - -31
Hog 15 40 45 100 425 -30
F. Sysselséttning
Forvarvsarbetande 12 40 47 100 899 -26
Beredskapsarb./ALU 10 38 52 100 21 -42
arbetsmarknads.utb. 8 54 39 100 13 -31
Arbetslés 11 39 50 100 107 -39
Alderspensionér 25 37 38 100 283 -13
Fortidspensionér 21 34 45 100 78 -24
Hemarbetande 17 33 50 100 30 -33
Studerande 16 42 42 100 217 -26
G. Anstéllningssektor
Statlig 18 34 48 100 175 -30
Kommunal 18 38 44 100 457 -26
Privat 13 40 47 100 804 -34
Attityder/ beteenden:
H. Viénster - héger
Klart/nagot till vénster 19 42 39 100 521 -20
Varken eller 12 40 48 100 600 -36
Néagot/klart till héger 13 36 51 100 538 -38
I. Partisympati
\Y 14 34 52 100 200 -38
S 20 47 33 100 480 -13
C 20 45 35 100 97 -15
Fp 15 32 53 100 98 -38
M 11 38 51 100 416 -40
Kd 15 44 41 100 59 -26
Mp 11 31 58 100 134 -47
Annat parti 8 29 63 100 48 -55




Den andra gruppen av forklaringsfaktorer som jag skall introducera #r sé
kallade socio-ekonomiska faktorer och faktorer som har att géra med indi-
videns politiska vérderingar. Man brukar ocksa kalla dessa faktorer for SES-
faktorer, och de har att géra med utbildning, social stdllning, yrke och hu-
mankapitalresurser, vilka ofta har visat sig avgtrande for individens virde-
ringar och beteenden.

De lardomar vi kan dra av tabell 2 &r att det har en viss betydelse for fortro-
endet om respondenterna dr forvirvsarbetande eller ej. Personer i bered-
skapsarbete eller ALU-placerade har ett lagt fortroende (-42 respektive -31),
medan forvirvsarbetande och pensiondrer har ett patagligt mindre 1agt for-
troende (-26 respektive -13). Likasd uppvisar respondenter med hogerasikter
ett patagligt storre missndje dn de med vinstersympatier (-38 respektive -
20). Detta kan anses naturligt, da bade Sveriges riksdag och majoriteten av
kommunerna var socialdemokratiskt styrda vid tidpunkten fér besvarande
av enkéten. Utbildning har ett oklart samband med fortroendet, liksom bety-
delsen av anstillningssektor. Det verkar dock som att man har sdmre fortro-
ende om man &r privatanstilld i jimférelse med om man 4r kommunalt
anstalld.

Den tredje gruppen av potentiella forklaringsfaktorer &r relaterade till upp-
satsens hypotes om huruvida det civila samhillet kan tdnkas spela en avgo-
rande roll for fortroendenivéerna. Niar Putnam miiter fortroendet i de itali-
enska regionerna sa dr hans huvudargument att fortroendekapitalet genere-
ras i horisontella nétverk mellan medborgarna under till exempel utévandet
av foreningsaktiviteter. Darfor kommer jag hir att préva variabeln studie-
cirkeldeltagare per 1000 inv/kommun. Den varierar mellan ett minsta virde
80 och maxvirdet 1150, och 4r tudelad vid medianen. Jag kommer ocks3 att
prova effekten av en variabel som jag har kallat foreningsaktivitet. 1 SOM-
undersokningen 1996 stilldes det en fraga om vilken eller vilka féreningar
man dr medlem i (facklig organisation, idrotts- eller friluftsférening, miljo-
organisation, konsumentkooperativ, kulturférening/musik/dans, hyresgéstfo-
rening eller pensiondrsorganisation). Utifrdn dessa svar har jag skapat ett
index”. Poiing 0-3 klassades som lag aktivitet och 4-14 poing som hog
aktivitetsniva.

En tredje variabel som jag har tagit med i analysen #r om respondenterna
har #illit till andra ménniskor. Denna variabel kan ocksa s#gas vara en indi-
kator pa det horisontella fortroendet mellan medborgarna i st6rsta allmén-
het, medan det fortroende jag undersoker for kommunstyrelser dr ett exem-
pel pa vertikalt fortroende mellan individer och institutioner.
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Tabell 3 Foértroende f6r kommunstyrelserna, SOM 1996
(procent och balansmatt)

Andel
Fortroende f6r Andel ‘Varken  Andel Summa Antal Balans-
kommunstyrelserna positiva  eller  negativa procent personer  matt
J. Studiecirkeldeltagare
per 1000 inv./kommun
Lé"gt 15 39 46 100 849 -31
Hogt 15 39 46 100 837 -31
K. Féreningsaktivitet
Ej aktiv 14 40 46 100 1161 -32
Aktiv 18 39 43 100 494 -25
L. Man kan i allmdnhet
lita pa andra ménniskor
Ja . 16 40 44 100 1374 -28
Nej 7 39 54 100 244 -47

Tabell 3 visar att variabeln studiecirkeldeltagande inte bidrar till att forsta
fortroendet for kommunstyrelserna. Diaremot hittar vi ett visst stod i varia-
beln foreningsaktivitet, vilket stéder antagandet att aktivitet i det civila sam-
hillet kan tinkas bidra till dkat fortroende dven for politiska institutioner.
Den tredje forklaringsfaktorn som handlar om i vilken utstrickning respon-
denterna anser att man kan lita pA méanniskor i allménhet, hir ser vi tydligt
att det horisontella fortroendet mellan medborgare har stor betydelse; de
som menar att man inte kan lita pA ménniskor i allménhet har ett s& lagt
fortroende som (-47) i balansmatt métt, medan de som litar pa andra ménni-
skor i ganska hog omfattning har vérdet (-28). Sammantaget ser det ut som
att hypotesen om det civila samhdillets betydelse behover utforskas ytterliga-
re, eftersom de indikatorer vi har att tillgé i dagsldget dr ganska bristfélliga.

Nir man analyserar dessa forklaringsfaktorer med multivariat regression, s&
visar det sig att de forsta faktorerna, de strukturella/demografiska, ndstan
inte ger nigon effekt alls, undantaget alder. Nar SES-faktorerna och attity-
derna tas med, kommer man upp i en forklarad varians pa 0,068. De faktorer
som har en signifikant effekt 4r om respondentens politiska attityder hor
hemma pé det politiska spelfiltets ytterkanter; om man sympatiserar med
vinsterpartiet, moderaterna, miljopartiet eller ett Gvrigt parti. Om man sedan
for in civilitetsfaktorerna si okar férklarad varians till 0,083, men endast
tillit ger en patagligt signifikant effekt.
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Slutsatser

Det &r svart att dra entydiga slutsatser med grundval pa endast en enktfra-
ga. Vi vet inte om respondenterna associerar till sin egen kommunstyrelse
eller till kommunstyrelser i allmdnhet. Vi vet inte heller hur mycket de all-
méinna skandaler som rapporterats genom medierna har paverkat medbor-
garnas fortroende och vi vet heller inte i vilken utstrickning medborgarna 4r
informerade om vad en kommunstyrelse dr for ndgot. Detta gor det proble-
matiskt att forklara vilka orsakerna ir till det 1dga fortroendet for kommun-
styrelserna.

Vi vet inte hur fortroendet for kommunstyrelserna har sett ut tidigare ar,
eftersom data saknas, men vi kan tydligt se att fortroendet 4r stérre bland
15-19-aringar och 60-80-dringar, &n hos 20-29-aringar, som har mycket lagt
fortroende. Att bo i storstad eller dvrig mindre kommun, vara 20-29 ar, ar-
betslts och ha politiska asikter som avviker ifran mittfiltet, 4r faktorer som
sérskilt utmirker personer som saknar fortroende for kommunstyrelserna.
Hypotesen om det civila samhillets betydelse verkar ha en marginell effekt,
men tillit till andra mdnniskor spelar mérkbart in. Vi ser ocksa att korrela-
tionen mellan fortroende for riksdagen och fortroende for kommunstyrelsen
dr sa pass hog som r=0.53, vilket visar att om man har l14gt foértroende for
riksdagspolitiken s& &dr sannolikheten ocksd mycket stor att man saknar for-
troende for lokalpolitiken.

I kontrast till det laga fortroendet som noteras i SOM-undersckningen 1996,
sa finns det ett antal mer positiva forskningsresultat vad géller kommunpo-
litiken. Anders Hakansson diskuterar att det har skett en férandring i rikt-
ning mot en kommunal partipolitisering pa senare ar. Detta har intréffat i
framfor allt tre avseenden; for det forsta har partiernas agerande 1 kommu-
nala organ férdndrats, sirskilt i kommunfullmiktige. Fér det andra noteras
en fordndring av de kommunala valkampanjerna och innehallet i lokala
massmedier, och for det tredje, menar Hékansson, finns det en féréndring av
véljarnas uppfattning om den kommunala politiken (Béck och Hakansson
1994:13f). Enligt dessa studier har kommunpolitiken fatt en tydligare profil
under senare ar, och detta stddjs ocksa av resultat som presenteras av Peters-
son m fl i Demokratirddets Rapport 1997. I rapporten redovisas att samho-
righeten med den egna kommunen é&r stérre 4n for landet Sverige eller om-
radet Europa. Detta giller savil véljare, kommunfullmdktigeledamdter,
landstingsfullmdktigeledamoter, riksdagsledaméter och svenska ledamdter i
Europaparlamentet (Petersson 1997: 95). Likasa bedomer dessa olika grup-
per att samspelet mellan viljare och valda fungerar bést pd den kommunala
nivan i jamforelse med pa hogre nivaer, man bedomer ocksd att den kom-
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munala nivan #r den bist fungerande ur rittssdkerhetssynpunkt och hand-
lingskraft (ibid, s. 121-123). Sammantaget skulle dessa forskningsresultat
tyda pa att lokal politik har blivit viktigare for medborgara, den uppfattas
som mer legitim i termer av handlingskraft och réttssikerhet dn vad t ex den
nationella politiken beddms. Kommunala beslut bedéms som absolut vikti-
gast for individen i jimforelse med statliga beslut eller EU-beslut. Trots
detta, har vi paradoxalt nog, funnit att fértroendet for kommunstyrelserna &r
mycket 1agt.

Det har talats mycket om demokratins kris och medborgarnas misstro mot
den offentliga sektorn. Forskning i Sverige visar dock att medborgarnas
fortroende for de sociala, samhillsbevarande och mediala institutionerna
tycks relativt stabil och 6verlag positiv. Medborgarnas intresse for politik &r
hogre #n nagonsin tidigare. Dock kvarstér allvarliga problem i vart demo-
kratiska system. Fortroendet for de politiska institutionerna dr mycket lagt
och detta giller bade fortroendet for kommunstyrelserna och fortroendet for
regeringen. Dessutom dr trenden nedatgéende for de nationella poht1ska
institutionerna, for de lokala politiska institutionerna saknar vi data bakt i
tiden. For att en demokrati 1angsiktigt skall fungera krévs det att dess med-
borgare hyser fortroende for de offenthga institutionerna. Det laga fortroen-
det for de politiska institutionerna, och i synnerhet for kommunstyrelserna,
manar till eftertanke. Hur 1agt fortroende for kommunstyrelserna 'tal' demo-
kratin?

Noter

1. Enligt Medborgarundersokningen 1987 var 94% av svenskarna medlem i minst
en frening. Férdndringen &r dnnu sa lange inte sérskilt stor.

2. 86,8% rostade i riksdagsvalet 1994; Motsvarande siffra 1991 var 86,7 procent
och 1988 ristade 86,0 procent. Det hogsta uppmitta valdeltagandet i Sverige var
dock 91,8 procent i valet 1976.

3. SCB:s Rapport nr 90, s. 189 och Gilljam & Holmberg 1995, s. 177.

4. 10,6 procent enligt SCB 1992/93.
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5. Pa dessa fragor kunde man svara a) icke medlem; b) medlem, men har inte varit
pd mdte under senaste dret; c¢) medlem och har varit pd méte under senaste dret;
d) medlem och har ndgon typ av uppdrag. Respondenten fick noll poing for
varje a-svar, 1 podng for varje b-svar, c-svar ger 2 podng och d) ger 3 poing.
Antalet respondenter som fatt noll poéng 4r 242 st och 2 personer kom upp till de
hogst erhéllna podngen, 14. Dérefter klassades 0-3 poédng som lag aktivitet och
4-14 podng som hog. 1161 personer hamnade i den forsta kategorin och 494 i
den senare.
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VALFARD OCH LYCKA
I VASTSVERIGE

LENNART NILSSON

De nordiska vilfardspolitiken utmirks av en generell inriktning med ut-
byggda kollektiva socialforsikringssystem och en omfattande offentlig
serviceproduktion. I inget annat visteuropeiskt land spelar den offentliga sek-
torn en sd stor roll inom vilfardspolitiken som i Sverige (Ringqvist 1996).
Genom att kommuner och landsting svarar for merparten av den offentliga
serviceproduktionen dr den svenska vélfardsstaten i hog grad liktydigt med
den lokala vilfardsstaten. Det dr fraimst pa lokal niva som medborgarna mo-
ter vilfirdsstaten.

Forskning och utredningar av vilfardspolitiken i Sverige har tva huvudsak-
liga inriktningar; dels att kartligga och analysera ménniskornas objektiva lev-
nadsférhallanden i Sverige samt att jimfora med férhallandena i andra linder
(Valfard och ojamlikhet i 20-arsperspektiv 1975-1995. SCB 1997 och Vogel
1997)); dels att undersoka vilfardsattityder och synen pa vilfirdsstaten samt
att ocksa pa detta omrade gora komparationer med andra typer av system (se
Svallfors 1996). For Sverige finns mojligheter att gora jamforelser dver tid
sedan 1970-talet da de forsta systematiska valfardsstudierna genomfordes.

Sociologen Erik Allardt publicerade 1975 boken, Att Ha, Att Alska, Att Vara.
Om vdlfird i Norden. Den byggde pa en bred komparativ studie av de nord-
iska vélfardsstaterna som forenade de tva inriktningarna. I detta arbete gor
han distinktionen mellan levnadsniva och livskvalitet. For levnadsniva defi-
nieras behovstillfredsstillelsen i termer av materiella resurser medan den for
livskvalitet definieras i termer av relationer till andra méinniskor och omgiv-
ningen. Bade levnadsniva och livskvalitet kan registreras genom objektiva
matt pa vilfard eller genom subjektiva upplevelser av lycka.

Levnadsniva &r enligt detta betraktelsesitt frimst en friga om materiella re-
surser medan livskvalitet dr en fraga om relationerna till andra méniskor t ex
familj, vinner och bekanta.
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Allardts resonemang kan sammanfattas i nedanstiende fyrfaltstabell:

Valfard Lycka
Objektiva matt pa Subjektiva upplevelser
Levnadsniva materiella resurser av materiella levnads-
villkor
Objektiva métt pa Subjektiva upplevelser
Livskvalitet relationer till andra av relationer till andra
maéanniskor manniskor

Det dr mot denna bakgrund som vilfird och lycka i Vistsverige skall belysas.
I SOM-undersckningarna ingér medborgarnas bedémning av sin situation 1
tvé avseenden, namligen hur n6jd man &r med den offentligt finansierade ser-
vicen i den egna kommunen och hur néjd man &r med det liv man lever.
Servicebedomningen innebér att serviceutbudet och dess kvalitet stélls mot
medborgarens anspraksniva, dér faktiska férhéllanden bildar en utgéngspunkt
for stillningstagandet. Vid beddmningen av den allménna livssituationen an-
tas relationerna till andra ménniskor spela en visentligt storre roll och samti-
digt 4r subjektiva upplevelser mer centrala n vid bedomningen av service.

Underlaget for analyserna har hémtats frén de nationella och de vistsvenska
SOM-undersdkningarna samt kommunundersékningen som genomfdrdes
1996 i Mélndal och fyra stadsdelar i Géteborg, Centrum, Majorna och Ang-
ered — Gunnared och Lirjedalen (Nilsson och Persson 1997).

Fyra medborgarroller — sex serviceomraden

Utmirkande for den svenska vilfirdsstaten dr att praktiskt taget alla svenskar
kommer i kontakt med vilfirdsstaten bide som brukare av service och for-
maner och som skattebetalare. Vidare #r en stor andel av alla yrkesverk-
samma anstdillda inom den offentliga sektorn och som vdljare har alla rdstbe-
rittigade anledning att ta stillning till dess inriktning vid val av parti. Det dr i
dessa fyra roller som medborgarna méter den offentliga sektorn och vilférds-
staten.

Viljarrollen har sedan den allménna rdstritten inférdes i princip omfattat alla
medborgare men har genom sénkt rstréttsélder och invandrarnas ritt att delta
i de kommunala valen utvidgats. Praktiskt taget alla kommer ocksé i skatte-
betalarrollen i kontakt med den offentliga sektorn. Betalningen via skatt-
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sedeln har tkat, och fér det stora flertalet dr idag kommunalskatten storre dn
den statliga skatten. Till foljd av expansionen av den offentliga
serviceproduktionen under 1960- och 1970-talen har idag en stor andel av de
yrkesverksamma kommunen som arbetsgivare, och brukarrelationerna till
kommunen har fatt en helt annan omfattning &n tidigare.

Medborgarna kommer i skilda faser av livet i kontakt med den offentligt fi-
nansierade servicen i kommunen. Det giiller barnomsorg, fritidsverksambhet,
skola, kulturaktiviteter samt dldreomsorg. Vid behov finns ritt till handikapp-
omsorg och socialtjinst. Kommunerna har ocksa ett ansvar for grundlig-
gande samhillsservice som bostider, kollektivtrafik och miljovard. P4 vissa
omréaden ansvarar kommunen ensamt for tjansterna som inom individ- och
familjeomsorg. Inom andra omréden, t ex skolan, har de privata alternativen
blivit vanligare och inom fritid och kultur 4r de kommunala insatserna nér-
mast ett komplement till det stora privata utbudet.

Vilfirdsstatens omsorg ir i hog grad skattefinansierad och bygger pé att med-
borgarna under olika skeden av livscykeln dr med och betalar for service som
man under andra perioder kommer i &tnjutande av. Barn och ungdomar &r
nettokonsumenter liksom de dldre medan de forvdrvsarbetande &r netto-
betalare. Genom vertikal omfordelning mellan olika aldrar férdelas kostna-
derna &ver livet. Dessutom sker en horisontell omfordelning fran resursstarka
till resurssvaga grupper for flera av kommunens tjanster. Systemen byggdes
upp for f& féorménstagare och manga skattebetalare men genom en hég och
permanent arbetsldshet under senare &r har utgifterna for social insatser dkat
markant samtidigt som skatteinkomsterna minskat. Diarmed har finansie-
ringen av vilfirdsstaten utsatts for stora pafrestningar.

Serviceundersokningar som vinder sig till medborgare eller brukare utgar
vanligen fran ett av tvA huvudperspektiv: ett utvirderingsperspektiv, dd de
svarande far géra en beddmning av om man ir nojd eller missndjd med den
befintliga verksamheten, eller ett budgetperspektiv da de svarande fér ta stéll-
ning till om man vill 6ka eller minska insatserna eller om det &r bra som det
ir. I SOM-undersdkningarna bildar utvirderingsperspektivet utgdngspunkten
av tva skil; dels ir det en utvirdering av hittillsvarande insatser som &r det
primira, dels dr utdkade insatser pa de flesta omraden idag inte ett realistiskt
alternativ.

Redovisningen inriktas p& bedémningen av den lokala vilfirdsstatens service
inom fyra huvudomréden: barnomsorg och skola (kommunal barnomsorg,
foridldrakooperativ barnomsorg, kommunal grundskola och gymnasieskola
samt friskolor), social omsorg (dldreomsorg, socialtjdnst, fiardtjanst och
handikappomsorg), fritid och kultur (fritidsverksamhet, idrottsanldggningar,
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bibliotek och kulturaktiviteter) samt samhdllsstruktur (kollektivtrafik, gator
och viigar, renhallning pa allminna platser, miljovard, tillgdng pd bostider
samt mojligheten att f jobb). Vidare har kommunal information inkluderats i
1996 ars underskningar. Dessutom ingdr i redovisningen vdrd (sjukhusvérd,
vardcentral, folktandvard, barnavardscentral samt privatlikare och privat-
tandlikare) trots att det dr ett huvudsakligen landstingskommunalt omrade.
Ansvaret for servicen ir i flera fall delat mellan olika huvudmén. Det giller
frimst serviceomraden som grupperats under samhallsstruktur och kultur-
aktiviteter men pd samtliga omraden utom varden spelar kommunen en viktig
roll och medborgarna uppfattar kommunen som ansvarig for forhallandena i
kommunen.

Den lokala servicen i Sverige och i Vistsverige

Inledningsvis skall svenska folkets bedémning av den lokala vilfdrdsstatens
service redovisas liksom bland vistsvenskarna uppdelade pa de boende i Go-
teborg och invénarna i kranskommunerna.' Tidigare undersokningar visar att
bedémningen av service inom olika verksamhetsomréden frimst bestdms av
nérheten till kommunens service och dirfér redovisas ocksd brukarnas be-
démning av service (Nilsson 1996).

Inom samtliga serviceomréden utom tre, mdjligheten att fa jobb, socialtjdnst
och dldreomsorg, #r det bland svenska folket fler som &dr ndjda 4n missndjda
med den egna kommunens service, men den positiva dvervikten varierar
starkt mellan de olika serviceomradena. Liksom i tidigare undersokningar ar
svenskarna klart mest ndja med biblioteken och de &r genomgéende positiva
till servicen inom fritids- och kulturomrédet och varden. Ocksa bedomningen
av kommunal barnomsorg och skola #r klart positiv liksom av de verksamhe-
ter som tillhér omradet samhéllsstruktur. For socialvard och dldreomsorg &r
det en svagt negativ 6vervikt, vilket innebér att det dr nagot fler som &r miss-
nodjda dn som ir som ndjda. P4 dessa omréden dr det emellertid manga som
inte har ndgon uppfattning, eftersom de inte personligen kommit i kontakt
med servicen vilket pAverkar balansmattet 1 negativ riktning.

Det serviceomride som medborgarna r klart mest missndjda med dr mojlig-
heten att fa arbete.

Invdnarna i Goteborgsregionens kranskommuner goér samma allménna
bedémning av den lokala servicen som svenska folket nér det giller flertalet
serviceomraden. De #r dock mera kritiska till tillgdngen pé bostidder, déir de
speciella férhallandena i storstadsregionen paverkat bedémningen. Boende i
kranskommunerna #r samtidigt mera positiva till vdrdcentralerna och &ldre-
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omsorgen. Goteborgarna dr ddremot mera kritiska till servicen &n svenska
folket pa flera omraden. Storst #r skillnaderna nir det giller kommunal barn-
omsorg och skola samt miljévard och tillgngen pé bostdder.

Vid en jamfcrelse mellan allminhetens syn pa servicen i storstaden Goteborg
och i kranskommunerna ir bedémningen utanfor Goteborg mera positiv
(minst tic balansméttsenheter) pa tio serviceomraden. Inom samhéllsstruktur
giller det gator och vigar, renhllning pa allminna platser samt miljovérd.
Géteborgarna ir ocksa mindre positiva till kommunal barnomsorg och skola,
dldreomsorg samt offentlig vérd i form av vardcentraler, barnavérdscentraler
och folktandvérd. Diremot ir goteborgarna mera positiva till den privata var-
den. Vid bedémningen av den kommunala servicen som helhet dr de boende 1
kranskommunerna ocksé klart mera n6jda @n goteborgarna.

De yttre betingelserna som glesbygd-titortsbebyggelse dr av betydelse for
minniskornas behov av service, och befolkningens sociala sammanséttning
skiljer sig at mellan olika ortstyper. Bigge férhallandena kan paverka bedom-
ningen av de kommunala tjinsterna. I SOM-undersokningarna har de sva-
rande fatt karaktirisera det omrade de bor i som: ren landsbygd, mindre tét-
ort, stad eller storre titort och bland dem som angivit den tredje kategorin har
storstadsborna urskiljts som en fjirde grupp. Tidigare undersokningar visar
att boende i mindre titorter dr mest nojda. Dirnést kommer de som bor i
storre titorter och stider, medan storstadsborna &r mest kritiska pa flertalet
omraden (Nilsson 1993). Detta giller ocksa 1996.

Svenska folkets allminna bedémning av servicen inom olika verksamhets-
omraden #r i huvudsak of6riandrad under 1990-talet. Trots nedskdrningar och
en omfattande debatt kring den offentliga serviceproduktionen ar férandring-
arna fa och det giller ocksd den offentligt finansierade varden. Det enda un-
dantaget, dir en langsiktig forskjutning kan registreras, ar miljovard. Sedan
1992 har svenska folket kontinuerligt blivit mera positivt till kommunernas
insatser pa detta omrade. Aven i G&teborgsregionen har medborgarna blivit
mera positiva i sin bedomning av miljévarden, men de ir sedan 1995 mindre
néjda med tillgdngen pa bostéder.

Brukarna 4r pi varje enskilt serviceomrdde mera néjda &n medborgarna i all-
minhet och det giller bdde i Gdteborg och i kranskommunerna. Pa flera om-
raden dr skillnaderna mycket stora. Det ir inte bara s att brukarna har dsikter
i storre utstrackning utan de som har sikter dr ocksa i storre utstrickning po-
sitiva (Nilsson 1996).

Brukarna i kranskommunerna 4r mer positiva dn géteborgarna nir det géller
kollektivtrafik, kommunal barnomsorg och offentlig vérd utom sjukhusvérd,
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Tabell 1 Medborgarnas bedémning av service 1996, Sverige,
Géteborg och kranskommunerna i géteborgsregionen
(balansmatt)

Sverige Géteborg Kranskommunerna
Serviceomrade medborgare medborgare  brukare medborgare brukare
Barnomsorg och skola
Kommunal barnomsorg 24 13 66 25 77
Foraldrakooperativ barnomsorg 11 3 - 6 -
Kommunal grundskola 33 14 63 30 65
Kommunal gymnasieskola 27 12 60 22 35
Friskola 4 4 - 1 -
Social omsorg
Aldreomsorg -4 -5 - 10 -
Socialvard -4 -4 - 0 -
Fardtjanst 8 6 - 7 -
Handikappomsorg 8 4 - 5 -
Fritid och kultur
Idrottsanlaggningar 45 41 70 50 70
Fritidsverksamhet 30 25 55 31 60
Bibliotek 69 65 82 68 88
Kulturaktiviteter 34 40 67 36 62
Kommunal information - -4 - 0 -
Samhéllsstruktur
Kollektivirafik 24 28 37 32 49
Gator och vagar 32 24 - 36 -
Renhéllning pa allmanna platser - 23 - 44 -
Tillgang pa bostader 31 5 - 11 -
Miljévard 22 4 - 17 -
Méjligheten att fa jobb -46 -46 - -39 -
Vard
Sjukhusvard 46 51 68 54 67
Vardcentral 49 44 63 65 76
Privatlakare 34 38 79 25 68
Folktandvard 47 38 71 54 79
Privattandlakare 46 51 88 42 79
Barnavardcentral - 24 75 37 83

Kommentar: De svarande fick ta stallning till f6ljande fraga: *Vad anser Du om ser-
vicen i Din kommun pa féljande omraden?” med sex svarsalternativ: "Mycket néjd,
Ganska ndjd, Varken ndjd eller missndjd, Ganska missnéjd, Mycket missnéjd och Vet
ej". Balansmaéttet anger andelen mycket och ganska néjd minus andelen ganska och
mycket missndjd och vet ej-svaren ingar i procentbasen. D& antalet svarande uppgar
till mindre &n 50 personer redovisas inga varden utan markeras med —. Barnavards-
central ingick ej i Riks-SOM.
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dér brukarna i regionen gér samma bedémning. Omvint ir brukarna i Gote-
borg mer positiva nér det giller privat vard samt kommunal gymnasieskola.

P4 flera omréaden &r brukarna for fa for att en redovisning skall kunna géras, t ex
for socialvard. I Angered, dir antalet 4r tillrdckligt stort for att medge en re-
dovisning géller emellertid samma huvudmonster som for vriga omréden;
brukarna ér visentligt mera ndjda dn allminheten, balansmétt +30 respektive
—4,

Béde for medborgarna i allménhet och fér brukarna foreligger ett intressant
monster inom Goteborg, vilket framgar av kommunundersékningen i Cen-
trum, Majorna och Angered. Invdnarna i Majorna dr minst positiva vid be-
démningen av servicen som helhet i Géteborg, i stadsdelen samt inom olika
serviceomrdden som barnomsorg och skola, fritid och kultur samt offentlig
vard. Aven de som bor i Centrum tillhér de kritiska nir det giller offentlig
service, men dr mest ndjda nér det giller privat vard och fritid och kultur.
Medborgare och brukare i Angered tillhor de mest ndjda i de undersikta om-
rddena inom Goteborg, ndr det géller kollektivtrafik, offentlig vérd och kom-
munal barnomsorg.

Samtidigt framgar att det foreligger stora skillnader mellan de boende i de tre
omrédena i synen pa den offentliga servicens omfattning, finansiering och
huvudmannaskap. I Majorna dr man mest kritiska till att minska den offent-
liga sektorn och till privatisering av offentlig verksamhet. Dessutom finns det
starkt stod bland boende i stadsdelen for att hdja kommunalskatten hellre 4n
att minska den kommunala servicen och kommunen bér inte hja avgifterna
som ett alternativ till en skattehojning. I Angered sluter medborgarna ocksa
upp bakom den offentliga sektorn och motsitter sig privata alternativ, men
uppvisar ndgot ldgre virden dn de boende i Majorna. I Centrum #r medbor-
garna vésentligt mer positiva till privatiseringar och foéredrar avgiftshjningar
istéllet for hojd skatt.

Attityden i dessa fragor dr starkt relaterad till ideologi och vinster-hoger-
position. Asikterna om den offentliga sektorns storlek, skattens hojd samt of-
fentlig eller privat serviceproduktion aterspeglar de olika partiernas styrkefor-
hallanden i stadsdelarna. Hosten 1996 var m klart storst i Centrum som bésta
parti sdvil i rikspolitiken, i kommunalpolitiken och i stadsdelen, medan s var
klart storsta parti pa samtliga nivder i Angered. I Majorna var v stérsta parti i
rikspolitiken och i stadsdelen samt lika stort som s i kommunalpolitiken.
Missndjet med denna offentliga servicen har darfor olika utgangspunkter i
olika delar av staden (Nilsson och Persson 1997).

137



Den kommunala servicen i Goteborgsregionens kommuner

Hittills har medborgarnas bedomning av servicen redovisats for den lokala
vilfirdsstatens olika verksamhetsomréden. I det f6ljande skall fokus riktas
mot vistsvenskarnas syn pa den samlade servicen i den egna kommunen. I
denna analys kommer virden for hela regionen, Goteborg och krans-
kommunerna att redovisas. Bedomningen av kommunens service som helhet
ir under perioden 1992-1996 forhallandevis stabil med en klar positiv over-
vikt. Géteborgarna dr dock genomgdende mera kritiska i sin beddmning dn
vriga i regionen och det giller under hela tidsperioden. Spannvidden mellan
kranskommunerna dr dock stor (Nilsson 1996).

Tabell2 Medborgarnas bedémning av den kommunala servi-
cen som helhet i gbéteborgsregionens kommuner
1992-1996 (balansmatt)

1992 1993 1994 1995 1996

Goteborgsregionen 36 34 40 42 39
Kranskommunerna 46 47 52 51 47
Goéteborg 28 25 31 36 33
Resursstarka stadsdelar 36
Medelresursstarka 35
Medelresurssvaga 23
Resurssvaga stadsdelar 37

Kommentar: Fragan i Vast-SOM 18d: "Hur tycker Du pa det hela taget att den kom-
munala servicen fungerar i Din kommun?” med svarsalternativen "Mycket bra, Gan-
ska bra, Varken bra eller daligt, Ganska daligt, Mycket daligt samt Vet ej". Balans-
mattet anger andelen mycket och ganska bra minus andel ganska och mycket daligt.
Indelning i stadsdelar med avseende pa relativ resursstyrka:

Resursstarka: Askim, Karra-Rédbo, Styrso, Torslanda, Alvsborg och Orgryte.
Medelresursstarka: Centrum, Harlanda, Linnéstaden, Tuve-Séve och Tynnered.
Medelresurssvaga: Backa, Frélunda, Hégsbo, Lundby och Majorna samt
Resurssvaga: Bergsjon, Biskopsgarden, Gunnared, Kortedala och Léarjedalen.
Uppgifterna om stadsdelstillhérighet avser faktisk tillhérighet och for tidigare ar sak-
nas motsvarande uppgifter.
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Inom Géteborg dr medborgarnas bedémning av kommunens service 1996 lik-
artad 1 olika typer av stadsdelar, med undantag for de medelresurssvaga, dir
invdnarna dr mera kritiska. Majorna tillhér denna grupp av stadsdelar.

Liksom nér det giller bedémningen av service inom speciella verksamhets-
omraden &r helhetsbedomningen inte mindre positiv 4n i borjan av 1990-talet,
trots att nedskérningar genomforts inom flera omraden. Det innebr en upp-
slutning bakom vilfardsstaten, som ocksa rapporteras fran andra undersok-
ningar. I Stefan Svallfors studie av attityderna till vilfirdsstaten framhalls
stabiliteten som ett karaktdristiskt drag for vilfiardsopinionen i Sverige
(Svallfors 1996).

Oavsett vilken socio-ekonomisk grupp som granskas dr bedéomningen av
kommunens samlade service mera positiv i kranskommunerna 4n i Géteborg.
Det giller kvinnor och min, unga savil som gamla, arbetare och tjanstemin,
svenska och utlindska medborgare. Inom respektive kommungrupp finns det
emellertid skillnader mellan de olika socio-ekonomiska grupperna. Aldre
uppskattar servicen mer 4n yngre. Sarskilt markant dr skillnaden mellan &l-
dersgrupperna i kranskommunerna, dir balansméttet uppgar till +70 for pen-
siondrerna. Gifta 4r mer ndjda dn samboende och ensamstdende, och tjdnste-
min och foretagare dr nojdare dn arbetare. Minst néjda #r de som star utanfor
arbetsmarknaden. Déaremot dr inkomst och utbildning av mindre betydelse for
synen pa kommunens service.

Bade i Goteborg och i kranskommunerna #r utlindska medborgare mera
ndjda med kommunens service dn svenska medborgare. Som tidigare fram-
hallits dr bade faktisk serviceniva och anspraksnivén av betydelse fér denna
beddmning.

Vid bedomningen av servicen inom speciella verksamhetsomraden har det
visats att vdljarrollen dr av mindre betydelse; det ir istéllet brukarrollen som
i forsta hand dr bestimmande for bedomningen. Vid stillningstagandet till
den samlade servicen dr utrymmet for allménna bedémningar stérre, men
dven hér dr skillnaden mellan olika partiers sympatisorer begrinsade. Tidi-
gare har fordndringarna i Goteborg redovisats 6ver tid (Nilsson 1996). Hir
skall endast konstateras att vid bedémningen av kommunens service som hel-
het i Goteborg 1996 gor de som sympatiserar med s, mp, fp och m samma
beddmning, medan vinsterpartisympatisdrerna dr mera kritiska. I krans-
kommunerna ir det miljopartisympatisérerna som #r mindre néjda medan
kristdemokrati- och folkpartisympatisérerna dr mera néjda dn ovriga.
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Tabell 3 Medborgarnas bedémning av kommunens service
som helhet och socio-ekonomiska grupper i Vast-
sverige 1996 (procent)

Goteborg Kranskommunerna

Grupp Balansmatt  Antal Balansmatt  Antal
Kén

Kvinnor 30 449 47 388

Man 36 488 47 359
Alder

65-80 41 157 68 86

50-64 40 194 50 186
30-49 30 326 47 307

15-29 25 260 33 168
Civilstand

Gift 38 408 51 414
Samboende 29 154 41 144

Ensamstéende 28 353 40 161
Utbildning

Hog 35 339 58 165
Medel 30 334 41 348

Lag 32 204 44 197
Yrkesgrupp/klass

Foretagare 32 69 56 78

Hégre tjm/akademiker 34 182 48 85
Tjansteman 41 214 54 207

Arbetare 26 341 41 293
Sysselséttning

Forvarvsarbetande 34 474 46 242

Beredskapsarbete/ALU 14 21 35 20
Arbetslds 26 66 39 31

Fortidspensionar 20 30 34 38

Studerande 25 140 38 85
Alderspensionar 40 147 70 82
Inkomst 2

Hég 38 204 56 186

Medel 32 247 46 287

Lag 33 419 44 216
Medborgarskap

Svenskt 32 889 47 732

Utlandskt 42 55 55 22
Samtliga 33 944 47 754
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Av tabell 4 framgar att det finns ett samband mellan bedémningen av output,
servicen, och av hur kommunen fungerar som politiskt system. Kommun-
invdnare som tycker att kommunens service fungerar bra anser i storre ut-
strickning att kommunstyrelsen skoter sina uppgift bra dn de som tycker att
den fungerar daligt (tau-b 0,36). Medborgare som dr ndjda med servicen dr
ocksa mera n&jda med det sitt pa vilket demokratin fungerar i den egna kom-
munen 4n de som ér kritiska mot servicen (tau-b 0,33). Instédllningen till re-
sultatet av politiken 4r med andra ord av betydelse for synen pa hur de sty-
rande skdéter sig och hur den kommunala demokratin fungerar. Kommunerna
har ansvaret for huvuddelen av vilfardsstatens service och hur de fullgor
denna uppgift paverkar synen pd kommunerna och den kommunala sjélv-
styrelsen.

Tabell 4 Beddémningen av kommunstyrelsen och demokratin i
kommunen och av den kommunala servicen (procent)

Kommunens service
Mycket Ganska Varken Ganska Mycket

bra bra eller dalig dalig Totalt

Kommunstyrelsen

Bra 71 44 18 10 7 30
Varken eller 26 46 61 31 29 52
Daligt 3 10 21 59 64 18
Den kommunala demokratin

Mycket néjd 21 4 1 1 - 3
Ganska nojd 67 61 42 18 - 48
Inte sé&rskilt ndjd 12 30 49 55 43 40
Inte alls néjd - 4 8 26 57 9
Summa procent 100 100 100 100 100 100
Antal 33 784 590 113 30 1710

Kommentar: For fragornas formulering se fraga 15 och 17 i frdgeformuléret som re-
dovisas som bilaga till boken. Vid redovisningen av svaren pa hur kommunstyrelsen
skoter sin uppgift har pa grund av f& fall Mycket bra och Bra slagits samman liksom
svarsalternativen Daligt och Mycket daligt.

Hilften av vistsvenskarna anser att kommunstyrelsen skoter sin uppgift var-
ken bra eller daligt och bland dem med en bestdmd asikt &r det en positiv
overvikt. Det giller bade for Goteborg och kranskommunerna. Detta trots att
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fortroendet for kommunstyrelserna i riksundersokningen dr 1agt (jfr Norén i
denna volym).

Av den viistsvenska SOM-undersokningen framgér ocksé att medborgarna pé
det hela taget 4r nigot mera ndjda med hur demokratin fungerar i den egna
kommunen (51 procent) 4n med hur demokratin fungerar i Sverige (46 pro-
cent). I Demokratiradets rapport 1997, Demokrati éver grinser, redovisas
ocksa en mer positiv syn pa demokratin pa kommunal niva jamfoért med &vri-
ga nivaer: region-, riks- och EU-nivén, vilken baseras pa bedémningar av vl-
jare, kommunpolitiker, landstingspolitiker, riksdagsmén och EU-parlamenta-
riker (Petersson m fl 1997). Denna bild av den kommunala demokratin skall
jamforas med valforskarnas mera kritiska syn pa de kommunala véljarna och
den kommunala sjilvstyrelsen (Holmberg 1993 och Esaiasson 1996).

No6jd med livet?

I den 4rliga Eurobarometern, som genomfdrs pa uppdrag av EU-kommissio-
nen i EU-ldnderna, undersoks sedan 1973 medborgarnas attityder och bedom-
ningar i en rad frigor, bl a om tillfredsstillelsen med det liv de lever. Samma
fraga® men anpassad till enkittekniken ingick ocksa i SOM-undersdkning-
arna pa samtliga nivder hosten 1996.

I detta avsnitt skall resultat frin den vistsvenska undersokningen och kom-
munundersékningen i Mélndal, Centrum, Majorna samt Angered (Gunnared
och Lirjedalen) redovisas. Hur ndjda 4r invénarna i olika delar av Gote-
borgsregionen; finns det skillnader mellan resursstarka och resurssvaga om-
raden i detta avseende? Finns det nigot samband mellan hur ndjd man é&r
med livet och hur njd man dr med den offentliga sfdaren: kommunens ser-
vice, kommunstyrelsen och den lokala demokratin? Avslutningsvis skall livs-
tillfredsstillelsen i Vistsverige relateras till Eurobarometerns bild av hur
ndjda medborgarna i EU-ldnderna &r med sina liv.

Stilld infoér den allménna fragan, Hur ndjd dr Du med det liv Du lever? &r
nistan alla svenskar beredda att svara; endast 3 procent avstdr. Huvud-
resultatet 4r att 90 procent av svenskarna ir ngjda med sin allménna livssitua-
tion varav 29 procent ir mycket ndjda och mindre 4r 10 procent inte n&jda. I
detta avseende ir det ingen skillnad om man bor i storstad, stérre och mindre
titorter eller pa ren landsbygd.

Vistsvenskarna dr nagot mera néjda med sin livssituation 4n svenskarna i all-
ménhet. Inom Goteborgsregionen finns det emellertid betydande skillnader.
Inte mellan goteborgare och boende i kranskommunerna, men inom Gote-
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borg. I tidigare undersékningar har stadsdelarna delas in med avseende p4 in-

vanarnas relativa resursstyrka, baserad pad variablerna hushallsinkomst,

socialbidragstagare och andel invandrare. I de medelresursstarka stadsdelarna

som Centrum &r invdnarna mest ndjda med sina liv medan invénarna i de

resurssvaga stadsdelarna &r klart mindre néjda. Angered #r representativt for -
denna stadsdelsgrupp dér ca en fjardedel dr mycket ndjda och en femtedel

inte dr sérskilt ndjda eller inte alls nojda (jfr Rubenowitz 1997).

Tabell 5 Allmén livstillfredsstéllelse i Sverige och Véstsverige
1996, SOM-undersékningarna (procent)

Land/kommun/ Mycket Ganska Inte Ingen Summa

stadsdel ndjd néjd ndjd asikt procent
Sverige 29 61 7 3 100
Vastsverige 32 57 9 2 100
Kranskommunerna 33 58 7 1 100
Méindal 30 60 8 2 100
Géteborg 32 56 11 1 100
Resursstarka 33 58 8 1 100
Medelresursstarka 37 53 9 1 100
Centrum 36 51 11 2 100
Medelresurssvaga 29 58 11 2 100
Majorna 29 56 13 2 100
Resurssvaga 24 56 18 1 100
Angered 24 54 21 1 100

Kommentar: | kolumnen “Inte néjd” redovisas andelen som valt svarsalternativen
Inte sérskilt ndjd eller Inte alls ndjd.

I'en tidigare artikel har redovisats livstillfredsstillelsen inom olika socio-eko-
nomiska grupper i Sverige (Nilsson 1997). De svenska kvinnorna dr nagot
mera ndjda dn médnnen och liksom i andra surveyundersékning som avser be-
domningar av samhéllsférhallanden dr de dldre mest nojda.

Som ocksa redovisats i undersékningar frin andra linder (Tuominen 1996) ér
ett genomgaende monster i Sverige att viletablerade grupper i samhillet #r
mera ndjda med sina liv d@n 6vriga grupper. Hogutbildade, hogre tjinstemén/
akademiker och personer med goda inkomster #r “lyckligare” én andra. Om-
vént dr arbetslosa visentligt mindre n6jda och dven personer i arbetsmark-
nadsutbildning, ldginkomsttagare och arbetare dr mindre tillfreds med sina
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liv. Ddremot dr Alderspensionirer, studerande och hemarbetande mer ndjda dn
genomsnittet. En annan form av utanforskap ar for manga att vara invandrare.
I dagens Sverige #r utldndska medborgare mindre ndjda med sina liv dn
svenska medborgare.

Tabell 6 Allman livstillfredsstallelse i olika socio-ekonomiska
grupper i Vastsverige 1996 (procent)

Grupp Andel mycket néjd  Antal personer
Kén

Kvinnor 36 901
Man 29 891
Alder

65-80 41 264
50-64 31 413
30-49 30 656
15-29 32 459
Civilstand

Gift 37 860
Samboende 36 312
Ensamstiende 24 551
Utbildning

Hog 35 518
Medel 32 716
Lag 32 437
Yrkesgrupp/klass

Foretagare 42 159
Hogre tjim/akademiker 42 276
Tjansteman 35 441
Arbetare 27 667
Sysselséttning

Foérvarvsarbetande 33 960
Beredskapsarbete/ALU 22 41
Arbetslos 18 103
Fortidspensionar 26 76
Studerande 33 33
Alderspensionar 41 245
Inkomst 2

Hog 41 401
Medel 35 556
Lag 26 672
Medborgarskap

Svenskt 34 1694
Utlandskt 11 85
Samtliga 32 1807
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I'tabell 6 redovisas motsvarande uppgifter for vdstsvenskarna, som genomgéa-
ende dr ndgot mera positiva an motsvarande grupper i Sverige som helhet. I
storstadsregionen dr dock skillnaden mellan svenskarnas och invandrarnas
beddmning av livstillfredsstillelsen nagot storre.

I Sverige dr vilfardsstaten och den offentliga sektorn av stor betydelse for
medborgarna. Dérfor dr det av intresse att ocksa relatera synen pa sambhillet
och hur det fungerar till ménniskornas livstillfredsstéllelse. Huvudmonstret dr
att personer som &r ndjda med kommunens service, hur kommunstyrelsen
skoter sina uppgifter och hur den lokala demokratin fungerar ocksé 4r mer
nbjda med sina liv.

Tabell 7 Allman livstillfredstéllelse och bedémning av kommu-
nens service, kommunstyrelsen och den lokala demo-
kratin samt partisympati 1996 (procent)

Andel mycket néjd med livet Antal personer

Kommunens service

Mycket néjd 47 34
Ganska noéjd 36 797
Varken eller 29 605
Ganska missnéjd 27 114
Mycket missnojd 26 31
Kommunstyrelsens arbete

Bra 40 508
Varken eller 30 886
Daligt 30 316
Den kommunala demokratin

Mycket néjd 52 48
Ganska néjd 36 849
Inte sarskilt ndjd 29 708
Inte alls n&jd 25 149
Partisympati

24 138

S 30 476
Mp 25 124
C 48 65
Kd 46 46
Fp 37 140
M 42 328
Totalt 32 1807
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Av partiernas sympatisorer dr centerpartisterna och kristdemokraterna mest
n6jda med sina liv och borgerliga sympatisorer 4r generellt mer ndjda dn icke
borgerliga. Minst ndjda dr de som sympatiserar med v och mp.

Det finns ett samband mellan bedémning av kommunens service som helhet
och bedsmning av livssituationen som innebér att de som dr njda med servi-
cen ocksa dr mer tillfreds med sina liv och framfor allt giller det medborgare
som ir mycket ndjda med servicen. Detta samband mellan bedémning av
kommunen och livssituation giller inte bara output utan ocksa hur systemet
fungerar. De som #r néjda med hur kommunstyrelsen skoter sina uppgifter dr
ocksé mera néjda med livet. Annu tydligare 4r det nér det giller bedom-
ningen av den lokala demokratin, dir &ver hilften av dem som &r mycket
nojda med demokratin ocksa dr mycket nojda med det liv de lever.

Lycka i Viistsverige, Sverige och i andra EU-lénder

Att jamfora subjektiv livstillfredsstillelse mellan ldnder dr forknippat med
stora svérigheter. Komparationen aktualiserar problem som &r av bade sprak-
lig och kulturell art; t ex vad innebér ganska ndjd pa olika sprék och hur be-
nigna 4r manniskor i olika kulturer att ge uttryck for sin personliga upple-
velse av livet i intervju- eller enkétundersokningar?

Det faktum att de forindringar som skett dver tid 4r ldngsiktiga forskjut-
ningar talar for att det ror sig om substansiella forédndringar. Undersékning-
arna i bade tidigare Visttyskland och Osttyskland sedan 1990 &r av speciellt
intresse eftersom de rent sprakliga skillnaderna i denna icke-politiska fraga
bor vara smé. Resultaten visar ocksé pé klara skillnader mellan de tvd delarna
av Tyskland som Gverensstimmer med resultat frin andra undersdkningar.

Det finns anledning att forst jimfora resultaten fran de tva undersdkningarna
av svenska folkets livstillfredsstillelse 1996 med varandra. Fltarbetet for
Eurobarometern genomfrdes i form av personintervjuer frén januari till mars
medan den nationella SOM-underskningens enkdter insamlades under pe-
rioden oktober-december 1996.

I bada undersdkningarna svarar en majoritet att de 4r ganska n&jda, medan
andelen mycket nojda dr hogre i Eurobarometern dn i SOM-underskningen,
35 respektive 29 procent. Omvént r andelen inte néjda nigot hogre i SOM
4n i Eurobarometern, 7 jamfért med 5 procent. Det finns anledning att tro att
tekniken for datainsamling hirvidlag dr av betydelse, dd bendgenheten att ge
positiva svar ibland #r stérre vid personintervjuer jamfért med det anonyma
besvarandet av enkiitfrigor. Samma tendens i svarsmdnstren i de tv under-
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Tabell 9 Mycket néjd med livet i Sverige, Vastsverige och EU-
ldnderna 1996 (procent)

Sverige, Vastsverige SOM-under-

samt kommun och sbkningarna Eurobarometern
stadsdelar i Géteborg hosten 1996 varen 1996 EU-land
65 Danmark
47 Nederlanderna
Medelresursstarka 37
Centrum 36 36 Luxemburg
35 Sverige
Resursstarka 33 33 Irland
Kranskommunerna
Véastsverige 32
Gdteborg
MéIndal 30 30 Osterrike
Storbritannien
Sverige 29
Medelresurssvaga 29
Majorna
27 Nordirland
26 Finland
25 Belgien
Resurssvaga 24
Angered
23 Genomsnitt
fér EU-ldnderna
19 Tyskland, vast
14 Spanien
12 ltalien Frankrike
10 Tyskland, ost
9 Grekland
4 Portugal

Kommentar: Fér Eurobarometer 44.2bis (Mega survey) intervjuades sammanlagt
65 178 personer. Antalet intervjuade uppgick i Frankrike, Italien, Spanien, Storbritan-
nien och i den vastra delen av Tyskland till ca 6 000, i Belgien, Danmark, Finland,
Grekland, Irland, Nederlanderna, Portugal, Sverige, den Ostra delen av Tyskland
samt Osterrike till ca 3 000. | Luxemburg intervjuades ca 1 000 och pa Nordirland ca
600 personer. Ovriga ar under 1990-talet har fér Eurobarometern ca 1000 personer
intervjuats i alla lander utom Luxemburg, 300-500, och Nordirland, 300.
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sokningarna redovisar Holmberg vid analysen av Eurobarometerns
demokratifraga (Holmberg 1997).

Danmark har sedan 1973 intagit en titplats i Eurobarometerns métningar av
livstillfredsstillelsen. Danskarna #r “lyckligast” i Europa. Sedan 1991 har
ver 60 procent av danskarna uppgivit att de &r mycket ndjda med sitt liv; de
senaste aren ir det ca tva tredjedelar. Nederlinderna och Luxemburg har
ocksa genomgiende legat hogt bland EU-ldnderna i detta avseende, men pd
en visentligt ligre nivd &n Danmark under 1990-talet.

Nir Sverige forsta gingen inkluderades i Eurobarometern 1995 placerade sig
svenskarna pé fjirde plats bland EU-linderna och 1996 var placeringen den-
samma dven om procentandelen mycket nojda sjunkit frén 40 till 35 procent.
1 1995 ars undersokning ingick dven Norge, ddr andelen mycket ndjda upp-
gick till 43 procent. Bland de nordiska landerna hamnade Sverige pa tredje
plats efter Danmark och Norge men fére Finland, dér 26 procent var mycket
nojda bade 1995 och 1996.

Forutom de nordiska linderna ligger dven Be-Ne-Lux-ldnderna, Osterrike
och de anglosaxiska linderna Irland och Storbritannien med Nordirland Sver
genomsnittet for EU-ldnderna.

Under genomsnittet ligger Tyskland med 19 procent i den véstra delen och 10 pro-
cent i den &stra delen. Under senare hilften av 1980-talet var andelen mycket
nojd i Visttyskland ndgot hogre men den har aldrig Gverstigit 20 procent.
Frankrike och de sydeuropeiska linderna, Spanien, Italien, Grekland och Por-
tugal hamnar langst ner vid en rangordning av EU-landerna. Fér Spanien och
Grekland #r andelen mycket ndjda under senare ar klart ldgre &n tidigare.

Nir Vistsverige och olika delar av Goteborgsregionen relateras till andra EU-
linder kan konstateras att Vistsverige, kranskommunerna och Goteborg och
samtliga typer av stadsdelar utom de resurssvaga uppvisar hogre virden dn
Sverige som helhet. For den resurssvaga gruppen ligger andelen mycket ndj-
da emellertid pd genomsnittet f6r Europas linder. Om vi beaktar de metod-
skillnader som tidigare redovisats &r angeredsborna nagot mera ndjda &n EU-
medborgarna i allménhet.

Service och livstillfredsstillelse i Vistsverige

For att belysa vilfird och lycka i Vistsverige har medborgarnas beddmning
av den lokala vilfirdsstatens service analyserats liksom ménniskornas livs-
tilifredsstillelse. Avslutningsvis skall nigra huvudresultat lyftas fram.
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I Sverige har kommunerna ansvaret for huvuddelen av vilfardsstatens ser-
vice. Ett genomgéende drag i medborgarnas bedémning av den kommunala
servicen dr att brukarna dr mera nojda #n allmidnheten. Vidare &dr béde
kommuninvénarna och brukarna mera kritiska i storstiderna dn 1 mindre tét-
orter. Goteborgarna dr mindre ndjda dn boende i omkringliggande kommuner.
I storstaden &r rickvidden av de egna erfarenheterna mindre och medborgarna
blir i stérre utstrackning beroende av annan information om verksamheten,
fram for allt den bild som medierna férmedlar med inriktning pd negativa
hindelser.

Trots ekonomisk tstramning och neddragningar inom flera omraden under
1990-talet #r allminhetens och brukarnas bedémning av kommunens service
inom flertalet verksamhetsomraden oféridndrad bade i Goteborg och i krans-
kommunerna. Detta innebér att bedomningen anpassats till andrade forutsitt-
ningar. Det finns emellertid betydande skillnader mellan kommuner och
stadsdelar i regionen, vilket framgér av kommunundersdkningen 1996.

Jorgen Westerstahl, som myntat begreppet servicedemokrati, har framhallit
att servicedemokratins epok tycks vara tilldnda nér kassan dr tom. Det inne-
bér att partierna inte lingre pa det sétt som inleddes med valrérelsen 1936 kan
locka till sig nya viljare genom att lova nya reformer (Westerstahl 1995). Den
kommunala serviceproduktionen ir emellertid som en f6ljd av den tidigare
expansionsperioden omfattande och hur kommunerna fullgdr denna uppgift
ir av stor betydelse for medborgarna. Synen pa kommunen som politiskt sys-
tem #r relaterad till bedomningen av output. Bade uppfattningen om hur
kommunstyrelsen skoter sin uppgift och hur den kommunala demokratin
fungerar paverkas av beddmningen av service.

Miénniskors livstillfredsstillelse giller i hog grad relationerna till andra mén-
niskor, men arbetsldsa och invandrare dr mindre ndjda med sin livssituation.
Svenskarna tillhor tillsammans med invanarna i andra nordeuropeiska vil-
firdsstater de som dr mest néjda med sina liv. I géteborgsregionens kommu-
ner dr invanarna nagot mer tillfreds @n svenskarna i allminhet, men det finns
betydande skillnader inom Goteborg. Minst ngjda dr de som bor i resurssvaga
stadsdelar med hog arbetsloshet och en stor andel invandrare. De boende i
dessa stadsdelar dr dock mer ndjda dn genomsnittet for EU-14nderna.

Noter

1. I kranskommunerna ingar Ale, Alingsas, Hérryda, Kungsbacka, Kungélv, Lerum,
Lilla Edet, Mdlndal, Partille, Stenungsund, Tjorn och Ockerd.
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2. Inkomst avser sammanlagd hushallsinkomst fore skatt for hushéll med minst en
forvarvsarbetande: hog = 401 000 eller hogre, medel = 251 000-400 000 och 1ag
= upp till 250 000 kr.

3. Eurobarometerfragan lyder pd engelska: “On the whole, are you very satisfied,
fairly satisfied, not very satisfied, or not at all satisfied with the life you lead?*
och pa franska “D‘une facon générale, &tes-vous trés satisfait, plutdt satisfait,
plutdt pas satisfait ou pas satisfait du tout de la vie que vous menez?“. I SOM-
undersokningarna hade fragan f6ljande lydelse: “Hur nojd &r Du pd det hela ta-
get med det liv Du lever?* med svarsalternativen “Mycket n6jd, ganska ndjd,
Inte sdrskilt ndjd och Inte alls ngjd*.
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BRUKARSTYRE?

JONAS PERSSON

P4 flera hall i Sverige pigar forsok med brukarstyrelser inom grundskolan.
Forsoksverksamheten kan ses som en 16sning, bland flera, att 6ka forildrar-
nas mojligheter att direkt paverka verksamheten. Att forildrar dr missnéjda
med mojligheterna att pdverka skolan har visats i ett flertal undersdkningar.
Men vill de styra och finns det grupper som mer 4n andra #r intresserade av
uppdrag 1 brukarstyrelser? Det dr fragor jag hir soker svar pa.

Kanaler for paverkan

Foér manga minniskor 4r den service som samhillet erbjuder en forutsittning
for det liv de lever. Om servicen méter upp mot den enskildes dnskemél kan
den vara en stor hjilp, men nir servicen inte gor det dr det viktigt med fun-
gerande kanaler for paverkan. Finns inte dessa kanaler riskerar den enskildes
tilltro till det offentliga sjunka (M&ller 1997).

System som bygger pa att brukarnas asikter ska kunna tas till vara och be-
stimma utformningen av serviceproduktionen kan utformas pd olika sitt.
Tva huvudtyper kan urskiljas. Den ena typen bygger pa att servicemottaga-
ren fritt véljer mellan olika producenter av den service hon efterfragar. Ar
hon inte n6jd med vad hon far kan hon vilja en annan producent istillet.
Den andra huvudtypen utgar fran att den enskilde bereds mdjligheter att
faktiskt paverka innehéllet i den service hon anvinder.

I litteraturen beskrivs detta ibland i termer av sorti respektive protest
(Hirschman 1970). Den som dr missndjd med servicen kan antingen forsoka
péverka den sé att den bittre stimmer med de dnskemal hon har (protest)
eller vilja att byta serviceproducent (sorti). Forsoket med lokala skolstyrel-
ser kan ses som ett forsdk att, genom inférande av ytterligare ett protestal-
ternativ, ta vara pa det engagemang som finns hos brukarkollektivet.

Medan vissa argumenterar for nodvindigheten av sortialternativ, med moti-
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veringen att vi annars riskerar hamna i “demokratins svarta hél”, argumente-
rar andra for att det dr avsaknaden av protestalternativ som kan leda till om-
nimnda hal (Jamfor Rothstein 1994, sid 257 och Moller 1996, sid 379 ff).
Argumentet ir da att eftersom troskeleffekterna (motstindet mot sorti) &dr s&
stora dr protest den naturliga, och ofta enda, mdjligheten till paverkan av
servicesituationen.

Brukarstyrelser inom skolan

I Sverige har skolpolitiken traditionellt varit ett omrade som styrts centralt
av staten och dir inslag av lokala variationer har varit smi. Redan i borjan
av 1900-talet formades uppfattningen om statens centrala roll i styrningen av
skolvisendet, en uppfattning som sedan legat till grund fér utvecklingen av
skolan (Lindbom 1995). I grannlandet Danmark har utvecklingen varit en
annan. Dir dr brugerbestyrelser en realitet pa flera omrdden — inte endast
inom skolan.

Det forssk som nu pagdr med brukarstyrelser inom grundskolan innebér,
kortfattat, att forildrar till eleverna pa en skola far fatta beslut i frigor som
tidigare legat pa rektor eller en politisk ndmnd (SOU 1995:103, sid 61 f och
Marcusson 1996, sid 41). Hittills har drygt ett femtiotal skolor anmilt till
Skolverket att de deltar i forsoksverksamheten. Siffran séger egentligen inte
s& mycket om intresset att delta eftersom det ar forst i samband med info-
randet av lokal styrelse som anmilan ska goras hos Skolverket (Skolverkets
hemsida).

Precis som for det politiska uppdraget ror engagemang i brukarstyrelser sig
om ett regelbundet arbete med langt tidsperspektiv, men engagemanget av-
ser en mer avgrinsad verksamhet. Deltagandet sker, i bdda dessa former,
genom delaktighet i beslutsfattande, men som ledamot i brukarstyrelse age-
rar den enskilde i brukarkollektivets intresse. Med ett kundvalssystem ges
brukarna inflytande i egenskap av individer som scker tillfredsstélla sina
individuella 6nskemal.

Vad engagerar medborgarna?

Av maktutredningens medborgarundersdkning framgér att viljan att paverka
en verksamhet ir kopplad till missndje med servicen i frga (Petersson,
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Westholm och Blomberg 1989, sid 40, 141). Missnojet karaktiriseras som
”social energi”, och det hévdas att utan missndje far vi ett statiskt samhille
(a a, sid 40). Missndje far ménniskor att agera for att paverka, men far det
dem ocksa att vilja styra?

Missndjet forklaras av tvd faktorer: dels den enskildes anspraksniva, dels
den faktiska situationen. Att ndgon dr missndjd med till exempel den kom-
munala barnomsorgen behdver dérfor inte vara ett tecken pé att personen i
fraga stiller for hoga krav — verksamheten kan ju ocksé ha brister. Tva per-
soner som far samma service 4r, med samma logik, heller inte lika néjda om
deras forvintningar eller krav pa verksamheten #r olika.

I artikeln Den goda modern och den missnojde fadern analyserar statsvetar-
na Hinnfors och Oskarson vistsvenskarnas faktiska férsok att piverka barn-
omsorgen (Hinnfors och Oskarson 1995). De visar att fordldrar som ir miss-
ndjda med barnomsorg eller skola inte @r mer aktiva dn ndjda forildrar.
Grad av missndje dr inte tillrdckligt for att forklara variationen i paverkan.
Deras analys ger vid handen att kvinnor i hogre grad dn mén forsoker paver-
ka barnomsorgen sa lidnge de inte dr missndjda. Min forsoker istéllet paver-
ka barnomsorgen nir de dr missndjda (a a, sidorna 92—94) (se figur 1).

Figur 1 Fors6k att paverka barnomsorg eller skola bland féraldrar
(med barn 0-16 ar) efter grad av néjdhet (procent aktiva)
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Kiélla: Hinnfors och Oskarson 1995, sid 93.

Eftersom mén i hogre grad agerar nér nagot dr fel och kvinnor mer kontinu-
erligt forsoker paverka dr det rimligt att anta att kvinnors agerande ligger
mer i linje med den typ av engagemang som &r aktuellt i brukarstyrelser,
som ju #r ett 1&ngsiktigt och kontinuerligt engagemang. Ar kvinnor mer in-
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tresserade dn méin av uppdrag i brukarstyrelser?

Missndjet har emellertid flera sidor. Hinnfors och Oskarson behandlar miss-
ndje med den service som erbjuds, detsamma gor maktutredningen. Maktut-
redningen tar ocksa upp en annan sida av missndjet — missndjet med moj-
ligheten att péverka verksamheter (Petersson, Westholm och Blomberg
1989, sid 51 ff. Jimfor ocksd Moller 1996, sid 138 ff). Dessa tva typer av
missndje behdver inte férekomma samtidigt. Det dr fullt tédnkbart att vara
nojd med en service som erbjuds men samtidigt vara missndjd med att mdj-
ligheterna att paverka dr for smé. Ar de som dr missndjda med mdéjligheterna
att paverka mer intresserade dn andra av uppdrag i brukarstyrelser?

Resursstyrka anvinds ocksd som forklaringsfaktor till olika former av akti-
vitet. Maktutredningen visar att det finns skillnader i politisk aktivitet och
engagemang mellan olika sociala klasser (Petersson, Westholm och Blom-
berg 1989, sid 201 ff). Resonemanget bygger pa antagandet att hogre socio-
ekonomisk status ger en stérre beredskap fér och forméga till politisk akti-
vitet. Medfér hdgre socio-ekonomisk status ocksa okat intresse for engage-
mang i brukarstyrelser?

Det #r troligt att individers sociala kapital har betydelse for deras villighet
att engagera sig. Detta baserar jag pa den typ av resonemang som Robert D.
Putnam f6r i Den fungerande demokratin,

Om man &r aktiv i medborgarorganisationer lir man sig samarbeta och ta pa sig
delat ansvar for kollektiva projekt. Tillhér man dessutom olika foreningar med
andra mal och medlemmar, modereras ens &sikter till f6ljd av gruppkontakter och
tryck frén olika hall.

(Putnam 1996, sid 111)

men ocksa pd maktutredningens slutsats att

[a]lla typer av politiskt deltagande visar sig vara mycket klart korrelerade med
deltagande i foreningslivet.

(Petersson, Westholm och Blomberg 1989, sid 139)

Det ir inte nodvindigt, menar Putnam, att féreningarnas verksamhet har ett
politiskt syfte. Det dr métet mellan ménniskor i foreningsform som &r av
betydelse — att samarbeta, kompromissa och ta gemensamt ansvar. Frigan
ar da: Giller det ocksa engagemang i brukarstyrelser?
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De som far styra vill styra

Av SOM-institutets vistsvenska surveyundersdkning 1996 kan vi utlidsa att
drygt en femtedel av vistsvenskarna dr villiga att ata sig ett partipolitiskt
uppdrag (se tabell 1). Av samma undersokning framgar att hilften av viist-
svenskarna kan tinka sig att engagera sig i brukarstyrelser kopplade till
skola eller barnomsorg.! Villigheten att engagera sig #r alltsd omfattande.

Tabell 1 Villighet att engagera sig i olika former bland foréldrar, 6v-
riga och samtliga i Véstsverige (procent)

Form av engagemang Foraldrar Ovriga | Samtliga

Villighet att ata sig politiskt uppdrag

Ja 22 20 21
Nej 78 80 79
Summa 100 100 100
Villighet att engagera sig i brukar-
styrelse
Ja 72 41 50
Nej 28 59 50
Summa 100 100 100

Kommentar. Antalet foréaldrar &r 487 och antalet 6vriga &r 1 216 stycken.
Med féraldrar menas har personer som har barn mellan 0 och 15 ar.

Bland férildrar r villigheten att engagera sig i brukarstyrelser dnnu hogre.
Skillnaden mellan forildrars och 6vrigas villighet att engagera sig i brukar-
styrelser 4r stor. Andé kan si ménga som fyra av tio som inte &r fordldrar
tdnka sig ett uppdrag i brukarstyrelse. Denna skillnad mellan forildrar och
Gvriga ser vi inte betriffande viljan att ata sig partipolitiska uppdrag i kom-
munal nimnd eller styrelse (se tabell 1).

Att dven s minga av dem som inte dr brukare dr villiga att engagera sig i
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brukarstyrelser #r intressant. Troligtvis dr det, i hdgre grad &n for forédldrar-
na, ett uttryck for en principiell instéllning snarare dn ett uttryck for en fak-
tisk beredvillighet att stdlla upp. Eftersom de som inte ér brukare inte har
nigon reell mojlighet att stilla upp i dessa sammanhang far frigan for dem
snarast tolkas som hypotetisk.

For forildrar far frigan om villighet att ata sig ett icke partipolitiskt uppdrag
i rad eller styrelse delvis en annan innebord. Eftersom det fér dem ér en rea-
litet, en faktisk mdjlighet, kan deras svar tolkas mer som en faktisk bered-
villighet #n som ett hypotetiskt stillningstagande. Forédldrarnas svar ger mer

uttryck for en vilja att paverka nagot for dem patagligt. Ett ”ja” pd denna
friga ska dnda inte tolkas som en intresseanmélan.

Samtidigt som intresset for brukarstyrelser ar mer omfattande dn intresset
for partipolitiska engagemang vet vi att invanarna anser att deras mojligheter
att paverka verksamheten dr diliga. Detta giller sérskilt skolans omrade.
Maktutredningen konstaterade att ... skolan dr det omrade dir de berdrda,
/.../ fordldrarna, anser sig ha minst mojligheter att paverka.” (Petersson,
Westholm och Blomberg 1989, sid 58).

Missnoje som grund for engagemang

Ovan visade jag pA sambandet mellan vilja till engagemang i brukarstyrelser
och grad av narhet till barnomsorg eller skola (tabell 1). Skillnaderna bestér
dven ndr vi tittar p4 undergrupperna skolbarnsférildrar och smabarnsféréld-
rar. For att kunna undersdka om missndje med servicen paverkar engage-
manget maste dessa brukargrupper analyseras var for sig.” En person som
brukar bada verksamheterna kan vara ndjd med den ena och missndjd med
den andra. Om detta ska sammanfattas i ett matt forsvinner alltfér mycket
information. Friskolor och forildrakooperativ 1dmnas utanfor analysen.
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Tabell 2 Foraldrars vilja att engagera sig i brukarstyrelser och miss-
nbje med service (procent)

Foéréldragrupp Villighet att
engagera sig Antal
Ja Nej

Smébarnsféréldrars beddm-
ningar av barnomsorgen

Mycket néjd 68 32 50
Ganska ndjd 80 20 101
Varken néjd eller missnéjd 82 18 17
Missnbjda (ganska/mycket) 88 12 17

Skolbarnsforaldrars beddém-
ningar av grundskolan

Mycket néjd 72 28 36
Ganska néjd 71 29 99
Varken néjd eller missnéjd 55 45 20
Missnojda (ganska/mycket) 70 30 20

Bland smabarnsféréldrar dr de missndjda ndgot mer intresserade av att en-
gagera sig i brukarstyrelser 4n de ndjda (se tabell 2). Aven inom gruppen
ndjda finns skillnader. De som &r ganska ndjda &r i ndstan lika hog utstrick-
ning som de missndjda villiga att engagera sig; 68 procent av de mycket
ndjda kan tdnka sig ett uppdrag i brukarstyrelse. Av de missndjda &r 88 pro-
cent villiga att ta ett uppdrag i en brukarstyrelse. Underlaget &r osdkert —
det totala antalet missndjda smabarnsforildrar dr bara 17 personer. Av dessa
17 &ar sex stycken mycket missndjda och de har samtliga uppgivit att de &r
villiga att engagera sig i en brukarstyrelse. Ddarmed &r det bara de mycket
ndjda som avviker genom att de inte &r lika intresserade som andra av upp-
drag 1 brukarstyrelser.

Skolbarnsférdldrarnas villighet till engagemang varierar inte med n6jdhet.

Sju av tio fordldrar med skolbarn #r intresserade av uppdrag i brukarstyrel-
ser. Intresset dr nigot ldgre 4n bland smabarnsforildrar.
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Smabarns- och skolbarnsforildrarnas bedomningar av mdjligheterna att pa-
verka visar inga signifikanta samband med vilja till engagemang i brukarsty-
relser.

Min ser sig som brukare i samma utstrackning som kvinnor, och kvinnor
och mén 4r lika néjda med skolan och barnomsorgen. Inte heller intresset for
engagemang i brukarstyrelser skiljer sig 4t mellan mén och kvinnor.

Resursstyrka som grund for engagemang

Socialt kapital och socio-ekonomisk status dr begrepp vars betydelse delvis
gar in i varandra. Undersdkningar har ocksa visat att individer med hog so-
cio-ekonomisk status ocksd besitter ett hogt socialt kapital (Petersson,
Westholm och Blomberg 1989). Hir analyseras vistsvenskarnas vilja till
engagemang uppdelat pa kon, utbildning, klass och aktivitet i foreningslivet.

Miin #r mer intresserade #n kvinnor av partipolitiska uppdrag i kommunala
namnder och styrelser. Tjugofem procent av ménnen och 17 procent av
kvinnorna i Vistsverige kan tinka sig ett sddant uppdrag. Den skillnaden
mellan konen finns inte betriffande intresset av uppdrag i brukarstyrelser.
Bland vistsvenskarna i allminhet kan varannan man och varannan kvinna
tinka sig uppdrag i brukarstyrelser. Kénsskillnaden finns inte heller bland
de potentiella brukarna, men hir 4r nivdn hogre. Drygt sju av tio potentiella
brukare, min som kvinnor, ir villiga att engagera sig i brukarstyrelser (tabell
3).

Det gér inte att visa p& nigot samband mellan utbildningsnivd och missndje
med skola eller barnomsorg. Diremot varierar viljan att engagera sig med
utbildningsniva. Ju hégre utbildning, desto mer intresse av att engagera sig i
brukarstyrelser (tabell 3). Av de ligst utbildade vill 61 procent engagera sig
i brukarstyrelser. Ser vi till de hogutbildade ar siffran uppe i 86 procent. Ut-
bildningsnivéns betydelse dr huvudsakligen detsamma f6r mén och kvinnor.
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Tabell 3 Potentiella brukares villighet att engagera sig i brukarsty-
relser i olika grupper (procent)

Villighet att
Potentiella brukare engagera sig Antal
Ja Nej
Koén
Man 72 28 235
Kvinna 73 27 259
Utbildning
Lagst 61 39 90
Lag 68 32 143
Medelhég 73 27 105
Hég 86 14 129
Subjektiv klass
Arbetare 65 35 217
Inte arbetare 78 22 241
Féreningsaktivitet
Inte aktiv i nAgon forening 66 34 283
Aktiv i en férening 78 22 115
Aktiv i tva féreningar 78 22 54
Aktiv i minst tre féreningar 92 8 47

Kommentar. | samtliga fall &r sambanden mellan resursstyrka och villighet
att engagera sig svaga eller mycket svaga.

For att mita social klass anvinder jag en variabel som bygger pa svarsper-
sonernas egna beddmningar av i vilken typ av familj de bor i (subjektiv
klass). Sambandet mellan subjektiv klass och utbildning 4r starkt. Bland de
med 1ag eller l4gst utbildning dominerar arbetare och bland tjanstemén och
akademiker aterfinns de med hogre utbildning. Klassvariabeln speglar énda
nagot annat och tillfér d4rfér analysen en annan dimension &n utbildningen
gor. Hir anvinder jag en indelning efter klass som skiljer mellan de som dr
arbetare och de som inte ir arbetare (det vill séga tjinstemédn, akademiker
och egna féretagare). Av arbetarna kan 65 procent tinka sig att stilla upp 1
brukarstyrelser. Bland de som inte dr arbetare kan 78 procent tdnka sig
samma sak. Det finns inga konsskillnader i detta avseende.
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Som matt pa socialt kapital har jag valt grad av aktivitet i féreningslivet.
Med aktivitet avses att man dr medlem i minst en férening och dessutom har
varit pd minst ett mote det senaste aret. Kravet p4 motesdeltagande motive-
ras av att det inte dr medlemskap i sig som skapar socialt kapital utan det
faktum att personer triffas, umgas och tillsammans verkar foér nagot.

Villigheten att engagera sig i brukarstyrelser dr hogre blad de potentiella
brukare som #r aktiva i foreningar (tabell 3). Ju hogre grad av foreningsakiti-
vitet, desto hogre villighet till engagemang i brukarstyrelser. Det dr alltsa
inte endast sa att foreningsaktivitet i sig 6kar intresset for uppdrag i brukar-
styrelser. Graden av aktivitet har ocksd betydelse.

Alla vill styra och siirskilt de resursstarka!

Frigan om brukarna vill styra eller inte kan inte besvaras med annat 4n ja.
Villigheten att engagera sig i brukarstyrelser dr mycket stor inom alla grup-
per.

Genomgangen visar dock att resursstarka personer dr mer intresserade av
engagemang i brukarstyrelser 4n andra. Personer med hogre utbildning och
de som &r aktiva i foreningslivet dr i storre utstrackning &n andra villiga att
delta.

Det ir inte samma mekanismer som far fordldrar att vilja engagera sig i bru-
karstyrelser som far dem att faktiskt férsoka paverka eller fordndra kommu-
nal verksamhet de brukar. Missndje far inte forédldrar att vilja engagera sig i
brukarstyrelser. Med tanke pa karaktiren av engagemanget i lokala skolsty-
relser #r det inte si konstigt att missndje inte medfor okat intresse av denna
typ av uppdrag. For att en lokal skolstyrelse ska kunna fungera langsiktigt
behovs andra drivkrafter 4n missndje.

Noter

1. Frigorna lyder: ”Skulle Du kunna tinka Dig att &ta Dig ett politiskt uppdrag i kommu-
nen, for det parti Du sympatiserar med?” respektive ”Skulle Du kunna ténka Dig att
ata Dig ett icke partipolitiskt uppdrag i rad eller styrelse knutet till Diit barns sko-
la/barnomsorg for att kunna vara med och paverka hur verksamheten bedrivs?”, med
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svarsalternativen “Ja” och "Nej”. Nivéskillnaderna mellan svaren pé de tva frigorna
forklaras delvis av skillnader i frigornas formulering.

2. For att kunna analysera missndjets inverkan pa viljan att engagera sig i brukarsty-
relser dr jag hénvisad till gransdragningen mellan brukare och icke brukare. Det
vill sdga de svarandes uppfattningar om till vilken grupp de hor. Nér jag studerar
resursstyrka anvinder jag istéllet begreppen “potentiell brukare” och “icke po-
tentiell brukare”. Potentiella brukare &r de som uppfyller det mest grundldggande
kravet for att kunna komma i fraga i en brukarstyrelse vid en skola eller ett dag-
hem — de har barn i aktuell dlder (0~15 &r). Potentiella brukare ar alltsd fordld-
rar till barn som gér, eller kommer att ga, pa dagis eller i grundskola. Personer
som uppgivit att de brukar skola eller barnomsorg, som inte sjédlva dr barn och
som inte har hemmavarande barn i aktuell Alder har tillférts. Antalet potentiella
brukare i Vist-SOM 1996 dr med denna definition 510 stycken.
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FRISTAENDE SKOLOR I GOTEBORG?

BENGT R CARLSON

En fraga tva debatter?

I borjan av 1997 forutspiddde Widar Andersson att inom ett decennium
skulle mellan tio och 20 procent av landets skolelever gé i nigon form av
fristdende skola. Widar Andersson, socialdemokratisk riksdagsman, gjorde
prognosen d& han nyss valts till ordférande for Friskolornas Riksférbund
(Goteborgs Posten 1997:1, s 24). Andersson hade stod i det faktum att anta-
let fristdende skolor hade fordubblats i Sverige sedan 1992, d& den borgerli-
ga regeringen hade reformerat villkoren fér dessa. Framtidsbilden avsag
ocksé att ingjuta nytt mod hos anhéngarna av de fristdende skolorna sedan
den socialdemokratiska regeringen, med stéd av vinsterpartiet och miljo-
partiet, just foriandrat dessa skolors villkor fran och med januari 1997.

Syftet med reformen 1992 var att ge storsta méjliga frihet for barn och for-
dldrar att vilja skola bade inom det kommunala skolsystemet och mellan
detta system och de fristdende skolorna. Ritten att vilja skola var, enligt
regeringens proposition, ett medel for att vitalisera hela ungdomsskolan
genom ett 6kat engagemanget for skolan hos de fordldrar som tog stéllning
till val av skola for sina barn. De fristiende skolorna, menade skolministern,
skulle bli ett viktigt komplement till det offentliga skolvisendet. Det nuva-
rande skolsystemet kunde inte erbjuda den variation och flexibilitet som
krivdes av framtidens skola. Reformen avsag att garantera att den som valde
en fristiende skola fick ritt till samma villkor och ekonomiska forutsétt-
ningar som de som valt en kommunal skola. Varje elev som valde en frista-
ende skola erhéll en ‘skolpeng’ som var finansierad av kommunen, men som
till sin miniminiva var bestimd av staten. Skolan skulle tilldelas ett belopp
”som motsvarar kommunens genomsnittskostnad per elev i den egna grund-
skolan”. Vid tilldelningen av medel till en fristiende skola kunde kommunen
dra av hogst 15 procent av beloppet. Skolverket skulle godkédnna och 6va
tillsyn 6ver de fristdende skolorna (Proposition 1991/92:5, s 77 ff).
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Skolministern ansdg att reformen skulle stimulera fristdende skolor med
olika dgarform och innehall. T ex ndmndes fordldrakooperativ och skolor
med speciell inriktning.

Reformen 1992 skapade en automatik nér det gillde fristiende skolors till-
viixt eftersom kommunerna inte kunde bromsa nytillvixten av dessa. Sma
intensiva minoriteter, oberoende av egna ekonomiska resurser, kunde ge-
nomdriva sina onskningar att starta ‘fria’ skolor tack vare statens generdsa
villkor fér de fristiende skolorna. Automatiken hade ocksa en ‘inre’ meka-
nism. En fristdende skola som en gang godkints kunde ett ar senare pa nytt
ansdka om godkinnande for bade en fortsittningsklass och en nyborjarklass.
S4 kunde skolans elevantal vixa tills dess skolan var utbyggd och nya
‘behov’ skapats for att fa en fristdende gymnasieskola godkind.

Socialdemokraterna uppfattade den framgangsrika reformen 1992 som ett
hot mot grundskolan och mot idén om en sammanhaéllen skola. Grundskolan
hade i borjan av 1960-talet ersatt den uppdelade skolan. Alla begivade ele-
ver, skulle i grundskolan, fa en lika chans till bra utbildning oberoende av
social eller geografisk bakgrund. Dessa elever skulle ddrmed ocksd fa lika
méjligheter till hogre utbildning. Den sammanhdllna skolan motiverades
senare ocksa med att skolan hade ansvar for boktrétta elever, d v s de som
inte trivdes i skolan eller var oroliga i klassrummet eller helt enkelt franva-
rande. Grundskolans mal skulle forverkligas genom ett individualiserat ar-
betssitt men metoden genomfordes inte konsekvent 1 skolan.

Den socialdemokratiska skolpolitiken misslyckades med att skapa lika moj-
ligheter for elever med olika social bakgrund att nd fram till hdgre studier
(Rothstein 1966 kap 4,7). Hur skulle man nu ge alla elever “ritt till resultat”
och lika respekt”? P4 1980-talet handlade debatten alltmer om &kad valfri-
het i ungdomsskolan. For socialdemokratin blev valfriheten ett av medlen
for att forverkliga skolméalen, men den skulle forverkligas inom ramen for en
kommunal grundskola (Hadenius, s 299ff , samt Proposition 1995/96 200).

Reformen 1992 var inte enbart en skolpolitisk reform , utan ocksé en reform
av den offentliga sektorn. Skolreformerna hade under 1990-talet samma
riktning som andra reformer inom offentlig sektor. Samtliga politiska parti-
erna 6nskade en skola som var professionell, mer flexibel, decentraliserad,
avreglerad, kostnadseffektiv och serviceorienterad. Man 6nskade ocksd okat
brukarinflytande, d v s okat inflytande f6r elever och forédldrar.

166



Friskolereformen var emellertid ocksa ett exempel pé en privatisering av den
offentliga sektorn. Fragor om privatisering var partiskiljande. Diskussionen
om de fristdende skolorna blev dirmed, férutom att vara ett kontroversiell
skoldebatt, en ideologiskt laddad privatiseringsdebatt.

Goteborgs stad hade 1996/97 den stérsta andelen elever i fristiende grund-
skolor bland Sveriges stéder.

Hur har situationen forindrats nir det giller fristdende grundskolor i Gote-
borg sedan 19927 Vill goteborgarna ytterligare bygga ut de fristiende sko-
lorna? Hur bedémer goteborgarna sina skolor? Vilken relevans har dessa
bedémningar for géteborgarnas stillningstagande till en utbyggnad av de
fristdende skolorna? Hur kan de fristdende skolornas framtid i Goteborg
komma att paverkas av den socialdemokratiska reformen 19967

Analysen av gdteborgarnas uppfattning om utbyggnaden av fristiende skolor
och deras bedomning av skolorna i Goteborg, grundar sig pd SOM-data som
insamlats under 1996.

Haller Goteborg pa att fa ett europeiskt skolsystem?

Antalet fristdende grundskolor och antalet elever i fristdende grundskolor
har i Goteborg nistan tredubblats sedan 1992. Géteborg ldg 1996/97 langt
framme nir det giller andelen elever i fristdende grundskolor. Andelen var
nistan nio procent. Andelen i Sverige som helhet var tva och en halv pro-
cent, storstidernas andel var ungefir sju procent medan andelen i mindre
kommuner var under en procent (Skolverket).

Inom Goteborg skilde sig stadsdelarna (SDN) kraftigt at nér det giller an-
delen egna grundskoleelever som valt fristdende grundskolor. Sex av stads-
delarna hade mer #n en tiondel av sina grundskoleelever i fristdende grund-
skolor. I tvd av dem var andelen en femtedel. Fem hade dessutom svensk
storstadsniva, sju 1&g ver ‘snittet’ for Sverige men under storstadsnivin. De
tre aterstdende hade en ldgre andel dn ‘rikssnittet’ (Bearbetning av Statistik
friskolor, samt Statistisk Arsbok, s 173ff).

De fristdende skolorna tillkom av olika orsaker och de hade olika inriktning.

Nagra tillkom som foljd av att fordldrar tagit over nedldggningshotade
kommunala skolor och som dirmed kunde bevaras s& att ldnga resor for-
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hindrades f6r de egna barnen. Négra tillkom pa initiativ av nyexaminerade
larare som velat férverkliga de idéer som bar upp 1988 ars reformering av
ldrarutbildningen. Dessa idéer var ej alltid ldtta att forverkliga inom den
kommunala skolan. Andra motiv for att starta fristdende skolor var sociala,
kulturella, religitsa och sprakliga samt speciella pedagogiska idéer. Hosten
1997 startade ocksd Goteborgsregionens Internationella skola med site i
Goteborg (Goteborgs Posten 97:8).

Skolverket delar in Sveriges fristdende grundskolor efter inriktning:

e speciell pedagogik, t ex Montessori-, Walldorf- och Freinetpedagogik.
s sk allmdnna skolor, d v s skolor utan speciellt angiven inriktning.

e konfession, d v s islamiska och kristna skolor inklusive katolska.

o sprakligt/etniska, t ex finska, franska, tyska och engelska skolor.

o speciell dmnesprofil, t ex musikskolor.

e internatskolor och dvriga skolor, t ex ‘smé klasser’.

Av tabell 1 framgar inriktningen av valet av fristdende grundskolor bland
friskoleelever 1995/96.

Tabell 1 Andelen friskoleelever pa grundskoleniva som valt fri-
stdende grundskola med viss inriktning, inom olika SDN-
grupper, Géteborgs stad, samt hela riket (procent)

Stadsdelar
Medel- Medel-
Resurs- resurs- resurs- Resurs-
Inriktning starka  starka svaga svaga Goteborg Sverige
Pedagogisk 55 46 17 11 32 38
Allméan 28 24 43 34 32 26
Konfessionell 5 14 22 41 22 19
Spraklig/etnisk 11 13 15 12 13 10
Speciell &mnesprofil 0 0 0 0 0 3
Internatskolor 0 0 0 0 0 1
Ovrig i 3 3 2 1 3
5
Summa procent 100 100 100 100 100 100

Kommentar: Tabellen vilar pa en bearbetning av Statistik friskolor, samt Skolverket.
Principerna for och indelningen av stadsdelsndmnder i SDN-grupper, se (Nilsson
1994:1, s 85), samt (Nilsson 1996, s 139).
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Goteborgarnas friskoleval foljde ménstret i riket. Bade i Goteborg och riket
som helhet valdes i forsta hand skolor med pedagogisk inriktning. Darefter
kom skolor med allmén inriktning f6ljda av konfessionella skolor. Den fjir-
de i ordningen var sprékligt/etniska skolor. Internatskolor och skolor med
speciell dmnesprofil saknades helt i Goteborg.

P4 stadsdelsnivé brots monstret. I den resurssvagaste SDN-gruppen domine-
rade konfessionella skolor. I den medelresursvaga gruppen var skolor med
allmén inriktning vanligast f6ljt av konfessionellt val. Pedagogiska val fanns
langt ned pa rankinglistan i dessa stadsdelar.

De pedagogiska skolvalen dominerade mycket kraftigt inom de resursstar-
kaste SDN-grupperna. I dessa grupper var ocksa de sprékliga valen vanligare
eller jambordiga med de konfessionella.

Spréklig inriktning hade ungefir samma andel inom alla SDN-grupper. De
tvé resursstarkaste SDN-gruppernas elever valde dock moderna sprék.

De fristdende skolorna hade olika upptagningsomréden. Generellt gillde att
de allmint inriktade skolorna och de finska skolorna ofta hade ett upptag-
ningsomrade som var koncentrerat till den egna kommundelen medan de
med pedagogisk, konfessionell och modern spréiklig inriktning hade hela
kommunen som upptagningsomrade.

De friskolor som etablerades fore 1992 hade samtliga ett upptagningsomrade
som omfattade hela Géteborg samt angrinsande kommuner. En tiondel av
eleverna i Goteborgs fristdende grundskolor kom fran andra kommuner. De
nytillkomna friskolorna efter 1992 hade ett mer lokalt upptagningsomrade
som frémst omfattade den egna stadsdelen. Dessa skolor var oftast koopera-
tiva.

Hilften av eleverna i fristiende grundskolor gick i skola inom den egna
stadsdelen. Héilften valde skola i annan stadsdel.

De flesta eleverna valde fristiende skolor som 1ag i de tva resursstarkaste
SDN-grupperna. Tva tredjedelar av friskoleeleverna gick i fristdende grund-

skolor som var beldgna dir.

Det fanns dock inget direkt samband med stadsdelsndmndernas resursstyrka
och andelen elever som valde fristiende grundskola. De tva resursstarkaste
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SDN-grupperna hade 7,7 respektive 9,7 procent av sina egna grundskoleele-
ver i fristdende skola medan siffrorna for de tva resurssvaga SDN-grupperna
var 6,4 respektive 9,5.

Det goteborgska skollandskapet har i dag inslag som paminner om de euro-
peiska skolsystemen. Antalet skolor utan offentlig huvudman okar och an-
delen elever i grundskolor utan offentlig huvudman nérmar sig alltmer mot-
svarande andelar i Europas skolsystem.

Den kommunala grundskolan och de fristdende grundskolorna har i dag en
storre religivs och kulturell méngfald bland sina elever én tidigare. Andelen
elever med invandrarbakgrund i de fristdende grundskolorna var 1994/95 26
procent mot 29 procent i kommunala grundskolor (Fristadende skolor). Dessa
elever ir framforallt koncentrerade till de resurssvagaste stadsdelarna.

De nytillkomna friskolorna har sin férankring i det ‘civila’ samhdllet och
inte inom marknadsekonomins ram. Det ‘civila’ samhéllet har en framtra-
dande roll i de kontinentala skolsystemen i Europa (Val av skola, s 33 samt
Zetterberg och Ljungberg, sid 31).

Vill géteborgarna ha fler fristiende skolor?

Skolminister Britt Mogard énskade 1979 att f& “en enhetlig bendmning for
alla skolor som ej har det allminna som huvudman”. I direktiven till
»Kommittén angéende skolor med enskild huvudman” uttryckte hon sig sa
hér:

Till sist vill jag i korthet berdra uttrycken ‘enskild skola’, ‘enskild undervisning’
och ‘privatskola’. I debatten ticker dessa termer stundom varandra, stundom har
de pa ett oklart sitt olika innebdrd. Vidare &r enligt somliga remissinstanser ordet
‘privatskola’ negativt virdeladdat. Uttrycket ‘enskild skola’ avser i vanliga fail
skola med annan huvudman #n stat, primir kommun. .. Formellt sett avser slutli-
gen ‘privatskola’ sddan skola pé vilken privatskolforordningen &r tillamplig...
Dirjamte forekommer ‘friskola’ som bendmning pd Waldorfskola... (SOU
1981:34, s 61 ff).

Utredningen prévade ocksé att anpassa det svenska sprakbruket till andra
linders men avstod dé dessa hade samma terminologiska problem som Sve-
rige. Man 6vervigde termen icke-offentlig, som var himtad fran Tyskland,
men avvisade den som en negativ definition och som sprékligt tung. Termen
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friskola Svervigdes och avvisades da termen redan var reserverad for be-
stimda skolor bade i Sverige och i Danmark.

Utredningens forslag blev ‘fristdende skola’ dé termen inte ans&gs virdelad-
dad eller mangtydig. Den kunde inte forvixlas med friliggande skola. Man
ansag att termen avsag skolans huvudmannaskap och inte skolans inneh&ll.

Termen privat dr idag starkt forknippad med ordet privatisering och dédrmed
med marknadsekonomin, medan beteckningen friskola dr en samlingsbe-
teckning pa skolor med icke offentlig huvudman, oavsett skolans inriktning
eller enskild dgandeform. I lagtext och propositioner dominerar termen fri-
staende skolor.

Vill d4 goteborgarna bygga ut de fristdende skolorna ytterligare?

Pé en frdga om man var beredd att "6ka antalet privata skolor” ville 26 pro-
cent, av de som svarade pd fragan, 6ka antalet privatskolor medan 45 pro-
cent var emot en saddan 6kning.

P4 en annan friga om man ville ”satsa mer pa friskolor” var andelen positiva
tvd procent hogre medan de som var emot nu var 34 procent. Géteborgarnas
syn p utbyggnaden av privatskolor och friskolor framgér av tabell 2 (nista
sida).

Goteborgarna var 1996 ganska oeniga i sin syn pé fristhende skolor. Det var
fler som var negativa till en utbyggnad &n som var positiva. Manga var osik-
ra. Mest positiva till fristdende skolor var foretagare, SACO-medlemmar,
privatanstillda samt hushall med nagon medlem som var f6dd utanfér Sveri-
ge. Mest negativa var medlemmar i LO, arbetare, offentliganstiillda, och
medlemmar 1 TCO.

Partiernas viljare f6ljde 1996 de politiska partiernas stdndpunkter i friga om
fristdende skolor. De viljare som stddde partier som réstade for den social-
demokratiska regeringens proposition om fristdende skolor 1996 var mest
negativa. Av dem var vinsterpartisterna mest negativa, foljda av socialde-
mokraterna och miljopartisterna. De viljare som stodde partier som réstade
emot den socialdemokratiska propositionen var positiva. Mest positiva var
moderaterna foljda av folkpartister och kristdemokrater.
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Tabell 2 Olika gruppers syn pa utbyggnaden av privatskolor och
friskolor (balansmatt)

Instélining till utbyggnad

Friskolor Privatskolor Differens
Goteborgarna -5 -17 +12
SDN-grupper
Resursstarka och medelresurstarka -5 -10 +5
Medelresurssvaga och resurssvaga -6 -26 +20
Kén
man -8 -21 +13
kvinnor -3 -12 +9
Ej fodd i Sverige eller har forélder
som éar fédd utom Sverige +13 -8 +21
Anstélining
offentlig -22 -31 +9
privat +2 -9 +11
Yrke
arbetare -14 -39 +25
tjansteman -8 -9 +1
foretagare +18 +20 -2
Facklig huvudorganisation
LO -24 -45 +21
TCO -18 -20 +2
SACO +9 +4 +5
Ingen +7 +8 -1
Kommunalt réstande
Réstade pa parti som stédde propo-
sitionen 1996 om fristdende skolor -28 -49 +21
Réstade pa parti som gj stédde pro-
positionen 1996 +28 +32 +4

Kommentar : Balansmattet anger de som pa fragorna anser att det ar et
mycket bra férslag eller ett bra forslag minus de som anser forslaget ganska
daligt eller mycket daligt. De som anser forslaget vara varken bra eller daligt
ingar i procentbasen.

Det fanns ett starkt positivt samband mellan goteborgarnas attityd till forsla-
get att “6ka antalet privata skolor” och deras attityd till att “satsa mer pa
friskolor” (tau-b .588). Attityderna till de bada forslagen foljde ett hoger-
vinster-monster bland partiernas viljare.
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Asiktsskillnaderna var mindre i friskolefragan, mellan partiernas viljare och
mellan olika samhéllsgrupper, dn i privatskolefragan.

35 procent, av dem som besvarade bada fragorna, forindrade sina attityder.
Huvuddelen av dessa var mer positiva till férslaget om friskolan &n till fra-
gan om privatskolan. En minoritet féredrog privatvarianten fore friskoleva-
rianten. Termen privatskola klingade inte negativt inom alla grupper.

Intressant &r att fordndringen av fragestimuli paverkade de bida ‘asiktsbloc-
kens’ véljare lika mycket i den meningen att det procentuellt sett var lika
ménga inom respektive ‘dsiktsblock’ som bytte stindpunkt oavsett om de
valt ett negativt, neutralt eller positivt alternativ pa fragan om privatskolor.
Bland dem som valt ett negativt alternativ i frigan om privatskolan var det
till och med en liten storre andel inom gruppen moderater, kristdemokrater
och folkpartister som bytte stindpunkt &n som bytte stindpunkt bland grup-
pen vinsterpartister, socialdemokrater och miljopartister. Den antalsméssigt
storsta gruppen hir utgjordes av socialdemokratiska viiljare.

Partipolitiseringen av villkoren for de fristiende skolorna férde dessa i cent-
rum av partiernas klassiska motséttningar. Inom hoger-vinster-dimensionen
hade partierna, sedan decennier, sina givna positioner. Dessa bestimde pa
ett ndstan rutinartat sitt hur politiska fragor tilldelas ideologiska fortecken
och symboler. Debatten om de fristdende skolornas villkor blev inom denna
ram greppbar for géteborgarna.

Bestimde partiernas konfliktmonster ocksé goteborgarnas bedémning av
Goteborgs skolor?

Goteborgarnas bedémning av Géteborgs skolor

Britt Mogérds omsorg om valet av terminologi for skolor utan offentlig hu-
vudman var vilgrundad. Valet av sprak vid opinionsbildning dr som vi sett
viktig. Det visar ocksa andra studier (Westerstahl).

”Skolforfattningsutredningen” - en utredning som arbetade parallellt med
”Kommittén angdende skolor med enskild huvudman” - argumenterade for
valet av termen privatutbildning i skolans lagtexter. Till forsvar for valet av
terminologi konstaterade utredningen att termen ‘privat’ var ‘privatare’ #n
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termen ‘enskild’ och att termen privatutbildning skulle viljas trots att sam-
mansittning med privat, kunde ge ordet en negativ klang.

Den omstindigheten att ett ord i vissa sammansittningar kan upplevas negativt
under en tidsperiod far inte hindra att ordet anvinds i andra sammanséttningar.
Vart sprak r alltfor fattigt pa ord for att s& skulle vara fallet. Det &r verkligheten
som bér prigla varje ord och ge det dess reella innebdrd, inte ordet i sig som bor
f4 styra eller pAverka oss i vér upplevelse av verkligheten (Ds U 1981:4, s 163f).

Vet man vad man talar om s& kanske inte terminologin spelar sa stor roll.

Hur uppfattade da gbteborgarna sin skolverklighet? I vilken utstrdckning var
de beredda att bedéma den service grundskolan, gymnasiet och friskolan
gav? Hur utféll deras bedémning? Kinde de till vilka ndmnder som ansvara-
de for grundskola och gymnasium? Hade de fortroende for ungdomsskolans
lirare och hade de tro pa sina mdjligheter att paverka skolan? Tabell 3 visar
bade i vilken utstrickning goteborgarna 1996 var beredda att bedoma servi-
cen inom skolomradet samt vilken bedomning de gjorde.

Tabell 3 Goteborgarnas bedémning av grundskola, gymnasie-
skola och friskola (procent, balansmétt)

Givit omdéme Beddmning bland de som

(andel i procent) givit omdéme (balansmétt)
Grund- Gymnasie- Fri- Grund- Gymnasie- Fri-

skola skola  skola skola skola skola

Goteborgarna 47 36 16 +28 +32 +26
SDN-grupper

Resursstarka och medelresurstarka 47 35 16 +32 +29 +27
Medelresurssvaga och resurssvaga 48 38 17 +21 +34 +25
Hushall

Med skolbarn (7-20 ar) 85 80 24 +35 +36 +32
Utan skolbarn 32 28 13 +20 +29 +24
Ej fodd i Sverige eller har féralder

som &r fédd utom Sverige 52 40 24 +30 +49 +42
Kommunalt réstande

Réstade pa parti som stédde propo-

sitionen 1996 om fristdende skolor 47 35 16 +32 +29 +26
Réstade pa parti som ej stédde

propositionen 1996 48 38 17 +21 +34 +25
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Varannan goteborgare avstod fran att beddma grundskolan, tva tredjedelar
avstod frén att filla dom 6ver gymnasieskolan och itta av tio saknade om-
dome om friskolan.

Goteborgarna gav godkint betyg till alla skolformer. De resurs- och medel-
resursstarka stadsdelarna skilde sig inte nimnvirt fran de resurs- och medel-
resursvaga stadsdelarna. De sistndmnda var dock mindre positiva till grund-
skolan &@n de forst ndmnda.

Hushéll med barn i skolaldern hade en mer positiv bedémning 4n de som ej
hade barn i skoléldern. De bedomde ocksé skolorna i hégre utstrickning #n
de som inte hade barn i skoldldern. Att nirheten betyder mycket for vilken
bedmning man gor av servicen i skolan #r vil dokumenterat i studier av
kommunal service. De mest positiva till kommunens service inom olika
omrdden &r brukarna och de som har brukaranknytning (Nilsson, 1996, s
130).

De rostande inom de tvé ‘partiblocken’ gjorde i stort sétt samma bedémning
av skolorna. Grundskolan bedémdes ndgot mindre positivt bland viljarna
inom ‘friskoleblocket’. Bedomningen i stort foljde dock inte nigot hoger-
vanster-monster.

Bland géteborgare fodda i annat land eller med f6rildrar fédda utom Sveri-
ge, fillde man i storre utstrickning omdéme om skolan, 4n bland gétebor-
garna i stort. Man var dessutom mer positiv till friskolan.

Att manga goteborgare avstod fréan att bedéma skolan férvanar inte.

Skolan &r inte en ldttforstéelig virld, vare sig for politiker eller medborgare.
Den har sina bestimda regler, roller och kultur. I denna virld regerar lidrarna
som med sin professionalism dagligen fattar viktiga beslut med konsekven-
ser for elever och forildrar (Rothstein 1991, s 54ff). Skolan idag utsitts for
snabba fordndringar som raskt gor tidigare erfarenheter oanvindbara och
ménga av dem som avstod att beddma skolan, hade ingen egen erfarenhet av
den moderna skolan. De hade i sin ungdom gétt i en annorlunda skola med
en ofta mycket kort skolgang.

Ansvaret for skolan dr dessutom uppdelad pa stadsdelsnimnderna som har

ansvar for grundskolan och en central ndmnd for gymnasieskolan. Dirutéver
finns de icke-offentliga huvudménnen f6r de fristiende skolorna samt en
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stadsdelsndmnd med ansvar for kommunens relationer till de fristdende
skolorna.

Goteborgarna var dock férhallandevis vil informerade om vilka ndmnder
som hade ansvaret for grundskolan men mindre vl informerade om vem
som hade ansvaret fér gymnasieskolan. Fem av tio goteborgare visste att
stadsdelsnimnderna ansvarar for grundskolan. Bland de med barn i grund-
skoledldern visste tre av fyra att stadsdelsndmnderna hade detta ansvar. Tre
av tio var sikra pi att ansvaret for gymnasieskolan inte ldg hos stadsdel-
snimnderna och néstan fyra av tio med barn i gymnasieskolan var lika sékra.

Géteborgarnas forsiktighet att filla omdémen om skolans service, hindrade
emellertid inte Atta av tio géteborgare att uttrycka sitt positiva fortroende for
ungdomsskolans lirare (balansmatt +48). Att ldrarna dr en yrkesgrupp som
har stort fortroende bland vistsvenskar #r vil dokumenterat (Elliot, s 68ff.).
Detta giller dven grundskolan som institution (se Holmberg och Weibull, s
80 ff).

Sju av tio tog stillning till sina mdjligheter att paverka skolan. Tron pé den-
na mdjlighet var lika liten som uppskattningen av lararna var stor
(balansmatt -47). Att svenskarna inte anser sig kunna paverka sin skola ar
ocksa det ett vil dokumenterat fenomen (Lindbom, s 13 ff).

Mest positiva till ldrarna och minst negativa till sina mdjligheter att paverka
skolan var hushall med barn i grundskolealdern.

Hur kommer de fristiende skolornas framtid att gestalta sig i Gétborg?

Det fanns inget samband mellan attityderna till utbyggnad av de fristdende
skolorna och med goteborgarnas beddmning av kommunal skolservice eller
med instillningen till andra aspekter av skolan. Géteborgarna var dverhuvud
taget obenigna att bedoma skolservicen.

Undersokningar i Sverige och i Danmark visar att attityden till privatisering
friamst 4r priglad av ideologi och av attityd till offentlig sektor, men inte av
hur man bedémer den offentliga servicen (Nilsson, 1994:2, s 15, samt Nils-
son, 1996, s 113).

176



Skolverkets utvérdering av fristdende skolor 1994 visade att de forildrar
som valde friskolor inte i forsta hand valde bort den kommunala skolan pé
grund av att de ansig den dalig. Deras val av friskola var inte i forsta hand
en ‘push-effekt’ utan en ‘pull-effekt’ (Att vilja skola, s 98f).

Det fanns ett starkt samband mellan forslaget att ”6ka antalet privata skolor”
och ett forslag att “bedriva mer av sjukvérden i privat regi” (tau-b .505).
Sambandet var svagare mellan forslaget att “satsa mer pa friskolorna” och
forslaget om sjukvarden (tau- b .351).

Det fanns ocksa ett positivt samband mellan bedémningen av friskoleservice
och attityden till férslagen om utbyggnad av fristdende skolor (tau-b .300).
Detta samband var inte lika starkt nér det géllde friskoleservice och att ”6ka
antalet privatskolor” (tau-b .228).

Den socialdemokratiska friskolereformen 1996 stirkte kommunernas makt
over de fristdende skolorna (Proposition 1995/96:200 passim).

Ritten till bidrag skall beslutas av Skolverket, men forst sedan den fristien-
de skolans hemkommun fatt yttra sig 6ver ansékan om “godkiinnande och
rétt till bidrag”. Skolverket skall inte forklara skolan berittigad till bidrag
om det skulle innebédra patagliga negativa féljder for skolvisendet i den
kommun dér skolan dr beldgen. Skolverket har ocksa ritt att dra in fristdende
skolors bidrag pa samma grunder.

Bidragen till fristdende skolor inordnas i samma resursfordelningssystem
som giller for kommunens grundskolor (gymnasier). Bidragen skall komma
frén elevernas hemkommuner och “ges p4 samma grunder som tillimpas f6r
kommunens egna grundskolor utifran skolans atagande och elevernas be-

£3]

hov”,

Kommunerna far nu ocksa ritt till insyn, utvérdering, och uppféljning av de
fristende skolorna, sa att de offentliga medlen far en rittvis anvindning.
Om kommunen anser att sd inte &r fallet skall kommunen vinda sig till
Skolverket for beslut som kan ha féljder for den fristdende skolans bidrag.
Skolverket har som tidigare huvudansvaret for tillsynen over de fristhende
skolorna.

Gemensamt for reformerna 1992 och 1996 var att de ville paverka de frista-
ende skolornas villkor inom ramen for kommunal finansiering och statliga
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mal for skolan. Reformernas olika utformning avség, precis som vid grund-
skolereformen, att paverka skolans verksamhet men ocksa att paverka vikti-
ga samhillsforhallanden (Rothstein, 1996 kap 4, 7).

Reformerna 1992 och 1996 skilde sig at nér det gillde kommunernas moj-
ligheter att paverka de fristiende skolorna. Reformen 1996 ¢kade kommu-
nernas beslutanderitt ver de fristdende skolornas villkor, medan reformen
1992, inom en av staten given ram, decentraliserade besluten direkt till den
enskilda skolenheten. 1992 ars reform skapade mojligheter att skapa frist-
ende skolor oberoende av den kommunala majoritetens politiska samman-
sittning. 1996 ars reform dterstillde den politiska majoritetens makt dver
hela skolsystemets utformning.

Reformen 1996 okade ocksd utsikterna att kommunernas skollandskap i
framtiden kommer att skilja sig &t beroende pa asikterna om fristdende sko-
lor hos kommunala majoriteter, medan 1992 ars reform pd sikt kunde med-
fort skilda skollandskap, som uttryck fér olika minoriteters initiativ.

Goteborgarna fick efter reformen 1992 dkad erfarenhet av fristende skolor.
Géteborgarnas erfarenheter av egna friskolor kompletterades dessutom av
att manga goteborgare hade erfarenheter, egna eller néra anforvanters, av
fristaende skolor fran andra linder. Friskoleutbudet var ocksa rikt varierat i
Goteborg. Det fanns fristiende skolor med olika inriktningar och med olika
igandeformer. De fristdende skolorna var inte kulturellt endimensionella
utan paverkade av Goteborgs mangkulturella karaktér, de var inte bara sko-
lor som drevs i olika former inom marknadens ram utan var ocksd, i foréld-
rakooperativets form, en forldngning av familjesvéren (Lindbom s 15ff).

Debatten om de fristéende skolornas utbyggnad kommer sannolikt i framti-
den, alltmer att grunda sig pa erfarenhet av denna skolform och i mindre
grad pa &sikter om privatisering av den offentliga sektorn.

Debatten kompliceras emellertid genom att 1996 ars reform, i sin skrivning,
var otydlig om hur ansvaret for skolans verksamhet skulle delas mellan of-
fentliga och icke-offentliga huvudmin. 1992 &rs reform var tydligare 1 detta
avseende. En framtida debatt om de fristiende skolorna i Géteborg riskerar
dirfor dga rum i ett lige dér ansvaret for de fristdende skolornas dagliga
verksamhet ir sd oklart att ordet ‘fristdende’ forlorat det mesta av sin me-
ning.
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TEATERN I
EVENEMANGSSAMHALLET

SOPHIE JOHANSSON & LENNART WEIBULL

Teater, fritid och livsstil

Maéndagen den 18 augusti 1997 tog styrelsen for Goteborgs Stadsteater det
drastiska beslutet att foresla en stdngning av teatern for en period under
1998. Under stingningsperioden skulle teatern byggas om och bittre anpas-
sas till kraven pa framtidens teater (Goteborgs-Posten 1997-08-19). Beslutet
kan uppfattas som kulmen pad manga ars diskussioner om Stadsteaterns eko-
nomi. Fran kommunens sida framholls att det inte ldngre fanns forutsétt-
ningar att garantera teaterns underskott, sirskilt mot bakgrund av en under
lang tid minskande publiktillstromning.

Foga 6verraskande kom forslaget att stinga Goteborgs Stadsteater att utlésa
intensiva protester. Goteborgspolitikernas agerande beskrevs som uttryck for
en kulturskymning ovirdigt rikets andra stad. Kritikerna menade att en fun-
gerande stadsteater var en sjilvklarhet som centrum i ett blomstrande kul-
turliv. Men en fraga som fick mindre uppmérksamhet i debatten var publi-
ken. Var det verkligen sa att Stadsteatern hade svart att nd en publik? Och
vilken typ av publik har teatern egentligen? Det synes uppenbart att svaren
pa sadana fragor dr helt avgérande for den som vill skapa sig en helhetsbild
av framtiden for teatern.

Det finns nagra tidigate studier av teaterpubliken i Géteborg. En undersdk-
ning fran 1988 visade att omkring hilften av de boende i Goteborg hade
varit pa teater dtminstone en ging under det senaste dret. Det vanligaste
motivet - ndrmare hilften av bes6karna angav det - var att fa underhallning,
ca en femtedel talade om ‘att tillsammans med goda vinner fa en trevlig
kvill’ och en sjittedel ‘engagemang for pjasens innehall” (Strid, 1988). I en
senare studie av ett nationellt urval visade sig att de flesta sporadiska teater-
bestkare féredrog underhallning (fars, komedi och revy), medan de regel-
bundna bestkarna prioriterade klassisk och dérndst samhillsinriktad teater
(Strid, 1989).
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Vi kan alltsd sla fast att det som vi kallar teaterpublik i sin intresseprofil
skiljer mellan seridst och ldtt - och att preferenserna ar relaterade till hur
ofta man gér pé teater. I en debattartikel i Goteborgs-Posten en vecka efter
teaterstyrelsens beslut konstaterade forfattaren Hans Petersson att “det &r
ganska sjélvklart att publiken sviker om den inte blir road”. Han stillde 1
anslutning till detta den retoriska frigan: ”Ar inte vikande publiksiffror till
en del beroende pa de senaste tio drens pjdsval, uppsittningar, felplacerade
skadespelare?” (Goteborgs-Posten 1997-08-25).

Hans Peterssons debattinligg leder till frigor om vilken som &r teaterns roll
i dagens medie- och evenemangstita samhille. En rimlig slutsats &r att vi
for att forstd hur teaterns publika forutséttningar méaste sitta in teatervanorna
i ett vidare sammanhang av fritidsaktiviteter och evenemangsbesok. Detta dr
ocksa utgangspunkten for foreliggande kapitel. Vért syfte dr att belysa vist-
svenskarnas teaterbesok mot bakgrund av deras fritidsaktiviteter 1 Ovrigt,
sarskilt sddana som ir knutna till besok pa olika platser i regionen, till ex-
empel kultur- och idrottsanliggningar eller olika utflyktsmal.

Mot denna bakgrund har vi stéllt fyra huvudfragor:

e Hur ofta besdker vistsvenskarna olika typer av institutioner eller motsva-
rande och vilka foérandringar har skett under de senaste &ren?

e Finns det skillnader i besék med hinsyn till tillgénglighet?
» Vilka skillnader finns mellan olika grupper i samhillet?

o I vilken utstrickning kan bestken kopplas till skillnader i livsstil?

Underlaget kommer i forsta hand fran Vist-SOM-undersdkningen hdsten
1996. Vissa jimforelser kommer dock att goras med tidigare ars studier av
vistsvenskarnas evenemangsbestk och fritidsvanor (jfr Holmberg, 1995;
Persson, 1996).

I redovisningen kommer vi att i huvudsak att folja de uppstéllda frigorna. Vi

inleder med en 6versikt av evenemangsbesok och fritidsaktiviteter 1996 och
analyserar direfter monster i vistsvenskarnas fritidsvanor.
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Besok och fritidsaktiviteter 1996

I Vist-SOM-undersdkningen 1996 stilldes fragor om 17 olika aktiviteter
som i huvudsak var kopplade till olika platser i regionen Det gillde bade
sdrskilda institutioner eller arenor som Géteborgs Stadsteater och Nya Ulle-
vi, och olika utflyktsmél som Tjolsholms slott, Nolhaga eller dagstur till
eller lillsemester i Danmark. Valet av platser dr gjort f6r att svara mot de
skilda typer av evenemang som finns i Vistsverige, till exempel Nolhaga,
med sina djur och Lédése museum som skildrar utgravningarna av det forna
Goteborg. Aktiviteterna dr dven tdnkta att ticka Vistsverige geografiskt.
Svarspersonerna ombads uppskatta sina besok under det senaste dret. Utfal-

let for 1996 redovisas i tabell 1.

Tabell 1 Vistsvenskarnas besék pa evenemangs- och fritidsanidgg-

ningar 1996 (procent)

Ingen gang Nagon Flera Summa
gang ganger procent

Gamla Ullevi 79 15 6 100
Gunnebo Slott 81 16 3 100
GoteborgsOperan 67 24 9 100
Konserthuset 80 15 5 100
Goteborgs Konstmuseum 73 22 5 100
Liseberg 35 42 23 100
Léddse Museum 91 8 1 100
Nolhaga/Plantaget 90 7 3 100
Nya Ullevi 74 21 5 100
Naas 76 20 4 100
Scandinavium 62 31 7 100
Stadsteatern 76 20 4 100
Svenska Méassan 44 46 10 100
Tjoléholms Slott 78 19 3 100
Aby travbana 89 9 2 100
Folkieatern i Géteborg 84 14 2 100
Dagstur till eller lilise-

mester i Danmark 44 42 14 100

Kommentar: Antalet svarande ar 1760 personer. Fragorna é&r stélida i okto-
ber/november och avser ‘de senaste tolv manaderna’. Mycket tyder pa att svarsper-

sonerna har tankt pa det aktuella kalenderaret.
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Om vi viljer att utgd fran andelen som besokt respektive plats atminstone
nagon gang s far vi féljande rangordning for de tio mest besokta:

1. Liseberg (65%)

2. Lillsemester i Danmark (56%)
Svenska Missan (56%)
Scandinavium (38%)
GoteborgsOperan (33%)
Goteborgs Konstmuseum (27%)
Nya Ullevi (26%)

Stadsteatern (24%)

Niis Slott (24%)

10. Tjolsholms slott (22%)

0 N LA

I denna rangordning kommer Stadsteatern pa en Attonde plats; andelen som
besokt teater atminstone nagon ging dr mindre &n hilften av de aktiviteter
som ligger pa de tre Gversta platserna. Ligre i rang - 20 procent som besokt
dem atminstone nigon gang - kommer bl a Gamla Ullevi (21%), Folkteatern
(16%) och Aby Travbana (11%).

Utfallet av rangordningen &dr knappast overraskande. Det &dr de aktiviteter
som ligger nirmare underhallningssektorn som ligger hogst. Samtidigt &r det
viktigt att vi i viirderingen av de redovisade siffrorna maste hélla sérskilt tva
omstindigheter i minne. Den ena &r framst metodologisk, den andra mera
substantiell.

Metodologiskt giller att vi for samtliga aktiviteter troligen har att rikna med
en viss Overskattning samt att denna troligen dr hogre for kulturinstitutio-
nerna in for fritidsarenorna. Tidigare jimforelser tyder emellertid pa att
dverskattningen dock inte ligger pa en sddan niva att den pi ett avgorande
sitt forvrider resultaten (Holmberg, 1995).

For det andra méste bedémningen av rangordningen bli beroende av respek-
tive arenas eller aktivitets karaktir. Vissa av institutionerna &r sadana att de
ndrmast 4r en fraga om en plattform for mycket skilda verksambheter, t ex
Scandinavium eller Svenska Missan, medan andra entydigt avser en enda
aktivitet, till exempel Lodose Museum eller Aby Travbana. Pa en sadan
skala placerar sig teatrarna ndgot ndrmare den senare dn den fOrra polen,
medan det omvinda forhallandet giller till exempel Liseberg dér det fore-
kommer aktiviteter av mycket olika karaktér.
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Det finns dessutom en skillnad 1 tillginglighet mellan olika institutioner.
Teatrarna ger forestdllningar néstan varje kvill under sisongen, medan till
exempel Liseberg endast har 6ppet under sommarhalvaret.

Nir vi i [juset av detta ser pa teaterbesoken dr den kanske mest intressanta
uppgiften att s& manga som tre fjirdedelar inte har besokt Stadsteatern under
det gingna aret - och 85 procent har inte besckt Folkteatern. Det har uppen-
bart inte funnits nagon forestéllning som lockat en bredare publik. Det finns
ett visst komplementforhallande mellan de tva teatrarna: om vi ldgger sam-
man dem visar det sig dnda att hela 71 procent av vastsvenskarna inte har
bestkt nagon av dem under det gangna aret.

P4 SOM-understkningens livsstilsfraga dar ett 25-tal fritidsaktiviteter ingar,
angav 50 procent att de varit pa teater under de senaste 12 ménaderna. Den-
na siffra dr stabil under hela 1990-talets mitt. Differensen mellan dessa bada
siffror sdger oss att de 25 procent uppgivit att de varit pa teater, men har inte
lockats av Stadsteaterns eller Folkteaterns utbud. Forklaringen till att vi hir
redovisar ett ligre virde och far denna differens beror pa det faktum att vi
begrinsat oss till att mita tva institutionsteatrar och siledes uteslutit bade
den littare teatern, till exempel Lisebergsteatern, och de fria teatrarna.

Det finns en anmirkningsvird stabilitet i véstsvenskarnas besok pd olika
arenor som de ser ut i mitten av 1990-talet. Som framgér av tabell 2 dr an-
delarna som har besokt respektive plats dtminstone ndgon gang det senaste
aret ungefir desamma ar fran ar for de institutioner dér vi kan jimfora be-
soksfrekvensen Gver tid.

Endast tva arenor skiljer ut sig. GoteborgsOperan, invigd hdsten 1994, upp-
visar foga Overraskande en publikdkning under 1995 och ytterligare en
mindre uppgéng 1996. Nya Ullevi har en topp 1 besok 1995. Allt talar for att
detta dr en effekt av friidotts-VM, som dgde rum pa Nya Ullevi detta ar.
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Tabell 2 Andel vistsvenskar som minst en gang under aret besékt
evenemangs- och fritidsanlaggningar 1994-1996 (procent)

1094 1995 1996
Gamla Ullevi 18 18 21
Gunnebo Slott 18 16 19
GoéteborgsOperan 10 28 33
Konserthuset 19 23 20
Liseberg 67 66 65
Lédose Museum 6 7 9
Nya Ullevi 23 32 27
N&aas 26 24 24
Stadsteatern 22 22 23
Scandinavium 36 35 38
Tjoléholms Slott 24 21 22
Aby travbana 10 10 11
Antal svar 1553 1666 1760

Kommentar: Avser endast de anlaggningar som ingétt i Vast-SOM-undersdkning-
arna samiliga ar. Se i dvrigt tabell 1.

Den stora stabiliteten dr sannolikt ett uttryck for att besdken dr en del av
relativt fasta vanor. Det finns vissa institutioner, arenor eller utflyktsmaél
som ménniskor med viss regelbundenhet brukar besdka. I det foljande &r det
var avsikt att nirmare karaktirisera dessa vanor och vad som bestimmer
dem.

Monster i besok

De evenemangsplatser och utflyktsmal som finns med i frgan &r av mycket
olika karaktir. De #r valda for att spegla skilda intressen och aktiviteter.
Samtidigt finns det ett visst samband mellan dem: den som har beskt nagon
av platserna atminstone ndgon gang under dret har en relativt hog sannolik-
het for att ha besokt dven andra aktiviteter.

En korrelationsmatris (Pearson’s r) mellan beséken pa de olika platserna ger
i huvudsak positiva samband; 35 procent av korrelationerna har samband
storre 4n ,20. Resultatet skall rimligen tolkas sé att de som &r aktiva pd sin
fritid vanligen r det pé flera olika omréden.
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Men det finns dven avvikande monster. Lisebergsbesckarna gér inte i ndgon
hogre utstrickning pa andra evenemang, medan besokare till Konstmuseet,
Stadsteatern och Svenska Missan dr flitiga bestkare av andra evenemangs-
och fritidsanldggningar. En rimlig tolkning till detta fenomen kan vara att
troskeln till Liseberg dr 1ag, det vill siga det kridvs ingen stor anstringning
for att besoket skall komma till stdnd. Dessutom &r det troligt att barnen i
familjen hjdlper till att dra fordldrarna Sver troskeln.

De avvikande tendenserna i korrelationsmatrisen uppvisar i sin tur vissa
monster. For att belysa dem har vi genomf6rt en explorativ faktoranalys av
bestken 1996 (tabell 3).

Tabell 3  Faktoranalys av vistsvenskarnas evenemangs- och fritids-
anldggningsbesdék 1996 (factor scores)

Finkultur Sport Familjendje Norrort Soderort
Konserthuset ,708 -,001 -,084 ,077 ,129
Stadsteatern , 707 ,090 ,110 ,005 -,029
Konstmuseet ,699 -,005 -,001 - ,120 ,030
GoteborgsOperan ,666 ,037 -,065 , 118 ,109
Folkteatern ,596 ,013 ,087 -,071 ,015
Nya Ullevi ,105 , 794 ,084 ,022 ,025
Gamla Ullevi -,051 , 759 ,016 -,025 -,056
Scandinavium ,104 707 ,261 ,034 ,051
Lillsemester ,003 ,023 ,786 ,058 -,008
Liseberg -,088 171 ,683 -,051 ,129
Svenska Massan 323 ,293 460 074 ,137
Nolhaga -,074 ,027 -,116 , 794 ,012
Naas ,118 ,100 ,076 ,656 345
Lo6ddse Museum ,189 -,087 ,124 427 -,173
Tjoloholms Slott ,165 -,066 ,082 -,018 741
Gunnebo Slott 173 -,098 ,178 ,197 ,538
Aby travbana -,143 ,331 -,061 -,089 519
Procent forklarad varians 23,5 10,8 8,1 6,7 5,3

Kommentar: Faktorlésningen bygger pa en varimax rotering. Antalet fakiorer har
faststallts med hjalp av Kaiser’s kriterium.

Analysen skiljer ut de kombinationer av aktiviteter som framtrider tydligast.
Fem dimensioner kan skiljas ut vilka tillsammans forklarar drygt 54 procent
av variansen. Vi har tolkat dem enligt f6ljande:
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o finkultur - Konserthuset, Stadsteatern, Konstmuseet, GoteborgsOperan
och Folkteatern

e sport - Nya Ullevi, Gamla Ullevi och Scandinavium

s familjendjen - Dagstur till eller lillsemester i Danmark, Liseberg och
Svenska Missan

o Norrort - Nolhaga/Plantaget, Niis och Lodose

o Séderort - Tjolsholms slott, Gunnebo Slott och Aby travbana

De fem dimensionerna sonderfaller i tva grupper. Den ena ir innehdlls- eller
funktionsbestimda aktiviteter, den andra bestar av sddana som dr geografiskt
bestdmda.

De finkulturella dimensionen skiljer ut sig mest frén de dvriga. Den laddar
framfor allt pd Konserthuset, Stadsteatern och Konstmuseet, medan Folkte-
atern ligger nagot ligre. Tendensen bekriftar forvintade skillnader i de tva
teatrarnas profiler (Strid, 1988).

Sportdimensionen &r timligen entydig. Samtliga tre stora sportarenor ligger
hogt. Aven Aby Travbana ligger relativt hogt pa denna faktor. Att bescka
Abytravet #r ett individuellt snarare &n ett familjendje och folkligt snarare
4n kulturellt. Darfor lockar Aby travbana i viss mén samma typ av entusias-
ter som besoker sportarenorna (Bennulf, 1994).

I friga om familjendjen dr det framst lillsemester i Danmark och Liseberg
som ligger hogt. Svenska Missan ligger klart lagre. Overhuvudtaget &r
Svenska Missan en plats som laddar relativt hogt pa samtliga tre innehalls-
eller funktionsbestimda dimensioner. Resultatet speglar att M#ssan kanske
framfor allt 4r ett slags tomt skal som kan fyllas med aktiviteter av mycket
olika slag - Bokmissan, Batmissan och Hushéallsmissan for att ndmna tre
publikmissigt stora missor - avsedda for olika malgrupper. Om vi istillet
stéllt fragor om enskilda missor, till exempel de ndmnda tre hade dessa tro-
ligen placerat sig i en av de tre dimensionerna.

De tva dimensioner som vi tolkat geografiskt rymmer inom sig stora skillna-
der. T Norrort #r det framfor allt Nolhaga (Alingsas) och Naids (Lerum) som
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ligger hogt, i Sdderort dr det Tjoloholm. Att det &r rimligt att betrakta dem
som geografiska dimensioner och inte som t ex utflyktsmal &r att det nordli-
gaste utflyktsmalet (Lodose Museum) laddar negativt i sdder och det sydli-
gaste (Tjoloholm) negativt i norr.

Om vi vinder tillbaka till de tva teatrarna, Stads- och Folkteatern, ir det
tydligt att dessa laddar lagt pd alla dimensioner utom den finkulturella.
Mboijligen finns det en svag tendens till positiv laddning for Stadsteatern pa
den dimension som kallats familjendje.

Geografiska och strukturella faktorer

S4 hir langt har vi studerat den vistsvenska regionen som en helhet. De tvéd
dimensioner som i det foregdende tolkats geografiskt illustrerar dock att
besoken inte bara dr bestimda av innehallet utan dven av avstandet till plat-
sen. Det dr dérfor rimligt att vi fordjupar analysen genom att studera be-
stksmonster efter var i regionen respektive Goteborgs kommun man bor. I
tabell 4 redovisas andelen bestkare for olika arenor efter boendeort inom
regionen respektive Goteborgs kommun.

Vad giller de evenemangsanldggningar som finns runt om i kranskommu-
nerna, det vill sdga Gunnebo Slott, Tjoloholms slott i séder och Nolhaga,
Niis och Lodose i norr, édr det slaende att det snarare dr de boende i trakten
4n tillresta bestkare som nyttjar dessa.

Av de evenemangs och fritidsanldggningar som ér beldgna inne i Goteborg
ir det av kranskommunsinvanarna frimst de boende i de sydliga och &stra
kranskommunerna som reser in till Géteborg for att besoka dessa.

I de foljande tabellframstillningarna har vi valt att gruppera platserna re-
spektive evenemangen pa det sitt de fordelade sig i faktoranalysen. Som
synes av tabell 4, bekriftas ndrhetsprincipen inte bara i kranskommunerna,
utan dven av centrumbornas besdk av evenemangsanldggningar i centrala
Goteborg. P4 det hela taget besdker gteborgarna de centrala evenemangen i
storre utstrickning dn de boende pa Hisingen, i norr och sydvist. D4 vi tittar
nérmare ser vi att skillnaderna dr mindre mellan centrum- och férortsbor vad
giller sport #n vad som ir fallet med de finkulturella evenemangen. Till-
sammans med centrumborna dr de boende i sydvist flitiga konsumenter av
finkultur.
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Tabell 4 Vistsvenskar respektive Goteborgare som besékt evene-
mangs- eller fritidsanldggningar minst en gang 1996, med
avseende pa egna kommunens respektive komundelens
beldgenhet (procent)

Goteborgs kommun Kranskommun

H N SV C Norr Ost Syd
Konserthuset 17 13 25 34 9 13 20
Stadsteatern 21 17 33 35 17 16 19
Goteborgs Konstmuseum 25 25 33 42 14 19 24
GoteborgsOperan 31 24 39 42 23 30 33
Folkteatern i Géteborg 15 17 21 22 9 10 13
Nya Ullevi 24 26 30 31 16 28 24
Gamla Ullevi 23 23 19 24 13 21 19
Scandinavium 37 40 43 42 27 37 37
Lillsemester i Danmark 62 57 58 55 60 55 53
Liseberg 73 75 66 63 62 60 62
Svenska Massan 54 53 58 66 49 48 55
Nolhaga/Plantaget 4 7 4 7 3 35 4
Naas 22 21 21 27 7 44 15
L6d6se Museum 8 7 6 8 9 17 7
Tjoléholms Slott 21 15 19 26 8 14 44
Gunnebo Slott 13 16 16 24 5 12 35
Aby travbana 13 14 11 8 6 11 14

Kommentar: Géteborgs kommun &r indelad enligt féljande: H= Hisingen (Torslanda, Biskops-
gérden, Lundby, Tuve-Séve, Backa, Kérra-Rédbo), N=Norr (Gunnared, Larjedalen, Kortedala,
Bergsjdn), SV=Sydvast (Majorna, Hogsbo, Alvsborg, Frolunda, Askim, Tynnered, Styrsé),
C=Centrum (Hérlanda, Orgryte, Centrum, Linnéstaden). Kranskommunerna &r indelade enligt
féljande: Norr (Tjém, Stenungsund, Kungélv, Ockerd), Oster (Ale, Alingsas, Partille, Lerum,
Lilla Edet), Séder (Harryda, Mélndal, Kungsbacka).

De faktum att centrumbornas Sverrepresentation vad giller evenemangsbe-
sok ar mindre vad giller sport 4n vad som &r fallet med finkultur samt att
dven de boende i sydvist har en hog procentuell andel besdkare pa de fin-
kulturella evenemangsanlidggningarna torde peka pa att det inte uteslutande
4r narhetsprincipen som giller for evenemangsbesok, utan dven strukturella
skillnader mellan omradena i form av olika social, kulturell och ekonomisk
konstitution.

I tabell 5 gér vi ett steg lingre och visar den betydelse den egna stadsdelens
resursstyrka har for evenemangsbesoken i omrédet.
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Tabell 5 Géteborgare som besdkt evenemangs- eller fritidsanlagg-
ning minst en gang 1996, Géteborgs kommun som helhet
samt med avseende pa egna stadsdelens resursstyrka

(procent)
Resurs- Medel- Medel- Resurs- Goteborgs
stark resurs-  resurs- svag kommun
stark svag som
helhet
Konserthuset 27 32 20 13 25
Stadsteatern 31 32 31 17 29
Géteborgs Konstmuseum 30 39 33 26 33
GoteborgsOperan 44 41 30 24 36
Folkteatern i Géteborg 19 21 21 16 19
Nya Ullevi 33 31 23 24 27
Gamla Ullevi 23 23 20 23 22
Scandinavium 48 42 36 38 40
Lillsemester i Danmark 59 56 59 59 57
Liseberg 65 66 69 75 68
Svenska Méassan 64 62 56 52 59
Nolhaga/Plantaget 6 6 4 6 6
Naas 27 24 24 19 23
Loddse Museum 5 8 8 9 7
Tjoloholms Slott 25 23 20 21 21
Gunnebo Slott 20 21 14 14 18
Aby travbana 10 9 12 14 10

Kommentar. Evenemangen och platserna &r grupperade efter faktoranalysens utfall. Re-
sursstarka stadsdelar=Askim, K&rra-Rédbo, Styrss, Torslanda, Alvsborg och Orgryte. Medelre-
sursstarka stadsdelar=Centrum, Hérlanda, Linnéstaden, Tuve-Séve, och Tynnered. Medelre-
surssvaga stadsdelar=Backa, Frélunda, Hégsbo, Lundby och Majorna. Resurssvaga stadsde-
lar=Bergsjon, Biskopsgarden, Gunnared, Kortedala och Larjedalen.

De aktiviteter som dr minst beroende av den egna stadsdelens resursstyrka &r
att ga pa fotboll pa Gamla Ullevi och att dka pa dagstur eller lillsemester till
Danmark. Aby travbana och Liseberg attraherar en storre andel boende i
resurssvaga omraden &n boende i mer resursstarka omraden, medan Gote-
borgsOperan och Svenska Missan frimst lockar ménniskor frdn mer re-
sursstarka omraden.

Aven om det finns en tendens gér det inte att entydigt skilja ut att de resurs-

svaga hellre gér pa sportevenemang an pa kulturella evenemang, som kanske
varit ett vintat resultat med tanke pa tidigare empiriska studier (Strid, 1988,
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Swedner, 1969). Forklaringen torde bestd i att det kulturella kapitalet &r
svart att skilja ut fran det sociala och ekonomiska i ett sd pass trubbigt métt
som resursstyrka. Méttet i detta fall blir snarare ett statusmat &n ett kultu-
rellt matt byggt pa utbildningsniva.

I det foljande nystar vi vidare genom att titta ndrmre pd utbildningens, ko-
nets och alderns betydelse for vilka fritidsaktiviteter vi vljer.

Evenemangsbesok i olika grupper

Manga studier har visat att fritidsaktiviteter &r socialt segregerade. Kon,
alder och utbildning skiktar ménniskors fritid. Den franske kultursociologen
Pierre Bourdieu beskriver medelklassen som innehavare av mer kulturellt
kapital #n andra. I sin definition av medelklass anvénder han inte bara in-
komsten rent strikt utan “ven utbildning, socio-ekonomisk bakgrund, virde-
ringar i livet och sa vidare (Bourdieu, 1986). Svenska empiriska studier vi-
sar att kvinnor Agnar sig mer 4t finkultur &n mén och att aldern spelar roll for
konsumtionen av finkultur hos min, medan den &r av ringa betydelse hos
kvinnor (Swedner, 1969; Strid, 1989). I tabell 6a och 6b ser vi vad kon, al-
der och utbildning kan ge oss for kompletterande forklaringar till nérhets-
principens och resursstyrkans betydelse.

Av tabellen kan vi, kanske inte ovintat, utlisa att ménnen i storst utstrack-
ning bevistar sportevenemang och att kvinnorna konsumerar mer kultur &n
minnen. Det 4r samma monster som vi finner d& vi analyserar innehéllspre-
ferenser i dagstidningar (jfr Weibull och Kratz, 1995). Vad giller famil-
jendjena, kan vi notera att kvinnor och mén i stort sett lika hdg grad besoker
Liseberg och &ker pa lillsemester till Danmark. Svenska Miéssan, som dven
den klassificerades som familjendje, bestks i nagot storre utstridckning av
min vilket torde bero pA Missans anldggningstyp som tomt skal (se ovan)
som fylls med olika innehall vid olika tider.
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Tabell 6a Véastsvenskar som besokt evenemangs- eller fritidsanlagg-
ning 1996, med avseende pa kén och utbildning (procent)

Koén Utbildning

Méan Kvinnor Lag Mellan  Hoég
Konserthuset 17 23 13 16 33
Stadsteatern 18 30 14 21 36
Géteborgs Konstmuseum 25 30 18 24 40
GoteborgsOperan 29 38 22 33 47
Folkteatern i Géteborg 12 20 13 14 22
Nya Ullevi 34 19 21 29 29
Gamla Ullevi 30 11 20 21 21
Scandinavium 44 33 32 42 39
Lillsemester i Danmark 57 56 58 61 52
Liseberg 67 63 58 69 65
Svenska Massan 61 50 42 58 65
Nolhaga/Plantaget 10 10 11 10 10
Naas 22 27 24 24 26
Lédose Museum 9 10 9 8 11
Tjoldholms Slott 22 23 19 21 28
Gunnebo Slott 19 19 16 17 25
Aby travbana 13 9 11 13 7

Kommentar: Platserna och evenemangen &r grupperade pa det sétt de férdelade sig i faktor-
analysen.

Vad giller utbildningens betydelse for vilka evenemangs- och fritidsanlagg-
ningar man véljer att besoka kan ségas att de lagutbildade vistsvenskarna
inte besoker ndgon av anldggningarna i stdrst utstrickning, undantaget Nol-
haga, for vilket skillnaden endast dr en procentenhet och ej ddrmed signifi-
kant. De med hégst utbildning 4r de “mesta” besékama vad giller alla akti-
viteter utom nir det giller att gi pa Liseberg och Aby travbana samt att ta
béten till Danmark for en dagstur eller lillsemester.

Vad giller sportanldggningarna Gamla och Nya Ullevi gir de med mellan
och hog utbildning i lika stor utstrickning. For samtliga andra evenemangs-
anldggningar giller att de hogutbildade dr de mest frekventa besokarna.

Skillnaderna vad giller utbildning &r som stdrst da vi ser till de finkulturella
aktiviteterna, ndgot mindre vad giller sportaktiviteterna och minst nir det
giller familjendjena. Utbildningen uppvisar alltsd ett liknade monster som
analysen efter kommundel gjorde.
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Alder och utbildning, titt férknippade — med sjunkande dlder stiger den
allménna utbildningsnivan. I tabell 6b kan vi utldsa huruvida &ldern har be-
tydelse for evenemangsbesoken.

Tabell 6b Viastsvenskar som minst en gang besokt evenemangs- eller
fritidsanldggning 1996, med avseende pé aider (procent)

15-29 ar 30-49 ar 50-64 a&r 65-80 ar

Konserthuset 16 16 30 23
Stadsteatern 24 22 28 22
Goteborgs Konstmuseum 20 25 33 37
GoteborgsOperan 27 33 42 32
Folkteatern i Giéteborg 11 16 23 14
Nya Ullevi 28 27 29 18
Gamla Ullevi 26 20 21 13
Scandinavium 46 40 38 21
Lillsemester i Danmark 59 58 54 53
Liseberg 80 72 52 45
Svenska Méassan 61 56 58 39
Nolhaga/Planiaget 6 11 11 15
Naas 16 26 29 28
L. 6dose Museum 5 8 11 18
Tjoléholms Slott 15 24 29 23
Gunnebo Slott 13 21 21 20
Aby travbana 13 10 12 8

Kommentar: Se tabell 6a

Nir det giller minniskors &lder och deras besok p& evenemangs och fritids-
anldggningar kan vi dela in evenemangen efter olika aldersstrukturer. Det
finns de som drar till sig fler och fler besokare ju dldre upp i dldrarna man
kommer och de som, tvirt emot, lockar fler och fler ju lidngre ner i dldrarna
vi ser. Sedan finns det de evenemangsanliggningar som star for typiska me-
delildersevenemang. Den sista typen av evenemang dr de som passar alla
utom just de allra dldsta.

De evenemangsanlidggningar som lockar publik stigande med alder &r Gun-
nebo Slott, Konstmuseet, Lodose museum, Nolhaga och Néis. Den omvinda
aldersstrukturen har Gamla Ullevi, Liseberg, Scandinavium och dagstur till
eller lillsemester i Danmark. Typiska “medelélders-eldoradon” #r stéllen
som GoteborgsOperan, Konserthuset, Stadsteatern, Folkteatern och Tjolo-

194



holms slott. Stéllen som passar alla dldrar, utom de allra dldsta dr Svenska
Missan, Nya Ullevi, Aby travbana och i viss man Gamla Ullevi.

Livsstil och evenemangsbesok

Det #r uppenbart att bestken pa olika arenor eller valet av utflyktsmal hing- -
er samman med ménniskors socio-kulturella orientering. Med utgéngspunkt
frén Bourdieu har vi kunnat konstatera att skillnader i ekonomiskt och kultu-
rellt kapital 4r en viktig forklaring till olikheterna i ménniskors preferenser.
Samtidigt dr det uppenbart att monstret inte dr helt entydigt. Som papekats i
andra svenska analyser dér Pierre Bourdieus antaganden varit vigledande dr
de ekonomiska och kulturella skillnaderna i Sverige inte av en sadan art att
de #r avgorande for ménniskors livsstil (jfr Kratz, 1991; Bjurstrém, 1997).
Det finns dérfor anledning att gi ett steg vidare och relatera ménniskors
evenemangsbesdk i Vistsverige till deras allménna orientering, i forsta hand
deras fritidsvanor.

I detta syfte har vi utgatt i fran den fraga om fritidsvanor som stills i Vist-
SOM-undersckningen. Den avser att belysa olika typer av aktiviteter. Det
giller i forsta hand fritiden (motion, friluftsliv, umgas med vinner, gatt pa
restaurang etc), men dven andra vanor (arbetat &vertid, spelat pa tips, anvént
persondator etc) och intressen (kort pd Internet, handlat med virdepapper,
ldst veckotidningar etc). For en fullstindig 6versikt av de 23 olika aktivite-
terna hénvisas till frageformuléret i bilagan (fraga 52).

For att fa en enkel gruppering av vistsvenskarnas fritidsvanor tog vi vér
utgangspunkt i en faktoranalys av de 23 fritids- och intressefragorna. Av-
sikten med faktoranalysen var sdledes att skilja ut de aktiviteter som oftast
kombineras. Det forsta steget var en explorativ analys som gav sju faktorer.
For att gora materialet mera hanterligt bedomdes det vara rimligt att vilja en
begrinsning till fyra faktorer'.

De fyra faktorer som framkommer i fyrfaktorslosningen forklarar tillsam-
mans ca 60 procent av variansen”. De har tolkats som fyra livsstilstyper eller
intresseprofiler enligt foljande’:

1) ung urban - kallad med sikte pd ndje - som laddar hogst i fradga om bio-

grafbesok, videotittande, kép av CD och restaurang/pub-bestk samt person-
dator- och Internetanvéndning.
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2) 6vre medelklass - kallad med karriéiren i fokus - som laddar hogst i att
diskutera politik, handla med virdepapper, resa utomlands, dricka sprit/vin
samt att arbeta dvertid

3) kulturorientering - kallad med kulturen i sinnet - som laddar hogst i fraga
om att besoka bibliotek, bevista gudstjinst eller religiésa moten, ldsa bok, ga
pa teater samt teckna eller mala.

4) en familjeinriktad - kallad med fotterna pd jorden - som laddar hogst i
friga om umgénge med slikt, véinner och grannar, ldsning av veckotidningar
och direktreklam, utévande av motion/idrott, idkande av friluftsliv samt spel
pa tips och lotto.

Rubriceringar av detta slag kan alltid diskuteras; tolkningen maste goras
efter vilka intressen som karaktiriserar dem. Det bor i sammanhanget under-
strykas att analysen tar fram de livsstilar som framst skiljer ut sig; livsstilar-
na ir saledes inte msesidigt uteslutande, utan star mera for typiska profiler
(jfr Lodv och Miegel, 1989). Till bilden hor att teaterbesok ocksa ingar i det
vi hir kallat fritidsvanor och intresseorientering. Teaterbesok laddar hogst
pa den faktor vi kallat med kulturen i sinnet, men ocksa ganska hogt pa den
dvre-medelklassfaktor som fatt namnet med karridren i fokus.

Den friga vi har stillt oss r pa vilket sitt dessa fyra livsstilar hdnger sam-
man med inriktningen pa vistsvenskarnas evenemangsbesok. I figur 2 har vi
for varje livsstil angivit hur den sammanhénger med besoken pa olika arenor
och valet av olika utflyktsmal. Figuren &r uppstilld sa att for varje livsstils-
faktor redovisas hur sambandet med respektive evenemangsbesok faller ut.
Sambandet #r uttryckt i korrelationskoefficienter (Pearson’s ). Positiva
samband ligger &ver O-linjen och negativa under. En korrelation pa mellan
+.10 och -,10 skall betraktas som 1ag. De evenemangsbesdk som ligger inom
detta intervall ir siledes inte utmirkande for livsstilen utan liknar mera ett
befolkningsgenomsnitt. Ju hogre korrelationen &r desto mera utmérkande for
livsstilen dr dessa evenemangsbesok och ju lidgre korrelation desto mindre dr
intresset for sidana evenemang, (jfr motsvarande analys i Wadbring och
Weibull, 1997).
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Figur2  Korrelationer mellan livsstilar och evenemangs-
besdk i Vastsverige 1996 (Pearson’s r)
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Utfallet av analysen ger i stor utstrackning den férvintade profileringen,
men innehéller samtidigt ngra intressanta belysningar av evenemangsbesd-
karna i Vistsverige 1996. Vi kan sammanfatta resultaten i nigra huvud-
punkter:

o den nojesinriktade livsstilen har klara positiva samband med besck pa Li-
seberg, Svenska Missan och Scandinavium. Det finns i stort inga evene-
mang med vilka den har en negativ korrelation.

o den dvre-medelklass- och karridrinriktade livsstilen har hégst samband
med besdk pd GoteborgsOperan, Svenska Missan, Konserthuset och Nya
Ullevi. Det #r ocksa den livsstil som #r positivt korrelerad med storst antal
evenemang, vilket antyder en sérskilt aktiv profil.

o kulturlivsstilen har - foga dverraskande - hogst samband med olika kultur-
institutioner (Konserthuset, Stadsteatern, Konstmuseet och GoteborgsOpe-
" ran). Det dr ocks& den livsstil som dr mest selektiv eller exklusiv genom
klara negativa samband med t ex bestk pa Aby eller Gamla Ullevi respekti-
ve Lillsemester i Danmark; sddant gor inte den som &r kulturinriktad.

e de familjeinriktade livsstilen 4r “som folk ar mest’. Den ligger ndgot dver
genomsnittsvirdet pa lillsemester i Danmark, Lisebergsbesok och Aby, men
© 1 dvrigt pa genomsnittet.

Om vi nu anknyter till de inledande fragorna om teaterns roll bland de vist-
svenska fritidsaktiviteterna ger analysen i figur 2 vissa intressanta utgéngs-
punkter for svaren. For det forsta dr det tydligt att Stadsteatern har sin rela-
tivt sett svagaste stillning i den livsstil som vi kallat *med fotterna pd jor-
den’. Denna utmirks av en familjeinriktad livsstil men liknar, pd socio-
demografiska indikatorer som kon och lder, ndrmast normalbefolkningen.

Sin starkaste stillning har Stadsteatern som véntat bland ménniskor med en
kulturinriktad livsstil, titt f6ljd av vad som kan kallas &vre-medelklasslivs-
stilen. Preferenserna i den senare dr virda att begrunda. Det rér sig om en
livsstil som kan antas ligga hogt i friga om ekonomiskt kapital, &ven om den
inte saknar kulturellt kapital. Intressant 4r att denna kombination leder till en
mycket stark preferens for GoteborgsOperan. Den senare dr uppenbart
frimst en plats for besokare med hogt ekonomiskt kapital. En rimlig slutsats
4r att sjilva formen for operabesoket 4r annorlunda &n formen for besdket pa
Stadsteatern: det skall badde ha hog status och vara underhallande. Samma
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iakttagelse har tidigare gjorts nir det gillde besok pa Stora Teatern (Strid,
1988). Att bestkare pa Nya Ullevi kommer hdgt inom denna grupp torde ha
samma orsak - att man besokt det stora evenemanget med de tre tenorerna
sommaren 1996.

Den redovisade analysen tyder pé att Stadsteatern inte har samma status som
GoteborgsOperan eller som Konserthuset. A andra sidan finns det en
ljusglimt i bilden av Stadsteatern: den ndjesinriktade livsstilen ligger for-
héllandevis hogt nér det giller besdk pa Stadsteatern. Detta forstirks av att
nojeslivsstilen har ett klart samband med alder: det dr de yngre som har en
sadan intresseinriktning.

Evenemangslandskapet

Den friga som stilldes i inledningen gillde vad teatern, sirskilt en institu-
tionsteater som Goteborgs Stadsteater hér hemma i det moderna evene-
mangssamhillet. Var finns teaterbesoket i en virld som erbjuder alla mdjliga
slag av informations- och underhéllningsutbud? I den inledningsvis citerade
debattartikeln av Hans Petersson stiills ocksa den bekymrade frdgan hur man
skall fa fram publikvinliga pjdser av hog halt som ger dagens TV-vana
besokare nigot mer én en annorlunda upplevelse, ndgot att tinka tillbaka pa
och rekommendera andra” (Goteborgs-Posten 1997-08-25). I var analys har
vi forsokt belysa hur teaterbesoken kommer in bland andra evenemangsbe-
sok och olika slag av fritidsaktiviteter.

Var huvudsakliga slutsats dr knappast 6verraskande. Den visar att den tradi-
tionella institutionsteatern i hog grad dr exklusiv. Med detta menas att
Stadsteatern framfor allt nar ut inom sin egen grupp av kulturintresserade
snarare dn lockar bestkare ur de breda folklagren. GoteborgsOperan och
delvis Konserthuset nar dven en vidare krets av ménniskor déir det ekono-
miska kapitalet spelar en lika stor roll som det kulturella. Bland ménniskor i
allminhet ligger Stadsteatern som snittet.

Ett problem for Stadsteatern kan dessutom vara att den inte ens ligger hogst
av kulturbesék bland ménniskor med kulturell inriktning. Konserthuset lig-
ger hir nigot hogre. En mojlig tolkning &r att teatern kan ha vissa svérighe-
ter att pa sikt uppritthélla intresset inom denna grupp genom att den inte har
den kulturprofil som man dér forvéntar.
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Samtidigt finns det tva positiva tecken i resultaten. Det ena #r att det finns
en svag positiv tendens inom den yngre ndjesinriktade gruppen. Detta visar
troligen pa en potential. Aven det faktum att manniskor i allménhet inte har
en negativ korrelation i friga om bes6k pa Stadsteatern dr tecken pé att be-
stk dir inte bara dr nigot exklusivt utan dven kan na bredare grupper. Allt
talar dock for att en utveckling av den potential som kan ligga i dessa grup-
per samtidigt kriiver en repertoar som dven inkluderar ett Iittare innehall.

Noter

1. Jfr Wadbring och Weibull, 1997; dven Lennart Weibulls artikel om IT i massme-
dielandskapet i foreliggande volym).

2. Se kapitlet IT i massmedielandskapet av Lennart Weibull i foreliggande volym.

3. Jfr Wabring och Weibull, 1997
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STADSDELARNAS ANDA

MARIE UHRWING & LENNART J. LUNDQVIST

“Flera ting styr mdnniskorna: (...) det forflutnas exempel, sederna, vanorna;
héirur bildas en allmdn anda som dr resultatet av dessa ting.” (Charles Louis de
Secondat de La Brede et de Montesquieu ‘Om lagarnas anda’ 1748)

Den franske 1700-talstinkaren Montesquieu utvecklade en teori om staters
styrelseskick och lagar, dir utgdngspunkten var att skillnader kan forklaras
med de yttre omstéindigheter 1 vilka ett folk lever. Olikheter i landers politis-
ka institutioner beror pa sidant som historiska erfarenheter, kulturella seder
och vanor, liksom omradets klimat, jordmén och Gvriga geografiska egen-
heter. Genom dessa omgivande férhallanden utvecklas olika typer av allmdn
anda i olika ldnder, som i sin tur paverkar de enskilda ménniskornas politis-
ka beteende oavsett och utdver deras individuella egenskaper (Montesquieu
1990; jfr Sabine 1963:551 ff.).

 Idag - ett kvarts artusende efter Montesquieu - diskuteras fortfarande denna
allminna anda som tinkbar forklaring till skillnader mellan olika ldnders
politiska system. Men det ir sillan som statsvetare anvinder denna sam-
lingsbeteckning for omgivningens inflytande for att forklara skillnader i
medborgarnas politiska beteende. S&dana skillnader forklaras nistan alltid
med individuella egenskaper hos ménniskorna, som t.ex. inkomst, klasstill-
hérighet, utbildning, &lder och kén (Gilljam och Holmberg 1995)." Samban-
det mellan de hér individrelaterade faktorerna och individuellt politiskt en-
gagemang och aktivitet dr ocksa allmént accepterat.

Men kan verkligen alla skillnader i individuellt politiskt engagemang och
aktivitet foras tillbaka pa just personliga egenskaper och skillnader? Eller
gar det att ocksé finna monster som dr bundna till geografiska omriden och
inte direkt till de enskilda individerna, men som &nda paverkar deras politis-
ka engagemang och aktivitet? Har olika geografiska omraden i ett samhille
vissa specifika egenskaper som paverkar invénarnas politiska beteende?
Med andra ord: Kan man tala om olika sorters politisk anda i olika omrdden
som paverkar invdnarna utéver deras individuella egenskaper?
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Det #r den frigan vi hir skall applicera pd de politiska skillnaderna mellan
medborgarna i de olika stadsdelarna i Géteborgs kommun. Ar det verkligen
“bara” individuella skillnader som leder till ett 90-procentigt valdeltagande i
den mest rostande stadsdelen, mot bara 66 procent i den minst rostande
(SOS Allminna valen 1994 Del 2:366 ff.)? Det finns ocksd - som visas 1
Tabell 1 - stora skillnader aktivitet mellan de olika stadsdelarna vad giller
andra aspekter av politiskt engagemang och aktivitet (Jénsson m.fl. 1995,
SOU 1990:20). Finns det, utdver individuella faktorer, olika politisk anda i
de olika stadsdelarna som kan forklara skillnaderna?

Tabell 1 Politiska skillnader mellan invanarna i Géteborgs stads-
delar indelade efter resursstyrka

Stadsdelskategori Intresserad av  Kénner till minst 5 av ~ Diskuterar
politik (%) 8 kommunpolitiker (%) politik (%)

Resursstarka 62 28 36
Ganska resursstarka 64 25 32
Ganska resurssvaga 56 25 35
Resurssvaga 42 19 25

Kommentar Intresserad av politik bygger pa fragan "Hur pass intresserad ar
Du i allmanhet av politik?” och inkluderar svarspersoner som angivit att de ar
mycket eller ganska intresserade av politik. Kanner tilt minst 5 av 8 kommun-
politiker bygger pa fragan "Var skulle Du personligen vilja placera nagra
kommunala politiker i Géteborg pa nedanstéende skala” dar svarsalternativet
‘personen okénd for mig’ finns med. Diskuterar politik bygger pa fragan "Hur
ofta har Du under de senaste 12 méanaderna gjort féljande saker - diskuterat
politik?” och inkluderar svarspersoner som angivit att de diskuterar politik
minst nagon gang i veckan. Vilka stadsdelar som inkluderas i de olika stads-
delskategorierna presenteras nedan (se Tabell 2).

Politisk anda

Aven om man idag sillan ser att geografiska faktorer och klimatfaktorer
anvinds som viktiga forklaringsfaktorer till ménniskors politiska beteende,
s& finns det teorier som tar fasta pa det geografiska omrédet och dess anda
for att forklara politiskt engagemang och aktivitet hos dem som bor dr.
Man brukar ofta anviinda sig av de tva begreppen socialt tryck och stigmati-
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sering for att beteckna de processer varigenom en viss anda uppstar 1 en viss
geografisk gemenskap och hur den far effekter pd invanarna dér. Dessa tva
begrepp ir i sin tur kopplade till fenomenet segregering.”

Segregering innebér att manniskor med olika egenskaper som inkomst, ut-
bildning, dlder, kon, etnicitet osv. dr ojamnt spridda &ver ett visst omrade
(Hjdrne 1991, SOU 1989:67). I en stad som Goteborg innebir detta att inva-
narna i de olika stadsdelarna eller bostadsomradena skiljer sig at vad giller
dessa egenskaper. I vissa stadsdelar bor manga laginkomsttagare, 1agutbil-
dade och invandrare medan majoriteten i andra stadsdelar dr hoginkomstta-
gare med lang utbildning och foédda i Sverige. Géteborg dr i ganska stor
omfattning en segregerad stad. Det finns stora socio-ekonomiska skillnader
mellan invdnarna i de olika stadsdelarna. De socio-ekonomiskt svaga grup-
perna i staden aterfinns till stora delar i omraden tillkomna under miljonpro-
grammets dagar, medan andra mer resursstarka grupper bor i omraden kén-
netecknade av helt andra boendemiljéer (SOU 1989:67, SOU 1990:20).

Eftersom det politiska beteendet till stor del paverkas av individuella egen-
skaper som inkomst, utbildning och nationell bakgrund kommer segrege-
ringen i sig att leda till sammantagna skillnader i politiskt engagemang och
aktivitet hos invanarna i de olika stadsdelarna. Denna sammantagna bild har
ddrmed ingenting att géra med stadsdelarna som sidana, utan beror pa an-
samlingen av individer med samma individuella kinnemérken. Med hjilp av
de tvé begreppen socialt tryck och stigmatisering ska vi hir soka effekter av
segregeringen pa medborgarnas politiska beteende utéver dem som avspeg-
lar deras individuella egenskaper: Finns det olika sorters anda i stadsdelarna
som skapar sadana skillnader i politiskt engagemang och aktivitet att ménni-
skor genom att flytta till en annan stadsdel i det 1anga loppet skulle forindra
sitt politiska beteende?

Med socialt tryck menas ett tryck pa méinniskorna inom ett visst omrade att
bete sig pd samma sitt som majoriteten av de bosatta i omradet. Om t.ex.
majoriteten 1 ett omrade &r ldginkomsttagare, arbetslosa eller socialt utslag-
na, samt ir politiskt oengagerade och politiskt f6ga aktiva, férvéntas Gvriga
invdnare i omradet bli utsatta for ett socialt tryck att bete sig likadant som
majoriteten vad giller politiskt deltagande. Den motsatta ‘tryckvagen’ for-
vintas verka i1 de resursstarka omradena. Eftersom vilutbildade och hgin-
komsttagare allmént sett uppvisar ett hdgt politiskt deltagande kommer dven
icke hdginkomsttagare i dessa omraden att kiinna ett socialt tryck att infor-
mera sig, intressera sig for och engagera sig i politiken. Att sa sker kan for-
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klaras utifrin en Onskan att anpassa sig socialt till sin nidrmaste omgivning.
Det gamla talesittet "Sdg mig med vem Du umgés, och jag ska siga Dig
vem Du 4r!” avspeglar vil den samhillsvetenskapliga grundtanken om soci-
alt tryck. Resultatet blir att omrdden som har ménga resurssvaga invanare far
proportionellt sett &nnu ldgre politiskt deltagande &n vad andelen resurssva-
ga individer sammantaget skulle ge upphov till. Motsatta forhallandet {6r-
vintas gilla for resursstarka omraden. Den effekt som individuella egenska-
per hos majoriteten av invanarna orsakar forstirks alltsd ytterligare genom
socialt tryck.

Det sociala trycket effekter behdver emellertid inte visa sig bara som en
oppen beteendeférindring i riktning mot majoriteten. Det kan ocksa mani-
festera sig i form av en tystnadsspiral. Den innebér att minoriteter undviker
att uttrycka sina frdn majoriteten avvikande asikter och avstér frin att enga-
gera sig i frigor dér de 4r i asiktsmissigt underléige. Detta fér till effekt att
minoriteten hors dnnu mindre &n man kunde forvinta givet dess proportio-
nella storlek (Gilljam 1988, Noelle-Neumann 1974). Detta kan t.ex. tédnkas
ske i bostadsomraden dir vissa grupper 4r i minoritet bland invanarna.

De hir idéerna framférdes redan for 60 ar sedan av Herbert Tingsten i boken
Political Behavior. Dir hivdar Tingsten att ett visst rostningsbeteende
‘smittar av sig’ i omr&den ddr en viss social klass 4r svagt eller starkt fore-
tradd:

» i de omrdden dir socialgrupp IIl dr svagt foretridd, fir de socialistiska
partierna inte sa stor réstandel som svarar mot dess styrka som samhdllsklass,
medan den socialistiska rostandelen dverstiger socialgrupp III:s relativa styrka i
omréden diir denna klass dr starkt representerad. Detta torde till viss del bero
pd inflytandet frén viljarnas sociala omgivning...” (Tingsten 1937:180; var
Oversittning)

Tingstens tankeging kan enkelt tillimpas ocksé pa andra former av politiskt
beteende och engagemang 4n enbart rostning pa valdagen som vi gor ovan.

Diskussionen kring stigmatisering tar sin utgangspunkt i ménniskors syn pa
olika bostadsomraden. Vissa omraden blir socialt brannmérkta di dér finns
en stor andel problemhushall. Detta leder i sin tur till en selektionsprocess.
Minniskor som har rad och ambition flyttar ifrin omradet medan de som har
det diligt flyttar dit eller tvingas stanna kvar av ekonomiska skél (Molina
1997, SOU 1990:20). Den hir processen snabbas upp i tider av ekonomisk
nedgéng di antalet problemhushéll ¢kar, liksom de relativa skillnaderna
mellan resurssvaga och resursstarka ménniskor.
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Stigmatiseringen leder i sin mest uttalade form till att méinniskor som av en
eller annan anledning betecknas som ‘utslagna’ samlas i vissa socialt
briannmérkta omriden. I dessa omraden utvecklar sig normsystem som skil-
jer sig fran 6vriga samhillet (Wilson 1987 och 1991). Normen blir kanske
arbetsldshet istillet for jobb, att skolka istdllet for att g till skolan osv.
Detta slar sedan igenom &ven i det politiska beteendet. Icke-engagemang och
icke-aktivitet blir norm istéllet for engagemang och aktivitet, kanske for att
det inte anses vara nigon idé att bry sig. Icke-engagemanget och icke-
aktiviteten breder alltsd ut sig i storre omfattning &n vad som #r motiverat av
invanarnas individuella egenskaper eftersom det ir den ridande normen -
eller andan - i omrédet. Till skillnad fran socialt tryck kan stigmatisering
endast verka i negativ riktning.

De hir tva begreppen - socialt tryck och stigmatisering - skulle alltsd bada
bidra till att skapa olika former av allmén politisk anda i olika geografiska
omrdden. Denna politiska anda i social gemenskaper som bostadsomriden
och stadsdelar forvintas alltsd en effekt pa innevanarnas politiska engage-
mang och aktivitet utdver vad som orsakas av deras individuella egenskaper.

Detta forutsitter att stadsdelarna i Goteborg faktiskt skiljer sig &t i de for
uppkomsten av socialt tryck eller stigmatisering relevanta socio-ekonomiska
forhéllandena. I Tabell 2 ser vi att de 21 stadsdelarna later sig rangordnas pa
eft sétt som avspeglar utgdngspunkten for véra teoretiska antaganden, nimli-
gen omradesinnevéanarnas socio-ekonomiska styrka. Kategoriseringen byg-
ger pa index av stadsdelarnas andel utldndska medborgare, andel socialbi-
dragstagare samt invanarnas medelinkomst. Stadsdelarna &r dven rangordna-
de inom kategorierna i tabellen (Nilsson 1994).

Tabell 2 Kategorisering av stadsdelarna efter resursstyrka

Ganska Ganska
Resursstarka (1) resursstarka (2)  resurssvaga (3)  Resurssvaga (4)

Askim Centrum Backa Kortedala
Alvsborg Héarlanda Hégsbo Biskopsgarden
Torslanda Linnéstaden Majorna Gunnared
Styrso Tynnered Lundby Larjedalen
Orgryte Tuve Séve Frélunda Bergsjon

Kérra-Rédbo
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Politisk medvetenhet hos stadsdelsinvanarna

Politiskt engagemang och aktivitet inkluderar ménga olika aspekter av en
miénniskas goranden och latanden. Intresse for politik i allminhet, intresse
for kommunalpolitik, kdnnedom om kommunalpolitiker, kdnnedom om
stadsdelsnimndernas ansvarsomraden, forsék att paverka direkt 1 politiken,
medlemskap i politiska partier liksom att diskutera politik kan ses som delar
av politiskt engagemang och aktivitet. Nar vi konfronterar dessa aspekter
med den socio-ekonomiska resurskategoriseringen av Goteborgs olika stads-
delar, finner vi att samtliga dessa aspekter - med undantag frén medlemskap
i partier - skiljer sig signifikant mellan invénarna.’

Genom faktoranalys kan vi se att de hir olika uttrycken for politiskt enga-
gemang och aktivitet - som alltsa skiljer sig at mellan de olika stadsdelarna -
4r nira forbundna med varandra.* Detta innebir att om en person &r mycket
intresserad av politik, kan man misstinka att personen ocksa har goda kun-
skaper om politik, ofta diskuterar politik och soker paverka beslut, osv. Ge-
nom faktoranalysen kan vi ddrmed ocksé f& fram ett enda, samlat matt pa
politiskt engagemang och aktivitet, vilket vi hir viljer att kalla fér politisk
medvetenhet.’

Detta matt - politisk medvetenhet - illustreras i figur 1. Det antar virden fran
-1 till +1 dir medelviirdet bland alla svarspersonerna ér 0. Virdet +1 visar
alltsa en mycket hog politisk medvetenhet, medan vérdet -1 visar en mycket
lag politisk medvetenhet.

208



Figur 1 Genomsnittlig politisk medvetenhet i de olika stadsdels-

kategorierna
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Kommentar: Den lodrata axeln visar genomsnittlig politisk medvetenhet hos
invdnarna i de olika stadsdelskategorierna. Mattet har varden fran -1 till +1
dar medelvardet bland alla svarspersonerna &r 0. Har &r axeln endast grade-
rad fran +0,4 till -0,4, d& inga medelvarden faller utanfér detta intervall. Den
vagréta axeln visar de olika stadsdelskategorierna. 1 &r den resursstarkaste
kategorin och 4 den resurssvagaste kategorin stadsdelar. F-vérdet &r signifi-
kant p4 99,9 % niva vid variansanalys. Etakvadrat 0,04.

Som synes finns det stora skillnader i den genomsnittliga politiska medve-
tenheten mellan de olika stadsdelskategorierna. Medvetenheten #r hogst
bland invénarna i den resursstarkaste stadsdelskategorin, foljt i tur och ord-
ning av den nést svagaste gruppen och den nist starkaste gruppen. I de re-
surssvagaste stadsdelarna finner vi den ldgsta politiska medvetenheten.

Man kan allts3 konstatera att sambandet mellan politisk medvetenhet och de
olika stadsdelskategorierna inte 4r linjért. Den politiska medvetenheten tkar
eller minskar inte proportionellt med stadsdelarnas resursstyrka som vi
skulle forviinta oss om de aggregerade individuella socio-ekonomiska skill-
naderna ensamma vore avgorande. Men vad beror skillnaderna pa? Ar det
effekten av olika typer av politisk anda som slér igenom i mdnstren fore
politisk medvetenhet i de olika stadsdelarna?
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Effekter av stadsdelsanda?

For att kunna svara pi detta maste vi alltsa i forstone ta hénsyn till en rad
olika individuella egenskaper hos invénarna i de olika stadsdelarna. Domi-
nerande egenskaper som allmént sett piverkar ménniskors politiska beteen-
de ir social klass, utbildning och inkomst. Aven alder och kén, bostadsform,
nationell bakgrund liksom partisympati antas piverka beteendet pa olika sitt
(Gilljam & Holmberg 1995, Holmberg 1981, Holmberg & Gilljam 1987,
Lundgqyvist i Nilsson 1995, SOU 1990:20).

De individuella egenskaper som framst r intressanta hir ar klasstillhorighet,
utbildning, &lder, bostadsform och nationell bakglrund.6 Inkomst utesluts
eftersom stadsdelarna redan ar indelade i grupper efter invénarnas medelin-
komst. Koénsfordelningen skiljer sig inte 4t mellan de olika stadsdelarna.
Partisympati utesluts eftersom man inte kan siga om partivalet paverkar
vilken stadsdel man bor i eller om vilken stadsdel man bor i paverkar vilken
partisympati man har.

Vid en regressionsanalys med kontroll for klasstillhorighet, utbildning, al-
der, bostadsform och nationell bakgrund visar det sig att stadsdelstillhorig-
het i vissa fall har en oberoende effekt pa invanarnas politiska medvetenhet.”
Det ir i den resursstarkaste stadsdelsgruppen - Askim, Alvsborg, Torslan-
da, Styrsd, Orgryte och Kérra-Rédbo - och den nést resurssvagaste stads-
delsgruppen - Backa, Hogsbo, Majorna, Lundby och Frélunda - som stads-
delstillhérighet ger utslag i form av en hogre politiska medvetenhet &n man
hade kunnat forviinta sig utifrin invinarnas individuella egenskaper.

Samtidigt finner vi att stadsdelstillhSrigheten inte ger utslag i den nist re-
sursstarkaste gruppen - Centrum, Hirlanda, Linnéstaden, Tynnered och
Tuve Séve - eller den resurssvagaste gruppen - Kortedala, Biskopsgdrden,
Gunnared, Lérjedalen och Bergsjon. Hir finns inga effekter av stadsdelstill-
hérighet utéver de som kan tillskrivas invénarnas individuella sociala och
ekonomiska egenskaper. De 6vriga faktorer som paverkar medborgarnas
politiska medvetenhet hir dr utbildning, dlder och klass. Bostadsform och
nationell bakgrund péverkar inte den politiska medvetenheten pa ett signifi-
kant sitt. Tillsammans kan utbildning, &lder, klass och stadsdelstillhorighet
forklara 18 procent av variationen i den politiska medvetenheten hos med-
borgarna i Goteborg. ® Den resterande variationen har andra orsaker, ofta
faktorer hos de enskilda ménniskorna som #r svara att fanga.
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Men invanarnas individuella egenskaper ger dnd4 inte en fullstéindig forkla-
ring till ménstret i vissa stadsdelar. For att komma &t mer av variationen i
invnarnas politiska medvetenhet mellan olika stadsdelar maste vi alltsa
soka faktorer som hidnger samman med stadsdelarna som sddana snarare in
med de individer som bor dér.

Stadsdelarnas anda

Vi pekade tidigare pi att begreppen socialt tryck och stigmatisering forséker
fdnga inneborden och de tinkbara effekterna av ‘andan’ i ett visst omrade.
Kan dessa begrepp hjilpa oss att forklara de effekter av stadsdelstillhrighet
som vi funnit hos invanarna i vissa stadsdelar i Géteborg, och i s4 fall hur?

De effekter av stadsdelstillhorighet vi fann genom den statistiska analysen
tycks arbeta enbart i positiv riktning. Invinarna i den resursstarkaste och den
nést resurssvagaste stadsdelskategorin har Adgre politisk medvetenhet #n
man kan forvénta utifrin deras individuella socio-ekonomiska egenskaper.
Diremot tycks inte den politiska medvetenheten hos invinarna i de nist
resursstarkaste och de resurssvagaste paverkas av stadsdelstillhdrighet.
Dirmed kan vi avskriva fenomenet stigmatisering som forklaring. Vi pos-
tulerade ju tidigare p - som vi menar - goda teoretiska grunder att stigmati-
sering endast verkar i negativ riktning, och da frimst i de resurssvagaste
omradena. Men i just dessa omraden finner vi inte nigra effekter av stads-
delstillhdrighet. Trots att Goteborg &r starkt segregerat verkar det inte ha
utvecklat sig nigra socialt verkande negativa politiska normer i de svagaste
omradena.

Déremot forefaller socialt tryck vara en rimlig forklaring till de positiva
effekter av stadsdelstillhrighet pa politisk medvetenhet som vi belagt. Vi
framholl tidigare att socialt tryck kan verka bade i positiv och negativ rikt-
ning. Hir tycks enbart det positiva trycket vara aktuellt.” Det innebdr att nir
majoriteten av invinarna i ett omrade 4r starkt politiskt medveten, uppstir
det ett tryck pa Gvriga invénare att ocksa bli politiskt medvetna.

Vi ser detta som en rimlig forklaring till de stadsdelseffekter vi hittat. Det
som f6renar invénarna i Askim, Alvshorg, Torslanda, Styrsé, Orgryte, Kér-
ra-Rodbo, Backa, Hogsbo, Majorna, Lundby och Frélunda ir - menar vi -
att det &r ‘socialt korrekt” for innevanarna i dessa stadsdelar att vara politiskt
medvetna. Det utesluter inte att stadsdelarnas genomsnittliga invanare kan
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ha skilda (parti)politiska preferenser och att den politiska medvetenheten tar
sig skilda konkreta uttryck i de olika stadsdelarna. Men podngen 4r att det
anses viktigt att engagera sig 1 politiken och att det sociala trycket okar den
politiska medvetenheten bland invénarna. Detta skapar en politisk anda i
stadsdelarna som pAverkar ménniskornas allménna politiska medvetenhet i
positiv riktning.

Men varfor uppstar denna politiska anda i vissa stadsdelar men inte i andra?
Kring detta kan vi #n sa linge bara spekulera. En forutsdttning for att ett
socialt tryck ska ha ndgon verkan &r att det finns en aktiv social gemenskap i
omradet. Om minniskorna inom omridet inte har sociala kontakter med
varandra kan de inte heller paverka varandra. Framfor allt ser vi tvé faktorer
som ‘gemenskapsframkallande’. Om stadsdelen rumsligt-geografiskt utgdr
ett naturligt sammanhéngande omréde torde aktiv social gemenskap littare
uppstd. Om stadsdelen har en lang historisk identitet med gemensamma tra-
ditioner, och inte bara 4r en nytillkommen administrativ konstruktion, dkar
ocksa chanserna for en sddan gemenskap 1 stadsdelen.

Vira data ger stod for detta resonemang. De stadsdelar dér vi funnit effekter
av politisk stadsdelsanda &r i hogre grad dn de andra stadsdelarna gamla
stadsdelar med gemensam historia och naturliga geografiska granser. De
stadsdelar dir vi inte funnit sddana effekter &r oftare nytillkomna administ-
rativa konstruktioner utan nigon lingre gemensam historia. De resurssva-
gaste stadsdelarna #r alla bostadsomraden uppkomna under miljonprogram-
mets dagar. De nist resursstarkaste stadsdelarna ar till stor del administrati-
va konstruktioner och inte naturliga historiska gemenskaper. I till exempel
Centrum, Linnéstaden och Tynnered har flera olika forsamlingar eller bo-
stadsomraden slagits samman till storre administrativa enheter. Det 4r i och
for sig mojligt att det i dessa mindre delomriden funnits och finns starka
sociala gemenskaper, men att de inte slér igenom for den nya stadsdelen som
helhet.

Stadsdelarnas anda kan siledes, som Montesquieu en gang i tiden hdvdade,
uppkomma genom majoritetens seder och vanor, men ir kanske ocksé bero-
ende av det forflutnas exempel. En hypotes for framtiden blir ddrfor foljan-
de: Ju mer stadsdelar har av gemensam historia och gemensamma traditio-
ner, desto troligare att dir utvecklas en gemensam anda med effekter pd
invénarnas politiska medvetenhet.
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Noter

1. Ett undantag har &r vissa skillnader i politiskt beteende mellan befolkningen i
stdder och pa landsbygden. Gilljam och Holmberg 1995.

2. Segregering avser hir frimst boendesegregering. Jamfor SOU 1989:67 s. 59.

3. Bygger pa foljande fragor: “Hur pass intresserad ar Du i allminhet av politik?”
och "Hur pass intresserad &r Du av politiken 1 Din kommun?” (gemensamt in-
dex). "Var skulle Du personligen vilja placera nigra kommunala politiker i Gote-
borg pa nedanstiende skala” dér svarsalternativet ‘personen okind fér mig’ finns
med. "Vilka verksamheter har stadsdelsndmnderna i G6teborg idag ansvar for?”.
“Har Du under det senaste aret fors6kt paverka eller fordndra ndgon kommunal
eller landstingskommunal verksamhet?”. ”Ange nedan vilken/vilka foreningar Du
ir medlem i, samt hur aktiv Du 4r i dessa foreningar - politiskt parti (dven kvin-
no- eller ungdoms-férbund).”. “Hur ofta har Du under de senaste 12 ménaderna
gjort foljande saker - diskuterat politik?”. F-virdet signifikant pd 95% niva vid
variansanalys med de fyra stadsdelskategorierna for samtliga fragor utom
‘diskutera politik’ (sig. pa 90% niva) och ‘partimedlemskap’ (sig. pd 63% niva).

4. Faktoranalys ger en faktor med egenvirde storre &n 1 for variablerna politiskt
intresse (additivt index av politiskt intresse i allménhet och kommunalpolitiskt
intresse), kinnedom om kommunalpolitiker, kinnedom om stadsdelsnimndernas
ansvarsomraden, férméga att paverka direkt i politiken, och att diskutera politik.
Denna faktor har egenvérdet 1,957, Alla faktorladdningar Sverstiger 0,5.

5. Man kan dven utvinna ytterligare en faktor d& man inkluderar frAgorna “"Hur
tycker Du att kommunstyrelsen i Din kommun skéter sin uppgift?” och ”Allmént
sett, hur stort fortroende har Du for det sétt pa vilket foljande grupper skéter sitt
arbete? - rikspolitiker, kommunens politiker, kommunens tjdnstemén” (additivt
index) och "Enligt Din mening, i vilken utstrickning gér det att lita p4 ménniskor
i allmdnhet?”. I en faktoranalys tillsammans med faktorn ‘politisk medvetenhet’
fick denna andra faktor egenvirdet 1,22 och faktorladdningarna Gversteg 0,7.
Denna faktor uppvisade dock inte vid variansanalys signifikanta skillnader mel-
lan de olika stadsdelskategorierna pa 90% konfidensniva.

6. Bygger pa fragorna: "Om Du skulle beskriva Din nuvarande familj, vilken av
nedanstiende kategorier stimmer di bést? (arbetarfamilj, jordbrukarfamilj,
tjinstemannafamilj, hogre tjinstemannafamilj/akademiker, egen foretagare)”,
*Vilken skolutbildning har Du?”, "Vilket ar ar Du f6dd?”, "Hur bor Du f6r nér-
varande? (lantgard eller ensamliggande villa pa landsbygden, villa eller radhus i
sméhusomrade, ligenhet i flerfamiljshus)”, “Var har Du huvudsakligen vuxit
upp? (Sverige, Norden, Europa, utanfér Europa)”.
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7. Vid linjira regressionsanalyser dér stadsdelskategorierna omvandlats till dum-
myvariabler var b-viirdena for starkaste och niist svagaste stadsdelskategorin, lik-
som for alder och utbildning, signifikanta p4 99% nivan. B-virdet for klass var
signifikant pa 95% nivan. Ovriga b-virden, inklusive for den nist starkaste och
den svagaste stadsdelskategorin, var signifikanta forst pd 75% nivén. Den forkla-
rade variansen var 0,19.

8. En regressionsanalys som endast inkluderar de signifikanta faktorerna visar {ol-
jande virden:

(Konstant b-virde -1,06 sig. 0,00)
Utbildning b-virde 0,51sig. 0,00
Alder b-viirde 0,02sig. 0,00
Klass b-virde 0,23sig. 0,01
Starkast stadsdelsgrupp b-viirde 0,38 sig. 0,00
Nist svagast stadsdelsgrupp ~ b-virde 0,28sig. 0,00
Svagaste stadsdelsgrupp b-virde -0,03 sig. 0,80

Alla b-viirden (ostandardiserade) utom fér den svagaste stadsdelsgruppen 4r allt-
s4 signifikanta p& 99% nivén. Forklarad varians 0,18.Vid yiterligare korningar
med andra kombinationer av dummyvariabler for stadsdelsgrupperna, visar det
sig att effekten av den nist starkaste stadsdelsgruppen inte dr signifikant (sig.
0,86).

9 Som vi visat ovan gir de enda signifikanta effekterna av stadsdelstillhdrighet vi
hittat i positiv tikining. Nagra signifikanta negativa effekter har vi inte funnit.
Stadsdelstillhorighet verkar inte kunna minska den politiska medvetenheten sa att

den blir ligre #n man kan forvinta utifrin méinniskornas individuella socio-
ekonomiska egenskaper.
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GULT LJUS FOR BILISMEN

MARTIN BENNULF & ULRIKA LUNDIN

Utslidppen av avgaser frin massbilismen maste minskas.' De svenska bilarna
sldpper, enligt olika miljoexperter, ut mer fororeningar 4n naturen lang-
siktigt tal (SNV, 1996). Hartill finns, menar vi, tvd huvudskl. For det forsta
dr den svenska bilparken dr en de allra dldsta i véstvirlden (SvD 970205).
For det andra transporterar sig for ménga svenskar for ofta med hjélp av
bilen istillet for att anvinda mindre miljoskadliga alternativ som att gi,
cykla, ta bussen eller tdget (Krantz och Vilhelmson, 1996, Vilhelmson,
1997). En hog andel av bilarnas utslapp kommer fran korta farder, exempel-
vis nir bilen kors till kiosken for att kopa kvillstidningen. Det dr under de
forsta kilometrarna efter en kallstart som utsléppen 4r vérst. Genom att vilja
mindre miljoskadliga alternativ vid s& ménga sddana firder som mdjligt ar
det méjligt att minska utslédppen i hog grad (Berg, 1996).

Historiskt har det varit gront Ljus for bilen i Sverige — om vi bortser fran
tvinget pa korkort och kostnader — men nu har det gula ljuset slagits pa.
Politikerna hoppas att svenskarnas bilakande skall minska, och den 1 juli
1997 hojdes bensinskatten med 25 6re per liter. Aven om bilisterna i viss
mén kompenserats med h&jda reseavdrag ir det en kidnnbar féréandring (AB
970624, SvD 970911, SvD 970910). I debatten hors vidare alltmer kritiska
roster mot massbilismen. Men frégan dr om naturen kriver rott ljus for att
kunna garantera en gron milj6 pé lang sikt? Manga debattorer tycks mena att
sa dr fallet.

De miljéproblem som massbilismen leder till &r inte enbart lokala. De ar
ocksa globala. Frigan 4r vad som hénder nér minniskor i olika underut-
vecklade linder far dkade inkomster. Kommer de da ocksi att kriiva att ta
del av de férdelar som bilen utan tvekan har? Eller skall vi i i-linderna fort-
sitta att fororena, medan vi kriver att u-linderna skall hélla tillbaka sina
krav pd framsteg? Den sistnimnda vigen forefaller bade orittvis och
orimlig.
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En mdjlig 16sning pd miljoproblemen i bilismens spér #r den som teknik-
optimisterna foér fram. Med bittre teknik kan bilar med utsldppsnivéer som
ar langsiktigt barkraftiga for naturen produceras dven om massbilismen blev
utbredd 1 hela vérlden. Tekniskt vore detta i princip mdjligt redan idag
(Kanehira, 1996). Men det finns trégheter i1 alla sociala system och det ir
alltid de nya produkterna som &r dyrast. Konsumenter som just skall skaffa
sin forsta bil kommer for lang tid fram6ver tendera att rikta sig mot andra-
handsmarknaden och de &ldre mer miljéskadliga bilarna, helt enkelt av eko-
nomiska skil. Trakigt nog 4r det ocksa s, atminstone i Sverige, att ju hogre
sammanlagd inkomst hushéllet har (d v s att en ny miljévénlig bil vore inom
rackhall i ekonomiskt avseende) desto mindre intresse finns det for miljs-
fragor (Bennulf, Kjellstrom och Lundin, 1996).

Det globala problemet med massbilismen kommer sig av enskilda individers
handlingar i vardagliga situationer. Ljus kan alltsd kastas 6ver det globala
problemet genom studier av lokala trafikmiljéer. I den hér artikeln skall vi
analysera en grupp av bilister, vistsvenskarna. De #r intressanta eftersom det
faktiskt d4r mojligt f6r manga vistsvenskar, framst de i stadsomriden, att av-
std fran bilen. Just resorna till arbetet eller skolan 4r sirskilt intressanta att
analysera eftersom de upprepas dagligen. Manga har méjlighet att ta sig till
arbetsplatsen eller skolan med kollektivtrafiken eller med cykel. Men hur
ménga viljer de mer miljévinliga sétten att transportera sig och hur manga
av de personer som valt ett gront fiardsitt gor det for att de tinker pa miljén?
Det kan ju lika gérna vara sa att det dr svarigheten att finna en parkerings-
plats som foranleder att cykeln tagits till heder (Biel, 1996)? D4 kan det vara
sa att vinsten for miljon enbart dr kortsiktig eftersom ett nytt parkeringshus
pa ‘ritt’ stille kan f4 ménga att rulla igng bilen igen.

1 forra arets Vist-SOM-bok, Vistsvenska perspektiv, analyserade vi vist-
svenskarnas villighet att minska bildkandet (Bennulf, Kjellstrom och
Lundin, 1996). Vi kom fram till att kvinnor och laginkomsttagare var villiga
att minska bildkandet i hogre grad 4n andra socioekonomiska grupper.
Viljan att minska bildkandet var delvis kopplat till ménniskors partisympati.
Denna effekt var klart starkare bland lokala politiker i vistsvenska kommun-
fullméktigen dn bland allménheten. Den starkaste forklaringen till viljan att
minska bildkandet var emellertid vad vi kallade for trafikpolitisk &sikt.
Mainniskor som var positiva till ett antal forslag om att minska mojligheten
att kora bil, t ex genom att stoppa privatbilismen i innerstidderna, var villiga
att minska sitt eget bildkande i h6gre grad 4n andra.
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I detta kapitel skall vi ta vid dér den forra analysen slutade. Vi skall inte
ndja oss med att analysera ménniskors intention att minska sitt bilakande,
utan istillet skall vi analysera hur manniskor faktiskt transporterar sig. Vi
skall inte fokusera pa den stricka som minniskor fardas med respektive
firdsitt per tidsenhet utan koncentrera oss pa en sérskild typ av resor; resor
till och fran arbetet eller skolan. I Vist-SOM 1996 ingick en fragesvit om
hur vistsvensken tog sig till arbetet/skolan féregaende dag. Ménniskor som
inte svarat pa denna frigesvit eller som angivit att de inte arbetar eller gér i
skolan har uteslutits frén de foljande analyserna. Var fraga &r om och i
vilken grad minniskors resor till och frén arbetet/skolan &r styrda av deras
asikter i miljofragor eller om det #r strukturella skil som férklarar valet av
firdsatt. Ar det nirheten till arbetsplatsen, tillgang till bil eller liknande,
eller #r det miljdengagemanget som bist kan predicera valet av transport?

Frigesviten om hur vistsvensken tog sig till arbetet/skolan listade upp ett
antal transportsitt som promenera, cykla, dka moped, dka sparvagn, &ka
buss, &ka firja och aka tig. Dessutom ingick naturligtvis dka bil bland alter-
nativen. Kombinationer av firdsitt kunde anges genom att kryssa for flera
alternativ. I denna artikel 4r var avsikt inte att analysera de finare detaljerna
i vistsvenskarnas transporter till arbetet/skolan. Vi har valt att dela in de
svarande i fyra kategorier enligt féljande: de som gar och/eller cyklar till
arbetet, de som bade gar/cyklar och &ker kollektivt, de som enbart dker
kollektivt och de som &ker bil till arbetet/skolan. Samtliga personer som an-
vinder kombinationer av firdmedel som p& négot sdtt inkluderar bilen har
forts till denna kategori.”

I det foljande skall vi analysera vilka fardsitt olika grupper av vastsvenskar
valde till arbetet/skolan den senaste arbets-/skoldagen. Artikeln struktureras
i fyra delar. Forst behandlar vi de socioekonomiska forklaringarna, darefter
gar vi over till strukturella forklaringar (boende i forhéllande till arbets-
platsen/skolan), for det tredje behandlas vistsvenskarnas attityder som for-
klaringar till deras beteende. Slutligen, for det fjérde analyseras en samlad
modell med avsikten att forklara vistsvenskarnas fardsétt till frén arbetet/
skolan.

Socioekonomiska skillnader: Den sem har rad tar bilen?

Hur tog di vistsvenskarna sig till arbetet eller skolan den senaste dagen? I
figur 1 redogors for utfallet i Vist-SOM 1996.
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Figur 1 Fardsatt anvant av vastsvenskar senaste arbets-/skoidagen
1996 (procent)
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Kommentar: Svarspersonerna ombads att svara pa fragan ‘Vilket/vilka fard-
satt anvénde Du Din senaste arbetsdag/skoldag for att ta Dig till arbetet/
skolan? (Kombinationer av fardmedel kan anges, genom att Du markerar
med flera kryss.)'. Foljande alternativ fanns att valja mellan: ‘ill fots’, ‘cykel,
‘MC/moped’, ‘bil som férare’, ‘bil som passagerare’, ‘buss’, ‘sparvagn’, ‘tag/

pendeltag’, ‘bat/farja’, ‘annat, namligen............. , samt ‘arbetar ej/gar ej i
skolan'. Hur de olika kategorierna har konstruerats redogérs for i texten.
Antal svarande uppgar till 1550.

Bilen dr det mest valda transportmedlet for resor arbetet/skolan bland vist-
svenskarna hosten 1996. De Ovriga transportsitten fordelas ganska lika i1
populationen. Ungefir lika stora andelar gir/cyklar eller aker kollektivt eller
kombinerar dessa méjligheter.

Frigan nu dr om det &r, som kan misstinkas, ménnen snarare &n kvinnorna
som tar bilen till arbetet/skolan? Resultaten i figur 2 bekriftar resultaten fran
tidigare forskning om svenska min och kvinnors resvanor (Polk, 1996,
Krantz, 1996).
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Figur 2 Fardsatt anvént av vistsvenska kvinnor och mén senaste
arbets-iskoldagen 1996 (procent)
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Kommentar: Antal svarande kvinnor uppgér till 742 och antal svarande man
uppgar fill 795.

Aven i den hir undersokningen ir ménnen pa det stora hela mer fortjusta i
bilen #n vad kvinnorna ir, medan kvinnorna oftare gér och cyklar eller aker
Kkollektivt till arbetet/skolan. Férhallandet kan bero pa ménga faktorer. Det
kan vara s& att mannen tenderar att ha lingre till sin arbetsplats eller att
bilen inom familjen betraktas som mannens och att det dérfor oftare dr han
som kér den. Hur det forhaller sig med detta skall vi inte forsoka reda ut 1
detta sammanhang, men vi vill &nd papeka att differensen mellan andelen
min och kvinnor som &ker bil till arbete/skolan &r hela 18 procentenheter.
Det #r alltsa inte friga om nagot obetydligt samband.

Efter att ha konstaterat ganska stora kénsskillnader i valet av firdmedel skall
vi nu fora blickarna till de aldersskillnader som kanske finns. Blir véstsvens-
karna med aldern kanske mer bekvima, och dirmed mer beroende av den
miljopaverkande bilen? I tabell 1 redogdr vi fér sambandet mellan alder och
hur vistsvenskar reser till arbetet/skolan.
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Tabeli 1 Fardsatt anvéint av vastsvenskar senaste arbets-/skoldagen
i olika aldersgrupper 1996 (procent)

Ga/cykla

samt Antal
Aldersgrupper Gé/cykla kollekiivt  Kollektivt Bil Totalt  svarande
15-19 ar 27 32 24 17 100 123
20-29 ar 20 21 15 44 100 313
30-39 ar 19 12 11 58 100 322
40-49 ar 17 7 12 64 100 294
50-59 ar 15 8 12 65 100 277
60-65 ar 12 6 19 63 100 90

1 tabellen framkommer med all 6nskvird tydlighet att den enda period 1 livet
som négot fortskaffningsmedel pé allvar kan konkurrera med bilen ér under
tonaren, en period av livet som till storsta delen karaktériseras av kdrkorts-
16shet. I 8ldersgruppen vistsvenskar mellan 15-19 4r anvénde sig 32 procent
av de tillfrigade av kollektivtrafik i kombination med fotter eller cykel nér
det skulle ta sig till skolan eller arbetet. Men med Skande élder minskas
viljan att sitta sig pa bussen eller cykeln.

Hur star det da till med férhillandet mellan kvinnor och mén i olika &lders-
grupper nir det giller att transportera sig till arbetet/skolan? Ar kons-
skillnaden ungefir lika stor inom de olika &ldersgrupperna eller finns det
skillnader mellan generationerna nir det giller férhallandet mellan mén och
kvinnor? I tabell 2 redovisas resultaten for hur vdstsvenska mén och kvinnor
i olika aldersgrupper férdas till arbetet/skolan.

Som vintat finner vi stora skillnader nir vi som oberoende variabel har bade
kon och alder. P4 ‘jumboplats’ finner vi medelalders mén. I denna grupp &r
det nistan ett undantag om nigon tar sig till jobbet pa annat vis 4n med bil. I
aldersgruppen 50~59 ar aker hela 79 procent av ménnen bil till arbetet. Aven
kvinnor i de hir &ldersgrupperna ker i storre utstrickning bil till arbetet/
skolan #n kvinnor i andra &ldersgrupper, men kvinnorna ar fortfarande langt
ifran lika frekventa bilanvindare som ménnen i samma dldersgrupper.

De yngsta minnen (15-19 &r) borde tillhéra de spénstigaste i under-

sokningen, eftersom 36 procent av dem cyklar eller forlitar sig pa apostla-
histarna nir det dr dags att ta sig till skolan/arbetet. Kvinnorna i samma
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aldersintervall gér eller cyklar till arbete/skolan 1 mycket ligre grad (19 pro-
cent), men kombinerar girna gaendet/cyklandet med kollektivtrafik, 40 pro-
cent. En géng fotgingare alltid fotgingare kan vara fallet fér manga kvinnor,
dé cirka 1/5 av kvinnorna i samtliga alderskategorier har gatt eller cyklat till
skolan/arbetet senaste arbets-/skoldagen. For miannen giller inte samma sak,
nir korkortet vil finns pa plats i planboken 6verges de miljovinligare sitten
att ta sig till arbetet/skolan raskt. I ldersgruppen min 60-65 ar uppger
endast 6 procent av de tillfrigade att de har gatt eller cyklat till arbetet
senaste arbetsdagen.

Tabell 2 Férdsatt anvant av vastsvenskar senaste arbets-/skoldagen
bland kvinnor och mén i olika dldersgrupper 1996 (procent)

Gé/cykla

Aldersgrupper/ samt Antal
kén Gé/cykla kollektivt  Kollektivt Bil Totalt  svarande
15-19 ar

Kvinnor 19 40 20 21 100 65

Mén 36 24 28 12 100 58
20-29 ar

Kvinnor 22 22 18 38 100 151

Maén 18 21 12 49 100 162
30-39 ar

Kvinnor 21 14 16 49 100 153

Man 17 10 7 66 100 169
40-49 ar

Kvinnor 21 8 15 56 100 141

Man 13 6 9 72 100 152
50-59 ar

Kvinnor 22 10 19 49 100 139

Mén 9 6 6 79 100 138
60-65 ar

Kvinnor 20 7 24 49 100 41

Maén 6 4 14 76 100 49

Vi har nu visat att kén och &lder paverkar hur ménniskor i Vistsverige
fardas till sin skola eller arbetsplats. Nu gar vi vidare till en annan socio-
ekonomisk aspekt av frigan, ndmligen hur tjockleken pa pléinboken péverkar
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vistsvenskarnas val av firdmedel. Tidigare har vi behandlat viljan att kéra
bil i mindre utstrickning. Dér visas att viljan att minska bildkandet minskade
i takt med att inkomsterna tkade. Endast 29 procent av de som hade en
storre hushallsinkomst dn 350 000 kronor var i hdg grad beredda att minska
bildkandet, vilket kan jamforas med 44 procent av dem som hade en hus-
héllsinkomst pd mindre dn 150 000 kronor (se Bennulf, Kjellstrém och
Lundin, 1996). Fragan i tabell 3 giller samma forhéllande nér vi studerar hur
vistsvenskarna faktiskt firdades till sina arbetsplatser och skolor.

Tabell 3 Fardsitt anvént av vastsvenskar senaste arbets-/skoldagen
bland hushalisinkomst 1996 (procent)

Hushaéllets Gé/cykla

sammanlagda samt Antal
arsinkomst (kr) Ga/cykla kollekiivt Kollektivt  Bil Total  svarande
Mindre &n 200 000 23 20 18 39 100 5563
201 000-350 000 16 10 13 61 100 491
351 000-450 000 13 9 11 67 100 217
Mer &n 451 000 15 8 8 69 100 158

Kommentar: Svarspersonerna ombeds i fragan att ange hushallets sam-
manlagda hushallsinkomst. Tio svarsalternativ som bérjar pa ‘100 000 eller
mindre’ och slutar med ‘Gver 500 000’ finns att valja mellan. Dessa kategorier
har sedan slagits samman till grupperna ovan.

Resultatet i tabell 3 kan sammanfattas i en mening: Ju stdrre sammanlagd
arsinkomst i hushallet, desto mer bildkande till arbetet/skolan! Om vi bortser
frén den forsta kategorin, de som i hushéllet har en inkomst pad mindre #r
200 000 kronor om aret, skiljer det dock inte s& mycket mellan grupperna.
En forklaring kan naturligtvis vara att bilinnehav t ex i inkomstgrupperna
dver 451 000 i det ndrmaste &r total (91 procent) medan motsvarande
procentandel av de svarande i den ligsta inkomstgruppen ir 51 procent.’

En fundering #r huruvida valet av férdsitt till arbetet/skolan &r ett klass-
relaterat fenomen. Eftersom det var friga om ett inkomstrelaterat fenomen
s& kan det ocksa vara sa att klasstillhérigheten har ett finger med 1 spelet,
vilket redogdrs for i tabell 4.
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Tabell 4 Fardséatt anvdnt av vastsvenskar senaste arbets-/skoldagen
i olika typer av familjer 1996 (procent)

Ga/cykla
samt Antal
Familjetyp Ga/cykla kollektivt Kollektivt  Bil Total svarande
Arbetarfamil] 16 15 18 51 100 588
Tjanstemannafamil] 17 12 13 58 100 378
Hégre tjanstemanna/
akademikerfamilj 25 14 12 49 100 249
Egen foretagarefamilj 14 5 7 74 100 137

Kommentar: | fragan om vilken typ av familj svarspersonen tillhér fanns
dven alternativet jordbrukarfamilj med. Alternativet har dock utgatt i tabellen
eftersom det bara vara nio personer som angav att de tillhérde en jordbrukar-
familj.

Vad det giller klass 4r det framst gruppen egen foretagare som utmérker sig
genom att kora bil till arbetet/skolan i hégre grad @n de andra grupperna.
Bland de andra familjetyperna terfinns siffrorna for andelen bildkare pa
samma nivi som ir typiskt for vistsvenskarna i allménhet. Noterbart ir
emellertid de négot ligre siffrorna for gruppen hogre tjénstemin/akade-
miker. Tva forklaringar till det avvikande resultatet framstdr omedelbart som
mojliga. Dels kanske denna grupp av vistsvenskar dr mer kunniga och
intresserade av miljofragor och avstar bildkande av ideologiska skil, dels
kanske det helt enkelt #r sa att denna grupp av ménniskor bor ndrmare sin
arbetsplats som dessutom finns i de centrala delarna av Goteborg dit ménga
inte girna tar bilen under rusningstrafiken. Den forstndmnda forklaringen
om #&sikter och ideologi far vinta lite. I nésta avsnitt skall vi behandla den
andra forklaringen, om det har nagon betydelse var vistsvenskarna bor i for-
héllande till skolan/arbetsplatsen.

Strukturella férklaringar: Den som har langt till jobbet tar bilen?
Efter att ha studerat de socioekonomiska forklaringarna till hur vést-
svenskarna tar sig till arbetet skall vi nu gi &ver till de strukturella for-

klaringarna. Med strukturella forklaringar menar vi hir dels hur gammal
hushéallets bil 4r och hur det paverkar vanorna nir det giller att ta sig till
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arbetet, dels — och framst — paverkan av forhallandet mellan arbetsplatsens/
skolans geografiska placering i1 férhallande till hemmet. Till sist skall vi se
om var vistsvenskarna har slagit ner sina bopalar paverkar valet av firdsitt;
finns det skillnader om hemmet ligger i Goteborg eller i en kranskommun
till staden?

Forst skall vi dock ndrmare betrakta en effekt som de senaste irens eko-
nomiska svarigheter har haft, namligen att Sveriges bilpark blir #ldre och
dldre. Det #r allmént kiint att en svenska bilparken ar en av vistvirldens
dldsta dven om nybilsforsédljningen fatt en skjuts framat under den allra
senaste tiden (SvD 970802). Data frin Riks-SOM-undersdkningarna be-
kriftar att de svenska bilarnas medeldlder har ¢kat under de senaste aren. I
figur 3 redovisas siffrorna for medeléldern pa den forsta bilen i svenska hus-
hall.

Figur 3 Medelaldern pa forsta bilen i svenska hushall 1987-1996
(medeltal)
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Kommentar: Fragesviten inkluderade en fraga om det fanns tillgang till bil i hus-
hallet med féljdfrAgan om marke, modell och arsmodell. Upp till tre bilar kodades per
hushall. Endast den forst ndmnda bilen ingar i figur 3. Den svenska bilparken &r
alltsd aldre &n vad siffrorna ovan antyder. Det intressanta i sammanhanget ar
trenden &ver tid.
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Medelaldern pa svenska bilar blir dldre och ildre. I slutet av de goda ren
under &ttiotalet var medeldldern pa vistsvenska hushalls forsta bil sex Ar.
Sedan dess har nybilsforsiljningen minskat. Efter ett antal tuffa ekonomiska
&r i Sverige under nittiotalets mitt har medelaldern pé forsta bilen Skat till
atta och ett halvt ir. Det verkar dock som om den hér trenden héller pa att
vinda, nigot som inte bara bilférsiljarna har att vinna pd, utan dven miljon
(SvD 970802).

Det #r ocksd intressant att konstatera att dkningen pi medeldldern av de
svenska bilarna sammanfaller med en minskad viktighetsbedémning av
miljéfragan. 1 de nationella SOM-undersdkningarna minskar andelen sven-
skar som bedomer miljofrigan som ett av de tre viktigaste samhills-
problemen att ta itu med idag klart (Bennulf, 1997). Miljofrdgan aterfanns
pé toppen av medborgarnas agenda 1988 niir ocksa de flesta svenska privat-
bilarna var relativt nyképta. I goda ekonomiska tider 4r manga svenskar
beredda att viirna miljon och att kopa ny bil.

Fragan vi stiller oss i samband med dessa konstateranden ar om bilens élder
paverkar hur vistsvenskarna firdas till arbetet/ skolan. Ar det sa att min-
niskor med en relativt ny bil ocksé viljer att kora den till arbetet/skolan i
hogre grad 4n de som har en éldre bil? I tabell 5 letar vi efter sidana sam-
band.

Tabell 5 Fardsatt anvant av vdstsvenskar senaste arbets-/skoldagen
efter hushalisbilens alder 1996 (procent)

Gé/cykla
samt Antal
Bilens alder Géalcykla kollektivt Kollekiivt Bl Total svarande
Gammal bil 15 10 9 66 100 662
Ganska ny bil 12 6 10 72 100 285
Ny bil 13 9 9 69 100 165

Kommentar: Variabeln bygger pa hushéllets forsta bil och &r kodad enligt
foljande: ‘Gammal bil’ = arsmodell 1972-1989, ‘Ganska ny bil' = arsmodell
1990-1994, ‘Ny bil' = arsmodell 1995-1997. Bilar tillverkade innan 1972 ar
uteslutna ur analysen.

226



Nja, nagra tydliga samband mellan bilens &lder och huruvida vistsvenskarna
kér/aker bil till arbetet/skolan gér inte att finna. De med bilar av arsmodell
1990—-1994 ir de som mest anvinder bilen nér de skall till arbetet, men de
med bilar som vi hir kallar nya (drsmodell 1995-1997) ligger dem 1 hilama.

En strukturell faktor som borde paverka om vistsvensken viljer bil, kollek-
tivt eller gar/cyklar for att ta sig till arbetet torde vara var arbetsplatsen eller
skolan ir lokaliserad i forhéllande till hemmet. Hur det stér till med detta
analyseras med hjdlp av resultaten i tabell 6.

Tabell 6 Fards&tt anvant av vastsvenskar senaste arbets-/skoldagen
efter arbetsplatsens geografiska lokalisering 1996 (procent)

Gé/cykla

Arbetsplatsens samt Antal
placering Gé/cykla kollektivt Kollektivt  Bil Total svarande
Arbetar i boende-

kommunen 25 i2 11 b2 100 697
Pendlar till arbete i

Goteborgs kommun 3 5 9 83 100 229
Pendlar till arbete i

annan kommun 3 8 11 78 100 161

Kommentar: Fragan som svarspersonemna fick svara pa 16d: ‘Forvarvs-
arbetar Du i Din kommun eller pendlar Du till arbete i annan kommun?’ Fél-
jande svarsalternativ fanns ait vélja pa: ‘Arbetar i Din kommur’, ‘Pendiar il
arbete i Goteborgs kommun', ‘Pendlar till arbete i annan kommun’ samt
‘Arbetar gj'.

Vistsvenskar som arbetar i den kommun de bor i finner mindre anledning att
ta bilen till arbetet &n pendlarna gor. I och for sig 4r andelen vistsvenskar
dven i denna grupp relativt hdg (52 procent), men andelarna &r klart hégre
bland de som pendlar ut fran eller intill G&teborg.

Resultaten visar #ven (se tabell 7) att vistsvenskar som bor i nadgon av Gote-

borgs kranskommuner i hogre grad pendlar till arbetet/skolan 4n de som bor
i Goteborg. Fenomenet har troligen tva forklaringar. Dels att kollektiv-
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trafiken #r bittre utbyggd i Goteborg med titare beldgna héllplatser och
dessutom titare turlistor. Dels att trafiksituationen dr ‘rorigare’ i Goteborg —
det #r helt enkelt svarare att ta sig fram med och parkera sin bil 1 Géteborg
fore och efter arbetstid.

Tabell 7 Fardsétt anviant av vastsvenskar senaste arbets-/skoldagen
férdelat pa boende i Goteborg eller i kranskommun 1996

(procent)
Gé/cykla
samt Antal
Boende Géa/cykla kollektivt Kollektivt  Bil Total svarande
Boende i Géteborg 20 17 20 43 100 835
Boende i
kranskommun 15 9 8 68 10 687

Kommentar: Svarspersonerna fick i en dppen fraga sjélva ange vilken kom-
mun de bor i.

Vi vill ocksa peka pa ett forhallande, utan att redovisa siffror i nagon tabell,
som Vist-SOM-undersckningen visar. Det ir att géteborgare som bor 1 de
centrala delarna av staden tenderar att endast i liten grad &ka bil till arbetet/
skolan. For boende i t ex SDN Centrum dr denna siffra endast 29 procent
vilket kan jamféras med Goteborgs som helhet ddr 44 procent nyttjar bilen
for sina arbetsresor. Forflyttar vi oss sedan till en kranskommun 6kar denna
siffra med 25 procent.

Men frigan ir om det dr sociala och strukturella forklaringar som &r vikti-
gast i sammanhanget. Kanske spelar dven véstsvenskarnas attityder en roll?

Attitydforklaringar: Den som anser att bilen ér en miljofara stiller
bilen?

En minniskas val av firdsitt bestims kanske av fler faktorer &n de vi ana-
lyserat ovan. Tidigare forskning om trafikantbeteende har dock i hég grad
asidosatt denna frigestillning. Beskrivningar av ménniskors val av firdsitt
och reseménster respektive forklaringar av beteendet med hjilp av demo-

228



grafiska och strukturella forhallanden har dominerat i litteraturen. I den all-
minna politiska debatten har miljdproblemen och bilismen kopplats
samman. Darfor ir det inte forvanande att akademiska forskare har borjat
fundera kring sambandet mellan miljoattityder och val av fardsétt. Aven om
vi pa det stora hela talar om ett outforskat omrade sa finns vissa svar till-
gingliga pa fragan, och svaret &r att attityderna inte spelar négon roll eller
méjligen en liten sidan. De som inte har funnit ndgra samband har ana-
lyserat vildigt allménna miljdattityder, medan de som funnit starka samband
har analyserat med scenarier (Krantz, 1997, se dven Stangeby, 1994, Hjort-
hol och Berge, 1997).

Att attityder kan vara betydelsefulla i sammanhanget ar emellertid inte svért
att inse. A ena sidan kan tinks den vildigt engagerade miljokdmpen som av-
star bilen av ideologiska skil, t ex var det inte ovanligt att det tittades snett
pa medlemmar med bil under miljopartiets férsta ar. A andra sidan kan vi
tanka oss nidbilden av niringslivsdirektSren som uppriktigt tror att allt prat
om miljproblemen dr dverdrivet och att fretrddare for miljororelsen inte
har miljons bista for 6gonen. Men dessa typer av individer ér inte s& vanliga
i Sverige. En intressant friga 4r om det existerar nigot samband mellan
asikter och val av firdsitt bland vanligt folk, hir representerade av vést-
svenskar. I vér forra analys fann vi t ex ett samband mellan partisympati och
intentionen att minska bildkandet (Bennulf, Kjellstrom och Lundin, 1996).
Frigan #r nu om det ocksa existerar sidana samband mellan attityder och
hur transporten till arbetet/skolan sker.

I det foljande skall fyra olika typer av attityder analyseras vilka dr tdnkta att
aterfinnas pa olika distans frin den beroende variabeln, val av firdsétt till
arbetet/skolan. Forst analyserar vi partisympati (langst ifran val av frdsétt),
didrefter engagemang (mitt som intresse for miljéfragor), attityd till att
minska privatbilismen i innerstdderna och handlingsintentionen att minska
bildkandet (nirmast val av fardsétt).

I tabell 8 redovisas hur de olika politiska partiernas sympatisdrer véljer att
firdas till arbetet/skolan. Med hénsyn tagen till partisympati hittar vi ganska
stora skillnader niir det giller hur vistsvenskarna férdas till arbetet/skolan.
Svensk politiks gronare partier, miljopartiet - de grona, centerpartiet och
vénsterpartiet, har sympatisérer som 4r mer pigga pé att lta bilen std och
istillet g eller sitta sig pA cykeln nir det 4r dags att ta sig till skolan eller
arbetet. Andelen bilikare 4r t ex 65 procent bland moderaternas
sympatisérer och enbart 38 procent bland milj6partiets sympatisorer.
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Tabell 8 Fardsétt anvant av vistsvenskar senaste arbets-/skoldagen
efter partisympati (procent)

Géa/cykla

samt Antal
Partisympati Gé/cykla kollektivt Kollektivt  Bil Total  svarande
Vénsterpartiet 21 18 13 48 100 204
Socialdemokraterna 18 11 17 54 100 313
Centerpartiet 29 12 18 41 100 34
Folkpartiet 13 16 15 56 100 96
Moderaterna 14 8 13 65 100 350
Kristdemokraterna 15 13 8 64 100 61
Miljopartiet 28 22 12 38 100 96

Kommentar: Svarspersonerna ombads att kryssa for det parti som de tyckte
bast om idag i rikspolitiken respektive kommunalpolitiken. Analysen géller
partisympati i rikspolitiken. Listan innehdll de sju partier som é&r represen-
terade i riksdagen samt en rad dar de kunde skriva i eventuellt annat parti.

Intressant att konstatera #r inte bara det relativt starka sambandet mellan
partisympati och val av férdsitt till arbete/skolan utan &ven att resultatet
liknar det for handlingsintention. De partiers sympatisdrer som séger sig
vilja minska bildkandet 1995 (se Bennulf, Lundin och Kjellstrom, 1996) ar
ocksd de grupperna som i minst grad anvénder bilen till arbetet/skolan.
Rangordningen mellan partiernas sympatisorer géllande handlingsintention
och beteende ir precis likadana i de bada analyserna.

Nista steg i analysen blir att studera betydelsen av ménniskors engagemang
i miljéfrigorna. Detta mits i denna artikel som intresse for miljofragorna dir
svarspersonerna sjilva har fatt uppskatta hur intresserade de 4r av milj6-
fragor. I tabell 9 redovisas sambandet mellan intresset for miljofragor och
hur vistsvenskarna viljer att fardas till arbete/skolan.

Det finns ett svagt samband mellan intresset for miljéfragor och val av trans-
portmedel till arbetet/skolan. De som dr mycket intresserade av milj6fragor
aker bil till arbetet i mindre grad &n de som &r ganska intresserade. De som
inte dr s#rskilt intresserade och de som inte alls &r intresserade &ker dock
mer sillan bil till arbetet/skolan &n de ganska intresserade. P4 det stora hela
lever intresse for miljofragan sitt eget liv och val av fardsitt sitt eget. Méanga
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vistsvenskar dr ganska intresserade av miljofrigor utan att de bryter vanan
att ka bil till arbetet/skolan.

Tabell 8 Fardsatt anvant av vastsvenskar senaste arbets-/skoldagen
efter intresse for miljéfragor 1996 (procent).

Gé/cykla
samt Kol- Antal
Intresse for miljofragor Géa/cykla kollektivt lektivt  BIl Total svarande
Mycket intresserad 26 16 13 45 100 289
Ganska intresserad 16 13 13 58 100 886
inte sarskilt intresserad 15 13 20 52 100 318
Inte alls intresserad 21 18 18 44 100 34

Kommentar: Svarspersonerna hade pa fragan ‘Hur intresserad &r Du i all-
manhet av miljéfragor?’ de fyra alternativen ‘Mycket intresserad’, ‘Ganska int-
resserad’, ‘Inte séarskilt intresserad’ samt ‘Inte alls intresserad’ att vélja
mellan.

Intresse for miljofrgan betraktas som en s k allmén attityd och d4 &r det inte
sa forvanande att sambandet med val av firdsitt 4r svagt. Det brukar vara sa
att mer specifika attityder &r starkare kopplade till beteendet (Biel, 1996). I
undersékningen ingick en friga om huruvida vistsvenskarna tyckte det var
ett bra forslag att stoppa privatbilism i innerstdderna. Frigan dr om de som
tyckte si ocksé sjdlva viljer att transportera sig med bil i lagre grad &n vad
de andra grupperna gor. Lever folk upp till den politiska malsittningen i sin
vardagslivsforing?

I tabell 10 framstills ett mycket starkt linjdrt samband mellan asikt och
beteende. De viistsvenskar som #r mycket positiva till att stoppa privatbilis-
men i innerstiderna &ker bil till arbetet/skolan i klart ldgre grad (34 procent)
dn de som #r mycket negativa (73 procent). Om vi vinder pa kuttingen och
betraktar attityden som beroende variabel kan resultatet tolkas i termer av
egenintresse. De som cyklar eller gér till arbetet/skolan tycker att det &r for
mycket bilar med i trafikbilden. Cyklister och fotgingare riskerar stindigt att
bli 6verkorda och har svért att andas, och resonerar dirfor i termer av att
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privatbilismen i innerstidernas boér stoppas. De som daremot kor bil till
arbetet/skolan vill fortfarande ha méjlighet att gora det.

Tabell 10  Fardsitt anvant av vastsvenskar senaste arbets-/skoldagen
efter installning till forslaget ‘stoppa privatbilismen i inner-
staderna’ 1996 (procent)

Asikt om férslaget att Ga/cykla
‘stoppa privatbilismen samt Antal
i innerstaderna’ Ga/cykla kollektivt Kollektivt Bl Total svarande
Mycket bra forslag 26 23 17 34 100 223
Ganska bra férslag 21 14 21 44 100 312
Varken bra eller

daligt forslag 17 14 17 52 100 338
Ganska daligt férlag 16 11 8 65 100 367
Mycket daligt férslag 11 6 10 73 100 248

Kommentar: Fragan ‘Nedanstaende lista omfattar ett antal férslag vad géller
miljén i Din kommun. Vilken &r Din &sikt om vart och ett av dem?’. ‘Stoppa
privatbilismen i innerstdderna’ var ett av sex forslag som svarspersonerna
tog stallning till.

Den attityd som i kausal mening aterfinns nérmast ett beteende 4r inten-
tionen att utfora beteendet. Hir brukar ocksd de starkaste sambanden
noteras. Men frigan #r hur viljan att minska bildkandet samvarierar med val
av fardsitt till arbetet/skolan bland vistsvenskar hosten 1996.

Aven i detta fall konstateras ett starkt samband. Om vi betraktar procentan-
delen vistsvenskar som kor bil till arbetet/skolan bland de som inte alls &r
beredda att minska bilakandet (72 procent) och bland de som &r det (29 pro-
cent) kan vi konstatera att det &r friga om det starkaste sambandet vi funnit i
denna artikel. Och det #r ocksa vad vi teoretiskt skunlle viinta oss enligt den
modell som antytts ovan; p g a att intention aterfinns ndrmast den beroende
variabeln.
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Tabell 11 Fardsatt anvént av vdsisvenskar senaste arbets-/skoidagen
efter beredskap att minska bildkningen 1996 (procent)

Ga/cykla
samt Antal

Intention Gé/cykla kollektivt Kollektivi Bl Total  svarande
Inte alls beredd att

minska bildkandet 10 8 10 72 100 483
Lite beredd att

minska bildkandet 16 14 15 55 100 417
Ganska beredd att

minska bildkandst 23 13 13 51 100 246
Mycket beredd att

minska bildkandet 29 22 20 29 100 330

Kommentar: | fragan ‘| vilken utstrackning ar Du personligen beredd att géra
foéljande saker for att bidra till en battre milj6 i Din kommun?’ listades tretton
saker som manniskor kan géra for att bidra till en battre miljé. ‘Minska bil-
akandet' var en sak som de tillfrigade véstsvenskarna fick ta stallning till.
Huruvida de tillfrdgade ar beredda att minska sitt bildkande har métts pa en
elvagradig skala dér vardet noll betyder att de inte alls &r beredda att minska
sitt bilakande och tio att de i hég grad &r beredda att géra sa. Dessa varden
har sedan delats in i fyra storre kategorier.

Resultaten i detta avsniit visar att det &r for tidigt att rakna ut attityd-
variablerna nér det giller att forklara och forstd hur vistsvenskarna trans-
porterar sig till arbetet/skolan. Deras partisympati, asikt om privatbilism i
innerstdderna och intention att minska bildkandet uppvisar Atminstone
ganska starka samband med beteendet ifriga.

Det dr emellertid for tidigt att utpeka miljoattityderna till de mest visentliga
variablerna i sammanhanget. Innan vi vdgar drista oss till nigot sidant krivs
ett mer samlat grepp Over de resultat som framkommit i de hittills presen-
terade analyserna. Detta grepp har vi for avsikt att ta med hjilp av en multi-
variat analysmodell, dér det ges utrymme att kontrollera effekten av res-
pektive variabel for effekten av de 6vriga. Dit vinder vi nu blickarna i denna
artikels avslutande del.
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Forklaringsmodellen: Den som kan och vill stiller bilen?

Vi har valt att konstruera en forklaringsmodell som inkluderar socioeko-
nomiska och strukturella faktorer sivil som miljdattitydvariabler. Modellen
vi skapat har en traditionell uppbyggnad dar vi tinker oss att de férklarande
variablerna iterfinns pé olika distans frin den beroende variabeln. Langst
bort — i kausal mening — har vi placerat de socioekonomiska variablerna av
vilka vi inkluderat kén och hushallsinkomst (block 1). Direfter har vi pla-
cerat tva strukturella variabler, pendling till arbetet/skolan respektive om
hemmet ligger i Goteborg eller i en kranskommun (block 2). I enlighet med
kausala modellers logik antar vi att de socioekonomiska variablerna (block
1) inte bara paverkar den beroende variabeln utan ocksé de strukturella
variablerna (block 2). Det kan vara si att det finns ett samband mellan kon
och hushéllsinkomst respektive om hemmet ligger i Goteborg eller ien
kranskommun och om svarspersonen pendlar till arbetet/skolan. Slutligen
har vi placerat in attitydvariablerna. Vi har valt att inte ta med partisympati
och intresse for miljofragor i modellen, utan har ndjt oss med instillningen
till forslaget om att stoppa privatbilismen i innerstiderna och intentionen att
minska bildkandet. Attityden till privatbilismen &terfinns i block 3, medan
intention att minska bilakandet iterfinns som block 4 eftersom vi misstédnker
att dessa tva variabler #r starkt samvarierade med varandra.

Resultaten av de nédvindiga regressionsanalyserna redovisas avslutningsvis,
i tabell 12. Koefficienterna ar s k icke standardiserade regressions-
koefficienter. I tabellens andra kolumn &terfinns den bivariata effekten av
respektive variabel, d v s effekten utan kontroll for de &vriga variablerna.

Som redan stod Klart fran de tidigare analyserna dr samtliga inkluderade
variabler betydelsefulla i sammanhanget. Effekten av de flesta variablerna &r
i stort sett oberoende av varandra. Med ett undantag #r effekterna i den full-
stindiga multivariata modellen inte s& mycket lagre &n de bivariata effek-
terna. Undantaget giller attityden till att stoppa privatbilismen 1 inner-
stiderna som under kontroll for intention att minska bildkandet minskar frén
0,16 till 0,07. Huvuddelen av privatbilismattityden verkar indirekt pé val av
firdsitt till arbetet/skolan genom att paverka intentionen att minska bil-
skandet. Attityden till att stoppa privatbilismen i innerstdderna har dock
ocks en statistiskt signifikant effekt pa val av fardsitt till arbetet/skolan.
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Tabell 12 Férdsétt anvant av vistsvenskar senaste arbets-/skoldagen
forklarat av kon, hushalisinkomst, pendling till arbetsplats,
boendeort, attityd till privatbilism [ innerstdderna och in-
tentionen att minska sitt eget bildkande 1996 (icke-standar-
diserade regressionskoefficienter)

Variabel Bivariat  Block 1 Block 2 Block 3 Block 4
Koén -0,33 -0,38 -0,32 -0,28 -0,25
Hushallsinkomst 0,22 0,24 0,20 0,17 0,15
Pendling till arbetsplats 0,80 0,69 0,66 0,63
Goteborg/kranskommun 0,18 0,17 0,20 0,16
Attityd till privatbilism i

innerstaderna 0,20 0,16 0,07
Intention att minska
bilakandet -0,30 -0,24
Antal svarande - 960 960 960 960
F-varde - 33,4 46,8 46,5 48,5
Signifikans (p<) - 0,001 0,001 0,001 0,001
Férklarad varians (adj R2) - 0,06 0,16 0,19 0,23

Kommentar: Samtliga effekter ar signifikanta pa minst 0,05-nivan. Kén,
pendling till arbetsplats och Goteborg/kranskommun ar dikotoma variabler.
Hushallsinkomst, pendling till arbetsplats och intention att minska bildkandet
ar kodade 1-4, medan attityd till privatbilismen i innerstdderna &r kodad 1-5.
Hur blocken &r konstruerade redogdrs for i texten.

Sammanlagt kan var modell forklara 23 procent av variationen i hur vist-
svenskarna tar sig till arbetet/skolan, vilket inte kan betraktas som sarskilt
14gt i sammanhanget. M#n fran hushill med hég inkomst som pendlar till
arbetet/skolan och som bor i en kranskommun till G6teborg samt att de inte
vill stoppa privatbilismen i innerstiderna och inte har nigon tanke pa
minska sitt bilikande, ja dér har vi den grupp som med mycket hég sanno-
likhet tar bilen till arbetet/skolan. Men med andra virden pa de tva attityd-
variablerna Okar sannolikheten for att bussen eller cykeln tas till heders.
Tinker vi oss sedan en kvinna som arbetar nagorlunda nira bostaden med en
1ag hushéllsinkomst, d& &r det inte si troligt att ndgon bil &r inblandad i
arbetsresan.
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Hur vistsvenskarna viljer att transportera sig till arbetet/skolan #r inte bara
en fraga om social grupptillhérighet och strukturella omsténdigheter. Viara
analyser visar klart att vistsvenskarnas miljéattityder bidrar till att forklara
deras val av fardsitt till arbetet/skolan. Ett konstaterande vl vért att be-
grunda for den som vill bidra till ett framtida barkraftigt transportsystem i
Sverige. Hur miénniskor tinker nir de agerar dr viktigt nar de giller hur
vanor skall brytas och reseménster styras. I denna artikel har det bara varit
moijligt att skrapa pa ytan av problematiken. Det dr viktigt att griva vidare
med fler och bittre verktyg for att mita transportbeteende sivil som miljo-
attityder.

Det finns alltsd vistsvenskar som har satt pa béde det gula och det rdda
ljuset for sitt eget bildkande. Dessa vistsvenskar &r positiva till att stoppa
privatbilismen i innerstiderna och har en intention att minska sitt eget bil-
8kande. Men strukturella faktorer har stor betydelse i sammanhanget. Med
de ritta strukturella forutsittningarna kan andelen vistsvenskar som léter
bilen sta okas. Och det dr hir som politikern har en viktig roll att spela. Om
det gula ljuset skall kunna slas pd for fler vistsvenskar behdver med-
borgarna hjilp pa traven.

Noter

1. Denna artikel &r en del av avrapporteringen av projekten ‘Lokalt miljdarbete’
som finansieras av CEFOS (Centrum fér forskning om offentlig sektor) vid
Goteborgs universitet och ‘Miljon och rérlighetskulturer i vardagslivet” som
finansieras av Forskningsradsnamnden. :

2. Frégesviten inleds med en friga om hur svarspersonen tog sig till arbetet/skolan
foregiende dag. Svarspersonerna ombads alltsi minnas hur de transporterade sig
till arbetet/skolan dagen innan. Fordelen med denna typ av friga dr att svarsper-
sonen kan forvintas minnas girdagens resa. De minnesproblem som alltid for
knippas med retrospektiva intervjufrgor minimeras. Nackdelen ar dock att gér
dagens resa inte nddvindigtvis &r typisk for respektive svarspersons resemonser.
En annan typ av friga som kunde varit aktuell &r darfor att friga om en normal
dag, men detta aktualiserar problemen med minnesfel och forskoningar av det
egna beteendet. I allménhet kan vi konstatera att det &r svért att méta nivderna pa
beteende med hjilp av enkitundersckningar. Det intressanta med de kommande
siffrorna 4r inte att x procent av vistsvenskarna kor bil eller inte utan jamforel-
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serna mellan olika grupper av vistsvenskar. De mitfel som finns kan vi pa goda
grunder anta vara lika stora i de olika grupperna av vistsvenskar.

3. Vid ndrmare studie av férhallandet bilinnehav och sitt att fardas till arbetet visar
det sig att hela 22 procent av dem som inte har bil i hushéllet Ainda fardas med bil
till arbetet/skolan. Av de som har tillgéng till bil i hushallet &r det 67 procent som
viljer bilen som fortskaffningsmedel till arbetet/skolan.
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FORTSATT TVEKSAMHET TILL
REGIONEN

CECILIA MALMSTROM

Den i januari 1998 slas Goteborgs och Bohuslin, Skaraborgs 1in och Alvs-
borgs ldn samman till ett lin - Vistra Gétalands l4n. De tre landstingen och
Goteborgs kommun gar samman i januari 1999. I september 1998 hélls all-
ménna val till det nya Vistra Gétalands regionfullméktige. Det nya region-
fullmiktige skall ansvara for hilso- och sjukvérdsfragor samt fér Svergri-
pande planerings- och utvecklingarbete som r6r néringsliv, kommunikatio-
ner, hogre utbildning och forskning, EU-fragor, kultur, turism och miljs.
Regionen skall ocksa foretrida det nya linet nationellt och internationellt.
Sedan i juli i &r finns regional fors6ksverksamhet ocksd i Skdne, Kalmar och
pa Gotland. Didrmed gar Sverige mot en regionalisering och ett nytt viktigt
blad har skrivits i1 en ldng och utdragen bok om linsdemokrati och regioner.
Debatten om regionerna, eller linsindelningen, 4r en gammal langbéink i
svenslk politik och frdgan har utretts inte mindre 4n 11 ginger sedan 1960-
talet.

Svart att ta stéllning

Tidigare undersdkningar har visat att invanarna i Vistsverige haft en minst
sagt ljum instéllning till de nya regionala reformerna. Osikerheten om re-
formens innebérd tycks vara stor. Vid tre tillfdllen har SOM-institutet fragat
vistsvenskarna vad de anser om ett antal reformforslag som har forekommit
i debatten de senaste aren. Fragan har formulerats enligt f6ljande:

Vad anser du om f6ljande forslag:

1. Kommunforbund (ett mer organiserat samarbete mellan kommunerna)
bor dverta vissa uppgifter fran lansstyrelser och landsting.

2. Landstingen bor avskaffas.

Ett region- eller lansparlament bor inrittas.

4. Den nuvarande ldnsindelningen bor ersittas av en ny regional indelning.

w
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Viistsvenskarnas svar framgér av tabellen nedan.

Tabell 1 Vistsvenskarnas asikter om regionala reformer 1993-1996
(procent)
Bra forslag Daligt forslag Ingen asikt

1993 1995 1996 1993 1995 1996 1993 1995 1996

Kommunalférb.

bor ta dver vissa

uppgifter 32 37 42 14 13 12 54 50 46
Avskaffa

landstingen 32 338 35 18 20 20 50 47 45
Regionparlament 14 17 20 17 23 20 69 60 60
Ny regional

indelning 19 26 28 18 21 19 63 53 53

Kommentar: antal svarande 1993: 1451, 1995: 1588, 1996: 1650

Det mest anmirkningsvirda med tabellen ovan dr det mycket stora antalet
Ingen-asikt-svar. Upp till 69 procent svarade 1993 att de inte hade nagon
asikt om huruvida inférandet av ett lins- eller regionparlament var ett bra
forslag. Det dr i opinionsundersdkningar mycket ovanligt med sa hog andel
som inte anser sig kunna svara pa en friga. Sedan 1993 har bendgenheten att
ha en asikt okat, men andelen osikra #r fortfarande hdg. Den hoga andelen
osikra kan kanske delvis forklaras av den intill nyligen relativt sparsamma
debatten i fragan. Forst under varen 1997 kom debatten i tidningarna or-
dentligt i gang och i samband med att namnfrégan diskuterades fylldes tid-
ningarnas inséndarsidor av medborgarnas synpunkter.” I stort sett har politi-
kerna i Vistsverige varit verens om att bilda ett storlan. Forst under de
senaste manaderna har moderaterna uttryckt viss skepsis. Varken modera-
terna eller miljopartiet skrev under den hemstillan till regeringen om att fa
bilda en regional forssksverksamhet som skickades in 1996. Den laga politi-
seringsgraden kan forsvarat for medborgarna att ta stillning om de varit
osdkra pa vad “deras” parti har tyckt i fragan.
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En stor majoritet vill att kommunalférbund skall 6verta fler uppgifter. Sto-
det for detta forslag har ocksa okat sedan 1993. En majoritet vill ocksi att
landstingen skall avskaffas. I frigan om regionparlament kan vi skénja en
liten fordndring. Fran att en majoritet har varit emot visar siffrorna 1996 att
20 procent anser att det 4r ett bra férslag medan 20 procent anser det vara ett
daligt forslag. Hela 60 procent uppger sig dock fortfarande inte ha nigon
asikt. Lins- eller regionparlamentfragan tycks vara svérast att ta stillning
till, kanske skapar ordet parlament viss osikerhet. De nya forsamlingarna
skall heta fullmiktige for att betona att Sverige fortfarande #r en enhetsstat,
som inrikesminister Jérgen Andersson sade i samband med att Skanes regi-
onférbund bildades i juli i &r." En majoritet av dem som har en sikt slutli-
gen anser att det 4r ett bra forslag att dndra ldnsgranserna och stédet har dkat
sedan 1993. Overlag har andelen som #r positiva till férslagen kat sedan
1993.

Regionala skillnader inom regionen?

Det finns stora skillnader inom den region som nu ska bli ett gemensamt
ldn. De olika delarna skiljer sig i t.ex. historia och niringsstruktur. De viist-
svenskar som ir tillfrigade i Vist-SOM bor alla nira Géteborg, dven om de
bor i tre olika ldn. Finns det nagon skillnad beroende pa var man bor? Skil-
jer sig kungsbackaborna, som inte skall ingé i det nya lénet frn de andra?

Som framgér av tabell 2 (nista sida) &r kungsbackaborna mycket negativa
till en ny regional indelning. Det stimmer vil in med kungsbackapolitiker-
nas beslut att inte ansdka om att fa ingd i det nya Vistra Gétalands ldn. I
Ovrigt stdds forslaget om en ny regional indelning av en majoritet av dem
som har en &sikt. Aven om en majoritet tycker att det &r bra att avskaffa
landstingen och att inféra kommunalf6rbund, 4r stodet mindre i Kungsbacka
ar i de Ovriga tva ldnen. I frdgan om regionala parlament dr skillnaderna
sma. Storst stod har forslaget i Alvsborg, dven om andelen utan asikt ir
mycket hog bland medborgarna dir, liksom i Bohuslin.

I Kungsbacka &r det fler som tagit stdllning 4n i de 6vriga kommunerna.
Hallands framtida stéllning, huruvida ldnen skulle delas eller ej, dr en fraga
som diskuterats mycket, i Halland i allménhet och i Kungsbacka i synner-
het.* Det #r dérfor rimligt att anta att kunskapsnivan ir hgre och engage-
manget storre. Det har troligen bidragit till att kungsbackaborna har haft
lattare &n de Ovriga vistsvenskarna att ta stéllning till forslagen.
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Tabell 2 Viastsvenskarnas instéllning till regionala reformer
férdelat pa lanstillhorighet (balansmatt och inom
parentes andelen som inte har ndgon asikt i procent)

Kungsbacka Goteborg Bohuslan Alvsborgslan
Kommunalférb 22 (40) 27 (47) 30 (48) 23 (43)
bor dverta
vissa uppgifter
Avskaffa 6 (38) 21 (47) 17 (43) 7 (41)
Landstingen
Region parla- 1 (56) 1 (58) -2 (B5) 5 (65)
ment
Ny regional -14 (38) 16 (54) 8 (56) 7. (55)
indelning
Antal 133 893 395 215

Kommentar: Balansmattet ar utraknat genom att subtrahera andelen som
svarar ganska eller mycket daligt forslag fran de som svarar mycket eller
ganska bra férslag. Ju hogre balansmétt, desto mer positiv till forslaget. Ba-
lansmattet kan variera mellan -100 och +100. | Bohuslan ingar de som bor i
kommunerna Géteborg, Hérryda, Partille, Mélindal, Ockerd, Tjorn, Stenungs-
und, Kungalv. | Alvsborgslan ingar kommunerna Ale, Alingsas, Lerum och
Lilla Edet.

En fortroendefraga?

Tidigare SOM-undersdkningar har visat att mén &r mer positiva till forsla-
gen 4n kvinnor och unga mer negativa &n dldre. Benidgenheten att tycka att
forslagen #r bra dr ocksa storre bland de som bor i stider &n de som bor pa
landsbygden eller i mindre titorter. De medborgare som uppgivit att de varit
intresserade av politik har i stdrre utstrickning varit positiva till f8rslagen &n
de som uppger sig vara ganska eller mycket ointresserade av politik. Kanske
ar det en politisk fortroendefrfiga? Som ndmndes inledningsvis har de poli-
tiska partierna varit i huvudsak Sverens om att bilda ett storldn. Bland med-
borgarna har det dock funnits olika asikter. Det tycks dock som om det dven
hir sker ett nirmande, oavsett partifirg. Nedanstiende tabell illustrerar
sambandet mellan vilket parti man anser vara bist i den kommunala politi-
ken och asikterna om de regionala forslagen. Den visar ocksd sambandet
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mellan fortroendegrad for de kommunala politikerna och instéllning till
reformforslagen.

Tabell 3 Vastsvenskarnas instélining till regionala reformer nedbru-
tet pa partisympati och grad av fértroende f6r politikerna
(balansmatt)

Kommunal-
férbund bér
Overtavissa  Avskaffa Region- Ny regional  Antal
uppgifter  landstingen parlament indelning svarande

Politikerfértroende
stort fértroende 33 16 5 18 306
litet fértroende 24 18 -2 5 554
Partisympali
\Y% 20 19 3 7 124
S 36 17 0 13 448
C 25 23 -1 -1 62
Fp 30 29 4 28 131
M 35 32 1 13 305
Kd 40 24 2 18 44
Mp 26 15 5 7 119

Kommentar: Fradgan om fértroende 16d Hur stort fértroende har du fér de
kommunala politikerna? Svarsalternativet stort innefattar mycket stort och
ganska stort och litet ganska litet och mycket litet. Fragan om partisympati
16d: Vilket parti tycker du &r bast i kommunalpolitiken?

Tabellen visar att det finns en skillnad mellan de som har stort fortroende
och de som har litet fértroende for de lokala politikerna. De som uppger sig
ha stort fortroende 4r i storre utstrickning positiva till forslagen, med un-
dantag av fragan om landstingens avskaffande.

Skillnaderna i partisympati och instdllning till reformerna 4r ganska liten
med ett antal intressanta undantag. En 6vervigande majoritet dr positiva till
att kommunalférbunden skall ta &ver vissa uppgifter och till att avskaffa
landstingen. Mest positiva till kommunalférbund 4r de som tycker att krist-
demokraterna, socialdemokraterna och moderaterna #r det basta lokala par-
tiet. I frdgan om landstingets avskaffande kan man skonja en blockdelning.
Mest positiva till att avskaffa landstingen 4r de som sympatiserar med mo-
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deraterna, folkpartiet, kristdemokraterna och centern. De som tycker att
vinsterpartiet, socialdemokraterna och miljopartiet &r bast dr nagot mindre
positiva.

Férlaget om regionala parlament har storst stod hos dem som tycker att
miljopartiet och folkpartiet 4r det bésta partiet och minst hos dem som tyck-
er att centerpartiet r det bésta. Skillnaderna 4r dock ganska sma och samtli-
ga virden ligger runt noll. De storsta skillnaderna hittar vi i friga om en ny
regional indelning. En bred majoritet av folkpartisterna tycker att detta 4r ett
bra forslag men en liten majoritet av de som sympatiserar med centern &r
negativa till forslaget.

Hur skall Vistsverige organiseras?
En annan friga i SOM r6r hur man anser att ett regionalt samarbete skulle

kunna organiseras i Vastsverige och hir ges tre alternativ.

Tabell 4 vistsvenskarnas asikt om tre alternativa forslag pa
regionalt samarbete Procent

1993 1995 1996

En stérre reglon bestaende av Goteborg och kom- 4 6 6
munema i Bohus-, Hallands, Alvsborgs, Skaraborgs
och Varmlands 1an

En medelstor region bestadende av Géteborg och 19 21 25
kommunerna i Bohus-, Hallands och Alvsborgs lan

En liten region bestaende av Géteborg och fororts- 31 29 29
kommunerna

Ingen asikt 46 44 40

Storst stéd har den mindre regionen, men dé skall vi komma ihég att det dr
invénarna i kranskommunerna som har svarat. Den stora regionen stdds av
5 men #r heller inte aktuell. Den medelstora regionen, som inte kommer att
inneh&lla Halland men vil Skaraborg, stods av en fjirdedel av de tillfrAgade.
Den region som nu kommer att bildas r en variant som kan sidgas ligga

244



mellan den medelstora och den mindre. Férindringarna mellan aren 4r
ganska sma. Stodet for den medelstora har dkat ndgot, pd bekostnad av de
som inte hade nagon asikt tidigare. Andelen som inte uppger sig ha nagon
asikt dr fortfarande hog.

Det finns ett samband mellan de f6rra fragorna, ju storre region man vill ha,
desto mer positiv till regionparlament. Avvikelsen mellan de olika kommu-
nerna ir relativt liten, med undantag for de boende i Kungsbacka som féror-
dar den mindre regionen.

Utav ovanstéende resultat skulle vi kunna dra slutsatsen att medborgarna 1
Vistsverige inte uppfattar att det finns nagon regional niva och dérfor svarar
som de gor. S dr dock inte fallet. Ytterligare en fraga att ta stillning till var
vilka politiska nivaer som medborgarna anser det &r viktigt att engagera sig
i. Dér framkommer det klart att det finns en regional niva.

Tabell 5 Vastsvenskarnas asikter om hur vikiigt det ar att
engagera sig i politiska fragor pa olika nivaer (procent)

Mycket Ganska Inte sar- Inte alls Summa
viktigt viktigt skilt viktigt viktigt procent
EU-fragor 25 47 21 7 100
Rikspolitiska
fragor 31 50 16 3 100
Véstsvenska
fragor 33 49 15 3 100
Fragor i
Goteborgs-
regionen 34 48 15 3 100
Fragoriden
egna kom-
munen 41 45 11 3 100
Fragoriden
egna stads-
delen 42 41 14 3 100

Kommentar: Fragan 16d Hur viktigt tycker du att det &r att engagera sig i
foljande fragor? Antal svarande 1686.
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Hela 81 procent av véstsvenskarna uppger att det 4r viktigt (mycket eller
ganska) att engagera sig i savil vistsvenska frégor som frigor som r8r Go-
teborgsregionen. Det dr hogre dn EU-fragor (72 procent) och nagot ligre dn
t.ex. kommunala frigor (86 procent) men indikerar tydligt att véstsvenskar-
na uppfattar att det finns en regional nivd som man bor engagera sig i. Men
hur den skall organiseras rader det knappast nigon enighet om.

Vilka fragor dr viktiga for regionen?

Vistsvenskarna i SOM-undersdkningen har ocksa fatt ta stillning till vilka
omraden som de anser ir viktiga for Goteborgsregionens framtida verksam-
het (se dven Lennart Nilssons uppsats i denna bok). En friga om vilka verk-
samheter som anses viktiga for Goteborgsregionens framtida verksamhet
visar att hogre utbildning och forskning hamnar hogt upp pa listan. Aven
traditionella omriden som hamn och sjéfart, transporter, bilindustri och
verkstadsindustrier anses viktiga, ndgot som kanske kan ge en vink om vilka
fragor som regionen bér prioritera och profilera sig inom.

Tabell 6 Hur viktiga fér Géteborg och Goteborgsregionens
framtida utveckling anser du att féljande verksamheter
ar? (procent)

Viktigt Inte viktigt Ingen asikt Summa procent

Hégre utbildning och forskning 89 3 8 100
Hamn och sjéfart 85 6 9 100
Transporter 86 5 9 100
Medicinsk industri 84 6 10 100
Bilindustri 84 7 9 100
Miljdindustri 82 9 9 100
Verkstadsindustri 81 8 11 100
Offentlig service 80 11 9 100
Detaljhandel 78 11 11 100
Press/radio/TV 78 14 8 100
Informationsteknik. 72 12 16 100
Livsmedelsindustri 70 18 12 100
Kultur, evenemang 70 20 10 100
Bank och forsakring. 69 17 14 100
Idrott 58 33 9 100

. Kommentar: Tabellen visar de som svarat mycket viktigt eller ganska viktigt
(= viktigt) och de som svarat inte sarskilt viktigt och inte alls viktigt (= inte
viktigt). Antal svarande 1660.
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Ett ar till valet

Det finns for vistsvenskarna uppenbarligen en regional nivd men det &r
oklart hur denna skall styras. En majoritet dr for ett kat samarbete mellan
kommunerna men om detta ses som ett alternativ istdllet for en region med
ett fullmédktige dr svart att veta. En majoritet vill avskaffa landstingen och
en liten majoritet tycker att det &r ett bra forslag att géra en ny ldnsindel-
ning. Nir det giller regionparlamentet dr lika manga fér som emot. Det
finns dock en stor osikerhet som kanske beror pa okunskap eller ointresse.

Det dr svart att tolka vad medborgarna ldgger i begreppen, de ir ju inte hel-
ler 6msesidigt uteshutande. I takt med att frigan har blivit allt mer aktuellt,
okar ocksa bendgenheten att ta stillning. Det behdvs mer debatt och diskus-
sion, inte minst med tanke pa att det bara #r ett ar kvar till valet da ett helt
nytt regionfullméktige skall viljas. Medborgarna skall da inte bara férvintas
rosta utan ocksé kunna uppfatta klara skillnader mellan de olika partiernas
program f6r den nya regionen.

Noter

1. For en sammanstillning av debatten se t.ex. Malmstrom 1994, 1995 och 1996
och regionberedningen SOU 1995:27

2. Namndispyten gillde vad det nya lidnet skulle heta. Aktuella alternativ var bl.a
Vistergotlands ldn, Goteborgs lan och Vistsverige. Riksdagen beslot den 15 maj
att det nya storlénet skall heta Vistra Gotalands 14n.

3. Se t.ex. Sydsvenska Dagbladet 02.07.97, Helsingborgs Dagblad 02.07.97 och
Skanska Dagbladet 02.07.97

4, Se t.ex. Bjorn Molin, GP-debatt 03-04-95

Referenser
Borrefors, Bo ”Smétrevligt nir Skéne enades” Skdnska Dagbladet 97-07-02
Hansson, Lena "Historisk dag for hela Sk&ne”. Helsingborgs Dagblad 97-07-02

Horne, Sven " Sitt fart pd Skane” Sydsvenska Dagbladet 97-07-02

247



Malmstrém, Cecilia (1994a) “Rér inte min linsgrins!” i Holmberg, S & Weibull, L.
(red) Védgval. SOM-rapport nr. 11. Géteborg: SOM-institutet, Goteborgs univer-
sitet.

Malmstrém, Cecilia (1995) ”Axel Oxenstierna revisited i Holmberg”, S. & Wei-
bull,L (red) Det gamla riket. Som-rapport nr. 13. Goteborg: SOM-institutet, G6-
teborgs Universitet

Malmstrém, Cecilia (1996) Regionfrégan - quo vadis? i Nilsson,Lennart (red) Vesz-
svenska perspektiv. SOM-rapport nr. 17, Géteborgs Universitet

Molin, Bjérn (1995) Halland vill inte vara med i storlin! Géteborgs-Posten debatt 3
april 1995

SOU 1995:27 Regional framtid. Stockholm: Fritzes forlag
”Vistra Gotaland var namnet!” Riksdag och Departement nr.17 1997

Andrad lansindelning och forsoksverksamhet i Viistsverige. Regeringens proposition
1996/97:108

248



GOTEBORG SOM KUNSKAPSSTAD

LENNART NILSSON

Hogre utbildning och forskning i Goteborg

I Goteborg dr den hogre utbildningen och forskningen koncentrerad till tva
stora enheter: G6teborgs universitet och Chalmers tekniska hogskola. Nuva-
rande Goteborgs universitet &r resultatet av flera stegvisa sammanslagningar
mellan universitetet och tidigare sjilvstindiga utbildningsenheter. Ar 1971
inforlivades Handelshogskolan och i samband med universitetsreformen
1977 ytterligare 13 enheter, déribland Lararhdgskolan, Socialhdgskolan,
Journalisthégskolan, Musikhogskolan samt ett antal konstnarliga utbildning-
ar.

Universitetet 4r indelat i fem fakulteter (humanistisk, samhillsvetenskaplig,
medicinsk, odontologisk, matematisk-naturvetenskaplig) samt det konst-
nirliga omradet. Vid Goteborgs universitet studerade sammanlagt 33 000
personer inom grundutbildningens program och kurser ldsaret 1995/96, vil-
ket motsvarade 22 500 heltidsstudenter. Samhillsvetenskapliga fakulteten
svarade for drygt hilften av platserna, den humanistiska for ndrmare en fjér-
dedel och 6vriga for resterande fjardedel. Antalet forskarstuderande uppgick
till drygt 2 000. Ar 1996 var sammanlagt 4 500 anstiillda vid Géteborgs uni-
versitet, vilket motsvarar 4 000 heltidsarbetande (Goteborgs universitet.
Arsberiittelse 1995/96).

Chalmers tekniska hogskola grundades 1829 genom en donation av direkto-
ren vid Ostindiska kompaniet William Chalmers. P& 1930-talet inforlivades
den tekniska hogskolan bland de statliga universiteten for att den 1 juli 1994
Overforas i stiftelseform. Hogskolan dr indelad i atta sektioner som svarar
mot teknikens huvudomraden samt en miljovetenskaplig sektion. Lisaret
1995/96 ldste 7 000 heltidsstuderande inom grundutbildningen och 1 000
inom forskarutbildningen vid Chalmers. Omriknat till heltidstjdnster upp-
gick personalen till 2 100 (Chalmers tekniska hogskola. Arsredovisning
1995/96). Chalmers tekniska hogskola dr centralt beldgen i Géteborg men
har under senare ar forlagt all 120-podngsutbildning till Lindholmen pa Hi-
singen.
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Vid Chalmers finns utvecklade kontakter med néringslivet med ett sdrskilt
Centrum fér niringslivssamverkan. Chalmers har ocksa skapat ett antal av-
delningar, stiftelser och foretag for att utveckla samarbetet med néringslivet,
t.ex. Stiftelsen Chalmers industriteknik, Stiftelsen Chalmers innovations-
centrum, Stiftelsen Chalmers Teknikpark. Goteborgs universitet har inte
samma tradition, men kontaktverksamheten med néringsliv, kommuner och
organisationer har byggts ut under senare ar med bildandet av ett nérings-
livsrad, FUNK-gruppen fér kontakter med kommunerna i regionen samt
Styrgruppen for innovations- och féretagskontakter.

Vardhogskolan i Goteborg hade 1996 drygt 1 600 heldrstudenter. Frén 1
januari 1998 kommer Vardhdgskolan att forstatligas och gd samman med
Goteborgs universitet (Vardhogskolan i Goteborg. Arsredovisning 1996).

Den hogre utbildningen och forskningen i Géteborg priiglas av en mycket
lingtgiende koncentration till f organisatoriska enheter, fr o m 1998-01-01
Géteborgs universitet och Chalmers, men med en mycket vittférgrenad
verksamhet inom de tvA stora organisationerna. Ett andra utmérkande drag
for Goteborg som universitetsstad &r lokaliseringen till "City" med en steg-
vis genomférd samlokalisering av narbesliktade verksamheter i centrala
staden. Den organisatoriska koncentrationen och lokaliseringen till centrala
Goteborg utgdr tva faktorer av betydelse for den hogre utbildningens och
forskningens kontakter med samhillet i Svrigt.

I denna artikel skall Géteborg som kunskapsstad belysas ur ett medborgar-
perspektiv.' Det dr fyra huvudfrdgor som star i fokus:

e 1 vilken utstrickning har medborgarna i Goteborg och Géteborgsregionens
kranskommuner i olika former kontakt med Géteborgs universitet,
Chalmers och andra organisationer for hdgre utbildning?

« Vilken betydelse beddmer medborgarna att hogre utbildning och forskning
har for Goteborgs och regionens framtida utveckling?

o Vilket stdd har satsningar p& hogre utbildning och forskning inom olika
befolkningsgrupper?

e Vilka utbildnings- och forskningsomraden anser medborgarna att det dr
viktigt att satsa pd for den framtida utvecklingen av Géteborg och
Goteborgsregionen?
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Goteborgarnas kontakt med hogre utbildning och forskning

Utbildningsnivan &r i Goteborg hog. Av alla goteborgare i dldern 20-64 ar har
nirmare 30 procent eftergymnasial utbildning vilket &r klart Sver genomsnittet
for hela riket. Skillnaderna mellan de olika delarna av staden #r emellertid
stora och andelen varierar fran 10 procent till 45 procent (Hogre utbildning
1997; Goteborgs stads arsredovisning 1994). Det innebér att manga genom
egna studier lart kiinna Goteborgs universitet, Chalmers och andra institutioner
for hogre utbildning. Géteborgarna kommer ocksd i sin yrkesverksamhet i
kontakt med universitet och hogskolor, och Géteborgs universitet och Chal-
mers dr med ca 4 000 respektive 2 000 helarsanstillda stora arbetsgivare 1
Goteborg.

I den vistsvenska SOM-undersokningen hosten 1996 fick de svarande ange
om de studerade eller tidigare studerat vid nagon av institutionerna for hgre
utbildning, om man arbetade dér eller i sitt yrke kom i kontakt med universitet
och hogskolor i Goteborg. Déarutdver fick man uppge om man hade indirekt
kontakt med universitet eller nagra av de andra utbildningsinstitutionerna ge-
nom att ndgon nira anhorig arbetar eller studerade/tidigare studerat dir. Andra
studier visar att personkommunikation 4r av stor betydelse for méinniskors
beddmning samhillsférhallanden (Nilsson, 1996).

Nir det giller de indirekta kontakterna med universitetet finns det emellertid
anledning att utga fran att det inte bara #r de faktiska forhallandena som dr av
betydelse utan ocksa om utbildningen #r kiind och betraktas som prestigefylid.
Det ir sannolikt s& att anhoriga har stérre benigenhet att komma ihag vad
syskonbarnet som ldst medicin och blivit ldkare studerat &n vad sldktingen som
ldst en mer allméin humanistisk eller samhéllsvetenskaplig utbildning dgnat sig
at. Detta forhallande paverkar i forsta hand olika utbildningar inom Géteborgs
universitet, och det finns anledning att tro att delar av universitetet med en
tydlig identitet, som Handelshogskolan och tidigare Lérarhdgskolan, ocksa &r
mera kiinda 4n andra delar av det stora universitetet.

Totalt har var femte goteborgare ldst vid Goteborgs universitet. Vanligast &r
det med studier vid samhillsvetenskapliga fakulteten, som férutom rent sam-
hillsvetenskapliga dmnen ocksd innefattar studier vid Handelshogskolan och
tidigare Ldrarhogskolan. Det nést storsta utbildningsomradet &r humaniora och
var tionde goteborgare har ldst ndgot humanistiskt &mne vid Goteborgs univer-
sitet. Att bedriva naturvetenskapliga studier inom universitetet &r mindre van-
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ligt och det 4r bara négra procent som antagits till medlcmarutblldmng eller till
det konstnérliga omradet, Musikhdgskolan/teater och operahdgskolan.

Forindringarna i det svenska samhillet under 1900-talet aterspeglas i andelen
som har universitetsutbildning inom olika &ldersgrupper. Den é&r storst bland
de yngsta och bland pensionirerna ir det endast en av tio som studerat vid
universitetet. De som sjdlva har universitetsutbildning har i vésentligt hogre
grad kontakt med universitet ocksa i andra former.

Om vi ser pa gruppen som har nira anhdriga som list eller arbetar vid Gote-
borgs universitet, dr det ndrmare 30 procent som har denna indirekta form av
kontakt, varav flertalet ocksa sjilva har bedrivit akademiska studier. Den indi-
rekta kontakten med universitetet dr ungefér lika stor inom alla &ldersgrupper;
bland dem som sjilva inte har universitetsutbildning ar det lika vanligt bland
dem med grundskola som bland dem med gymnasieutbildning. Kvinnorna
uppger i vésentligt storre utstrickning 4n ménnen att de har néra anhdriga som
list vid universitet, vilket dr ett uttryck for att det fortfarande framst dr kvin-
norna som svarar for de sociala relationerna.

Av de forvirvsarbetande i Goteborg arbetar 2 procent vid Goteborgs universi-
tet och 1 procent vid Chalmers (Statistisk &rsbok Goteborg 1995).% Av alla
goteborgare 4r det 13 procent som i sitt yrke har kontakt med universitet och
vanligast #r kontakter med den samhillsvetenskapliga och den medicinska
fakulteten. Bland de yrkesverksamma #r det en av fem som i sitt arbete har
kontakt med universitetet och det dr lika vanligt bland kvinnor som bland mén.
Nir det giller den medicinska fakulteten dr yrkeskontakter forhallandevis
frekventa. Det #r ocksd manga ekonomer och ldrare som behéller kontakten
med sina gamla ldrositen, Handels och Lararhogskolan i arbetslivet. Déremot
4r denna typ av kontakter mindre vanliga inom det humanistiska omrédet.

I kranskommunerna i Goteborgsregionen &r det totalt sett firre som har uni-
versitetsutbildning (Hogre utbildning 1997). Det innebr att kontaktnivin med
universitetet 4r ligre dven i andra avseenden. For Chalmers ér det sma skillna-
der mellan Goteborg och kranskommunerna.

Det inte bara vid cortégen pa valborgsmissoafton som goteborgarna moter
chalmeristerna och Chalmers tekniska hogskola. Atta procent har bedrivit
studier vid Chalmers och lika manga har i sitt yrke kontakt med hogskolan. Av
de yrkesverksamma ir det drygt 13 procent som har kontakter med Chalmers 1
arbetslivet. Tre fjardedelar av gteborgarna som list pA Chalmers &r méin vil-
ket ocksé innebir att det framfor allt &r mén som har kontakter med hogskolan
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i sitt arbetet. Var fjdrde goteborgare uppger att de har ndgon néra anhdrig som
studerat pa Chalmers. Denna andel é&r lika stor inom alla dldersgrupper och
#ven bland dem som sjilva inte har hogre utbildning &r det var femte som har
sliktingar som gjort det. Trots den stora manliga dvervikten bland chalmeris-
terna dr det kvinnorna som kénner till anférvanter som ldst pa Chalmers.

Tabell 1 Goéteborgarnas kontakter med Géteborgs universitet,
Chalmers och Vardhdgskolan i Géteborg 1996 (procent)

Néra anhdrig
Studerar eller arbetar eller Kommer i mitt yrke i kontakt med:

har tidigare  studerar/har av av yrkes-
studerat vid  studerat vid alla verksamma
Géteborgs universitet 21 29 13 20
Humanistiska fakulteten
Humanistisk
utbildning/forskning 9 9 3 5
Konstnérliga omradet
Musikhogskolan/teater
och operahégskolan 1 5 2 3
Samhdllsvetenskapliga
fakulteten
Handelshdgskolan 8 14 5 8
Lararhdgskolan 4 12 4 7
Samhallsvetenskaplig
utbildning/forskning 4 5 3 4
Matematisk-naturveten-

skapliga fakulteten
Naturvetenskaplig ut-
bildning/forskning 3 5 3 5

Medicinska fakulteten
Medicinarutbildning/

medicinsk forskning 2 8 6 9
Chalmers 8 25 8 13
Vardhégskolan 4 7 5 8

Kommentar: Fragan 16d: Har Du genom studier/arbete eller pa nagot annat séft kom-
mit i kontakt med Chalmers, delar av Géteborgs universitet eller ndgon annan utbild-
ningsorganisation? | tabellen redovisas svaren for samtliga géteborgare i ldern 15-80
ar, utom for kontakter i yrkeslivet dér ocksa uppgifter for de yrkesverksamma redovi-
sas.
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Som tidigare redovisats dr nistan all akademisk utbildning i Goteborg kon-
centrerad till Goteborgs universitet och Chalmers. Vardhogskolans utbildning-
ar inom vard- och omsorgsomradet bedrivs med kommunalt huvudmannaskap,
men skall 1998-01-01 forstatligas. Utbildningarna har en betydande omfatt-
ning och bland géteborgarna ér det ca fem procent som uppger att de ldst dér
och andelen som har kontakter 1 yrkeslivet & hogre.

Ett annat uttryck for den nira kontakten mellan medborgarna och universitets-
virlden i Goteborg dr att drygt var femte goteborgare (exklusive de studeran-
de) under det senaste aret gatt pa foreldsning eller annat arrangemang som
anordnats av Goteborgs universitet eller Chalmers. For flertalet av dem har det
skett vid mer &n nagot enstaka tillfélle.

Den hogre utbildningens och forskningens betydelse for Goteborg och
regionens framtida utveckling

I konkurrensen mellan olika regioner i Europa spelar hogre utbildning och
forskning en central roll. Ett stort antal studier visar att ett gemensamt inslag
i program for regional utveckling har varit satsningar pa universitet och hog-
skolor. For regioner vilkas ekonomi huvudsakligen varit baserad pa tillverk-
ningsindustri har denna typ av satsningar tillmétts speciell betydelse. Det har
gillt att stiirka ndringslivets konkurrenskraft samt att bibehalla och utveckla
vilfird och offentlig service (Pierre, 1992). Tidigare forskning visar att be-
slutsfattare i olika typer av regioner prioriterat hdgre utbildning och forsk-
ning, men i vilken utstrickning har dessa satsningar stéd bland medborgar-
na?

I den vistsvenska SOM-undersékningen hosten 1996 fick invanarna i Gote-
borgsregionen ta stillning till betydelsen av ett stort antal verksamheter for
Goteborgs och Goteborgsregionens framtida utveckling. Forutom Hdgre ut-
bildning/forskning upptogs olika industrigrenar och servicendringar:

Bank- och férsiikringsvdsende Livsmedelsindustri
Bilindustri Medicinsk industri
Detaljhandel Miljéindustri
Hamn och sjofart Transporter
Informationsteknologi Verkstadsindustri

De exemplifierande industrigrenarna och servicendringarna valdes for att for
de svarande aktualisera verksamheter som #r av betydelse i Géteborgsregio-
nen. De byggde emellertid inte pa en systematisk indelning i olika branscher.
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Dessutom ingick Offentlig service samt Idrott, Kultur, nojesliv och evenemang
samt Press/radio/TV. De senare representerar helt andra verksamheter én de
olika néringsgrenarna men ingick for att kunna registrera allménhetens syn pé
olika typer av verksamheter.

Samtliga verksamhetsomraden ansags vara viktiga for stadens och regionens
framtida utveckling, men vid bedémningen av om de anses mycket viktiga
framtridder betydande skillnader. I tabell 2 har de olika verksamheterna rang-
ordnats med avseende pd andelen som svarat mycket viktigt, och som framgar
anser goteborgarna att hogre utbildning och forskning ar viktigast av de upp-
raknade verksamheterna.

Tabell 2 Goteborgarnas bedémning av betydelsen av olika verksam-
heter {6r Géteborgs och Géteborgsregionens framtida
utveckling 1996 (procent)

Mycket viktig
Hogre utbildning/forskning 66
Bilindustri 63
Hamn och sjofart 61
Transporter 53
Verkstadsindustri 52
Medicinsk industri 51
Miljindustri 43
Offentlig service 43
Informationsteknologi 35
Detaljhandel 33
Press/radio/TV 32
Bank och férsékringsvasende 29
Kultur, ndjesliv och evenemang 27
Livsmedelsindustri 23
ldrott 20

Kommentar: Fragan 16d: Hur viktiga fér Géteborgs och Géteborgsregionens
framtida utveckling anser du att féljande verksamheter &r? For varje verksam-
het kunde de svarande vélja mellan fem olika alternativ: Mycket viktigt, Ganska
viktigt, Inte sarskilt viktigt, Inte alls viktigt och Vet ej.
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Efter Hogre utbildning och forskning kommer niringsgrenar som traditionellt
varit av stor betydelse i Goteborgsregionen namligen Bilindustri samt Hamn
och sjofart. Andra etablerade branscher som Transporter och Verkstadsindu-
stri tillmits ocksa stor betydelse, medan expansiva och forskningsintensiva
omriden som Medicinsk industri och Informationsteknologi kommer lingre
ner. Offentlig service hamnar i mitten, medan servicenéringar som Detaljhan-
del och Bank och forsdkringsvdsende prioriteras lagre.

Press/radio/TV och Kultur, ndjesliv och evenemang samt Idrott, som ér av
annan karaktir dn dvriga verksamhetsomraden, tillméts mindre betydelse for
regionens utveckling. Samtidigt visar andra studier inom ramen fér SOM-
undersdkningarna att kulturinstitutioner och sportanliggningar besoks av
manga goteborgare och att Goteborg 4r en evenemangsstad med stor drag-
ningskraft i Vistsverige (Holmberg, 1995 och Persson, 1996).

Stodet inom olika socio-ekonomiska grupper

Géoteborgarna goér beddmningen att hogre utbildning och forskning &r viktigast
for den framtida utvecklingen av Géteborg och regionen, och stodet for sats-
ningar pa universitet och hdgskolor #r utbrett inom alla grupper. I tabell 3
redovisas stédet inom olika socio-ekonomiska grupper och for partiernas sym-
patisorer i Goteborg (avser bésta parti i kommunalpolitiken).

Inom samtliga redovisade grupper finns det en klar majoritet som anser att
hogre utbildning och forskning &r mycket viktiga for Goteborgs och regionens
framtida utveckling, men det finns vissa skillnader mellan grupperna som kort-
fattat skall kommenteras.

Bland dem som sjilva har examen fran universitet och hdgskola anser fyra av
fem goteborgare att hdgre utbildning och forskning &r mycket viktiga men
dven bland dem med enbart grundskola dr det sex av tio som gor samma be-
domning. Detta mdnster gar igen vid en jamforelse mellan hogre tjanstemén
och arbetare. Miin #r nigot mera positiva dn kvinnor. Anméirkningsvért &r att
andelen som anser att hogre utbildning och forskning &r mycket viktiga dr
storst bland de ildsta och minskar med sjunkande alder, trots att de yngre &r de
mest vilutbildade.

Det finns en majoritet bland samtliga partiers sympatisrer som anser att uni-

versitet och hogskolor 4r mycket viktiga for den framtida utvecklingen. Storst
vikt tillméter moderata samlingspartiets sympatisorer den hogre utbildningen
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och forskningen och minst betydelsefull anser miljgpartiets sympatisorer att
denna verksamhet dr. Om man summerar mycket och ganska viktigt #r det
emellertid 6ver 90 procent inom alla partier som gér denna beddmning.

Tabell 3 Medborgarnas bedémning av betydelsen av hégre utbildning
och forskning fér Géteborgs och Goteborgsregionens fram
tida utveckling och olika sociala grupper 1996 (procent)

Mycket viktigt
Totalt Géteborg 66
Kdn
Kvinnor 63
Man 68
Utbildning
Hégskole/universitetsexamen 79
Annan hdgre utbildning 65
Medelhdg 62
Lag 59
Alder
65-80 ar 71
50-64 ar 70
30-49 ar 66
15-29 ar 59
Yrkesgrupp
Egen foretagare 73
Hogre tjiansteman/akademiker 82
Tjansteman 70
"Arbetare 54
Parti
\Y 66
s 65
mp 54
fp 70
m 78

Kommentar: For fragans formulering se tabell 2. Antalet centerpartister och
kristdemokrater ar i undersékningen for fa for att medge en redovisning.
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De boende i kranskommunerna anser att bilindustrin &r lika viktig som hogre
utbildning och forskning fér den framtida utvecklingen i regionen, och de gér
genomgéende bedomningen att den akademiska verksamheten &r ndgot mindre
betydelsefull @n vad goteborgarna gor.

Satsning pd olika typer av utbildning och forskning

Universitet och hogskolor anser géteborgarna vara viktigast for den framtida
utvecklingen i regionen, men vilka utbildnings- och forskningsomraden skall
man d4 i forsta hand skall satsa pi? Medborgarna kan inte forvintas prioritera
i budgettermer mellan olika verksamheter inom universitet och hogskolor.
Diremot kan de ha en allmén uppfattning om vilka omréden som kan vara
viktiga for den framtida utvecklingen i Goteborgsregionen.

I den vistsvenska SOM-undersokningen ingick en friga om hur viktiga sats-
ningar pé atta olika utbildnings- och forskningsomraden &r. Tre avsag traditio-
nella fakultetsomraden inom universitetet (humaniora, medicin och naturve-
tenskap); det samhillsvetenskapliga omradet var uppdelat pa tre: ekonomi,
lsrarutbildning och samhéllsvetenskap. Dessutom inkluderades det konstnérli-
ga omradet och teknik (Chalmers).

Tabell 4 Géteborgarnas bedémning av betydelsen av satsningar pé
forskning och utbildning inom olika omraden (balansmétt)

Balansmatt
Medicin 88
Teknik 85
Ekonomi 79
Lararutbildning 74
Naturvetenskap 72
Sambhallsvetenskap 50
Humanistiska omréadet 37
Konstnérliga omradet 2

Kommentar: Fragan |6d: Hur viktiga fér Géteborgs och Géteborgsregionens framtida
utveckling anser du att satsningar pa féljande utbildnings- och forskningsomraden &r?
Svarsalternativen var: Mycket viktiga, Ganska viktiga, Inte sérskilt viktiga, Inte alls vikti-
ga och Vet ej. Balansmattet anger andelen mycket och ganska viktiga minus andelen
inte sarskilt och inte alls viktiga.
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Att ménniskor har en uppfattning om olika omradens betydelse framgér av att
85-92 procent gjorde en bedémning av de olika utbildnings- och forsknings-
omrédena, och ju fler som hade en uppfattning ju viktigare ansigs omradet
vara.

Genomgéende 4r det fler som anser att utbildnings- och forskningsomridena
dr viktiga &n som gor bedémningen att de dr mindre viktiga, men spinnvidden
mellan omradena &r stor. Fér medicin och teknik uppgar balansmattet till 88
respektive 85 och for ekonomi, lirarutbildning och naturvetenskap Gverstiger
det 70 enheter. Aven for samhillsvetenskap och det humanistiska omrédet &r
det klart fler som gor bedomningen att omradena &r viktiga &n oviktiga. For
det konstnérliga omridet, som uppfattas som det minst viktiga for Géteborgs
och Goteborgsregionens framtida utveckling, &r de tva grupperna ungefirligen
lika stora, balansmatt +2.

Det dr emellertid viktigt att betona att fragan avsig utbildnings- och forsk-
ningsomradenas betydelse foér den framtida utvecklingen, vilket vanligen
forknippas med ekonomisk utveckling och tillvixt. Mot denna bakgrund ir
svarsmonstret inte 6verraskande. Det skall ocksd framhallas att vid under-
sokningar av medborgarnas bedomning av service i Goteborg och krans-
kommunerna &r medborgarna genomgaende mest néjda med biblioteken och
dven andra omraden inom kultur och fritid vérderas hégt (Nilsson, 1996).

Universitetet, Chalmers och giéteborgarna

Goteborgs universitet och Chalmers har breda kontaktytor mot samhillet och
en mycket stor andel av goteborgarna har kontakter med universitets- och hog-
skolevirlden. Kontakterna &r vittforgrenade inom olika socio-ekonomiska
grupper. De direkta och indirekta kontakterna med Goteborgs universitet och
Chalmers kan ses som olika vida cirklar dér anstillning utgdr den inre cirkeln,
dédrnést kommer kontakt i yrket eller egna studier och den vidaste cirkeln upp-
kommer nér dven den indirekta kontakten via anhoriga riknas in.

I kranskommunerna &r medborgarnas kontakter med Chalmers lika utbredda
som i Goéteborg, medan de &r nagot mindre omfattande med universitetet.
Denna bild av kontaktnitet, baserad pA SOM-undersdkningen 1996, visar att
Goteborgs universitet och Chalmers har stor forankring bland medborgarna i
Goteborgsregionen.
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Goteborgarna gor beddmningen att hogre utbildning och forskning dr viktigast
for Goteborgs och regionens framtida utveckling jamfort med andra verksam-
heter. Savil mén som kvinnor, unga och gamla, arbetare och féretagare, mode-
rater och vinsterpartister anser att universitet och hogskolor dr mycket viktiga.
Vid satsningar pa universitet och hdgskolor anser géteborgarna att medicin
och teknik #r de mest angelégna utbildnings- och forskningsomradena.

Noter

1. Foreliggande artikel baseras p& en rapport med samma namn som utarbetades for
Goteborg&Co. Niringslivsgruppen infor Vetenskapsfestivalen i Goteborg véren
1997.

2. Itabell 1 redovisas uppgifter for dldersgruppen 15-80 ar. Om underlaget begrénsas
till dem som haft mojligheter att bedriva hdgre studier, dvs aldersgruppen 20-80 dr,
okar andelen som studerar/studerat vid Chalmers och GU totalt med en procenten-
het vardera till 9 respektive 22 procent. I Svrigt ar det inga registrerbara skillnader.

3. Uppgifterna avser forvirvsarbetande nattbefolkning 1990. I SOM-undersékningen

4r det 3 procent av de forvirvsarbetande som uppger att de arbetar vid GU och 1
procent vid Chalmers.
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GE OSS EN VISION!

LARS G MALMER

En foretagsledares absolut viktigaste uppgift #r att formulera en klar och
distinkt vision. Denna vision skall sedan foras ut till varje enskild medarbe-
tare 1 fOretaget eller koncernen. Sjilvfallet kan en féretagsledare inte géra
detta ensam utan han behSver ocksa det ovillkorliga stodet fran sina nir-
maste medarbetare. De flesta stora svenska foretag har idag en klar vision.
Ibland kallas den f6r mal eller nagot annat. Vad den kallas ir inte det vikti-
ga. Det viktiga och helt avgérande 4r att alla vet vart man 4r pa vig. Det
rader inget - och fir inte rida - nagot tvivel om vart alla #r pa vig och vad
som skall uppnas. Det #r sjdlva nyckeln till framgéng.

Ett missndjt folk? (I Holmberg, S och Weibull, L 1997) ér titeln pA SOMs
rapport nr 18. Efter att ha ldst rapporten blir kidnslan snarast att det frage-
tecken som forfattarna valt att ge bokens titel forsvinner. Patagligt 4r miss-
ndjet med samhills- och hushallsekonomin liksom med det politiska livet.

Ett sdrskilt kapitel i Ett missnojt folk? dgnas just fortroendefrigan och har
fatt den talande rubriken “Fortroendets fall”. T detta kapitel konstateras att
Sverige linge var ett av de europeiska ldnder dir samhillsfortroendet var
som hdgst. Komparativa studier visade pa hog tilltro, sérskilt till de politiska
institutionerna.

Av fjolarets undersékning framgéar att de samhéllsinstitutioner som hamnar
langst ned pa listan bland dem som har “mycket stort” fortroende #r rege-
ringen, kommunstyrelserna och riksdagen. Denna bottenplacering delas med
dagstidningarna.

Nar det géller regering och riksdag skriver forfattarna att dessa “tappat for-
troendeandelar i en sddan omfattning att det nirmast #r tal om ett ras”. San-
nerligen en oroande utveckling, sérskilt i ljuset av de manga stora och vikti-
ga fragor for Sveriges framtid som vi tillsammans méste 16sa.
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En forklaring, och en viktig sadan, till fortroendekrisen dr avsaknaden av en
Vision for Sverige. Det finns sikert dven andra skil, men om det inte finns
klarhet om vart vi 4r pa vig, hur vi skall ta oss dit och vad som krivs av oss
for att nd dit, ja da #r det svért for den enskilde att se sin egen roll och upp-
gift. Han/hon vet inte vad som férvintas av honom/henne, vad det kostar och
vad resultatet blir.

Det viktigaste med att ta fram och spika upp en vision for alla att se &r det
arbete som ligger bakom. Det kriivs ndmligen inte bara en klart formulerad
vision om vad vi vill bli, det kriivs ocks& en strategi for att nd till detta hig-
rande mal, vilket i sin tur kriver en aktivitetsplan och beslut om nédvindiga
resurser for att kunna genomféra vad som krivs for nd mélet. Att fordela
resurser Ar att prioritera, det dr att vilja bort aktiviteter som vi inte anser oss
ha rad med till forman fér dem som leder oss till uppfyllandet av visionen.

I den hir processen maste vi ocksd ha klart for oss vilka virderingar som
skall styra hur vi arbetar. Jag menar grundvirderingar sdsom respekten for
individen och dess integritet, jimlikhet, drlighet, oppenhet mm. Vérdering-
arna #r viktiga for de skall styra vart dagliga sitt att handla samtidigt som de
fér omvérlden talar om vilka vi ér.

Sjélvklart &r det en stor skillnad mellan foretagsamheten och det politiska
livet. Skillnaderna dr manga, inte minst i sittet att styra. Foretag dr inga
demokratiska institutioner dir alla anstillda med regelbundna intervaller
villjer sina foretagsledningar.

Men om vi for nagra dgonblick viljer att bortse fran skillnaderna och istllet

forsoker finna vad som kan vara gemensamt, eller forsoker hitta de delar
som gér att ldra av, tror jag framsteg kan goras.

Det gyllene tillfillet
I Vistsverige har vi idag ett gyllene tillfille. Efter en léng process bildas
fran och med nista ar det s k storldnet. Det har redan fatt ett namn, Vistra

Gotalands lan.

Meningarna #r delade om det nya namnet. Lat mig bara konstatera att de
som fattade beslutet definitivt inte gjorde det ldtt for dem som skall fa till
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uppgift att marknadsféra denna region. Det var sikerligen inga stérre insik-
ter 1 marknadsforing som ledde fram till namnet, men nu har vi det.

Utvecklingen, inte bara i Europa, utan dven i resten av virlden gir mot
etablerandet av regioner. Dessa regioner foljer inte gamla griinser, inte ens
etablerade nationsgridnser. Regionerna vixer fram baserade pA gemensam
infrastruktur, intressen eller andra faktorer. Men de vixer #nda fram och
etablerar sig.

Det nya ldnet ticker vil in en geografisk del som tidigare kallades Vistsve-
rige, med redan etablerade nitverk, relationer, fldden och samordningar
inom vissa verksamheter. Det nya lidnet 4r pa sa sitt ingen artificiell skapelse
utan snarare en bekriftelse av regionen. Det 4r en mycket god start.

Skulle vi di anldgga en foretagsméssig syn pa regionen skulle den forsta
uppgiften vara att arbeta fram en Vision for regionen. Var skall vi vara &r
2010, om vi nu inte tar ett alltfor langt tidsperspektiv.

En vision méste vara tillriackligt utmanande for att vi skall inse att hir krivs
mer dn en vanlig kraftanstrangning. Samtidigt far den inte vara si utmanan-
de att den uppfattas som totalt omgjlig att uppnad. En ménga ginger svar
balansgéng, men en uppgift som méste dgnas tillrickligt med tid for att kun-
na formulera ritt vision.

I formuleringen av visionen méste bade den privata och den offentliga delen
av regionen samarbeta. Bdda parter maste hitta sina representanter som kan
deltaga i arbetet. Ett arbete som forvisso inte dr ldtt. Det politiskt mdjliga
och kanske ibland till och med det politiskt oméjliga méaste kombineras med
onskemdl och krav frdn sdvil de stora internationella foretagen i regionen
som de mindre och medelstora féretagen inom bade tillverkning och service.

Men som sd minga génger finns det alltid olika sitt att angripa en frige-
stédllning. Och redan hir kan vi ldgga grunden till framgang eller misslyck-
ande. Skillnaderna dr méinga och ibland stora, sa 14t oss ligga dem at sidan
och istillet fokusera pa de saker som vi har gemensamt. Identifiera de omréa-
den som gar att utveckla och bygga pa och sedan lyfta fram dem i strilkas-
tarljuset och se till att uppné resultat.
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Manga goda exempel

Erfarenhetsmissigt vet vi i alla fall frn goteborgsregionen, dir jag har egen
kunskap, att det gir att samarbeta framgéngsrikt. Lt mig bara ta nigra ex-
empel fran vitt skilda omraden for att illustrera vad som kan uppnas.

Nir Sveriges friidrottsforbund beslot sig for att forscka f& VM 1995 till
Sverige fanns intresse for detta i Goteborg. De tvd géteborgsforetagen SKF
och Volvo samt ytterligare nigra foretag och kommunen beslot ta sig an
uppgiften att stédja kampanjen for att fa VM till Géteborg. Det lyckades och
evenemanget blev en succé. Friidrottsforbundets finansiella problem har ju
ingen biring pa evenemangets genomforande eller p& de positiva betyg som
Goteborg fick av sdvil tillrest publik som tdvlande.

For ett par 4r sedan fick ett par ungdomar idén att genomfora en vetenskaps-
festival som skulle vinda sig bade till unga och ildre, vicka nyfikenhet hos
barnen och ge kunskap och erfarenhetsutbyte hos de ovriga. Idéerna och
tankarna sattes pa print och kontakter borjade knytas.

I varas genomfordes festivalen med enade krafter frdn Goteborg stad, Gote-
borgs Universitet, Chalmers tekniska hogskola, Néringslivsgruppen inom
Géteborg & Co och ett antal foretag med bl a SKF, Volvo, Ericsson i spet-
sen. Festivalen var s& framgangsrik att datum for nista ars festival redan &r
fastlagt och dérmed &r den att betrakta som en etablerad institution: Géte-
borgs Internationella Vetenskapsfestival.

GéteborgsOperan drar fulla hus. Vigen till det forsta spadtaget var lang och
snérig, det skall erkinnas, men med niringslivets stéd och tuff ledning fran
staden fick Goteborg sitt operahus.

I Svenska Miissans styrelse sitter det privata niringslivet liksom de ledande
politiska representanterna for staden. Gemensamt arbetar de pa att utveckla
miss- och konferensverksamheterna till Géteborgs gagn.

Ingen bild #r dock perfekt. I de projekt och aktiviteter som kréver finansiell
medverkan eller stod dr det fortfarande i alltfor stor utstrackning de stora
och vilkinda goteborgsforetagen som far bira bordan. Utvecklingen av sta-
den och regionen gagnar inte bara SKF och Volvo. Manga fler av de mindre
och medelstora foretagen maste omprdva sin instillning och ta en mer aktiv
del i de ménga projekt som véxer fram.
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De olika parter som idag medverkar i de olika samarbetsprojekten ser som
sin frdmsta uppgift att medverka till att stirka hela den vistsvenska regio-
nens konkurrenskraft. Viktiga frdgor som ingér i detta arbete dr kompe-
tensutveckling och utbildningsfragor. Kraftfulla insatser pad dessa omraden
ar strategiskt viktiga for en positiv utveckling av regionens naringsliv, hog-
skolor och kommuner.

Just nu, t ex, pagar arbetet med att etablera "Korsvigen”, ett natur- och tek-
nikvetenskapscentrum i Géteborg. Syftet med anldggningen &r att intressera
barn och ungdomar for naturvetenskap och teknik i synnerhet samt for kun-
skapsstkande, vetenskap och vidare studier i allménhet. Bakom denna sats-
ning star Goteborgsregionens kommunalférbund, Géteborgs universitet och
Chalmers tekniska hogskola i samarbete med niringslivet.

Exemplen blev ménga, men de dr nddvindiga for att pavisa att nir vilja,
engagemang och intresse finns att uppna ett gemensamt mal, da kan alla
problem 16sas.

Analysarbetet &r grundliggande

Nir vil en vision utarbetats for var region borjar det svara arbetet att ligga
fast strategier och aktionsplaner. Hir krivs en genomgripande analys av
dagsliget i regionen. Vi maste veta vilka kompetenser vi har, hur stora de &r
och var de finns. Vi maste ocksa klarldgga vara svaga sidor, vad vi saknar,
vad vi dr déliga pa och vad vi inte kan.

Detta maste sedan stdllas mot vara konkurrenter, d v s mot vad som finns i
andra regioner i och utanfor Sverige. Detta &r viktigt for att kunna prioritera
rdtt nér vi sedan tvingas vilja mellan olika investeringsobjekt.

Denna process giller for savil den privata som den offentliga delen av regi-
onen. En sddan analys gor det ocksd mojligt att finna underlag for att ut-
veckla samarbete Gver regiongrianserna nér sa ar praktiskt lampligt. Nar det
giller infrastrukturfragor blir samarbetet mellan regionerna @nnu viktigare
for att frimja den egna regionens konkurrenskraft.

Ordet konkurrens forknippas frimst med det privata niringslivet och for ofta

med sig negativa associationer. Det dr ofta den skirpta konkurrensen som
leder till rationaliseringar eller nedldggningar och ddrmed sammanhéngande
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minskade arbetstillfillen. Men konkurrensen finns Overallt. Hogskolorna
konkurrerar om forskningsmedel och konkurrerar dérfor ocksd med varandra
om att i de bista ldrarna eller professorerna. Eleverna ser vilka skolor som
har det bista ryktet och soker sig dit for att sedan kunna visa upp betyg fran
denna skola.

Konkurrensen ir global

I detta sammanhang far vi inte gldmma bort att ndr vi méter kvaliteten pé
véara hogskolor #r det inte en friga om att forska vara bist i regionen, i
Sverige eller i Norden. Vi konkurrerar med hela virlden och det dr pa den
nivan vi maste jamfora oss.

Kan vara teknologer, ekonomer, samhillsvetare och forskare inte mita sig
med sina kollegor frin andra delar av vidrlden innebir det att de féretag och
institutioner som hiimtar sin arbetskraft frén regionens eller de 6vriga svens-
ka hogskolorna, far en svagare konkurrenskraft.

Nir det giller konkurrensen finns det bara en sak som idag dr helt séker.
Den kommer att 8ka. Och den kommer att fortsétta att 6ka igen. De 8steuro-
peiska linderna och ménga asiatiska linder med Kina i spetsen soker sin
plats i virldshandeln. Latinamerika och dven ménga afrikanska linder satsar
pé en industrialisering for att rdda bot pa sin fattigdom och minska beroen-
det av sina ravaror. Detta kommer att leda till ett 6kat utbud av produkter pa
marknaden och manga ganger till 14ga priser.

Den Europeiska Unionen gér ocksa att de industriella strukturerna i med-
lemslidnderna foriandras for att anpassas till de nya forutsittningarna och de
nya mojligheterna. Foretag som tidigare begrinsade sin verksamhet till en
hemmamarknad méter nu nya konkurrenter och soker sig till nya marknader
for att fa avsittning for sina produkter. Denna utveckling underléttas i delar
av Visteuropa genom inférandet av en gemensam valuta. Det blir littare att
handla 6ver nationsgrinserna nir valutariskerna forsvinner och féretagen
kan stirka sin konkurrenskraft.

Vistsverige kommer inte - och inte heller Sverige - undan denna utveckling.

De hemmamarknadsinriktade foretagen kommer att mota en 6kad konkur-
rens fran mindre, medelstora och stora foretag fran resten av Europa.
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Allt detta maste vi ha klart for oss nir vi gér analysen av var regions still-
ning. Vilka grenar av vért nédringsliv kommer sannolikt att utséttas for okad
konkurrens? Ar dessa foretag rustade att mota konkurrensen eller har de
svagheter som maste tas bort for att de skall kunna hidvda sig? Har vi de
nddvindiga resurserna for att mota den nya situationen eller har vi verksam-
heter som vi redan idag ser inte har majlighet att hiavda sig?

Sprid kunskapen till alla

Denna genomgang kommer att ge oss en god kunskap om véara starka och
svaga sidor. Samma kunskaper far vi vad betriffar var utbildning och sam-
héllsservice.

Nir vi vil har helhetsbilden av dagsliaget kan vi se vad som behSver goras
for att kunna forverkliga den vision vi tidigare faststdllt. Nu 4r vi framme
vid den kanske svéraste delen, att prioritera. Det innebér att vi maste fatta
beslut om att avsté fran vissa aktiviteter. Det innebdr ocksa att vi méaste finna
nya aktiviteter for de som drabbas av féridndringarna. Det kan innebira flytt-
ningar och utbildning i nya yrken. En process som kan vara svar och kost-
sam.

Fordelen med att gora analysen - 6ppet och érligt - samt att sedan gé igenom
konsekvenserna av genomférandet av den strategi som krdvs for framgéng -
ocksa detta lika Sppet och &rligt - 4r att alla sedan kan ta del av mélet, vigen
dit och kostnaden for detta samt vad som sedan uppnds, d v s visionens in-
nehall.

Nir vision och strategier vil &r faststillda borjar det arbete som sitter leda-
regenskaperna pa prov. Det dr nu som ledarna trider fram och skiljer sig
fran de som enbart dr chefer. Inledningsvis skrev jag att ledaren inte ensam
kan klara av uppgiften att till alla sina medarbetare férmedla visionen och de
strategier som krivs. Ledaren maste ha ett fullt stéd hos sina nirmaste med-
arbetare.

Aven om niringslivet inte dr en demokratisk institution s& kan engagemang,
héngivenhet och fértroende inte beordras fram. Dessa egenskaper kan endast
lockas fram hos medarbetarna om dessa kénner att de har en meningsfull
uppgift och sina chefers stod.
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Visionen maste foras ut

Det ricker inte att ledaren fastslar visionen och vigarna vi skall ga, dven om
dessa framtagits i samarbete med manga medarbetare, och sedan forvéntar
sig att strategin genomfors. D4 hdnder ingenting.

Nu tar den svéraste delen av kommunikationsprocessen vid, ndmligen att
silja budskapet. Det #r hir ledaregenskaperna sitts pa prov.

Det innebir att visionen maste formuleras i sddana termer att alla inte bara
forstar visionens innebord och konsekvenser, utan att de ocksa tar den till
sig och tror pd den. De maste tro pa den sa starkt att de sjélva dr beredda att
g ut och slass for visionen och atgirderna som krévs for att den skall kunna
uppfyllas.

Kommunikationsprocessen #r tidskrivande och mycket svar. Den &r dock
nodvindig for att na framgang. Den svéraste delen &r att Gversitta den 6ver-
gripande visionen i konkreta handlingsplaner som ger den enskilde en kon-
kret och klar bild av vad som férvéntas av honom/henne. Ett mycket omfat-
tande och noggrant arbete maste darfor liggas ned i formuleringen av strate-
gierna och aktionsplanerna sa att dessa blir begripliga och kan foras ut till
alla.

Uppriktighet en forutsittning

Oppenbhet, eller kanske uppriktighet ér ett bittre begrepp, dr av sérskild stor
vikt i detta kommunikationsarbete. Alla kan inte vara vinnare. Nigra kom-
mer av nodvindighet att vara forlorare och de kommer att fi betala olika
hogt pris. Detta far inte doljas utan maste uttalas klart och tydligt, liksom
skilen till att just dessa tgdrder och ingrepp ansetts vara nddvindiga. Mélet
4r ju att alla skall fa det béttre nir visionen forverkligas.

Minniskor och organisationer har ldttare att ta sig an problem och dven gi
igenom svérigheter om de kan se vad det skall leda till och vad de sjilva
kommer att fa eller uppna. Utan denna kunskap och utan en klart utpekad
vig att gi finns ingen chans att alla inom en organisation samtidigt gér &t
samma hall.
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Konsekvensen av detta resonemang ir att ledaren och de nirmaste medar-
betarna maste viga en betydande del av sin tid at att kommunicera med or-
ganisationen. Alla, och jag sdger och menar alla, maste ges tillfille att lyss-
na, stilla fragor och diskutera. Under processens gang kommer det sjilvfal-
let att uppsté situationer ddr ménniskor pa olika nivéer inte stiller upp pé
visionen och/eller strategierna. Rakar dessa personer sitta pa en hog eller
strategisk position maste de bytas ut dirfor att ledarna maste i handling visa
att de menar allvar med vad de sagt, de maste leva som de lir.

Att det dr handlingen som &r avgorande #r inget nytt. Redan i ”Sun Zis
krigskonst” som representerar en bland manga tankestromningar som ut-
vecklades under det forsta artusendet f Kr, star:

Lat handling tala i stillet for dvertygande ord.
LAt beldning driva i stillet for tal om olyckor.

Det finns inga genvigar i kommunikationsprocessen. Den méste genomf6ras
i detalj och maste darfoér ocksa vara noggrant planerad. Alla medier och
tekniker maste tillimpas. Det talade ordet maste underst6djas, forstiarkas och
fortydligas med det tryckta och med bilder och ljud.

Viktigast dr dock det talade ordet. Det kan aldrig erséttas med vare sig over-
heads, trycksaker eller filmer. Det &r viktigast darfor att med det talade ordet
foljer kroppsspraket, det dr vad som sdgs, hur det uttrycks, rostldget, blicken,
hdnderna, hur man stér etc. som ger det starkaste intrycket.

Vistsvenska Handelskammaren arbetade for ndgra ar sedan fram vad man
kallade ”Vision om en néra framtid”. Det var en vision om hur man ville att
Vistsverige skulle se ut ar 2005. Visionen avslutades med en lista av akti-
viteter att genomfora for att forverkliga visionen.

Det ér bra att nédringslivet har sin vision, men det rdcker inte. Vi méste ha en
vision for hela regionen, ja egentligen for hela Sverige.

Invandrarnas roll i visionen

En av nyckelkomponenterna i varje vision maste idag vara invandrarna. Jag

lyfter fram denna grupp dirfor att den spelat en avgorande roll, inte minst i
svenskt naringsliv, och kommer att dven framledes ha en viktig roll i vart
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samhiille. Hir finns en kompetens som Sverige inte tillgodogor sig, samti-
digt som polariseringen mellan invandrare och svenskar skapar stora spén-
ningar i samhiillet.

En nyligen publicerad studie av SNS (Studieférbundet Néringsliv och Sam-
hille) visar t ex att manliga invandrare fran USA, Tyskland, Irak, Iran och
Somalia har en hogre utbildning 4n manliga svenskar. Invandrarpopulatio-
nen ir dverrepresenterad bland hogutbildade, men ocksa bland lagutbildade.

Integrationen av invandrarna i samhéllets olika verksamheter ar ett maste for
varje vision som aspirerar pa trovirdighet. Denna integration ir fullt méjlig,
det vet vi av erfarenheter fran industrin.

Redan 1991 skrev SKF i sin arsberittelse f6ljande:

SKF ir ett av viirldens mest internationella foretag. Vi finns i de flesta linder och
pé alla kontinenter.

Koncernens stillning som virldsledande foretag i sin bransch bygger bl a pé ett
gott och fortroendefullt samarbete mellan koncernens 45 000 anstillda. I vara £6-
retag umgas dagligen minniskor med olika ursprung, olika religids tro, olika
kulturer och olika seder och vanor.

Ett utmirkt exempel pé koncernens mangfacetterade vérld &r fabrikerna i Gote-
borg. Nistan 40 olika nationaliteter 4r representerade bland dem som dir dagli-
gen umgas.

Mangfalden gor att vi ldr av varandra och utan varandra skulle vi inte klara av
véra uppgifter.

Jag tror att vi i den vistsvenska regionen har en mdgjlighet till nystart i och
med skapandet av det nya storlinet. Vi har genom éren varit framgéngsrika
pa samarbete mellan det privata néringslivet, det politiska livet och olika
andra delar av samhillet sdsom utbildningsvérlden och kulturen for att ndm-
na nigra exempel. Vi har visat att vi kan bygga broar, att vi kan ligga me-
ningsskillnader &t sidan for att nd gemensamma mal. Lat oss bygga pd moj-
ligheterna for framtiden.

Ge oss en vision!
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SOM-UNDERSOKNINGEN
VASTSVERIGE 1996 -
GENOMFORANDE OCH UTFALL

SOPHIE JOHANSSON

SOM-institutet genomfor sedan 1986 arliga opinionsunderskningar kring
Samhille, Opinion och Massmedia, didrav namnet SOM. SOM-institutet
drivs gemensamt av tre institutioner vid Goteborgs universitet, Forvalt-
ningshdgskolan, Institutionen for journalistik och masskommunikation och
Statsvetenskapliga institutionen. SOM-institutet administrerar och ansvarar
for undersokningarna och publiceringen av SOM-rapporterna. Dessutom
arrangeras varje ar ett antal seminarier, riktade till allménheten. Vid de tre
samverkande institutionerna, som utgdr SOM-institutet, finns ett flertal
forskningsprojekt som deltar i SOM-undersckningarna. I de publikationer
som undersdkningarna mynnar ut i presenterar forskarna sina resultat.

Varje ar genomfoér SOM-institutet tre stora undersdkningar, en nationell,
Riks-SOM, och en som ticker in vistra Sverige, Vist-SOM och en Kom-
munundersdkning, KOM-SOM. Den férsta rikstickande undersdkningen
genomfordes, som nidmnts, 1986, den forsta Vist-SOM gjordes 1992 och
den forsta kommunundersékningen genomfordes 1996. Undersokningarna
har samma uppligg och samtliga formulér innehaller frégor om politik, sam-
hélle, offentlig service, massmedia, miljo, fritid samt en rad bakgrundsfra-
gor. Samtliga unders6kningar genomfors siledes under s lika forutsittning-
ar som mdjligt for att optimera méjligheterna till jamforelser. Jamforelser
mellan riket som helhet och den vistsvenska regionen samt jamforelser over
tid. Mojligheterna jamforelser dver tid dkar stadigt eftersom det vid det hér
laget vuxit fram en 1&ng tidsserie. Denna tidsserie kar ytterligare i omféng 1
och med att opinionen i landets vistra region kartldggs for femte aret i rad
genom Vist-SOM 1996.

De fyra tidigare Vist-SOM-undersdkningarna har resulterat i féljande publi-

kationer: Vistsvensk opinion, Vistsverige i fokus, Vistsvensk horisont samt
Vistsvenska perspektiv.
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Population och urval

Vist-SOM 1996 har en urvalsstorlek pa 2900 personer i aldrarna 15 till 80
ar vilka valdes ut genom ett obundet slumpméssigt urval. Samtliga personer
inom aldersintervallet dr inkluderade i urvalet, vilket innebir att dven ut-
lindska medborgare bosatta i Sverige finns med. Vist-SOMs underssk-
ningspopulation &r begrinsad till personer i Goteborg samt tolv kommuner.
Kommunerna dr Ale, Alingsds, Hirryda, Kungsbacka, Kungilv, Lerum,
Lilla Edet, MoIndal, Partille, Stenungsund, Tjorn och Ockers.

Frageformuliiret

Formuliret utformas i nira samarbete mellan SOM-institutet och de delta-
gande forskningsprojekten. Formuldret finns som bilaga i denna publikation
och bestar av sex delar, uppdelade med avseende pa dmnesomrade. Formula-
rets omfang dr 24 sidor och totalt stilldes 86 fragor. Formulérets disposition
ser ut som foljer:

Fraga 1-10  Massmedier

Fraga 11-39 Politik och samhille
Fraga 40-43  Goteborgs kommun
Fraga 44-48 Trafik och milj6
Fraga 49-58 Fritid och medier
Fraga 59-86 Bakgrundsfragor

De allra flesta fragorna #r konstruerade med fasta svarsalternativ och kunde
l4tt besvaras genom att kryssa i tillimplig ruta. Endast sju fragor var 6ppna,
vilket innebdr att den svarande kunde svara helt fritt pa dessa fragor. De
Oppna fragorna i Vist-SOM 1996 var vilka samhillsproblem som man
tyckte var viktigast i sin kommun idag (fraga 13), vilka serviceomraden in-
om kommunen man ansig mest angeldgna att satsa pa (fraga 26) respektive
vilka man tyckte att det i forsta hand skulle minskas pa (fraga 27), vilken
kommun man tillhor (fraga 63), vilket ens huvudsakliga firdsitt till arbetet
var (friga 67), vilket yrke man har (fraga 76) samt vilket mérke, modell samt
arsmodell pa bil man har (fraga 84, oppen foljdfrdga som endast stélldes till
de som innehade bil). De flesta 6ppna fragor dr littbesvarade och kridver
endast ett kortare svar. En del frigor skulle endast besvaras av vissa perso-
ner, till exempel boende i Goéteborgs kommun. Dérfor fick ett flertal svars-
personer ta stéllning ett firre antal ganger.
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I unders6kningen ingdr ocksa fragor som inte stilldes i SOM-institutets regi.
Dessa frigor har inte SOM-institutet tillgang till och de redovisas inte i den-
na utgiva. De frigor det giller dr frigorna 53-57(Géteborgs Posten), frigor-
na 37-39 (Goteborg & Co) samt fragorna 41, 44-45 och 67 (Trafikkontoret).

Undersokningsplan och genomférande

Filtarbetet i 1996 ars Vist-SOM-undersdkning genomfordes av Gallupgrup-
pen, som ocksé ansvarade for Riks-SOM 1996. Sjilva filtarbetet var upplagt
p& samma siitt som tidigare ar. Det forsta utskicket gick ut den 30 september.
Svarspersonerna fick da ett formuldr, ett féljebrev, ett svarskuvert och en
informationsbroschyr. Efter tre dagar skickades vykort ut till samtliga 2 900
personer i urvalet. P4 kortet tackades de som redan svarat pd enkiten samti-
digt som de som énnu inte svarat uppmanades att skicka in formuldret. Den
14 oktober skickades ett nytt formulir till alla som &nnu inte svarat, till-
sammans med ett pAminnelsebrev. Drygt tva veckor senare pdbdrjades tele-
fonpaminnelserna och nya formuldr skickades efter detta stadium endast ut
till de personer som inte kunnat nés per telefon samt till personer som vid
telefonpaAminnelsen sagt att de onskade ett nytt formulér.

Tre storre telefoninsatser gjordes under filtarbetets géng. Ett problem som
uppkom vid telefonaktiviteterna var att sd pass méanga som 12 procent av
urvalet inte gick att na per telefon. Orsakerna till att de inte gick att na var
att de hade hemligt telefonnummer eller att personen endast hade mobiltele-
fonabonnemang. Detta faktum gjorde att vi valde att den 16 januari skicka ut
en minienkit till personer utan kint telefonnummer, personer som ej kunnat
nas vid tidigare telefonpdminnelser samt till personer som lovat séinda in
enkit vid tidigare pAminnelse, men ej gjort det.

I minienkiten fanns det méjlighet att ange varfor man inte svarat, eller, om
det inte var svarspersonen sjdlv som léste brevet, varfor inte denne svarat.
Bland svarsalternativen fanns bland annat sjukhusvistelse, spraksvarigheter
samt utlandsboende. Minienkiten var lyckad sa till vida att vi kom i kontakt
med 64 personer som antingen skickade in sin enkit eller meddelade oss
varfor de valde att inte stilla upp. Utover dessa kontakter tillkom ett antal
telefonsamtal frin svarspersoner som fatt minienkiten. Filtarbetet avsluta-
des den 28 januari.
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Filtarbetet sa salunda ut pa fbljﬁnde sitt:

30 september . e o
UtSlek av enkat fol_]ebrev, broschyr samt svarskuvert

3 kaber

‘J4oktober : o e :
L Utsklck av pammnelsebrev med enkat och svarskuvert

31 oktober-7novemb'" . - ~ ~
Telefonpammn er t111 svarspersoner som ej sant m enkat Postal pammnelse
il personer utan kant telefonnummer » , ~

21-25 november . : . L
Telefonparmnnelser t111 svarspersoner som ej sant in. enkat Postal pammnelse
tlll personer uta"kant tele ummer. .

:30 december-3 ]anuart 1997 - . e
Telefonparmnnelser till alla som eJ sant in enkat Postal parmnnelse t111 personer
j' - utan kant telefonnummer' L : , S

]6]anuart]997 . ' - o i
Utskick av enkit, foljebrev svarskuvert samt rmmenkat t111 svarspersoner utan
ként telefonnummer personer ‘som ¢j kunnat ns vid tidigare telefonpammnelser

~samt till personer som eJ sant in enkat med vxd senaste telefonpammnelsen lovat
gora det S » ,

‘28]anuarz 1997 . ,
Faltarbetet avslutas .

Under de forsta tvd veckorna av filtarbetstiden inkom 6ver hilften av alla
formulir som skulle komma att skickas in. Over 80 procent av det totala
antalet enkiter hade inkommit sex veckor efter filtarbetets borjan. De sista
20 procenten var betydligt svérare att fd in. Dessa inkom sporadiskt under
november, december 1996 samt under januari 1997. Den 28 januari avsluta-
des filtarbetet. I figur 1 redovisas inflodet av enkiter dag for dag under félt-
arbetet.
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Figur 1 Dagligt infiléde av enkéter i 1996 ars Vist-SOM-
undersékning
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Svarsfrekvens och bortfall

Samhillsvetenskapliga undersokningar brukar ha en ungefirlig svarsfre-
kvens pa mellan 65 och 75 procent. (Kratz, 1990, Ohlsson, 1986, Severins-
son, 1990). SOM-undersokningen dr en postenkétundersdkning och dessa
har i allménhet en ndgot ligre andel svaranden én exempelvis intervjuunder-
sokningar. En svarsfrekvens kring 60 till 70 procent kan en samhillsveten-
skaplig postenkétundersckning av SOM-underskningens typ vintas utfalla
1. Viist-SOM 1996 hade en svarsfrekvens pa 68,9 procent, vilket var hogre
dn nagot av de tidigare undersSkningsaren. 1992, forsta &ret Vist-SOM ge-
nomférdes, svarade 60,5 procent av personerna i urvalet, 1993 var svarsfre-
kvensen 60 procent, 1994 60,3 procent och 1995 var svarsfrekvensen 65,2
procent.

I tabell 1 kan utldsas att fran det ursprungliga urvalet som omfattade 2900
personer bortdefinierades 279 personer genom naturligt bortfall. Med natur-
ligt bortfall menas att de flyttat frin regionen, har okind adress eller att de
bor, studerar eller arbetar utomlands. Naturligt bortfall 4r det ocksd om de 4r
sjuka eller handikappade eller om de p& grund av spriksvérigheter inte kan
besvara formuldret. D4 det naturliga bortfallet 4r avriiknat dterstdr 2621 per-
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soner vilka utgdr nettourvalet. Av dessa 2621 personer deltog, av en eller
annan anledning, 814 personer inte i undersokningen. 1807 personer skick-
ade in en ifylld enkit vilket omréknat till procent resulterar i en svarsfre-
kvens pa 68,9.

Tabell 1 Naturligt bortfall samt bortfallsorsaker i Vast-SOM 1996

Ursprungligt urval 2 900
Bortdefinierade, 279
varav:

adress okédnd, avflyttad 65

sjuk, institutionell vard 63

bortrest under faltperioden, studier

pa annan ort, militartjdnstgéring 61

ej svensktalande, ej kommunicer- 49

bar

bosatt/studerar/arbetar utomlands 28

férstandshandikappad 9

avliden 4
Nettourval 2621
Svarsvéagrare, €j antraffade 814
Antal svar 1807
Svarsfrekvens i procent 68,9

Svarsbenigenheten inom olika grupper

I tabell 2 redovisas svarsfrekvensen for kategorierna kon, &lder samt kom-
muntillhérighet. Oversikten ger mojlighet till jamforelser dels inom de olika
kategorierna dels over tid.

Det 4r stora skillnader i svarsbenigenhet mellan respondenterna i de olika
kommunerna som ingdr i Vist-SOM. Det dr emellertid vanskligt att se nagot
monster i svarsfrekvensen vid en jaimforelse mellan kommunerna 6ver tid.
Vi kan dock utskilja att kommuninvanare som samtliga &r haft en hog svars-
frekvens dr Lerumsbor. Goteborgare och ¢bor har under samtliga &r som
Vist-SOM funnits varit relativt obenégna att svara.
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Tabell 2 Svarsandelar i olika grupper for Vast-SOM 1992-1996
(procent)

Vast-SOM  Vast-SOM  Vast-SOM  Vast-SOM  Vast-SOM

1992 1993 1994 1995 1996
Kén
Man 60 60 60 64 67
Kvinnor 61 59 60 67 70
Alder
15-19 ar 61 67 68 76 72
20-29 ar 56 58 58 61 68
30-39 ar 61 57 55 62 63
40-49 ar 56 56 59 66 68
50-59 ar 62 61 65 67 72
60-80 ar 67 64 63 66 70
Kommun
Ale 67 62 55 66 73
Alingsas 73
Goteborg 58 59 58 63 68
Harryda 64 64 58 73 67
Kungsbacka 63 58 54 68 72
Kungalv 70 67 72 65 66
Lerum 67 66 64 73 73
Lilla Edet 55 68 63 68 67
MéIndal 54 57 69 72 67
Partille 65 55 68 65 69
Stenungsund 64 60 72 68 72
Tjorn 51 62 48 59 51
Ocker6 73 62 60 53 67

Svarsbenédgenheten hos min och kvinnor brukar vara ungefir lika stor, men i
ar var det aningen fler kvinnor 4n min som deltog i Vist-SOM. Sett till res-
pondenternas alder s ar det de yngsta och de #ldsta som svarar i hogst ut-
strackning. De som ingdr i aldersgruppen 15-19 ar &r tillsammans med de i
aldersgrupperna 50-59 ar och 60-80 &r flitigast att svara. “"Bottennoteringen”
vad giller beniigenhet till att svara innehas av de som &r mellan 30 och 39
ar. Dessa resultat stimmer med erfarenheten fran den nationella SOM-
undersokningen. Livssituationen for minniskor i dessa aldrar dr en annan
jamfort med den som giller for de dvriga som &nnu inte hunnit ut i yrkesli-
vet, eller for de vars barn &r utflugna eller som passerat de yrkesverksamma
aren. I tabell 3 jimfors férdelningen mellan olika &ldersgrupper i undersék-
ningen. Jamforelsen sker mellan de som ingick i urvalet, de som faktiskt
svarade och befolkningen i Véstsverige i aktuella aldersgrupper.
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Tabell 3 Aldersgruppernas férdelning i urvalet respektive svaren i
Vast-SOM 1992-1996 i jamférelse med aldersférdelningen
hos den vistsvenska befolkningen (procent)

Vast-
1992 1993 1994 1995 1996 sverige
alder u S u S u 5 u S u S totalt

15-29 27 25 28 27 27 27 26 26 25 26 28
30-49 38 37 37 36 37 36 37 37 38 37 37

50-64 19 21 19 21 20 22 21 21 22 23 19
65-80 i6 17 16 17 16 15 16 15 15 15 16
Summa 100 100 100 101 100 100 100 99 100 101 100
Antal svarande 1603 1586 1591 1708 1807

Som framgér av tabellen ovan dr de som deltog i Vist-SOM relativt "lika
gamla” som vistsvenskarna som helhet. Det som skiljer sig ndgot dr att 50-
64-aringarna utgor en storre del av Vist-SOM in i verkligheten och att 15-
29-dringarna utgdr en nigot mindre del i undersokningen dn vad som &r
fallet i verkligheten.

Internt bortfall

Bortfall kan vara av tvé olika slag. Det externa bortfallet dr de personer som
inte besvarar enkiten. Det interna bortfallet #r de som svarar pa enkiten,
men hoppar 6ver nigon friga i formuliret. Det interna bortfallet dr med
andra ord ett matt p4 hur vil svarspersonerna fyller i sina formuldr. Man ser
pa hur manga minniskor som hoppat Gver en del av en frdga, en friga i sin
helhet eller ett frageblock.

Internbortfallet i SOM-undersokningarna 4r i allménhet lagt. De flesta frd-
gorna i formuliret har ett internbortfall pa tva-tre procent. Nagra frégor har
emellertid ett hdgre internbortfall, pd runt tio procent. Det &r dels fragor som
kan upplevas som svira att besvara, dels fragor som kan kinnas alltfor per-
sonliga. Exempel pa frigor som kan vara svara att ta stillning till dr den
dppna frigan om vilka samhillsproblem som ar de viktigaste i din kommun
just nu (friga 13), frAgan om bésta parti i riks- respektive kommunalpoliti-
ken (frga 16), fragor om vilket serviceomrdde kommunen i forsta hand
skall satsa respektive minska pé (fragorna 26 och 27) samt frigan som gér ut
pa att placera in de lokala politikerna pa en gillar-/ogillarskala (fraga 40).
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Fragor som av en del anses vara alltfor personliga dr samt frigor om inkomst
och subjektiv klasstillhorighet (fraga 82 och 83).

Bakgrundsvariabler

I tabell 4 jamfo6rs fordelningen mellan kon och aldersgrupper i Vist-SOM-
undersékningarna 1992, 1993, 1994, 1995 samt 1996 med hur férdelningen
ser ut bland samtliga véstsvenskar. I tabell 5 jimfors fordelningen mellan
bakgrundsvariablerna forvirvsstillning och yrkesgrupp i Vist-SOM-under-
sokningarna 1992, 1993, 1994, 1995 samt 1996.

Tabell 4 Jamférelse mellan bakgrundsvariabler Vast-SOM-under-
s6kningarna 1992 till 1996 och samtliga svenskar (procent)

Samtliga
1992 1993 1994 1995 1996 vastsvenskar

Kén

Man 50 51 51 49 50 49
Kvinnor 50 49 49 51 50 51
Aider

15-29ar 26 27 27 26 26 28
30-49ar 36 36 36 37 37 38
50-75ar 34 34 34 34 34 30
76-80 ar 4 3 3 3 3 4

Kommentar. Siffrorna under kolumnen ”"samtliga vastsvenskar’ a&r hamtade fran
Statistisk Arsbok 1993.

Fordelningarna &r i det nidrmaste identisk ar fran ar bade och i jamférelse
med hur fordelningen ser ut i landet som helhet. SOM-undersckningarnas
svarspopulation har savil en mycket hog representativitet liksom den uppvi-
sar hog stabilitet over dren.
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Tabell 5 Férdelning inom olika bakgrundsvariabler i Vast-SOM-
undersékningarna 1992 till 1996

1992 1993 1994 1995 1996

Forvarvsstallining

Forvarvsarbete 57 57 55 57 57
Beredskapsarbete 1 0 2 1 2
AMS-utbildning 1 1 0 0 1
Arbetslos 5 6 6 7 6
Alderspensionar 17 16 16 15 15
Fortidspensionar 4 4 5 5 5
Hemarbetande 2 3 2 1 1
Studerande 13 13 14 14 14
Yrkesgrupp

Tjansteman 32 31 29 31 31
Tjansteman, arbetsledande 16 16 15 14 13
Tjansteman, féretagsledande 2 3 4 3 4
Arbetare 35 37 37 38 37
Arbetare, arbetsledande 6 5 6 6 7
Arbetare, egenanstalld 1 2 1 2 1
Jordbrukare 0 0 0 0 0
Jordbrukare med anstéllda 0 0 0 0 0
Foretagare 4 3 3 3 3
Foretagare, 1-9 anstéllda 3 3 3 3 3
Féretagare, 10 el. fler anstéllda 1 1 1 1 1
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massmedier?!

i sin kommun?

Hur tar viistsvenskarna del av
Vad tycker vistsvenskarna om servicen

Hur intresserade ér vi som bor i

Vistsverige av miljon?

etra ir exempel pd frigor som
Sambhdlle Opinion Massmedia i
Viistsverige 1996 forsoker besvara.

Undersokningen gors av tre forsknings-
institutioner vid Géteborgs universitet.

Vad tycker géteborgarna om sina politiker?

genomforts sedan 1986 och di omfartar hela
Sverige. I 4r genomfors for femte &ret i rad en
regional SOM-undersékning i Vistsverige.
Undersokningen genomférs i samarbete med
Gallupgruppen. ‘

Samhille Opinion Massmedia (SOM) har

Varfor gors Samhiille Opinion Massmedia?

Statsvetenskapliga institutionen
har sedan mitten av 1950-talet
genomfort studier om massmedier
och opinionsbildning. Det vikti-
gaste syfret med studierna &r atc
oka kunskapen om hur den sven-
ska demokratin fungerar.
Resultaten utgér ett visentlige
underlag for debatten kring
demokrati- och massmedicfrigor
i Sverige.

Under ménga &r har ocksd forsk-
ning om den offentliga sektorn —
sirskilt kommunerna ~ bedrivits
vid Statsvetenskapliga institutio-
nen och Forvaleningshogskolan.
Forskningen vid Institutionen for
journalistik och masskommu-
nikation har gett kunskap om
hur vi tar del av ridningar, radio
och TV. Exempelvis dgnar svens-
karna drygt fem timmar om da-
gen &t medier. Langst tid gér till
radio och TV.

De tre ovannidmnda institutioner-
na har tillsammans bildat SOM-
institutet som varje ar genomfér
SOM-undersékningen i
Vistsverige.

Andel rostsplittrare i riksdags- och
kommunalfullmiktigeval 1970-1994 (procent)

procant
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Ett Vistsverige i miniatyr

Vi har slumpmiissige vale ue 2 900 personer i
Viistsverige. Det dr allesd slumpen som gjort
att just Du kommit med i undersikningen.
Tillsammans ger de utvalda personerna en
god bild av befolkningen i Vistsverige.

For act fd ricevisande resulrar ar der vikrigr
att alla svarar. Varje svar som uteblir férsim-
rar undersokningens tillforlitligher. Men det
ir Du sjilv som avgér om Du vill vara med
cller inte.

Frageformuliret

[ undersskningen Samhiille Opinion Mass-
media i Viistsverige samarberar ett antal
olika forskningsprojekr. SOM-instirutet
samverkar ocksd med Gateborgsregionens
Kommunalférbund och medieforetag. Det
innebir att frdgorna spianner Gver ett flertal

omrdden. Formuldret inleds med frigor om

massmedier och fortsitter sedan med frigor
om politik, samhiéillsservice, trafik- och mil-
jofrigor osv. Antalet frigor kan verka store,
men de flesta kan besvaras enkelt med kryss
i tillamplig ruta. ’

Resultat fran tidigare underss6kningar om
vistsvenskarnas asikter och intressen

[ 75 procent av gotchorgarna prenumererar pi

en dagstidning. Detta ligger ungefir pd det
nationella genomsnirtet.

"] En klar majoritet av vistsvenskarna vill
bygga ut kollektivtrafiken men motsitter
sig inforandet av biltullar.

[0 I storstaderna #r allmanheten mindre
nojda med den kommunala servicen #n i
andra kommuner.

[ Vistsvenskarna har stort fértroende for
likare, poliser och lirare.

Vad hinder med svaren?

Svaren behandlas anonymt och resultaten
publiceras bara som siffror i tabeller. Vad
négon enskild person svarat framgér aldrig.
Alla som arbetar med undersdkningen har
tystnadsplikt. De uppgifter Du lamnar ar
inte offentliga.

Varje & kommer det tva bocker frin SOM-

institutct. Dir presenterar olika forskare
resultat frin sina specialomriden.

Exempel p4 sddana bocker dr: Mitt i nittiotalet
(1996), Det gamla riket {1995), Vistsverige i
folus (1994) och Vistsvensk horisont (1995).
De kan bestillas frain SOM-instituter (adress,
telefon- och faxnummer nedan).

Uppgifter fran annat hall

Fér att minska omfinget pd enkiiten hamreas
uppgifter om fédelsedatum, kén, namn,

adress och bostadsort frin offentliga
befolkningsregister (ADB-kontoret).




Forvaltningshogskolan
Institutionen for journalistik och masskommunikation
Statsvetenskapliga institutionen

Goteborgs Universitet

Statsvetenskapliga institutionen vid Gote- Fsljande forskare deltar i &rets undersokning:
borgs universitet ir en av Sveriges ledande .
forskningsinstitutioner nir det géller under- Fil dr Martin Bennul: Universitetslekeor
sokningar om politisk opinionsbildning. Miljdopinion Lennart N;lsmn:
. . . ol i service
Institutionen forskar kring viiljare och val Universitersadjunke o e
samt studerar dsikesbildningen i olika poli- Maria Elliot: Firrroende ]Bi" '“rffk'ﬂrt‘
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Forvaltningshogskolan vid Géteborgs univer-

sitet &r den enda i sitt slag i landet. Forskning  Fil lic Cecilia Malmstrom;
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sektorn samt om kommunal ckonomi och

organisation.
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DE FORSTA FRAGORNA GALLER VILKA MASSMEDIER DU TAR DEL AV

Fréaga 1.

Liser eller tittar Du personligen i nigon av foljande dagstidningar regelbundet - och i s

fall hur ofta?

6-7 dagar  4-5 dagar

per vecka
Goteborgs-Posten
Arbetet/Nyheterna
GT
Dagens Nyheter

Svenska Dagbladet
Dagens Industri
Aftonbladet

Expressen

Annan tidning, nimligen

OooOod aooaa

2-3 dagar

per vecka  per vecka

oo oooo oood

00O oOOoogo oOodo

Mer
sillan

00O ooogo oOodgo

Aldrig

oo goboo oodo

Fraga 2.

Hur ofta brukar Du ta del av foljande typer av radiokanaler?

6-7 dagar  4-5 dagar

per vecka
P1 i riksradion
P2 i riksradion
P3 i riksradion
P4/Radio Géteborg
Radio Rix
City 107
NRI/Radio Energy
Radio Megapol
Niirradion

oOoooo good

2-3 dagar

per vecka  per vecka

DOoooo Ooood

oooono oooad

Mer
sillan

OOoOooo 0ooOo

Aldrig

oooono oood

Fraga 3.

a o o

o m oo

g — &= -

Hur ofta brukar Du titta pa program i foljande TV-kanaler?

Tittar pd kanalen:
Harej Dagligen 5-6ggr/

tillgang
SVT1-Ettan
SVT2-Tvaan
TV3
TV4

TV5-Femman
Nyhetskanalen CNN
MTV

Z-TV

Filmnet

TV1000

Eurosport

TV21

Oppna Kanalen

- O0OOoOg aood goOa

= OO0O0O0O O000 Oaod

veckKa

- OO0O0O0 0000 0000,

3-4ggr/
vecka

- JO0O0O0 oood ooood

1-2ggr
vecka

- OO000 00040 ogoo

Mer
sillan

- OJOO0O0O 0000 0000

Aldrig

~ 00000 0000 O000d




Friagad. Hur ofta brukar Du titta pa f6ljande typer av program i TV?
Dagligen  5-6 ggr/ 3-4 ggr/ 1-2 ggr/ Mer Aldrig
vecka vecka vecka sillan
Aktuellt i SVT1 d O O O | O
Rapport i SVT2 O O 0 O | O
Vistnytt i SVT2 O O O 4 O O
Morgon-TV i SVT2 O O O O O O
Nyheterna i TV4 | [} O O O O
Morgon-TV i TV4 O O O O O [}
TV4 lokalt Goteborg O O O O O I
TV3-Direkt O | O O | O
Fraga5. Prenumererar Du eller nigon i Ditt hushall pa nigon morgontidning?
] Nej
[] Ia, pa Géteborgs-Posten [J 7Ja, pa Svenska Dagbladet
[] Ja, pa Arbetet/Nyheterna [C] Ja, pa Dagens Industri
[] Ja, pa Dagens Nyheter [] Ja, pa annan tidning,
DEAMLZEN. ...
(Tidningens namn)
Om Du brukar lisa nigon morgontidning som Du inte prenumererar pa, hur har Du d
tillgang till den?
[ Byter/lanar av granne/bekant [J Har tidningen gratis
[ Liser den pa bibliotek [ Képer lésnummer
[ Liser den i skolan/pa arbetet ] Annat sitt, RAMEZEN:.....eo.ovveeeeerererrre.
[] Har ej tillgang till tidningen pa annat sitt
Friga 6.  Har Du sjiilv funderat pa att upphora med den/nagon av de prenumerationer Du nu har,
eller har detta diskuterats inom familjen under det senaste halvaret?
[J Nej
[] 7Ja, nagon enstaka ging
[ JIa, flera ginger
[ Tveksam, vet ej
[] Prenumererar €j pa ndgon tidning ———— G4 1l frdga 10
Friga7.  Av vilken anledning har Du funderat pa att upphéra med Din prenumeration?

(Fler &@n ett svar kan anges)

[T] Allt har blivit s& dyrt att pengarna inte récker till [[] Dalig bevakning av vad som hiinder i Vistsverige

[] Jag far lokal information i radio och TV [C] Prenumerationspriset har hoijts

[] Jag har inte tid att ldsa den [] Tidningsutdelningen skots daligt

[[] Jag kan 14na den av granne/bekant [[] Jag har tillgang till tidningen p4 arbete/i skolan
[] Tidningens innehall &r inte tillrickligt bra [ Tidningens politiska linje passar mig inte

[] Tidningen innehaller fér mycket annonser [] Tidningen har blivit s& férandrad

[ Annat sKil, REMEZENn....c.....vvvvvveeeeeeeeeeerereenre e s




Fraga8. Hur viktiga anser Du personligen att nedanstiende typer av tidningsinnehall &r? Markera
for varje innehallstyp hur viktigt Du anser det iir att Din lokala morgontidning innehaller
just detta.

Oviktigt Varken Viktigt
< eller/
Mycket Ganska NAgot  Vetej  Nigot Ganska Mycket

a Sport O O 0 O O O O

b Inséndare O O | O | O O

c Inrikesnyheter (] [l O O O O 1

d Ekonomi och handel (] [} O | | O O

e Ledare O (] | O O D O

£ Debatt O O O O O O O

g Nyheter frin den egna kommunen [] O O O ] O O

h Nyheter frén hela Vistsverige O O (| | O O d

i Familjesidorna ] O | | O O O

j Lokala affdrsannonser | N} (| O O O O

K Olyckor och brott ] ] ] | d (] O

1 Utrikesnyheter O O O [} O O 1

m Kultur | O O | O | O

n Kommunalpolitik O ] O O O O |

0 Néjen O O 0O 0 O O O

P Om radio- och TV-program O (| O D | [ (|

q TV-bilaga 0 O O O O O O

r Tecknade serier O O O O O O O

s Smaannonser | O L—_] ] | | O

1 2 3 4 5 & 1

Fraga9. Om Du tinker pi sddant som hiinder i Din kommun, hur tillforlitlig bedomer Du foljande
mediers rapportering vara?

Mycket Ganska Inte sirskilt Mindre Inte alls  Har ingen
llforlitlig tillforlitlig  tiliforlitlig  tillforlitlig  tillforlitlig uppfattning

a P4/Radio Géteborg | O O O O

b P1 i riksradion g O O | O O

c P3 i riksradion O O [ O O ]

d Vistnytt i SVT2 O O ] [ [ O

e TV4 lokalt Géteborg O O O ] ] O

f Giteborgs-Posten O (] O O O |

g Arbetet/Nyheterna O | O O O O

h GT O | | | O O

i Radio Rix O O O O a O

i Radio City 107 | O O O O |

k Nirradion a (] d O O [

1 2 3 4 5 6




Friga 10. Hur ser ditt TV-tittande ut i férhallande till foljande pastienden?
Stimmer helt Stdimmer  Stimmer Tveksam/
och héllet delvis inte alls Vet ej
a Laser programtabléerna och
bestimmer dérefter vad jag skall titta pa O O [ O
b Tittar p4 det de andra i familjen/vénnerna vill se [ O O O
c Slér pd TV:n for att se vad det 4r for program  [] O O O
d Ser hela program O O O O
e Vixlar mellan kanalerna, zappar | | 4 O
f Foljer program i mer 4n en kanal samtidigt O O O O
g Gor annat, t ex dter eller stickar, samtidigt
som jag ser pi TV [ O O O
h Liser tidning/bok samtidigt som jag ser pA TV~ [] O O O
i Har hand om fjirrkontrollen mesta tiden O O O O
[ NU FOLJER NAGRA FRAGOR OM POLITIK OCH SAMHALLE ]
Fraga 11. Hur pass intresserad &r Du i allméinhet av politik?

[OMycket intresserad [ ] Ganska intresserad [ ] Inte sirskilt intresserad [ ] Inte alls intresserad

Fraga 12.

Hur pass intresserad iir Du av politiken i Din kommun?

[JMycket intresserad ~ [_] Ganska intresserad [ Inte sérskilt intresserad [ ] Inte alls intresserad

Fraga13. Vilken eller vilka fragor eller problem tycker Du ir viktigast i Din kommun idag? Ange

hogst tre fragor/problem.

SVAL e b SRS s bt et et st et
Friga 14. P4 det hela taget, hur n6jd &r Du med det sitt pa vilket demokratin fungerar i Sverige?

[ Mycket nsjd [] Ganska nsjd [0 Intesirskiltnsjd [] Inte alls nsjd
Fraga15. Pa det hela taget, hur nojd 4r Du med det sitt pa vilket demokratin fungerar i Din kommun?

[ Mycket nsjd [] Ganskansid [0 mtesiirskiltnsjd [ Inte alls nojd




Fraga 16.

Vilket parti tycker Du biist om idag i rikspolitiken respektive i kommunalpolitiken?

Markera endast ett kryss
i vardera kolumnen
Biista parti i Biista parti i
rikspolitiken I kommunalpolitiken
Vinsterpartiet O |
Socialdemokraterna O O
Centerpartiet O O
Folkpartiet O O
Moderaterna O O
Kristdemokraterna (fd Kds) I} O
Miljopartiet | O
Annat parti (v.g. ange vilket).... [ O
Fraga 17. Hur tycker Du att kommunstyrelsen i Din kommun skéter sin uppgift?
Mycket Ganska Varken bra Ganska Mycket
bra bra eller daligt daligt daligt
O - O O O
Fraga 18. Al{)miil;t sett, hur stort fortroende har Du for det siitt pa vilket féljande grupper skoter sitt
arbete? Mycket Ganska Varken Ganska Mycket
stort stort stort eller litet litet litet
fortroende  fortroende  fortroende  fortroende  fortroende
Rikspolitiker 0 | O O O
Fackliga ledare | O O | OJ
Journalister i dagspress 0O D ] O [
Journalister i TV O O ] O O
Fraga 19. Al:)mﬁr;t sett, hur stort fortroende har Du for det siitt pa vilket foljande grupper skiter sitt
ete?
. Mycket Ganska Varken Ganska Mycket Ingen
stort stort stort eller litet litet litet upp-
fortroende  fortroende  fortroende  fSrtroende  fortroende fattning
a Kommunens politiker | O O | O
b Kommunens tjénstemén O O O [ ] O
c Sjukvérdens personal | d O O | |
d Personal inom barnomsorgen [ ] | O O O D
e Personal inom #ldreomsorgen [} O O | | O
£ Fritidspersonal O O O ] O |
g Bibliotekspersonal O O O ] O O
h Socialarbetare [} | | O O ]
i Lirare i grundskola och
gymnasium O | O O O O
j Universitetsldrare O O O | | O
k Kollektivtrafikens personal  [] (| (| O (] (]
1 Parkeringsvakter O O O O | O
1 2 3 4 5 6




Fraga 20.

Nedanstaende lista omfattar ett antal forslag som férekommit i den politiska debatten.
Vilken &r Din asikt om vart och ett av dem?

Mycket Ganska Varken bra Ganska Mycket

bra bra eller daligt daligt déligt
forslag forslag forslag forslag forslag
a Minska den offentliga sektorn
b Overfora kommunal affirsverksambhet,
t ex energiverk, i privata hinder O O (] O |
c Bedriva mer av sjukvarden i privat regi [ ] ] [} ] O
d Oka antalet privatskolor O Il | 0o O
e Léta privata foretag svara for
ildreomsorg I O ™ O |
f Infra bilavgifter for att bekosta vigar
och kollektivtrafik O O O | |
g Hdja kommunalskatten hellre #n att
minska den kommunala servicen [l O O O I
b Ta emot firre flyktingar i Sverige (| | | O O
i Satsa mera pa friskolor | | O 0o - O
j Héoja avgifterna for kommunens
tjdnster hellre n att hoja skatterna ~ [] | O O 0
k Genomfora fler kommunala
folkomrstningar O O O M O
1 Tillata samk6ming av dataregister i
syfte att begrinsa bidragsfusk | O O | O
m Infora sextimmars arbetsdag OJ O O O O
n Bygga motorviig mellan
Géteborg och Oslo O O O O I
Fraga 21. Hir finns ett antal forslag som forekommit i den politiska debatten om arbetslésheten.
Vilken ér Din asikt om vart och ett av dem?
Mycket Ganska Varken bra Ganska Mycket
bra bra eller daligt daligt daligt
forslag forslag forslag forslag forslag
a Mjuka upp arbetsritten O ]
b Satsa mer pa beredskapsarbeten/
ungdomspraktik/ALU etc 0 O O O O
c Sinka arbetsgivaravgiften O O O O O
d Stimulera efterfrigan dven om det
innebiér en nagot 8kad inflation O O O O O
e Stinka arbetsloshetsersittningen O 0 O O O
£ Oka antalet utbildningsplatser
vid universitet/hgskolor O O O O O
g LAta kommunerna ta hela ansvaret
for arbetsloshetsfrigorna O O O O |
Friga 22. Tror Du att den dppna arbetslgsheten kommer att vara halverad till &r 2000?

[ Ja, absolut [ 7a, troligen [J Nej, troligeninte  [] Nej, absolut inte




Fraga 23.

Hur viktigt anser Du personligen att det dr att engagera sig i féljande typer av fragor?

Mycket
viktigt
Internationella frégor
EU-fragor
Rikspolitiska frdgor i Sverige
Viistsvenska fragor

Regionala fragor i G6teborgsregionen

Fragor i Din hemkommun

Fragor i den egna delen av
kommunen/stadsdelen

0O 00 oooo

Ganska
viktigt

Inte siirskilt
viktigt

0O 0o oooo
0 OO0 oood

Inte alls
viktigt

O OO oood

Fraga 24.

o3 g —® = T@m ™ 0 a6 o0 R

m w onon o

Ange nedan vilka former av service Du eller nagon nira anhérig utnyttjar,

Utnyttjar
sjdlv

Forildrakooperativ barnomsorg
Kommunal barnomsorg
Kommunal grundskola
Kommunal gymnasieskola
Friskola

Bamnavérdscentral
Virdcentral
Sjukhusvard
Privatldkare
Folktandvard

Privattandlikare
Aldreomsorg
Socialtjinst
Firdtjinst
Handikappomsorg
Kollektivtrafik
Idrottsanldggningar
Bibliotek
Kulturaktiviteter
Fritidsverksamhet

OoOo0o 0Oooo Ooood anooono

Utnyttjar ej sjalv,
men néra anhorig
utnyttjar

Ooooo 00000 ooodo oodoo

Varken jag
sjilv eller nidra
anhdrig utnyttjar

0O

O0O000 0oooo 0oooo 0o0d




Fraga 25.

Vad anser Du om servicen i Din kommun p4 féljande omriden?

Mycket Ganska Varken Ganska  Mycket Vet
ndjd ndjd  nojd eller missndjd  missndjd j
missndjd

1 Foriildrakooperativ barnomsorg
2 Kommunal barnomsorg

3 Kommunal grundskola

4 Kommunal gymnasieskola

5 Friskola

6 Barnavirdscentral

7 Vérdcentral

8 Sjukhusvérd

9 Privatlikare

10 Folktandvérd

11 Privattandlikare
12 Aldreomsorg

13 Socialtjinst

14 Firdtjinst

15 Handikappomsorg
16 Kollektivtrafik

17 Idrottsanidggningar
18 Bibliotek

19 Kulturaktiviteter

20 Fritidsverksamhet
21 Miljévard

22 Tillgang pa bostider
23 Gator och vigar

24 Renhllning p allménna platser []
25 Mbjligheten att fa jobb O
26 Kommunal information ;}

boon oooooOoo cooooo ooooao

0000000 0000000 o0aooo ooOogoo
0000000 0000000 COoOooOod aoodao
0000000 0000000 00Oo0oo goooao
O0000O00 0000000 O0O00o0od googono
000000 0000000 000000 gooOoan e

Fraga 26.

Om kade satsningar pa servicen skall géras i Din kommun, vilket av serviceomridena
anser Du att det &r mest angeléiget att satsa pa?
(v g ange en av siffrorna 1-26 i fraga 25 ovan.)

Fraga 27.

Om nedskirningar av servicen skall genomféras i Din kommun, vilket av serviceomradena
tycker Du att det i forsta hand skall minskas pa?
(v g ange en av siffrorna 1-26 i fraga 25 ovan.)

Fraga 28.

Hur tycker Du pé det hela taget att den kommunala servicen fungerar i Din kommun?

Mycket Ganska Varken bra Ganska Mycket Vet
bra bra eller daligt déligt daligt ej
O m o &)

3]




Fraga29. Ar Du personligen bekant med ndgon kommunpolitiker i Din kommun?
5 [ Nej
Fraga 30, Vilka méjligheter anser Du att Du har att yid behov paverka verksamheten inom féljande
omraden?
Mycket Ganska  Varken goda  Ganska Mycket Ingen
goda goda eller ddliga daliga daliga uppfattning
méjligheter mojligheter méjligheter mbjligheter mdjligheter
Hilso- och sjukvérd [] O | O O O
Barnomsorg O O | O O O
Skola O O O t O O
Aldreomsorg O O O O O O
Fritid/kultur O O O O O O
Planfragor )
(bysglovmm) L[] | 0 O L |
Socialtjinsten O O O 0 O Cl
1 2 3 4 5 6
Fraga 31. Har Du under det senaste dret forsokt paverka eller foriindra nigon kommunal eller
landstingskommunal verksamhet?
[ Ja, som privatperson
[ 7Ja, i mitt arbete
[J Nej
Om Du, som privatperson, det senaste dret forsokt paverka, p vilket sitt skedde det?
[} Tog kontakt med personal [C] Arbete i annan organisation
[l Tog kontakt med tjéinstemnan [ Skrev pa protestlista eller deltog i demonstration
[] Tog kontakt med politiker ] Deltog i méte om kommunens verksamhet
[l Tog kontakt med tidning, radio eller TV [_] P annat sitt
[T] Arbete i ett politiskt parti
Fraga32. Skulle Du kunna tiinka Dig att ata Dig et politiskt uppdrag i kommunen for det parti Du
sympatiserar med ?
O Ja [ Nej
Fraga33. Skulle Du kunna tinka Dig att ita Dig ett icke partipolitiskt uppdrag i rad eller styrelse

knutet till Ditt barns skola/barnomsorg for att kunna vara med och paverka hur
verksamheten bedrivs?

[ Ja [J Nej




Fraga 34.

Vad anser Du om Din kommuns ekonomi? Har kommunen:

] Mycket god ekonomi [J Ganska dalig ekonomi
] Ganska god ekonomi [] Mycket dalig ekonomi
[] Varken god eller dalig ekonomi [ Vetej

Fraga35. Vad tycker Du om nedanstiende forsiag om regionala reformer i Sverige?
Mycket Ganska Ganska Mycket Ingen
bra bra daligt daligt asikt
forslag forslag forslag forslag
Region- eller linsparlament
bor inriittas O O O ] O
Landstingen bor avskaffas | ] O 0O O
Kommunalftérbund (ett mer organiserat
samarbete mellan kommunerna) bor
6verta olika uppgifter frin '
landstingen och linsstyrelserna [} O O O O
Nuvarande lidnsindelning bér ersiittas
med en ny regional indelning O O O O O
Friga 36. Vilket av nedanstiende forslag 4r enligt Din mening den bésta organisatoriska lésningen
pé det regionala samarbetet i Vistsverige?
[] En stérre region bestaende av Giteborg och kommunemna i Bohuslén, Halland, Alvsborgs lin,
Skaraborgs 14n och Virmland.
[T] En medelstor region bestaende av Géteborg och kommunerna i Bohuslin, Halland och
Alvsborgs lin.
[l En mindre region bestaende av Géteborg och forortskommunerna.
[] Ingen bestimd asikt i fragan.
Fraga 37. Hur viktiga for Goteborgs och Goteborgsregionens framtida utveckling anser du att
satsningar pa foljande utbildnings- och forskningsomraden ir?
Mycket Ganska  Inte sirskilt  Inte alls Vet ¢j
viktiga viktiga viktiga viktiga
a Humanistiska omradet (sprak,
historia, filosofi m.m.) M O O O O
b Konstnirliga omradet [ O O | O
c Medicin O O O ] O
d Naturvetenskap O | O | O
e Teknik [} O O ] O
£ Ekonomi | [ ] O [}
P Lirarutbildning [ O O | O
h Samhilisvetenskap O ] O M O

10




Fraga 38.

Hur viktiga fér Goteborgs och Goteborgsregi framtida utveckling anser du att
foljande verksamheter dr?
Mycket Ganska Inte sdrskilt Inte alls Vet ej
viktigt viktigt viktigt viktigt

a Bank- och férsikringsvisende O O O ]
b Bilindustri O O [m O
c Detaljhandel O O O O O
d Hogre utbildning/forskning O H O O O
e Idrott | [ O O O
£ Informationsteknologi O O O O [
g Kultur, néjesliv och evenemang O O O O O
h Livsmedelsindustri O O O O |
i Medicinsk industri Il O O (| O
j Press/radio/TV O O O O O
k Miljsindustri M O O O O
1 Offentlig service ! O n O O
m Hamn och sjéfart O O I O O
n Transporter O O O ] O
o Verkstadsindustri | O O | O
Fraga39. Har du genom studier/arbete eller pi nigot annat siitt kommit i kontakt med Chalmers,
delar av Géteborgs universitet eller annan utbildningsorganisation? (Observera att Du kan
markera fler &n ett alternativ for varje utbildningsorganisation)
Arbetar  Studerar eller Nira anhorig  Kommer i
vid har tidigare arbetar eller  mitt yrke i
studerat vid  studerar/har kontakt med
studerat vid
a Chalmers O O O O
b Handelshégskolan vid Goteborgs universitet [ ] O O O
c Humanistisk utbildning/forskning
vid Géteborgs universitet (| O O O
d Medicinarutbildning/medicinsk forskning
vid Goteborgs universitet O O O O
e Musikhdgskolan/teater och operahdgskolan [ | [} O
f Naturvetenskaplig utbildning/forskning
vid Géteborgs universitet O O O O
g Vardhogskolan i Géteborg O O O |
h Lararhdgskolan vid Goteborgs universitet [ O [ O
i Samhillsvetenskaplig utbildning/forskning
vid Goteborgs universitet O O O O
j IHM O ] O O
k Lindholmen Utveckling AB O | | O




Fragorna 40-43 besvaras enbart av personer som bor i Géteborgs kommun

Fraga 40. Var skulle Du personligen vilja placera nagra kommunala politiker i Géteborg pa
nedanstdende skala?

Ey
6r mig
S5 4 -3 2 -1 0 +l+2+3+4:5
Margita Bjorklund ] goooooooooOod
Ture Jakobsson ~ [] O0o0o0oooooOooonnd
Goran Johansson [} OO0OoO0o0oooooon
Johnny Magnusson [] gooooooooogoo
Alvar Persson O OoQogooooogoood
Claes Roxbergh ~ [] Ooooooogoogond
Jan-Ake Ryberg  [] OOd0o0ogoooogOoad
Kerstin Svensson [ ] OO0OC0Odooogoooadg
0l 02 03 04 0 06 07 08 09 10 I 12

Fraga 41. Hir ber vi Dig ta stiillning till ett antal pastaenden om trafiksituationen i Goteborg.
Markera for varje pastiende de svarsalternativ som stimmer biist 6verens med Din egen

uppfattning.
Stimmer Stimmer Stimmer Stimmer Har ingen
helt delvis  knappast inte alls uppfattning

a Det #r Litt att hitta lediga parkeringsplatser [} O O M O
b Bullret frin trafiken 4r stérande O || O M O
c Det 4r farligt att ta sig fram som géende

i centrum O O 0 O O
d Det dr svArt att ta sig fram med bil i Géteborg [] O | O O
e Luftféroreningama i Géteborg ér besvirande [ O | O O
f Man drabbas mindre ofta av trafikstockningar

och kder nu én for ett par r sedan ™ O O O O
g Trafiksituationen ir béttre i Géteborg 4n i

andra stdrre stider i Sverige O ] O O O

Fraga 42. Ar 1990 delades Géteborg in i 21 stadsdelar, var och en med en politisk nimnd (SDN).
Vilken ér Din instéllning till stadsdelsorganisationen?

Mycket Ganska Varken positiv Ganska Mycket Ingen
positiv positiv eller negativ negativ negativ uppfattning
O O O O O




Fraga 43.

Vilka verksamheter har stadsdelsnimnderna i Goteborg idag ansvar for?

Stadsdelarna Stadsdelarna Vet ej
ansvarar for ansvarar inte for

Arbetsformedling O O O
Bamomsorg M| O O
Grundskola O O O
Gymnasieskola O [} ™
Hemtjénst O O O
Kollektivtrafik N O O
Sjukhem O O O
Socialtjinst O O |
SAMTLIGA SKALL SVARA PA DESSA FRAGOR
DESSA FRAGOR GALLER DIN UPPFATTNING OM TRAFIK OCH MILJO

Friga 44. Kostnaderna for kollektivtrafiken betalas idag till hiilften av skattebetalarna genom skatter
och till hiilften av reseniirerna direkt genom biljetter, kort etc. Tycker Du att resenéirerna
bér betala mer genom biljetter och kort, samma andel som idag eller att mer skall betalas
genom skatter?

Mycket mer Nagot mer Samma andel Négot mer Mycket mer
genom biljetter  genom biljetter som idag genom skatt genom skatt
och kort och kort
O O O O O

Fraga 45. Foljande forslag giller trafiksikerheten i Din kommun. Vilken &r Din asikt om vart och ett

av dem?
Mycket Ganska Varken bra Ganska Mycket
bra bra eller déligt daligt daligt
forslag forslag forslag forslag forslag
Satsa mer pa cykelbanor O O O ] [
Sinka hastighetsgranserna vid
skolor och bostadsomraden O O Il O O
Bygga gupp eller andra farthinder dér
ménga ménniskor korsar vigbanan  [] O O I O
Skirpa §vervakningen nir det
giller hastighetsovertridelser O O 4 O O
Géra om fler gator till gigator O | | [ ]
Friga 46. Hur intresserad &r Du i allmiinhet av miljéfragor?

Mycket intresserad Ganska intresserad Inte sarskilt intresserad Inte alls intresserad

O | d O




Fraga 47.

Nedanstiende lista omfattar ett antal forslag som giller miljén i Din kommun. Vilken r Din
asikt om vart och ett av dem?

Mycket Ganska Varken bra Ganska Mycket
bra bra eller daligt daligt diligt
forslag forslag forslag forslag forslag
Oka den kommunala miljévarden
dven om det innebir skattehgjningar [ O Il O |
Stoppa privatbilismen i innerstiderna [ ] O [ N [
Oka informationen om var man kan
handla milj¢vénliga produkter O [l [ O O
Bygga ut kollektivtrafiken O O O O O
Bara tillita miljovénliga lastbilar
i innerstiderna O O O O 0O
Lagstifta om obligatorisk sortering
av hushéllsavfall |:] O O O |

Friga 48.

@

L=

I vilken utstréckning 4r Du personligen beredd att gora foljande saker for att bidra till
béttre miljo i Din kommun?

Inte alls

I mycket hog grad
beredd att géra Y € &

beredd att gira

0 1 2 3 4 5 6 7 8 9 10
Sortera sopor Ooo0Oo0ond 00O OO OO
Arbeta aktivt i en
miljorganisation OO0O0O0O0o000OQgoao
Avsifinmilipfarligavaror 0 O O O O O O 0 O O O
Betala hogre skatt om pengarna
anvindstillmilisindamdl O O O O D0 OO0 OO OO
Kompostera DDDDDDDDDDD
Laimmainmilisfarligtaviall 0 O D O 0 OO0 0O OO O
Minska bilakandet OoOOoo0OoogogoOogaoaon
Spara energi i hemmet Oo0oooooOooooanno
Vilja ekologiskt producerande
livsmedel Oo0o0nDoDoOo0oDoooo-
Vilja miljomérkta varor O0O0O0oooooon
Uppmuntra vinner och bekanta
atbetesigmermiljovintige. [ O O OO0 D0 OO0 O OO
Li#sa miljéinformation som
jag fatt i brevladan OoooOonoooood
Okakollekiivirafikikandet [] 0 O O O O D O 0O O O




[ NU KOMMER NAGRA FRAGOR OM FRITID OCH MEDIER

Fraga 49. Ange nedan vilken/vilka féreningar Du #r medlem i, samt hur aktiv Du &r i dessa

foreningar.
Icke Medlem Medlem och  Medlem och
medlem har varit pA méte  har nigot
under senaste typ av
12 méanaderna uppdrag
a Facklig organisation | O O O
b Idrotts- och friluftsforening O O | O
c Konsumentkooperativ ! [ | |
d Hyresgéstforening, bostadsrittsforening
villadgareférening | O | 0
e Kulturférening, musik, dans etc I O [ O
f Politiskt parti
(diven kvinno- eller ungdomsférbund) ] 0 [] O
g Motororganisation ] O O] |
h Miljsorganisation ] O ] |
i Pensionérsorganisation | O ] O
j Humanitir hjilporganisation ] O ] O
K Forildraforening O | ] U
1 Kvinnoorganisation ] O ] O
m Invandrarorganisation L] O ] O
n Annan férening 1 O [ O

Fraga 50. Enligt Din mening, i vilken utstriickning gar det att lita pa ménniskor i allménhet?
Svara med hjilp av nedanstiende skala:

Det gér att lita
pa& manniskor
i allménhet

Det gér inte att lita
pé& miénniskor
i allménhet

0 1 2 3 4 5 6 7 8 9 10
OooooododfOdd
0l 02 03 04 05 06 07 08 09 10 1
Fraga 51. Hur nojd ér Du pé det hela taget med det liv Du lever?
Mycket n&jd Ganska néjd Inte sérskilt néjd Inte alls nojd

|




Fraga 52.

©o 8 5 — &= = T om [o I B -V I )

- » = oo o
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Hur ofta har Du under de senaste 12 manaderna gjort foljande saker?

Ingen  Nigon Nigon Nigon Nigon Nigon
gng gdngunder ging gngi  glngi  gdngi
aret  ihalvret kvartalet ménaden veckan
Idkat friluftsliv (skog, hav eller sjo)
Sysslat med motion eller idrott
Gatt pa bio
Gatt pé teater
Lést ndgon bok

Gatt pa foreldsning/arrangemang vid
Goteborgs Universitet/Chalmers

Diskuterat politik

Besokt gudstjénst eller religidst mote

List veckotidningar

Umgétts med viinner

List direktreklam som kommit
i brevlddan
Spelat pé Tips, Lotto eller V75
Gétt pé restaurant/bar/pub pa kvillstid
Rest utomlands
Hyrt videofilm

Umgétts med grannar
Anvint persondator
Kort pé Internet
Rokt/snusat

Druckit sprit/vin/starksl

Kopt grammofonskiva/CD-skiva
Gétt pa bibliotek
Arbetat dvertid
Umgatts med sldkt
Tecknat, mélat, skrivit poesi eller dagbok|
Handlat med virdepapper

(aktier eller obligationer)

ooOooo ooooo Nooco oooog ogoggg
-0 00000 00000 ogooo goodoo oooogd
-0 00000 00000 oogoo oogoo ogoooog
=0 O0O00O000O O0000 O0O0O0Og gOooog gggooo
« [0 00000 00000 00000 doooo ogoooog
-0 0O00O00 00000 oogoog goooon ggooog

-0

Flera
ganger i
veckan

-0 00000 00o0O00 0oooo oooog ogoog

Fraga 53.

NU FOLJER NAGRA FRAGOR OM DITT TIDNINGSLASANDE

Ungefir hur lang tid brukar Du figna &r Goteborgs-Posten en genomsnittlig vardag?
Ange ocksa hur lang tid Du dgnar 4t respektive del i tidningen.

Antal minuter:
Ca Ca Ca Ca Ca Ca Ca Ca Ca Ca
Inte 5 10 15 20 25 30 35 40 45 50 min
alls min min min min min min min min  min eller mer

Toallasid [ O [0 O O O O O O O O
Del 1 OO0 oOoOooonooaQood
Del 2 O 0oo0oogoogogaono
Del 3 O 0000 o0oooao-goao o
06

01 02 03 04 05 07 08 09 10 11

[ Liser aldrig Goteborgs-Posten ————— (G4 vidare till fraga 58
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Fraga 54.
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Hur mycket brukar Du liisa av foljande typer av innehall i Géteborgs-Posten?

Del 1

GP:s forstasida

Ledarsidan

Debattsidan

Inséndre/Fria Ord
Riksnyheterna

Vad som hénder i Goteborg
Vad som hiinder i Vistsverige

Allt/nastan

Lokala nyheter frin den egna kommunen

Lokala affirsannonser
Smaannonser, t ex bostad, bil
Familjesidorna

Viirldens ging, forutom serier
Tecknade serier

Del 2

Utrikesnyheterna

Handels- och ekonominyheterna
Bérssidorna

Sporten

Tips, Trav, V75 och andra spel

Del 3

Kulturen

Griinslost

Temasidan Var dag
Nojessidorna
Nojesannonser

Radio- och TV-sidorna

Bilagor

Aveny-bilagan pa fredagar
TV-bilagan pa fredagar
Tva Dagar pé I6rdagar

allt

oOOon OooOooo Ooooo ooooocooooodd

Ganska
mycket

OOo0 o0oood OOO0od Oooooooooodod

Inte sdrskilt
mycket

OOo0 oO0ooOoo OOoood ooooooodooodod

Nistan
inget

0od

OO0O0 OOOoOooo  ooood - goooooooodd

Fraga 55.

Hur viil anser Du att foljande omdémen stimmer in pa Goteborgs-Posten?

Ar mycket lisvird

Ar opartisk i sina nyhetsartiklar
Har kunniga journalister

Ar Litt att hitta i

Ar seri6s i sin nyhetsbevakning

Stdmmer

h

elt och
hallet

Oooooo

Stimmer
delvis

OoooaOao

Stimmer
inte alls

oooono

Tveksam/
Vet ej

aoood




Fraga 56.

g - & < ™ o o oo g
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Om Du skulle betygsitta kvaliteten pa Goteborgs-Posten pa en skala mellan 1 och 5, dir
1 innebdr att tidningen inte innehaller nigot alls av intresse och 5 att allt innehall har stort
intresse, hur skulle Du da bedoma foljande:

Aveny-bilagan pa fredagar
TV-bilagan pa fredagar
Tva Dagar pa I6rdagar

Allt innehall har Innehiller inget
stort intresse av infresse

5 4 3 2 1
Tidningen som helhet O O O ] O
Del 1
GP:s forstasida d O Ol O O
Ledarsidan O O | J O
Debattsidan O | || ] O
Inséndare/Fria ord O O O | |
Riksnyheterna Od O ] [ [
Bevakningen av vad som hinder i Goteborg D D D | D
Bevakningen av vad som hénder i Vistsverige O O O | D
Lokala nyheter frin den egna kommunen O O M O O
Lokala affdrsannonser [ | | | O
Sméannonser D O O ] ]
Virldens ging, férutom serier O O O O O
Tecknade serier O O O | O
Del 2
Utrikessidorna O O O 0 O
Handels- och ekonominyheterna [:l ] | 1 [
Borssidorna O ] | | D
Sportbevakningen O O O (] (]
Del 3
Kulturen | | | [ O
Nojessidorna O ] O | O
Bilagor

O O ] L] O

O O O J O

O O O [ O

5 4 3 2 1

Om Du fortsitter att betygsiitta dven andra saker hos Goteborgs-Posten, pa en skala
mellan 1 och 5, diir 1 dr mycket daligt och 5 ir mycket bra. Hur skulle Du di bedéma
foljande:

Mycket Mycket
bra daligt

Overskadligheten i innehallet

Bra pa nyheter frin den kommun dér jag bor
Del 1 som helhet

Del 2 som helhet

Del 3 som helhet

«- OO0O0O0
~ 00000 -
- QOO0 w
- O0O0O0
- OOooon -




Fraga 57.

Om Du tiinker pa hur Giteborgs-Posten ir idag och jimfor med hur den var for ett &r
sedan, tycker Du d3 att tidningen blivit bittre eller simre?

[C] Mycket bittre [0 Nagot simre
] Nagot bittre [] Mycket simre
[ Ingen skillnad [ Tveksam/vet g

Fraga 58.

— e e [ I T B

o | o =8

Vi stiiller nu nigra fragor om Din fritid

Har Du under det senaste aret besokt nagon av foljande anliggningar/utflyktsmal eller
avser Du att géra det under det kommande aret? Observera att den forsta frigan endast
giiller besok under de senaste 12 ménaderna, inte tidigare besok.

Under de senaste 12 minaderna  Under de kommande 12 manaderna

Ingen Nigon  Flera Nej, kommer Ja, kommer Ja, kommer
ging ging  glnger inte att kanske att  sikert att
besdka besika besoka

Gamla Ullevi | O O | | O
Gunnebo Slott O O O O O O
GéteborgsOperan O D (| O [l O
Konserthuset O O O Ol O O
Goteborgs konstmuseum ] O O O O O
Liseberg O ] (] O O O
Loddse Museum l O O O O O
Nothaga/Plantaget

i Alingsas O O O O O |
Nya Ullevi O O O O O O
Nidis ] J O ] O O
Scandinavium O O | O O O
Stadsteatern O ] O O O O
Svenska Miissan | O O O O |
Tjolsholms slott O | O O O O
Aby Travbana | | L d O O
Folkteatern i Géteborg O | D O O [
Dagstur till eller

lillsemester i Danmark [ O O O O O




Till sist nagra frigor om Dig sjdlv. Ndr man sammanstiller resultatet av sidana hir
undersokningar brukar man dela upp svaren i olika grupper. For att kunna gora detta

behover vi Dina svar pé dessa avslutande frigor

Fraga 59.

Hur linge har Du bott hir i kommunen?

Har alltid bott hir

Fodd i kommunen, har alltid bott hir bortsett frin kortare perioder, t ex studier p4 annan ort
Inflyttad, har bott hiir mer &in 10 &r '

Inflyttad, har bott hér 6 till 10 ar

Inflyttad, har bott hir 1 till 5 ar

Inflyttad, har bott hiir mindre &n ett r

oooood

Fraga 60.

Hur vill Du karaktiirisera det omrade Du bor i ?

[0 Ren landsbygd
[C] Mindre titort
[7] Stad eller stérre titort

Friga 61.

Hur bor Du for nidrvarande?

[] Palantgird eller ensamliggande villa p4 landsbygden
[] 1villa eller radhus i smahusomrade
[ Itagenhet i flerfamiljhus

Fraga 62.

Hyr eller diger Du eller nigon i Ditt hushll Din nuvarande bostad?

[] Hyr bostaden [[] Agerbostaden (iven bostadsrit, insatsligenhet)

Fraga 63.

I vilken kommun bor Du?

SVGE ! et ettt ettt etttk et e e e bR e e R et ne et e 2 e bt et et es v

Fraga 64.

Var nagonstans har Du, respektive din far och mor huvudsakligen vuxit upp?

Du sjilv Din far Din mor
Ren landsbygd i Sverige O O
Mindre titort i Sverige 1 | ™
Stad eller stérre titort i Sverige I O [l
Stockholm, Géteborg eller Malmé | | |
Annat land i Norden M | |
Annat land i Europa O [l O
Land utanfér Europa [ O |

2
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Fraga 65.

Allmiint sett, hur bra tycker Du det ér attbo i ...

/" Mycket
daligt

S o4 03 02 -1 0 +1 42 43 +4 45
den kommun Du bor i Oogogogogoooooogoog
det omrdde inom kommunen dir Du bor T 00000 oDoOoogogog

ot 02 03 05 06 07 08 09 10 1n

Fraga 66. Skulle Du kunna tiinka Dig att flytta fran det omrade dér Du bor?
Ol [ Nej
Om ja, skulle Du kunna tinka Dig att flytta till ... (Du kan ange flera alternativ)
[} annat omrade i min kommun ] kommun utanfor Géteborgsregionen
[ annan kommun i Géteborgsregionen [ annat land
Fraga 67. Vilket/vilka av dessa firdsitt anvinde Du Din senaste arbetsdag/skoldag for att ta Dig till
arbetet/skolan? (Kombinationer av fiirdmedel kan anges, genom att Du markerar med flera
kryss.)
[ il fots | sparvagn
O cykel D tag/pendeltag
[ MC/moped | bét/farja
[ bil som forare - O annat, DAMIEEN. ...........coovv.oveerees e
[] bil som passagerare O arbetar ej/gér ej i skolan
[ buss
Vilket var Ditt huvudsakliga fardsitt?  Svar..........co .
Friga 68. Forvirvsarbetar Du i Din kommun eller pendiar Du till arbete i annan kommun?
[] Arbetar i Din kommun [] Pendlar till arbete i annan kommun
] Pendlar till arbete i Goteborgs kommun [] Arbetar¢j
Fraga 69. Vilket ar ér Du f6dd?
Arml .........
Fraga70. Ar Du man eller kvinna?
] Man [ Kvinna
Fraga71. Ar Du svensk medborgare?

0 Ja [0 Nej
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Fraga72. Ar Du ensamstaende, samboende eller gift?
[ Ensamstiende [ Samboende O cift
Fraga 73. Vilken skolutbildning har Du? Sitt ett kryss i rutan framfor det alternativ Du anser stimma
bist in pa Dig. Om Du 4nnu inte avsiutat Din utbildning, markera d4 den typ av skola Du
just nu gar i.
[ Folkskola/Enhetsskola/Grundskcla [ Minst trerigt gymnasium
] Folkhsgskola [] Studerat vid hogskola/universitet
[J Tvaarigt gymnasium/Fackskola [] Examen fran hogskola/universitet
[0 Flickskola/Realexamen
Fraga 74. Under de senaste dren har liiget pa den svenska arbetsmarknaden forsamrats. Har Du
eller nigon i Din familj under de senaste tre dren befunnits i nigon eller nigra av féljande
situationer? (Fler 4n ett alternativ an anges)
Jag Nagoni  Nej, varken jag
sjilv min familj sjilv eller ndgon
i min familj
Forsskt byta arbete men inte lyckats O ] [
Forsokt fa heltidsarbete men endast fatt deltid O O ]
Varit arbetslos under minst ett halvar O | O
Tvingats ta arbete under mina kvalifikationer
av arbetsmarknadsskil O [ [
Genomgétt AMS-utbildning | Il O
Haft beredskapsarbete/ungdomspraktik/ALU D O O
Blivit fértidspensionerad delvis av arbetsmarknadsskal [] O O
Friaga 75. Vilken av de hiir grupperna tilthor Du for niirvarande?
[] Forvirvsarbetande [0 Alderspensionar
[ Har beredskapsarbete/ungdomspraktik/ ALU [J Fortidspensionar
[[] Genomgar arbetsmarknadsutbildning [ Hemarbetande
[ Arbetslss [J Studerande
Fraga 76. Vilket yrke har/hade Du?
(Yrke/sysselsdttning)
[] Har aldrig yrkesarbetat ——————— g4 vidare till fraga 81
Fraga77. Arbetar/arbetade Du hel- eller deltid?

O Heltid [ Deltid
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Fraga 78.

Vilken av de hir yrkesgrupperna hor/hérde Du till?

Tjdnsteman
Tjdnsteman med arbetsledande funktion
Tjdnsteman med foretagsledande funktion

Jordbrukare: ingen anstilld
Jordbrukare: en eller flera anstillda

Foretagare: ingen anstalld
Foretagare: 1-9 anstillda
Foretagare: 10 eller fler anstillda

Arbetare
Arbetare med arbetsledande funktion
Egenanstilld arbetare

ogo bog
ooo g

Fraga 79.

Arbetar/arbetade Du i statlig, kommunal eller privat tjiinst?

[ Sstatlig [[J Kommunal/ landstingskommunal [ Privat

Friga 80.

Ar Du medlem i nigon fackférening?

[ Ja, LO-forbund [ Ja, TCO-forbund [ Ja, SACO-férbund [ Nej

Fraga 81.

Hur ménga personer ingar i Ditt hushall (rikna med Dig sjilv)?
Svari..... personer
Hur manga personer av dessa ir barn i féljande aldrar?

0-3ar..... 4-6 &r ........ 7-15 Ar......... 16-20 ar.........

Friga 82.

Var vinlig siitt ett kryss i den ruta som motsvarar den ungefirliga sammanlagda
arsinkomsten for samtliga personer i Ditt hushall fore skatt (pension och studiemedel
skall ocksé riiknas in i den ungefirliga arsinkomsten).

301.000 - 350.000
351.000 - 400.000
401.000 - 450.000
451.000 - 500.000
over 500.000

100.000 eller mindre
101.000 - 150.000
151.000 - 200.000
201.000 - 250.000
251.000 - 300.000

Oooon
O0oooO

Fréga 83.

Om Du skulle beskriva Din nuvarande familj och den familj Du viixte upp i, vilken av
nedanstiende kategorier stimmer da bast?

Din nuvarande familj Den familj Du viixte upp i

[] Arbetarfamilj [[] Arbetarfamilj

[ Jordbrukarfamilj [ Jordbrukarfamilj

[ Tjinstemannafamilj [J Tj4nstemannafamilj

[[] Hogre tjsnstemanna/akademikerfamilj [] Hogre tjinstemanna/akademikerfamilj
[l Egen foretagare [] Egen féretagare
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Fraga 84.

Vilken utrustning har Du for niirvarande tillgang till i Ditt hushall?
(Observera att Du kan markera mer #n en ruta.)

[l TV-apparat/er, antal:.. [] Parabolantenn

| [J Persondator

[l Telefonsvarare [[] Mikrovagsugn

[J Mobiltelefon [ Fax

[ Text-TvV ] CD-spelare

[ Video [C] Fritidshus

[] Kabel-TV [ Bil: mirke och modell..

arsmodell
Om Du har persondator i Ditt hushall, vilken utrustning har Du?

] Modem

] Internet-anslutning
[0 CD-ROM-enhet

[] Personlig E-postadress

Fraga 85.

Hur har enligt Din mening nedanstiende ekonomiska férhallanden forindrats under det
senaste aret?

Forbiittrats Forblivit ungefir Forsdmrats

densamma
Din egen ekonomiska situation O O O
Ekonomin i Din kommun O [ 0
Den svenska ekonomin O O O

Hur tror Du ekonomin kommer att féréindras under det kommande aret?

Forbiittras Forbli ungefir Forsimras
densamma
Din egen ekonomiska situation O O O
Ekonomin i Din kommun ] O O
Den svenska ekonomin | O O

Fraga 86.

Hur bedémer Du méjligheterna for dagens barn och ungdomar att i framtiden kunna fa:

Mycket Ganska  Varkenstora  Ganska Mycket

stora stora eller smi smé smé

mojligheter mojligheter mbjligheter méjligheter mjligheter
God utbildning O O | O O
Fast anstillning O O O O
Bra bostad O O | O M
(I ) O O O

Samma vilfird som idag

2




[ Tack for Din medverkan! )

Vi dr medvetna om att det kan ha tagit tid for Dig att svara pd vdra frdgor.
Du kanske ocksd har tyckt att ndgra av dem har varit besvdrliga att svara pd.
Vi dr ddrfor tacksamma for att f@ Dina synpunkter pad formuldirets och
frdgornas utformning.

Hur tycker Du att det har varit att besvara fragorna i detta formuliir? Markera per fraga vad
som stimmer biist in pa Dig

Tycker Du att det har varit roligt/intressant att besvara fragorna i detta formuliir?
[] 7Jag tyckte det var roligt/intressant att svara
[0 Tag tyckte det var trikigt/ointressant att svara
Har det varit litt eller svirt att besvara fragorna?
[ Jag tyckte inte att det var nigra storre problem att svara pa frigorna
] Jag tyckte att frigoma med NUMIMET. ..o overiireere s var svara att svara pa.
Fyllde Du i hela enkiiten vid ett och samma tillfille?
[[] Jag fyllde i hela enkéten vid ett och samma tillfdlle
[0 Jag fyllde enkiten vid tva eller flera tillfillen
Hur ling tid tog det ungefir for Dig att fylla i enkiten?
mindre 4n 30 minuter
30-45 minuter
46-60 minuter

61-90 minuter
mer dn 90 minuter

Ooooa

Har Du andra synpunkter p& undersékningen? Var god ange dem nedan.
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