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INLEDNING

CHEFIOS star for Chefskap, Halsa, Effektivitet, Forutsattningar i Offentlig Sektor
och startade som ett forskningsprojekt som leddes av Géteborgs universitet med
stéd av AFA och Vinnova. (CHEFiOS-bas).

CHEFiOS-Bas forskningsprojekt, en survey-feedback forskning, belyste chefers
férutsattningar i 28 Kommunala organisationer i Vastsverige. Det inleddes 2008
och avslutades 2013. De verktyg som anvéandes dar for kartlaggning ville man
préva att paketera for att hitta ett koncept/en méjlig metod for att utveckla och
skapa forutséattningar fér organisationer att sjalva arbeta med de organisatoriska
férutsattningarna fér chefer i offentlig sektor. Detta gjordes genom ett
nyttiggérandeprojekt (NyP) med sex deltagande interventionsorganisationer,
varav Lundby var en. Projektet var ett tvarvetenskapligt forsknings- och
utvecklingsprojekt som leddes fran Institutionen for arbetsvetenskap med
forskare fran universiteten fran Géteborg & Stockholm och Hégskolan Vast.

Under perioden oktober 2012 till mars 2014 deltog SDF Lundby i CHEFIOS
nyttogérande projekt, (NyP). Beslut om deltagande i nyttogérandeprojektet togs

av forvaltningsledningen efter dialog med omradesledningsgrupperna.

CHEFiIOS-NyP kartlade chefernas organisatoriska férutsattningar genom fem
instrument.

Klusterenkét, VERKA — Verksamhetsstudien, ORGA, organisationsanalysen,
MTAM-enkét och ARIA, arbetsinnehallsanalys — djupintervjuer. (metoderna
beskrivs ndrmare senare i rapporten) Kartlaggningen i Lundby genomférdes
2012.

Samtliga instrument bygger pa en objektiv beskrivning av organisationen utifran
olika perspektiv. Det 6vergripande syftet ar att skapa en gemensam bild av och
fér organisationen och skapa forutsattningarna fér utvecklingsarbete. Fokus &r

organisation inte person.

Efter kartlaggningen av chefers férutsattningar pabdrjades férandringsarbetet
med stdd av HR-specialister. Projektet &r avslutat, men arbetet med CHEFIOS i
Lundby forstatter.
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Denna rapport syftar till att ge en kort, samlad beskrivning av Lundbys arbete
inom ramen fér CHEFIOS, resultat och reflektioner, under projekttiden och det

forsta aret dar efter.

Om Stadsdelsforvaltningen Lundby

SDF Lundby &r en av tio stadsdelar i Géteborg, varje stadsdel styrs av en egen
namnd. Organisationen i Lundby bestar av fyra chefsled — stadsdelsdirektor,
sektorchef, omradeschef och enhetschef. Forvaltningen bestar av fyra sektorer.

Sektorerna ar indelade i omraden utifran verksamhetsinriktning. Varje omrade

Forvaltningsorganisation . i
SDF Lundby | 5% sorgvors

Stadsdelsdirektor For

HRchef.

[ I T 1
Sektorschef Sektorschef Sektorschef Sektorschef
Utbildning Aldreomsorg samt Individ- och familleomsorg Kultur och fritid
halso- och sjukvard samt funktionshinder
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Intern Service
Omrideschef _Omrideschef Omrideschef
Skola Bistand/Fdrebyggande/ Myndighetsutovning/ Omrideschef
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Férskola Omrideschef Omradeschef
Hemtjanst SysselsSttning/Personligt
st6d/Service
Omradeschef
Aldrebosnde Omradeschef
Boande

bestar av ett antal enheter som leds av enhetschefer. Forvaltningen har ocksa tre
stédfunktioner Ekonomi-, HR- och Utvecklingsavdelningarna.
Inom CHEFIOS definieras den strategiska nivan fran omradeschef och uppat

medan den operativa nivan representeras av enhetscheferna.

Forvaltningen &r, med forskningsbegrepp, en 'kvinnligt kénad organisation som
har till uppdrag att ge medborgarna lagstadgade insatser inom skola, férskola,
individ och familje- omsorg, aldreomsorg och annan kommunal service som till

exempel bibliotek och fritidsverksamhet.

''se ISM-Rapport 14:1, s. 133 om kvinnligt kdnade organisationer
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Lundby ar en expanderande stadsdel och 2012 bodde cirka 44 000 personer i
Lundby och férvaltningen hade cirka 2 200 anstéllda varav cirka 94 chefer. |
slutet pa 2015 var antalet invanare 48 000 och anstéllda 2 800. Antalet chefer var
da drygt 100.

Enheten Sprakcentrum, som bestod av sju chefer och cirka 130 tillsvidare

anstallda, flyttades 2014 &ver till en annan foérvaltning inom staden.

2010 genomférdes en stor omorganisation inom Goéteborgs Stad, da 21
stadsdelar blev 10. | samband med omorganisationen férandrades
ledningsstukturen. Féréandringen innebar att ytterligare ett chefled inférdes och
uppdragen férandrades. Man gick fran tva led med verksamhetschef och
enhetschef till tre led; sektorchef, omradeschef och enhetschef. Sektorchefen fick
ett uttalat befolkningsansvar medan de operativa leden skulle ha ett uttalat

verksamhetsfokus.

Syfte och mal med rapporten

Syftet med att skriva en processrapport ar att summera och tydliggéra vad som
gjorts och vilken inverkan det haft pa férvaltningen. Rapporten omfattar tiden

under nyttigérandeprojektet (NyP) och forsta aret dar efter.

Malet med rapporten ar att utifran de erfarenheter och kunskaper vi fatt genom
deltagandet i CHEFiOS- NyP kunna fortsatta arbetet med chefers organisatoriska
forutsattningar. Fragestallningen "vilken inverkan har det har pa chefens
arbetsatagande?” finns med och beaktas i varje nytt beslut som dvervags sa att
cheferna, och darmed ocksa verksamheten, har de basta organisatoriska
férutsattningarna att hantera sitt uppdrag och minska risken fér ohélsa. Goda
organisatoriska férutsattningar optimerar férutsattningen for kvalitet i uppdraget,
god arbetsmilj6 fér de anstallda och borgar for att de skattemedel som tilldelats

utnyttjas pa basta sétt for invanaren.

Historik

Forvaltningens karnverksamheter &r lagstyrda. Lagkraven har blivit tydligare och
kraven pa uppféljning och kontroll har ékat betydligt sedan 90-talet, samtidigt

som resurserna blivit mindre. Konsekvensen ar att farre personer ska leverera
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